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RESUMO

Neste documento encontram-se pesquisas feitas com o objetivo de recolher
informagdes para justificar o desenvolvimento do projeto Undertakers, cujo foco
principal é o autodesenvolvimento financeiro. Desde o inicio da histéria escrita o ser
humano viu necessidade de comunicar palavras de suporte para seus companheiros
através de livros, discursos e pinturas, o que possibilitou o desenvolvimento geral da
humanidade. Com isso, o0 setor de autodesenvolvimento ampliou-se nas ultimas
décadas a niveis nunca vistos antes, o que evidencia a sede pela ajuda,
principalmente relacionada a financas, o que dita grande parte da condicdo humana.
Vé-se, portanto, que a interagdo entre individuos interessados no
autodesenvolvimento financeiro pode gerar melhores resultados comparado ao seu
oposto. Nasce entdo o projeto Undertakers, que busca conectar essas pessoas e
prover um espaco para seus inter-relacionamentos e estrutura para que suas metas e

objetivos sejam realizados.

Palavras-chave: autodesenvolvimento, financeiro, humanidade, pessoas,

objetivos, interacao.
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1 INTRODUCAO

Ao decorrer dos séculos, o ser humano foi capaz de desenvolver diversos
utensilios para, principalmente, aumentar suas chances de sobrevivéncia e facilitar

seu trabalho.

Embora a nossa espécie seja o ser vivo mais criativo que foi encontrado no
universo, atualmente varios deles estdo passando por um periodo de desmotivagao.
Segundo um estudo conduzido por Michel Alcoforado, 58% dos brasileiros
pesquisados no estudo sentem-se pouco ou nada satisfeitos, e, também 58%estédo
em busca de melhorar a produtividade. O povo brasileiro € o mais infeliz da América

Latina, segundo o estudo.

Este contexto de tristeza e desmotivagao € passado por muitas pessoas mundo
a fora, e, portanto, tem relevancia absurda no contexto tecnolégico contemporaneo. E
de vital importancia destacar que o trabalho a seguir foi completamente embasado em

evidéncias empiricas a légica de seus autores.

1.1 Analise de Mercado

1.1.1 Macrorregiao
O setor de autoajuda existe desde que o ser humano aprendeu a se comunicar,
ja que, a autoajuda € nada mais que um conjunto de préaticas que véao te ajudar a
resolver um problema. As religides e a filosofia sdo as maiores fontes de autoajuda na
humanidade, as mais antigas datando de milénios atras, como por exemplo o livro |

Ching.

Trata-se de uma espécie de manual — ou oraculo — milenar chinés. O
livro de Mutacdes, ou transmutacdes, em outras palavras, € composto por

textos com ensinamentos de sabedoria ancestral, considerado um verdadeiro
patriménio universal.

(SEGREDOS DO MUNDO, 2020)

Em 1859, um escocés chamado Samuel Smiles publicou um livro chamado
“Self-Help”, ou, em portugués: autoajuda, sendo o primeiro livro de autoajuda
(especificamente autoajuda) lancado na histéria. O livio € uma coletdnea de
experiéncias vividas por trabalhadores persistentes, incentivando o esforco e a

perseveranca.

Em 1859, publicou Self-Help (langcado no Brasil sob o titulo Ajuda-te,
mas cuja tradugdo mais fiel seria o conhecido termo “auto-ajuda”), uma
coletanea de biografias de trabalhadores comuns. Smiles escolheu pessoas
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cujas trajetdrias de vida, marcadas pela persisténcia e capacidade de lutar
contra as adversidades, poderiam servir de exemplo a outros.

(SUPER INTERESSANTE, 2016)

Em 1936, no entanto, é lancado o primeiro grande sucesso da autoajuda:
“Como Fazer Amigos e Influenciar Pessoas” de Dale Carnegie. No livro, Dale das
vérias dicas préticas juntas a exemplos do cotidiano de como influenciar individuos,

gue é uma habilidade vital de um comerciante como o autor.

Embora o inicio da participagdo da autoajuda no setor econdmico seja
relativamente recente, o0 mercado tem potencial para ainda mais aumento. Segundo
“AE” (2020), dos 15 livros mais vendidos de 2020, 9 eram de autoajuda.

De 2015 até 2019, o numero de coaches cresceu em 33% segundo uma
pesquisa da International Coaching Federation (2020). Estima-se também, que o

numero de coaches no Brasil entre 2010 e 2014 aumentou em 300%.

Devido a pandemia do virus COVID-19, a grande maioria dos coaches
passaram a atender seus clientes remotamente. Segundo uma pesquisa feita também

pela ICF com 10 mil profissionais do coaching, 74% trabalham remotamente.

De forma geral, a tecnologia e a interconectividade que a internet oferece é
muito positiva para o desenvolvimento das pessoas caso a mesma seja usada para
este proposito. Uma comunidade de apoio pode oferecer mais que um conselho

separado.

A principal deficiéncia do setor de autoajuda, de acordo com as pesquisas
feitas, foram a falta de interagcdo entre a comunidade dentro dos softwares de
conclusédo de metas pesquisados. Isso pode ser mudado através de areas voltadas a
comunidade dentro do app, podendo trazer uma troca de experiéncias entre 0s

usuarios.

Através de palestras, livros, coaching, entre outras formas de ajudar alguém a
ser ajudado, para conclusdo de suas metas. Isso pode ser feito tanto de forma

individual ou coletiva.

O principal ponto forte do setor de autoajuda é que ele tem como fundamento
ajudar as pessoas a completar seus objetivos. Desde religido até coaching, o setor

permanece forte até hoje. Seus pontos fracos mais evidentes sao: a idolatria de
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algumas pessoas; o charlatanismo de alguns coaches e a positividade excessiva que

nao condiz com a realidade.

1.1.2 Microrregiao

Na regido onde os desenvolvedores do projeto se encontram (Alto Tieté) ndo
foram encontrados projetos remotamente parecidos com a ideia fundamental. Foram
encontradas a Athos Coaching que € uma empresa de coaching profissional e
pessoal, além de certos workshops de pessoas como a Priscila Guskuma, que fala
sobre inteligéncia emocional, além da Fabiane Sousa. Segundo elas,

respectivamente:

“Sou Master Coach atuantes nas areas: Carreiras — Business — Team
e Leader Coaching. Potencializo empresas e pessoas através de processos
de Coaching, além de ministrar palestras treinamentos e workshops. ”

(GUSKUMA, 2021, priscilaguskuma)

“Minha missdo de vida é contribuir no desenvolvimento pessoal e
profissional das pessoas, compartiihando conhecimentos que promovem
resultados em suas carreiras e negécios. ”

(SOUSA, 2021, buscacoach)

O setor de autodesenvolvimento e autoajuda pode ser amplamente melhorado
com 0 nosso projeto, dado que a comunh&o incentiva a realizagdo de quase todos 0s
objetivos, levando em consideracdo que o ser humano se desenvolve a partir de
observar o outro: o0 outro gera inspiracdo, e a inspiracao gera acao. Nas palavras de

José Roberto Marques, criador do IBC:

E importante saber quem s&o as pessoas que vocé admira e aquelas
que Ihe inspiram a ser alguém melhor. Observe a histéria delas e veja como
elas chegaram aonde estdo hoje em dia, tentando descobrir se estes mesmos

caminhos séo viaveis para voceé.

(IBCCOACHING, 2018)

Foruns da comunidade onde individuos que tem um objetivo em comum
discutem sobre como realiza-lo podem gerar uma melhora no sucesso da realizacédo
desse objetivo. Se desenvolver inspirado pela historia de outras pessoas, com
conselhos de individuos que te mais sucesso que vocé numa area especifica, € muito
mais facil do que comecar sozinho. O projeto busca unir as pessoas interessadas em
se desenvolver e permitir que elas interajam entre si para que uma troca de

conhecimento e de experiéncias possa ser feita.
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1.2 Problema

Como auxiliar na conclusédo de suas metas através de uma aplicacgéo, junto da

interacdo com a comunidade?

1.3. Justificativa

Quando se trata de pertinéncia, faremos um software voltado para o apoio a
cumprimento de objetivos e metas dos usuarios e com features de comunidade e

foruns de discussao.

Segundo pesquisas ja retratadas neste trabalho, profissionais de diversas

areas apresentam niveis de motivacao e satisfacdo pequenos.

“58% da populagao declara-se pouco ou nada satisfeita com a vida e
41% sentem que ndo estdo fazendo tudo o que podiam para ser felizes. ”
(SAFATLE, 2020, Valor)

A area da tecnologia, principalmente, necessita de um esforco arduo para fixar
o conteudo aprendido, e, portanto, necessita que os discentes tenham grande
motivacdo no aprendizado. Além disso, existe uma caréncia de comprometimento de
parte da classe civil de se autodesenvolver — isto €, tornar os atributos componentes

do modo de vida melhor.

O setor de autoajuda possui uma deficiéncia de “aspecto de comunidade”, isto
€, uma falta de um senso de pertencimento. Nao ha uma “central” ou comunidade pré-
estabelecida e uniforme, e as features de férum e comunidade que é planejada de ser

trazida ao software trara este senso aos usuarios.

O software em questao estara voltado para um publico-alvo na fase adulta
jovem que corresponde ao periodo entre vinte e quarenta anos de idade, e que de
acordo com a OMS (Orgdo Mundial de Saude) é a faixa etaria onde o individuo esta
em um processo de autoafirmacao e testagem do préprio potencial, diante dos

enfrentamentos cotidianos.

E uma etapa da vida em que qualquer estimulo oferecido ao
organismo resulta em resposta imediata, portanto, o adulto jovem se sente
no auge da sua vitalidade. Sendo uma época em que os esforcos para
prolongar a juventude, mantendo atitudes e atividades propulsoras de saude
(bons habitos alimentares, comportamentais, rotinas de sono e higiene fisica
e mental, praticas atléticas e de relaxamento) sdo muito bem-vindos e
realmente preconizam um futuro de prolongada energia vital.

(COLUNISTA PORTAL, 2012)



15

Com a conclusdo das pesquisas ira ser feito e abordado o tema da melhor
forma para que seja desenvolvida a aplicacdo/software. Apds todos as etapas de
pesquisa e documentacao ira ser desenvolvido um protétipo para o projeto em si,

através dos softwares de desenvolvimento.

1.4 Hipotese

E de grande ajuda prover ao ser humano um senso de pertencimento a uma
comunidade a fim de ajuda-lo a cumprir uma meta ou objetivo em comum. Pessoas
em grupos com 0s mesmos objetivos conseguem realizar o objetivo mais rapidamente

e de forma melhor do que pessoas sozinhas.

1.5 Objetivo geral
Prover uma plataforma na qual é possivel haver interacdes entre os usuarios,
na qual auxilie o0s mesmo em suas obtenc¢des de metas pessoais e conclusao de seus
objetivos, e assim promover troca de experiéncias.
1.5.1 Objetivos especificos
e Desenvolver foruns e subféruns dedicados a categorias de

autodesenvolvimento

e Ludificar (gameficar) o progresso dos usuarios através de técnicas de design
de jogos

e Desenvolver sistemas de dinamicas de grupo no software, a fim de promover
a interacao entre usuarios

2. METODOLOGIA

2.1 Analise de Requisitos

Quando se tem como objetivo o desenvolvimento de qualquer projeto, para
organiza-lo de forma efetiva e prevenir percalcos e erros durante o processo, €
necessario analisar os requisitos e distingui-los daqueles funcionais e nédo

funcionais, como descritos na pagina seguinte.

2.1.1 Requisitos funcionais

Requisitos Funcionais

Autor Revisao Data de Atualizacao

Nicolas Satil e Pedro Ventola 30/08/2021

30/11/2021
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Nome Codigo Descricao
Cadastro do usuario
, - através de um e-mail
riar con ri i
Criar conta do usuario RFO1 vélido, uma senha e
dados pessoais
Fazer edicdes nos dados da conta do usuario RFO02 Alterar as mformggoes
da conta do usuério
. , . Permissa ra excluir
Excluir conta do usuario RFO3 €rmissao para exciuir a
prépria conta
Colocar seus objetivos
Colocar os seus objetivos préprios em uma secao
) RFO4 g )
dentro do seu perfil especifica deixando
claro as suas metas
Selecionar o que mais
Selecionar op¢des de conteudo iniciais RFO5 se aproxima ao perfil do
usuario
Entrar em comunidades
Procurar comunidades de interesse em REO6 fazendo com que haja a
comum interacdo entre os
usuarios
Marcar o progresso do
Marcar progresso dos objetivos RFO7 usuéario com base nas

metas realizadas

Tabela 1 - Requisitos funcionais

2.1.2 Requisitos n&o funcionais

Requisitos N&o

Funcionais

Autor Reviséo Data de Atualizagéo
Nicolas Satil e Pedro

Ventola 30/08/2021

Nome Caodigo Descricéo
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Sugestbes de Comunidades
dentro do App/Site

RNFO1

O software ira sugerir Comunidades
para o usuario de acordo com seus
interesses

Utilizacao de certificacdo SSL

RNF02

O software usara do certificado SSL
para contribuir com a seguranca dos
dados

Responsividade

RNFO03

O software sera desenvolvido para
usuarios com diferentes resolucdes de

tela, tendo responsividade

Tabela 2 - Requisitos ndo funcionais

2.2 Técnicas Utilizadas

e Brainstorm: O brainstorm tem como a funcao de fazer um compilado de ideias
iniciais do grupo, para ao final poder tirar algum contetdo que seja possivel ser
utilizado para o projeto;

e Pesquisas: As pesquisas comecam a ser feitas apdés um tema definido, para
que possamos aprofundar no tema escolhido. No caso foram utilizados dos
métodos de pesquisa em websites na internet que condiziam com informacdes
pertinentes;

e Questionario: Para o questionério foi utilizado a plataforma Google Forms, foi
possivel um total de 50 respostas em uma faixa etaria bem abrangente de
menores de 18 até em média 46 anos de idade. Pesquisa feita de forma virtual
onde eram perguntas com respostas pré-definidas de acordo com a aplicacao
do projeto.

2.3 Modelos de Desenvolvimento de Software

Existem diferentes metodologias que podem ser utilizadas para o
desenvolvimento de um projeto, que variam entre categorias de modelos tradicionais
e modelos ageis. Com os modelos tradicionais € obrigatério o sequenciamento, isto €,
existem etapas pré-definidas onde a etapa posterior sé pode ser executada caso a
anterior esteja pronta, além de nao haver flexibilidade na construcdo dos processos
dessas etapas, onde qualquer mudanca em um ponto do plano pode causar
divergéncias de ideias que comprometem o resto do desenvolvimento.

J& as metodologias ageis tém este nome por conta de serem baseadas na

estratégia de quebra do projeto em pequenas tarefas, o que dinamiza o processo
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inteiro. Esse tipo de metodologia ndo possui um planejamento rigido, e permite a
incrementacao e iteracdo do versionamento do projeto, o que viabiliza, de forma geral,
uma maior rapidez.

A metodologia escolhida foi o Kanban, que € uma metodologia visual de gestédo
de desenvolvimento, utilizado por diversas empresas ao redor do mundo devido a sua
eficiéncia e facil entendimento. O método Kanban é, como descrito acima, uma
metodologia agil e incremental, onde-se separam as necessidades de
desenvolvimento do projeto e seu status de desenvolvimento, diminuindo as frac6es
independentes do trabalho e por consequéncia a procrastinacdo. Sua origem data da
década de 1940, sendo usada primariamente dentro do sistema Toyota de producéao,
em que seu objetivo principal era atingir maior eficacia no controle do estoque de
materiais. A partir de 2004, o termo Kanban é utilizado com letra maiuscula em sua
letra inicial devido a David J. Anderson, que desenvolveu a metodologia atual com

base no inicial método de Taiichi Ohno, o original idealizador do kanban.

2.4 CANVAS

CANVAS consiste em uma ferramenta de organizacao e gerenciamento de um
negoécio, onde é possivel esbocar um modelo de negécio. E divido em 9 partes
fundamentais, sendo elas: parceiros chave, atividades chave, recursos chave,
proposta de valor, relacionamento com o cliente, canais, segmento de mercado,

estrutura de custos e fonte de renda.

O CANVAS desenvolvido para auxiliar o gerenciamento do projeto se apresenta

abaixo:



Canvas Undertakers

| Parceiros Chave

2 - Organizadores de workshops focados na autoajuda.

1 - Empresas de consultoria empresarial.

| Atividades Chave

2 - Desenvolvimento considerando-se o feedback dos orientadores e, posteriormente avaliadores.

1 - Projecdo da estrutura de sociabilizagao do software.

| Recurso Chave

Desenvolvedores, Servidores, Hospedagem.

Proposta de Valor

1 - O servico oferecido € um servigo de apoio a pessoas que almejam concluir seus objetivos junto de outros
que pensam da mesma forma.

2 - A razdo da criacao do projeto deve-se ao problema pesquisado que pode ser parcialmente solucionado com
0 nosso software, problema esse que tem sua solucdo formulada com base na nossa hipdtese.

| Relacao com o cliente
A nossa relacao com o cliente é de organizacao frequente do sistema provido que propicia os préprios
realizarem seus objetivos, onde o uso é determinado pelo préprio cliente e moderado pelos administradores e
sistemas internos do software.

| canais
Primeiramente, serdo conhecidos através da divulgagéo pelas redes sociais, onde poderéo ser utilizados
posteriormente ao registro e login dos usuarios, onde a interacdo seréa feita majoritariamente entre clientes
estabelecidos em nossas comunidades.

| Segmentos de Mercado
Adultos de 20 a 40 anos de idade que pretendem entre outras coisas, eliminar a procrastinacdo, realizar metas
relacionadas a vida financeira, onde a necessidade comum ¢ a interacao social na plataforma.

| Estrutura de Custos
Seréd gasto uma quantia de capital necesséria para o desenvolvimento do software e de sua manutengéo, além
de potenciais produtos como camisetas e canecas que referenciam a nossa marca.

| Fontes de Renda
Devido a natureza online do negécio, os produtos da empresa seriam comprados através de pagamento feito
em boleto ou cartao de crédito, onde os precos variam dependendo ndo sé do custo de producao mas levando

em consideracdo o tempo de uso do software pelo usudrio e o lucro obtido (vale ressaltar que isto é uma
pequena parte do projeto, onde a fonte de renda principal sdo os andncios propiciados pelo Google Ads).
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Figura 1 - CANVAS do website.

Fonte: Undertakers

3. ANALISE DE SISTEMAS

O profissional de andlise de sistemas tem como principal trabalho o uso de técnicas
de estruturamento de software para se encontrar 0 mais eficiente caminho de se

alcancar o resultado desejado ao se projetar um sistema.

3.1 Andlise De Banco De Dados

O banco de dados do projeto tem como base a entidade “Usuario”, que consiste
no principal foco no sistema de autoajuda e armazena as informacdes do perfil do
usuario que sao adicionadas no cadastro. Possuindo 11 atributos sendo eles, id do
usuario, CPF, e-mail, senha, apelido, icone, comunidades inscritas, posts, posts
favoritos, seguidores e seguidos. Na entidade “Comunidade” onde seréo feitas as
interacOes entre os usuarios, contém 6 atributos, id da comunidade, nome da
comunidade, descricdo da comunidade, quantidade de inscritos, quantidade de posts
e icone. Dentro de cada comunidade serao feitos post, que é onde vem a terceira
entidade “Post”, possuindo 10 atributos, id do post, id da comunidade sendo uma
chave estrangeira, texto, tipo, imagem, emoticon, horario, denuncias, titulo e chave
estrangeira do id do usuario. Outra entidade importante para a experiéncia do usuario
€ a entidade “Objetivo”, onde sera a area em que 0 USUArio ira registrar seus objetivos
para que sejam concluidos até o prazo determinado, o que € evidenciado pelos seus
atributos: id do objetivo, chave estrangeira do id do usuario, nome do objetivo, sua
estrutura, prazo e descricdo. Quando se trata no nivel de influéncia, a entidade
Permissdes possui atributos booleanos determinando as permissées dos usuarios do
sistema, tendo uma chave estrangeira do id do usuario. A entidade Inscri¢cao registra
guem esta escrito em qual comunidade, o que permite, entre outras coisas, 0
banimento de usuarios que infrinjam as regras da comunidade. Desinscricao trata-se
de uma entidade que possibilita armazenagem de dados relacionados a desinscricao
do usuério a uma comunidade. Denuncia € a entidade com atributos da denuncia de
um post feito em uma comunidade qualquer, e Banimento guarda os dados
relacionados aos banimentos de quaisquer usuarios, feitos pelos nossos

administradores.



3.1.1 Dicionario de Dados

pk ID _USUARIO Numérico Auto Incremento

apelido _usuario Texto 20

e-mail_usuario Texto 256

senha_usuario Texto 20

cpf usuario Texto 11

icone_usuario Blob atributo de imagem

comunidades_inscritas_usuario atributo multivalorado com os ids das comunidades
(FK_ID_COMUNIDADES) Numérico inscritas do usuario

posts_usuario atributo multivalorado com os ids dos posts feitos pelo
(FK_ID_POST) Numeérico usuario

posts_favoritos_usuario atributo multivalorado com os ids dos posts favoritados
(FK_ID_POST) Numeérico pelo usuario

seguidores_usuario atributo multivalorado com os ids dos seguidores do
(FK_ID_USUARIO) Numérico usuario

seguidos_usuario atributo multivalorado com os ids dos seguidos do
(FK_ID_USUARIO) Numeérico usuario

Tabela 3 - Entidade Usuéario

pk_ID_COMUNIDADE Numérico Auto Incremento
nome comunidade Texto 27

descricao comunidade Texto 100

gnt_inscritos Numérico

gnt_posts Numérico

Icone _comunidade Blob

pk _ID POST Numérico Auto Incremento

denuncias_post Numérico

tipo_post Numérico 1

texto post Blob

img_post Blob campo para guardar dados de imagens
campo para guardar dados de imagens de

emoticon_post Blob emoticons

horario_post Data

titulo_post Texto 80
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fk_1ID_USUARIO

Numeérico

Fk_ID_COMUNIDADE

Numeérico

Tabela 4 - Entidade Comunidade

Tabela 5 - Entidade Post

pk ID_OBJETIVO Numeérico Auto Incremento

nome_objetivo Texto 80

descricao_objetivo Texto 144

prazo_objetivo Data

estrutura_objetivo Numeérico 1 Cddigo da estrutura do objetivo.
fk_ID_USUARIO Numérico

Tabela 6 - Entidade Objetivo

pk ID INSCRICAO Numérico

fk_ID USUARIO Numérico Auto Incremento
fk ID COMUNIDADE Numeérico Auto Incremento
horario_inscricao Data

gnt_celebracoes_inscricao | Numérico

Tabela 7 - Entidade Inscricdo

pk_ID_DESINSCRICAO Numérico

fk ID USUARIO Numeérico Auto Incremento
fk ID COMUNIDADE Numérico Auto Incremento
horario_desinscricao Data

gnt_lamentos_desinscricao | Numérico

Tabela 8 - Entidade Desinscricao

fk_ID_USUARIO Numérico Auto Incremento
permissao_postar Booleano
permissao_realocar_post Booleano
permissao _apagar post Booleano
permissao_banimento _comunidade Booleano
permissao_banimento software Booleano

Tabela 9 - Entidade Permissodes




pk _ID_DENUNCIA Numérico Auto Incremento
fk ID POST Numérico

fk ID USUARIO Numeérico

razao denuncia Texto 144

Tabela 10 - Entidade Denuncia

pk _ID_BANIDOR Numérico Auto Incremento
fk_ID_USUARIO Numérico

tipo_banimento Numérico | 1

comunidade banimento Numérico (FK_ID_COMUNIDADE)
razao_banimento Texto 144

Tabela 11 - Entidade Banimento

3.1.2 MER

"
hl Q1o osuETVO

A0 PERTENCENTES A

1D_COMUNIDADE
1 de
Comunidade nidade
A -
icane comuridade

RECEBE

ID_DESINSCRICAQ
FK ID USUARIO
FK ID COMUNIDADE

€ FEITAPOR

O Ib BANIDOR
{JFK 1D USUARID

FH_ID_COMUNIDADE

PODE RECEBER

Figura 2 — MER

Fonte: Undertakers

4. PLANO DE DIVULGACAO DO PRODUTO

4.1 Formacgao da empresa

Undertakers € uma plataforma onde é possivel organizar e marcar o

progresso da conclusdo de suas tarefas de forma eficiente, além de capabilizar a
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interacdo constante entre usudrios, possibilitando troca de informacdes e auxilio de
terceiros. Nossos administradores estdo sempre de olho nas comunidades eliminando
qualquer tipo de conteudo inadequado e/ou prejudicial, sempre focando no que é
positivo e beneficial para o autodesenvolvimento dos interessados em se tornar,

perceptivelmente, melhor do que se era antes.

4.2. Logo e slogan

undertakers

Figura 3 - Logomarca

Fonte: Undertakers

O logo do projeto pode ser descrita como as iniciais do nome além de um punho
fechado virado para a direita, de mesma cor que o0 nome inteiro do projeto na parte

inferior do logo.

Lutando junto com voce.

Figura 4 - Slogan

Fonte: Undertakers

O slogan se refere a justamente o fato de o software ser focado em interacfes
entre a comunidade e a realizacao de objetivos que diversas pessoas tém em comum,

além de imergir quem esta vendo o slogan como parte da “luta”.
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4.3 Missao, Visao e Valores

De acordo com Augusto, independentemente do tamanho da empresa,
a missdo é fundamental para promover um maior comprometimento por parte dos

empregados.

Toda empresa, ndo importando o quanto grande ou pequena ela seja,
necessita de uma declaracdo de missédo como fonte de direcionamento - um
tipo de bussola - que permite a seus empregados, a seus clientes, e também
a seus acionistas saberem o que a empresa representa e para onde lidera-
la. Uma missdo conduz uma empresa a um sentido de comprometimento,
tendo uma razdo maior para o seu funcionamento - aparte da compensacéo
salarial.

(GUZZO AUGUSTO, 2000, p.3)

Entre outros aspectos, essas facetas do projeto podem ser entendidas como,
respectivamente:

e Missao: “NOs reunimos as pessoas para que possam compartilhar suas lutas
para todos”
e Visado: “N6s visamos a conclusdo das metas e objetivos das pessoas usuarias
do software”
e Valores:
o Determinacao;
o Proatividade;
o Altruismo.

4.4 Divulgacao

A divulgacdo do projeto como ja& constatada pelo CANVAS, consiste
inicialmente no emprego das redes sociais como ferramenta de difusdo de
conhecimento acerca do software. Especificamente, plataformas como o Youtube,
através de anuncios, Instagram, Facebook, e entre outras. Ademais, pode-se incluir o
uso do Google Analytics para checar a movimentacdo resultante da divulgacéo, e,

portanto, redefinir a metodologia usada para gerar melhores resultados.

5. PROTOTIPO
Demonstracdo das telas que fazem parte do projeto para a experiéncia do

usuario.

5.1 Telas e funcionalidades

e |Inicio (Parte 1 & 2)



U‘T Inicio Sobre Comunidades Como funciona @

Entrar

Bem-Vindo ao Undertakers U
a

Undertakers é um website

focado no autodesenvolvimento

financeiro. [ 4
N

oV,

( Explore nossas comunidades )

Threads populares
o @zedapaianagem - 3h atras

Postado em: Discussao Geral

e @juliafinancas - 8h atras

Postado em: Tudo sobre Trading

Figura 5 - Foto 1 Software

Fonte: Undertakers
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Inscrigoes e desinscrigoes Novos posts

k)
1h afrés %!:

mapedaa inscreviu-ge em Tude sobve Gestdo Financedra

g | [ e et

Sh atras
[Dzedapaianagem desinscraveu-se de Tudo sobre Crypto

D GSESESORR ..

9N atras
measytradeeasylife desinscrevew-se g2 Tude sobre Trading

[V Vol T o T

Usuarios ativos no momento
@oliviotrader - @jucacrypto - @easytradeeasylife - @endinheirado -

@paianistaroxo - @juliafinancas - @cesariano - @opedra -
@lapepitadeoro - @godpork

Figura 6 - Foto 2 Software

Fonte: Undertakers

e Sobre (Parte 1 & 2)



U ‘T Inicio Sobre Comunidades Como funciona ®

under takers Entrar

Encontre pessoas com
objetivos similares aos
seus.

( Crie sua conta )

Sobre nos

Reunimos as pessoas para que
possam compartilhar suas lutas

para todos

Temos um compromisso com
a Interacao socilal e a troca de
iInformacoes feita pelos

NosSsSos USUarios

Fundadores

Somos uma dupla de desenvolvedores web buscando
atingir um publico de pessoas interessadas em
desenvolver suas habilidades relacionadas a
financas.

Politica de Privacidade e Termos de Uso

Nosso website possul

diretrizes que devem ser .
seguidas para a boa 0
convivéncia entre nossos

Figura 7 - Foto 3 Software
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Fonte: Undertakers

usuarios.

((Checar diretrizes ) A

Figura 8 - Foto 4 Software

Fonte: Undertakers

e Comunidades (Parte 1 & 2)
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U ‘T Inicio Sobre  Comunidades Como funciona @
Entrar
Comunidades
As comunidades sdo uma maneira de

promover a troca de ideias entre usuarios e ::

de nosso website. .

Sinta-se livre para ver como funcionam
nossos outros sistemas.

( Viaja como funciona )

Figura 9 - Foto 5 Software

Fonte: Undertakers
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Figura 10 - Foto 6 Software

Fonte: Undertakers

Como funciona (Parte 1 & 2)
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U‘T Iniclo sSobre Comunidades  Gomo funciona @

Endrar

Como funciona

Comunidades

Nos acreditamos no potencial

do senso de pertencimento, e ¢ '\
integramos algumas '

comunidades para prover

interacdo social em nossa "

plataforma.

Objetivos e metas do usuario

Para demarcar o progresso financeiro de nossos clientes,
desenvolvemos um sistema de Objetivos que pode ser
acessado no Perfil do Usuario.

Criado por Usuario A
Objetivo A

Figura 11 - Foto 7 Software

Fonte: Undertakers
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Descrigdo
o

'
Nome

Como funciona (Popup)

Estrutura | Ehecklist @

Barra de prngressu

Figura 12 - Foto 8 Software

Fonte: Undertakers
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Criado por Usuario A

Objetivo A

\

N ~
Estrutura N Checklist @
N\ Barra de progresso
Prazo
WV

Descrigao
,

Nome

Figura 13 - Foto 9 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de entrada
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Voltar

Crie sua conta

undertakers

‘ Apelido

E-mail
Bem-vindo
Undertaker Senha
Acesse sua conta aqui.
CPF

Entrar
Concorde com a Politica de Privacidade e os

Termos de Uso

Préximo >>

Figura 14 - Foto 10 Software

Fonte: Undertakers




“

Voltar

Tela de Registro 1

undertakers

b

Bem-Vindo
Undertaker

Acesse sua conta aqui

Crie sua conta

N Interesse

srtake
ertake

Gostaria de
administrar
minhas finangas

de melhor forma.|

mais segura.

L

- N
Tenho interesse em
enriquecer de forma

Em aprender a
arriscar
financeiramente
de forma mais
sabia.

entender diversos

ampla.

Estou comegando a

conceitos e procuro
uma abordagem mais

J

Préximo >>
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Figura 15 - Foto 11 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de Registro 2
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Voltar

undertakers

|

Bem-Vindo
Undertaker

Acesse sua conta aqui

e Tela de Registro 3

4 Gestio Financeira ™~

Interaja com outros usuarios interessados em

Crie sua conta

Inscreverse R

Discussao Geral
_I Fale sobre financas de forma geral.

=8

melhorar sua gestdo financeira.

Finalizar

Figura 16 - Foto 12 Software

Fonte: Undertakers
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Voltar

undertakers

«®

Bem-Vindo
Undertaker

ua conta aqui

Crie sua conta

So falta uma cois
do E-mail registrado
que mandamos

Mandar novamente

Figura 17 - Foto 13 Software

Tela de Registro 4

Fonte: Undertakers
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Voltar

Crie sua conta

undertakers

«®

Bem-Vindo

Undertaker Seu IL':‘_\i:i.I':"- foi concluido. Sinta-se livre para

ua conta aqui entrar em sua conta!

Figura 18 - Foto 14 Software

Fonte: Undertakers

e Telade Login
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Voltar

undertakers LOgUE em sua conta

D

. E-mail
Bem-vindo
Undertaker

Senha

Figura 19 - Foto 15 Software

Fonte: Undertakers
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e Tela de Objetivos

A Objetivos a concluir Criar Objetivo )
Voltar

Investindo em Ethereum P daena

Descreva o Objetivo...

W Estudar sobre a variagao da moeda

¥ Comparar sua dominéncia de mercado

@juliafinancas [ verificar capitalizagdo do Ethereum

Status: 2/3 (66% concluidos) - Faltam 32 dias para expirar
0 prazo -

Gerar renda extra Prazo: 15/02/2022

Editar perﬁl # insira a descrigio agui..

Meus posts Objetivos finalizados

Minhas Comunidades .s. Economizando Conciida em: 27/10/2021

I 100 %

Consegui economizar 3 porcantagenm
desgjada do meu saldno

Seguidores e seguidos }

. @
Posts favoritos

Sair Excluir conta

Figura 20 - Foto 16 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de criar Objetivos (Checkbox)



“

Voltar

ltam [dia_atual-dd] dias

Nome
Digite o nome...
Descrigao
@juliafinancas
Descreva o Objetivo...

Objetivos @

Editar perfil o d . N .
Prazo Visualizagao
dd/mm/aa Digite o nome...

Meus posts ) escreva o ObIEtho,
Estrutura Meta

Minhas Comunidades o iChecklist i Criar nova meta &)
Barra de Progresso e :.\‘:‘

Seguidores e seguidos s

: @

Posts favoritos 0]

m Excluir conta

Figura 21 - Foto 17 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de criar Objetivos (Barra de Progresso)
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‘; Criar Objetivo ]

Voltar

Nome
Digite o nome...
Descri¢ao
@juliafinancas
Descreva o Objetivo...
Objetivos @
Editar perfil o ] . . .
Prazo Visualizagao
dd/mm/aa Digite 0 nome..
Meus posts @ Descr
Barra 1 or Inicial/Valor Final
Estrutura 7 - - o
Minhas Comunidades O Checklist Criar nova barra @
: iltam [dia_atual-dd] dias
|Barra de Progresso |
<
Seguidores e seguidos 9
: ®
Posts favoritos )

Figura 22 - Foto 18 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de Editar Perfil



Voltar

@juliafinancas

Objetivos

Editar perfil

Meus posts

Minhas Comunidades
Seguidores e seguidos

Posts favoritos

Trocar Apelido (?)

Digite seu apelido...

Trocar Descrigdo (?)

Escreva sua descrigéo...

Trocar icone de usuario (7)

Fazer upload de imagem
(.png, jpeg, .svg)

Figura 23 - Foto 19 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de Editar Perfil (Popup 1)
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Voltar

@juliafinancas

Objetivos

Editar perfil

Meus posts

Minhas Comunidades
Seguidores e seguidos

Posts favoritos

Excluir conta

@

£l
L

Ao solicitar a troca de seu apelido, um dos nossos
administradores recebera uma notificagdo que os avisara de sua
i & que os prontificara de ava validade da mesma
também recebera uma notific sando se essa

requisigéo foi ou ndo

Trocar Apelido (?)

Digite seu apelido...

Solicitar troca

Trocar Descrigdo (?)

Escreva sua descrigéo...

Ty
| Trocar
L Py

Trocar icone de usuario (?)

Fazer upload de imagem
(:png, .jpeg, .svg)

Figura 24 - Foto 20 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de Editar Perfil (Popup 2)
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Voltar

@juliafinancas

Objetivos

Editar perfil

Meus posts

Minhas Comunidades
Seguidores e seguidos

Posts favoritos

m Excluir conta

%o
L4

e

Trocar Apelido (?)

Digite seu apelido...

(Sol:cstm troc

Por favor, faga mudangas nesta segao seguindo as diretrizes
de nossa Politica de Privacidade e Termos de Uso, caso
contrario a Descrigao serd apagada de seu perfil.

Trocar Descrigao (?)

Escreva sua descrigéo...

Trocar J

Trocar icone de usudrio (%)

Fazer upload de imagem
(-png, .jpeg, .svg)

Figura 25 - Foto 21 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de Editar Perfil (Popup 3)



Voltar

@juliafinancas

Objetivos

Editar perfil

Meus posts

Minhas Comunidades
Seguidores e seguidos

Posts favoritos

Excluir conta

Trocar Apelido ()

Digite seu apelido...

P

Trocar Descrigdo (%)

Escreva sua descrigao...

Tl'ocar icone de usuél‘io @ O icone de usuario deve estar entre 400x~'-1l]ﬂ'¢3

800x800 pixels e seguir as diretrizes da_Politica

de Privacidade e os Termos de Uso.

Fazer upload de imagem
(.png, jpeg, .svg)

Figura 26 - Foto 22 Software

Fonte: Undertakers
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| Solicitar troca |
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e Tela de “Meus Posts”

é\

Voltar

Posts

Postado em: Tudo Sobre Trading

@juliafinancas

Objetivos @ Postado em: Tudo Sobre Trading
Editar perfil o]
]
Minhas Comunidades )
Seguidos e seguidores e
Posts favoritos E]@

Excluir conta

Figura 27 - Foto 23 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de “Minhas Comunidades”
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Voltar

Minhas comunidades

Te)| I Discussao Geral

Fale sobre finangas de forma geral.

@juliafinancas

Objetivos @ Tudo Sobre Trading
Discuta suas experiéncias com o trading, entenda como
comegar na area.

Editar perfil 3
Meus posts m
Minhas Comunidades woh
Seguidos e seguidores e
Posts favoritos i@

E Excluir conta

Figura 28 - Foto 24 Software

Fonte: Undertakers



Tela de “Seguidos e seguidores”

“

Voltar
r . .
Usuarios seguidos
@zedapaianagem
@juliafinancas amo paianagem @ 8L 27 sequidores
Objetivos @
Editar perfil o ]

Meus posts [ SegUidoreS
- ° @easytradeeasylife

Minhas Comunidades L
ainda nao ta easy o trade @ |9, 3 seguidores

Seguidos e seguidores s

Posts favoritos B

Figura 29 - Foto 25 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de “Posts favoritos”

e\

Voltar
¢ @juliafinancas - Thread - Binomo & scam & atas
2 GP 62 L1188 Postado em: Tudo Sobre Trading
@juliafinancas

Objetivos @

Editar perfil £

Meus posts w

Minhas Comunidades e

Seguidos e seguidores s

. @
Posts favoritos w

m Excluir conta
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e Tela de Excluir Conta

<_\

Voltar

@juliafinancas

Objetivos

Editar perfil

Meus posts

Minhas Comunidades
Seguidores e seguidos

Posts favoritos

Excluir conta

&

Figura 30 - Foto 26 Software

Fonte: Undertakers

Excluir conta

€

falta em nossa comunidade

ostaria realmente de excluir sua conta, Undertaker? §

Figura 31 - Foto 27 Software

Fonte: Undertakers

Excluir Conta

p—
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e Tela de Excluir Conta (Popup)

AR Excluir conta
Voltar

Gostaria realmente de excluir sua conta, Undertaker? Sentiremaos a sua

108sa comunidade

Excluir Conta J
A

@juliafinancas
N Tem certeza disso?
Objetivos @ _ i
Editar perfil o 4
Meus posts m

Minhas Comunidades o

Seguidores e seguidos ;3
. (C]

Posts favoritos i]

m Excluir conta

Figura 32 - Foto 28 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de administrador



AR

Voltar

Permissdes disponiveis

Excluir postagens de usudrios

@adminundertaker
Fazer posts

Funcdes do administrador gy

Realocar posts

Editar perfil o

Banir usuario do software

Meus posts @

Banir usuario de uma comunidade

Minhas comunidades L]
Histérico de atividades O]

Excluir conta

Figura 33 - Foto 29 Software

Fonte: Undertakers

Tela de administrador (Histérico de atividades)

AN

(%)
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Voltar

Histarico

@adminundertaker

Funcdes do administrador  gs

Editar perfil o]

Meus posts

Minhas comunidades

m Excluir conta

Figura 34 - Foto 30 Software

Fonte: Undertakers

e Acessando comunidade (Parte 1 & 2)
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U ‘T Inicio

Sobre  Comunidades Como funciona .
Perfi

Discussao Geral

Postar Thread

Figura 35 - Foto 31 Software
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Fonte: Undertakers

1 2 3 4 || :rs Prﬁxuma\

Figura 36 - Foto 32 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de postar thread
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U‘T Inicio Sobre ~ Comunidades Como funciona .

Perfil

<\ Discussao Geral
Postar Thread em Discussao Geral

| Postar Thread |

Figura 37 - Foto 33 Software

Fonte: Undertakers

e Tela acessando thread



UeT -

<~ Discussao Geral

Vocés estdo perdendo tempo com crypto.

°@zedapaianagem - 3hatras (D

A esse ponto, investir em crypto
nem faz sentido. Invistam em
Fundos Imobiliarios, galera.

X

Em resposta a @zedapaianagem

31 &P 62 <A |

@godpork - 2h atras (D

Creio que voce esta sendo
precipitado, isso vai depender
da moeda em questao.

Figura 38 - Foto 34 Software

Fonte: Undertakers

Sobra Comunidades Como funciona o

Parfil
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102 &P 28 A

1| 28] 4| |18 |proxima

Figura 39 - Foto 35 Software

Fonte: Undertakers

Tela de acesso ao perfil de outro usuario (Parte 1 & 2)
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U‘T Inicio Sobre Comunidades  Como funciona o
Perfd

Historico de Threads

Historico de Respostas

Figura 40 - Foto 36 Software

Fonte: Undertakers



Comentarios

Figura 41 - Foto 37 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de edicdo de post parte 1 (Parte 1 & 2)
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U ‘T Inicio Sobre  Comunidades Como funciona e

Ferfi

< Tudo Sobre Trading

@cesariano - 8h atras (D
Em resposta a @juliafinancas
-> Fala que a binomo é scam

-> Nem se importa o suficiente
para elaborar significativamente

Ninguém aqui esta te dando
credibilidade.

klﬁ 51 &P 3 <¢\J
# @juliafinancas - 8h atras m M (D
Em resposta a @cesariano

NAo irei me extender muito
sobre o0 assunto.

& 2 GP 28 A\
BB >0035000

Pretar |




Figura 42 - Foto 38 Software

Fonte: Undertakers

2| 3 4 || |[18|Proxima

Figura 43 - Foto 39 Software

Tela de edicéo de post parte 2 (Parte 1 & 2)
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U‘T Inicic Sobre  Comunldades Como funciona Q

Ferfd

< Tudo Sobre Trading

@cesariano - 8h atras @
Em resposta a @juliafinancas
-> Fala que a binomo é scam

-> Nem se importa o suficiente
para elaborar significativamente

Ninguém aqui esta te dando
credibilidade.

& 51 &P 3 <Y
x @juliafinancas - 8h atras m L.’ (D
Em resposta a @cesariano

Nao irei me extender muito
sobre 0 assunto.

& 2 &P 28 A
BOB >0000009

Postar |




Figura 44 - Foto 40 Software

Fonte: Undertakers

1| 23| 4| |18 |proxima I

Figura 45 - Foto 41 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de delecao de post parte 1 (Parte 1 & 2)
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U‘T Inicic Sobre  Comunidades Como funciona e

Perfil

<~ Tudo Sobre Trading

@cesariano - £h atras (D
Em resposta a @juliafinancas
-> Fala que a binomo é scam

-> Nem se importa o suficiente
para elaborar significativamente

Ninguém aqui esta te dando
credibilidade.

Apagar este post?
& 51 &P 3 |(Nao) (sim [N

AW .
@juliafinancas - 8hatras m m @
Em resposta a @cesariano

Nao irei me extender muito
sobre o assunto.

i 2 GP 28 oY
BOB >00080009

Postar |




Figura 46 - Foto 42 Software

Fonte: Undertakers

1| 23] al].. |18][Proxima I

Figura 47 - Foto 43 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de delecao de post parte 2 (Parte 1 & 2)
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U‘T Inicio Sobre  Comunidades Como funciona e

Farfil

<~ Tudo Sobre Trading

°@cesariano - Bhatras @

Em resposta a @juliafinancas

-> Fala que a binomo é scam
-> Nem se importa o suficiente
para elaborar significativamente

Ninguém aqui esta te dando
credibilidade.

2 51 &GP 3 A

Este post fol
apagado.

BOB >000000

Postar |




Figura 48 - Foto 44 Software

Fonte: Undertakers

1| 28] 4] ||8|[préxma I

Figura 49 - Foto 45 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de denuncia de post de outro usuario parte 1 (Parte 1 & 2)
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U‘T Inicio Sobre  Comunidades Como funciona Q

Parfil

< Tudo Sobre Trading
) [ Denunciar este post? )
@cesariano -l Sim O

Em resposta a @juliafinancas

-> Fala que a binomo é scam
-> Nem se importa o suficiente
para elaborar significativamente

Ninguém aqui esta te dando
credibilidade.

& 51 &P 3 <Y
.. @juliafinancas - 8hatras IIII m o
Em resposta a @cesariano

Nao irei me extender muito
sobre o assunto.

& 2 &P 28 <A
BOB >000000




Figura 50 - Foto 46 Software

Fonte: Undertakers

1| 2 3] 4] |18 [prexima I

Figura 51 - Foto 47 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de denuncia de post parte 2 (Parte 1 & 2)

72



U‘T Inicio Sobre  Comunldades Como funciona 9

Parfil

Descreva a razao da denuncia:

(Cancelar)(Denunciar)

-> Nem se importa o suficiente
para elaborar significativamente

Ninguém aqui esta te dando
credibilidade.

& 51 &P 3 A |

@juliafinancas - &h atras IIII' E @
Em resposta a @cesariano

Nao irei me extender muito
sobre o0 assunto.

& 2 &P 28 <A
BB >0006000

Postar |




Figura 52 - Foto 48 Software

Fonte: Undertakers

1| 2| 3] 4| |18 |[proxima I

Figura 53 - Foto 49 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de realocacédo de post parte 1 (Parte 1 & 2)
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U‘T Inicio Sobre  Comunidades Como funciona o

Perfil

< Tudo Sobre Trading

@cesariano - £h alras (D
Em resposta a @juliafinancas
-> Fala que a binomo é scam

-> Nem se importa o suficiente
para elaborar significativamente

Ninguém aqui esta te dando
credibilidade.
& 51 &P 3

Realocar este post?
~ Sim

@juliafinancas - 2h atras 'IIII' F @
Em resposta a @cesariano

Nao irei me extender muito
sobre o assunto.

& 2 &P 28 <Y
B©B >000000

Postar |




Figura 54 - Foto 50 Software

1| 2| 3] a||. |18 |[proxima I

Figura 55 - Foto 51 Software

e Tela de realocacao de post parte 2 (Parte 1 & 2)
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U‘T Inicio Sobre Comunidades Como funciona °

Perfi

< Tudo Sobre Trading

@cesariano - 8hatras (D
Em resposta a @juliafinancas
->Fala quea bino Em qual comunidade

-> Nem se importa este post ficara?
para elaborar sign| o0 8era

[ Gestéo Financeira |

i

~ Tudo sobre Trading

Ninguém aqui est: [ Tudo sobre Crypto |

e ( Fundos Imobiliarios

C[Ed'bllldade [TudasabreTesaum Dir Etc:-]
Ub 51 &P 3 [Cancelar] Realnca] N

@juliafinancas - £h atras IIIT F @
Em resposta a @cesariano

Nao irei me extender muito
sobre o assunto.

Figura 56 - Foto 52 Software

Fonte: Undertakers
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9 2 P 28 <y

1] 28] 4| |18 [Proxima

Figura 57 - Foto 53 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de banimento de usuario do software parte 1 (Parte 1 & 2)
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U‘T Inicio Sobre Comunidades  Como funciona o

Parfil

Historico de Threads

Historico de Respostas

Figura 58 - Foto 54 Software

Fonte: Undertakers
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Comentarios

Figura 59 - Foto 55 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de banimento de usuario do software parte 2 (Parte 1 & 2)



U‘T Inicio Sobre Comunidades Como funciona e

Perfi

(Nao) (De uma comunidade) ‘Do software

[ Banir este usuario? ]
|

scuss3o Geral > “Finalmente crei minha conta nesse website”

Figura 60 - Foto 56 Software

Fonte: Undertakers
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Comentarios

Figura 61 - Foto 57 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de banimento de usuario de software parte 3 (Parte 1 & 2)
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U ‘T Inicio Sobre Comunidades  Como funciona e
Perfd

Continuar?
' Sim

ico de Threads

Historico de Respostas

t-‘»: S E acy
o "
\’z:;g[ rancaadvtarmirncaad At sy N

g-,of.u n?c.'u'.(_-;-.,.,u\-?av.m_\-(‘.w-i.(-.s:,

Figura 62 - Foto 58 Software

Fonte: Undertakers



Comentarios

Figura 63 - Foto 59 Software

Fonte: Undertakers

e Tela de banimento de usuario de software parte 4 (Parte 1 & 2)
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U‘T Inicio Sobre Comunidades  Como funciona .

Puorfil

Descreva a razdo do banimento:

(Cancelar) (Banir)

Histérico de Respostas

Figura 64 - Foto 60 Software

Fonte: Undertakers
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Comentarios

Figura 65 - Foto 61 Software

e Tela de banimento de usuério de comunidade parte 1 (Parte 1 & 2)
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U‘T Inicio Sobre Comunidades  Como funciona °
Parfil

Banir este usuario?
m | De uma comunidade | (Do software)

Do so tWﬂI‘E

Historico de Respostas

Figura 66 - Foto 62 Software




Comentarios

Figura 67 - Foto 63 Software

Fonte: Undertakers

Tela de banimento de usuario de comunidade parte 2 (Parte 1 & 2)
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U‘T Inicio Sobre Comunidades  Como funciona o
Perfl

Banir este usuario de...
Discussao Geral ) [ Gestao Financeira |
] Tudn sobre Trading . (_Tudo sobre Crypto J
(Fundos Imabiliarios ) ( Tudo sobre Tesouro Direta
(Cancelar) (Préximo >=)

Histdrico de Respostas

Pastada pir Discussde Geval > "Finalmeate criel minka conts pesse wobsite” - |

Foslada em Discussdo Geval > "Finalmente criel minks conts nesse website”

Figura 68 - Foto 64 Software

Fonte: Undertakers
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Comentarios

Figura 69 - Foto 65 Software

Tela de banimento de usuario de comunidade parte 3 (Parte 1 & 2)
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U‘T Inicio Sobra Comunidades  Como funciona .
Perfid

Descreva a razao do banimento:

(Cancelar) (Banir)

Histérico de Respostas

Figura 70 - Foto 66 Software

Fonte: Undertakers
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Comentarios

Figura 71 - Foto 67 Software

Fonte: Undertakers
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CONSIDERACOES FINAIS

Em um contexto de desmotivagdo nas questbes de metas pessoais e
conclus@es de objetivos é que se encontra muitas pessoas com caréncia nessa area.
Com o senso de comunidade que ir4 poder mostrar o qual o individuo pode melhorar
sua perspectiva sobre o autodesenvolvimento em si.

E com essa caréncia na area de comunidades que promovem a interacao entre
os individuos, foi que surgiu a ideia de criar um software que envolvesse essa
mutualidade para com os usuarios. Nas pesquisas € perceptivel que durante as
relagbes da humanidade por varios anos influenciou a forma das interacdes criadas
entre as pessoas, e isso reflete atualmente.

A dupla do projeto conseguiu realizar as tarefas cumprindo os prazos definidos,
sempre tentando entregar tudo em sua melhor performance. Todas essas tarefas
foram importantes para instigar o trabalho em conjunto, dividindo as etapas do
processo de forma organizada. Concluimos que o projeto final € o que esperamos e

gue satisfez as nossas expectavas.
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APENDICE A — Questionarios

Pesquisa realizada pela dupla do Undertakers na plataforma Google
Forms, durante um periodo de um més, obtendo um total de cinquenta
respostas.

1. Selecione sua faixa etaria.
80% 0-18

8% 19-25

0% 26-35

8% 36-45

4% 46-59

0% 60+

Selecione sua faixa etaria.

50 respostas

®0-18
2% ® 19-25
26-35
A @ 36-45
L —] ® 46-59
® 60+

Figura 72 - Grafico 1

Fonte: Google Forms

2. Selecione o municipio onde vocé mora.
54% Poa

28% ltaquaquecetuba

14% Outro Municipio

2% Ferraz de Vasconcelos

2% Mogi das Cruzes
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Selecione o municipio onde vocé mora. |E|

50 respostas

@ Ferraz de Vasconcelos
@ Itaguaguecstuba

@ Mogi das Cruzes

® Foa

@ Suzano

@ Cutro Municipio

Figura 73 - Gréfico 2

Fonte: Google Forms

3. Vocé tem sonhos e ambi¢des planejados para o futuro?

80% Sim
18% Talvez
2% Nao

Vocé tem sonhos e ambigdes planejados para o futuro?

50 respostas

® Sim
@ NEo
@ Talvez

Figura 74 - Gréfico 3

Fonte: Google Forms
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4. De 0 a 10, sendo 0 nada satisfeito e 10 muito satisfeito, o quao
satisfeito vocé esta com sua vida no presente momento?

4% 0
2% 1
2% 2
8% 3
10% 4
16% 5
14% 6
22% 7
18% 8
2% 9
2% 10

De 0 a 10, sendo 0 nada satisfeito e 10 muito satisfeito, o quao satisfeito vocé esta com sua
vida no presente momento?

50 respostas

15

10

Figura 75 - Gréfico 4

Fonte: Google Forms

5. De 0 a 10, sendo 0 nada motivado e 10 muito motivado, o quao
motivado vocé esta para realizar seus objetivos?
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4% 0
4% 1
4% 2
6% 3
12% 4
14% 5
12% 6
20% 7
12% 8
8% 9
4% 10

De 0 a 10, sendo 0 nada motivado e 10 muito motivado, o quao motivado vocé esta para
realizar seus objetivos?

50 respostas
10,0
75
50

2.5

0,0

Figura 76 - Grafico 5

Fonte: Google Forms

6. Vocé procrastina seus deveres ?
70% Sim
28% As vezes

1% N&o
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Vocé procrastina seus deveres?

50 respostas

® Sim
® MNéo
0 As vezes

Figura 77 - Gréfico 6

Fonte: Google Forms

7. Vocé prefere trabalhar sozinho ou em equipe?
56% Sozinho
44% Equipe

Vocé prefere trabalhar sozinho ou em equipe?

50 respostas

@ Sozinho
@ Equipe

Figura 78 - Gréfico 7

Fonte: Google Forms

8. Vocé prefere interagir socialmente na realidade ou através da
internet?

82% Na vida real
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18% Na internet

Vocé prefere interagir socialmente na vida real ou através da internet?

50 respostas

@ NMavida real
@ NMa internet

Figura 79 - Gréfico 8

Fonte: Google Forms

9. Vocé ja participou de algum forum ou grupo de discusséo na
internet?

50% Sim
50% Naéo

Vocé ja participou de algum férum ou grupo de discussio na internet?

50 respostas

® Sim
® Nio

Figura 80 - Gréfico 9

Fonte: Google Forms
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10. Vocé ja wusou algum aplicativo/site focado no
autodesenvolvimento (exemplo: 7waves, stickK e etc)?

8% Sim

90% Na&o

2% Outros

Vocé ja usou algum aplicativo/site focado no autodesenvolvimento (exemplo: 7waves, stickK
e etc)?
50 respostas
® Sim
® Nio
Um app de rotina, meditopia e
pomodaoro
Figura 81 - Grafico 10
Fonte: Google Forms
11. Vocé wusaria algum aplicativo/site local focado no
autodesenvolvimento.
58% Sim
8% Nao

34% Talvez



103

Vocé usaria algum aplicativo/site local focado no autodesenvolvimento?

50 respostas

® Sim
® Nio

Talvez

Figura 82 - Gréfico 11

Fonte: Google Forms

APENDICE B — Termos de Uso

Ao acessar ao site Undertakers, concorda em cumprir estes termos de servico,
todas as leis e regulamentos aplichAveis e concorda que é responsavel pelo
cumprimento de todas as leis locais aplicaveis. Se vocé ndo concordar com algum
desses termos, esta proibido de usar ou acessar este site. Os materiais contidos neste
site sdo protegidos pelas leis de direitos autorais e marcas comerciais aplicaveis.

Temos como objetivo de promover a interacdo amigavel e de forma sociavel
entre n0ssos usuarios, seguindo com as comunidades que irdo fomentar esse senso
de pertencimento dentro da aplicacdo. Podendo ser compartilhada informacgdes,
experiéncias e situacdes de um determinado assunto entre o0s integrantes da

comunidade em que 0s usuarios se situam.

Politica Privacidade

A sua privacidade é importante para nos. E politica do Undertakers respeitar a
sua privacidade em relacdo a qualquer informagéo sua que possamos coletar no site
Undertakers, e outros sites gue possuimos e operamos.

Solicitamos informacdes pessoais apenas quando realmente precisamos delas

para |lhe fornecer um servico. Fazemo-lo por meios justos e legais, com 0 seu
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conhecimento e consentimento. Também informamos por que estamos coletando e
como sera usado.

Apenas retemos as informacdes coletadas pelo tempo necessario para
fornecer o servico solicitado. Quando armazenamos dados, protegemos dentro de
meios comercialmente aceitaveis para evitar perdas e roubos, bem como acesso,
divulgacéo, copia, uso ou modificacdo nao autorizados.

N&ao compartilhamos informacdes de identificacdo pessoal publicamente ou
com terceiros, exceto quando exigido por lei.

O nosso site pode ter links para sites externos que nao sao operados por noés.
Esteja ciente de que ndo temos controle sobre o conteudo e praticas desses sites e
nao podemos aceitar responsabilidade por suas respectivas politicas de privacidade.

Vocé é livre para recusar a nossa solicitacdo de informacdes pessoais,
entendendo que talvez ndo possamos fornecer alguns dos servigos desejados.

O uso continuado de nosso site sera considerado como aceitacdo de nossas
praticas em torno de privacidade e informacdes pessoais. Se voceé tiver alguma davida
sobre como lidamos com dados do usuario e informacdes pessoais, entre em contacto

CcoNnosco.

Politica de Cookies Undertakers

e O que sado cookies?

Como € préatica comum em quase todos os sites profissionais, este site usa
cookies, que sdo pequenos arquivos baixados no seu computador, para melhorar sua
experiéncia. Esta pagina descreve quais informacdes eles coletam, como as usamos
€ por que as vezes precisamos armazenar esses cookies. Também compartilharemos
como vocé pode impedir que esses cookies sejam armazenados, no entanto, iSso
pode fazer o downgrade ou ‘quebrar’ certos elementos da funcionalidade do site.

e Como usamos os cookies?

Utilizamos cookies por varios motivos, detalhados abaixo. Infelizmente, na
maioria dos casos, nao existem opg¢des padrdo do setor para desativar os cookies
sem desativar completamente a funcionalidade e os recursos que eles adicionam a
este site. E recomendavel que vocé deixe todos os cookies se nio tiver certeza se
precisa ou ndo deles, caso sejam usados para fornecer um servico que vocé usa.

e Desativar cookies
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Vocé pode impedir a configuracao de cookies ajustando as configuragdes do seu
navegador (consulte a Ajuda do navegador para saber como fazer isso). Esteja ciente
de que a desativacdo de cookies afetara a funcionalidade deste e de muitos outros
sites que voceé visita. A desativacdo de cookies geralmente resultara na desativacao
de determinadas funcionalidades e recursos deste site. Portanto, € recomendavel que

vOoCcé nao desative os cookies.

e Cookies que definimos

Cookies relacionados a conta. Se vocé criar uma conta conosco, usaremos
cookies para o gerenciamento do processo de inscricdo e administracdo geral. Esses
cookies geralmente serdo excluidos quando vocé sair do sistema, porém, em alguns
casos, eles poderédo permanecer posteriormente para lembrar as preferéncias do seu

site ao sair.

Compromisso do Usuario

O usuario se compromete a fazer uso adequado dos conteudos e da informacao

gue o Undertakers oferece no site e com carater enunciativo, mas nao limitativo:

e Na&o se envolver em atividades que sejam ilegais ou contrarias a boa fé a a
ordem publica;

¢ Na&o difundir propaganda ou conteudo de natureza racista, xenofébica, jogos
de hoje ou azar, qualquer tipo de pornografia ilegal, de apologia ao terrorismo
ou contra os direitos humanos;

e Na&o causar danos aos sistemas fisicos (hardwares) e logicos (softwares) do
Undertakers, de seus fornecedores ou terceiros, para introduzir ou disseminar
virus informaticos ou quaisquer outros sistemas de hardware ou software que
sejam capazes de causar danos anteriormente mencionados.

Esperemos que esteja esclarecido e, como mencionado anteriormente, se houver

algo que vocé nado tem certeza se precisa ou nao, geralmente € mais seguro deixar
0s cookies ativados, caso interaja com um dos recursos que VOCé usa em nosso site.

Esta politica é efetiva a partir de Novembro/2021.

APENDICE C - Manual de Identidade Undertakers
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Undertake significa empreender, encarregar-se de, ou comecar a fazer algo
gue sera dificil de ser feito. O projeto é focado em “undertaking”, tomar posse de seus
objetivos e do que deve ser feito e realizar suas metas, e é por isso que foi escolhido
esse nome.

VersOes da logomarca

Ul Ul

undertakers under takers
Versdo colorida principal Versdao monocrémica preto
undertakers undertakers
Versdo tom de cinza Versdo colorida tom de azul

Figura 83 - Versdes da logomarca

Fonte: Undertakers

VariagOes da logomarca
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undertakers

undertakers

: Apenas o punhoe nome em branco
Apenas o punhoe nome em cinza

undertakers under takers

Apenas o punhoe nome em preto Apenas o punhoe nome em vermelho undertake

Figura 84 - Variacdes da logomarca

Fonte: Undertakers

Paleta de cores

Figura 85 - Paleta de Cores Formatos

Fonte: Undertakers
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Figura 86 - Paleta de Cores

Fonte: Undertakers
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Unispace
Unispace

unispace bd.tf

Unispace

Unispace

Figura 87 - Tipografia

Fonte: dafont.com
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Figura 88 - Tipografia

Fonte: dafont.com
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Figura 89 - Tipografia

Fonte: dafont.com
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Figura 90 - Tipografia

Fonte: dafont.com
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Roboto
Roboto
Roboto
Roboto
Roboto
Roboto

Roboto

Figura 91 - Tipografia 2

Fonte: dafont.com
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Figura 92 - Tipografia 2

Fonte: dafont.com
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Figura 93 - Tipografia 2

Fonte: dafont.com
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