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Resumo

No documento a seguir descrevemos as pesquisas e 0S processos para
a realizacdo do trabalho de conclusdo de curso. Nele demos destaque aos
problemas que foram solucionados da melhor forma possivel pela equipe. O
projeto tem foco nos leitores e pessoas interessadas a adquirir o habito de leitura,
fazendo com que numa plataforma facil e interativa consigam se reunir, trocar
ideias e organizar seus livros com praticidade

Palavras-chave: Leitores, leitura, interativa e organizar
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1. Introducéo

A globalizacéo e a criacdo de diversas tecnologias, tornou a comunicacao e
muitas atividades faceis e simplificadas. Hoje, é possivel fazer muito utilizando
meios digitais.

Este projeto visa criar uma plataforma que consiste em um ambiente onde
leitores podem interagir entre si e organizar seus livros.

O documento apresenta topicos relevantes para a criacdo da plataforma.
Desde a situagédo que o mercado de livros se encontrar atualmente a importancia
da literatura e sua modernizagao.

1.1 Anélise de mercado

Stephanie Kim Abe diz, de acordo com os apontamentos feitos pela
edicdo mais recente da pesquisa Retratos de Leitura no Brasil (14/09/2019), que
existem cerca de 100 milhdes de leitores no pais. Diz também que o habito de
ler certamente perdeu algum espaco, visto que outras formas de entretenimento
foram adotadas, como: assistir filmes, navegar pela internet, redes sociais e
escutar musicas. Entretanto a industria de livros tem crescido consideravelmente
nos ultimos meses. O grafico abaixo, divulgado na ultima edicdo da pesquisa
Retratos de Leitura no Brasil, mostra as preferéncias do brasileiro quando o
assunto é tempo livre.

O QUE GOSTA DE FAZER EM SEU TEMPO LIVRE
(% de sempre)

2001 20m
Assiste televisso NN 77 I 35
Usa a Internet Il 18 N 22
Escuta mdsica ou radio I 54 I 52
Usa WhatsApp
Assiste videos ou filmes em casa I 29 . 38
Escreve NI 21 18
Retine-se com amigos ou familia ou sai com amigos
Usa Facebook, Twitter ou Instagram B 13
Lé jornais, revistas ou noticias I 36 N 28
Pratica esportes I 24 I 23
Lé livros em papel ou livros digitais 0
Passeia em parques e pracas Il 19 I 19
Desenha, pinta, faz artesanato ou trabalhos manuais
Joga games ou videogames M 10 N 13
Vai a bares, restaurantes ou shows Bl 15 B 18
Vai ao cinema, teatro, concertos, museus ou exposicdes M 9 10
N&o faz nada, descansa ou dorme
MEDIA DE ATIVIDADES POR ENTREVISTADO
M Base: Amostra: 2007 (5012) / 2011 (5012) / 2015 (5012) / 2019 (8076) -
‘ ;@msmm \C itadCultural PO8) Quais s atvidades que eu vou le ofa)s(a)reaiza no seu tempo fvre? Ofa) sr(), sempre, dsvezesou Al B(I )| )h{
Ll PRO-LIVAC mics? 61 nteligéncia

Figura 1 - Grafico

Fonte: (Retratos da Leitura no Brasil, 2020)
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De acordo com apontamentos feitos pelo Sindicato Nacional dos Editores
de Livros no primeiro semestre de 2020, o site de noticias G1 diz que houve uma
grande queda no faturamento do mercado de livros, cerca de 47%. Tal queda se
deu por conta da pandemia, que fez com que diversas livrarias fechassem as
portas. Durante este periodo o mercado foi fortemente sustentado por lojas
virtuais, que tentavam, com descontos e outros tipos de promocdes, atrair o
publico. Apesar disso houve, nos Uultimos meses, ndo s6 uma grande

recuperacao no setor como um aumento de quase 5% em relacdo a 2019.

Como Leonardo Neto e Walter Porto lembram, nos ultimos anos, o
mercado de e-books ganhou um grande destaque, devido a sua praticidade, e a
possibilidade de serem lidos em diversos aparelhos como: smartphones, tablets,
Kindle etc. Varias livrarias, optaram por vender seus produtos, também, em
versoes digitais. De acordo com uma pesquisa da Camara Brasileira do Livro e
do Sindicato Nacional dos Editores de Livros, o mercado de e-books aumento
em 115% desde 2018. Durante a pandemia o aumento foi ainda maior, por conta
da maneira que o isolamento social mudou o cotidiano das pessoas, forcando
muitas livrarias investirem em e-books.

“Edi¢ao Especial Covid-19 Brasil” -
Relatério de Insights da Bookwire

VENDAS DIGITAIS NO BRAZIL, 2019 VERSUS 2020

Como esperado, podemos ver um crescimento nas vendas de 2019 a 2020, mas vemos a
inclinacao da curva a partir de margo em 2020, devido a pandemia

Janeiro - Julho 2019 vs. 2020

2019 — 2020

JAN FEB MAR APR MAY JUN JuL

Figura 1 — Vendas Digitais

Fonte: (Bookwire, 2020)

A plataforma Skoob foi desenvolvida no Rio de Janeiro. A sua péagina

inicial contém os ultimos lancamentos, os mais procurados do dia, editoras
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famosas e livros em destaque. A plataforma conta com uma ferramenta de busca

completa, permitindo pesquisar por livros, autores, editoras, leitores etc.

Funciona também como uma rede social, possibilitando a criacdo de uma

conta e diversas interacbes com outros Usuarios.

O perfil do usuario permite definir quais livros estdo sendo lidos, quais ja

foram lidas, relidos, abandonados e algumas outras.

O aplicativo Cabeceira foi desenvolvido em Porto Alegre (RS) pela
empresa TAG livros. O primeiro passo para usar o aplicativo é criar uma conta e

logo em seguida definir quais os géneros literarios sdo de seu interesse.

O aplicativo conta com um sistema de busca que mostra os livros mais
vendidos. Um outro tipo de busca é por meio de recomendacdes, desta maneira,
a plataforma questionara se o usuario deseja livros que o prendam a atencao,

biografias, livros histdricos, escrito por mulheres, universos fantasticos etc.

O software conta com uma ferramenta que se assemelha a uma

cabeceira, permitindo organizar os livros que foram lidos, que seréo lidos etc.

Outra ferramenta que o aplicativo oferece € um cronémetro. O usuario
pode inicia-lo quando comecar a leitura e parar a cronometragem ao acaba-la.
Apbés o desligamento, a quantidade de paginas lidas nesse tempo sera
solicitadas, e entdo uma estimativa sera feita, mostrando em quanto tempo o
livro sera finalizado.

1.2 Problema

“Como ampliar a comunicacao entre leitores e ao mesmo tempo garantir

diversas outras funcionalidades de forma simples e moderna?”

1.3 justificativa

Com o avanco tecnolégico, meios digitais sdo cada vez mais populares.
Este projeto surge como uma maneira moderna e digital de registrar seus passos
através deste magnifico e amplo mundo que € a leitura. A importancia deste
projeto é que pessoas possam conhecer novos livros, pessoas e principalmente

organizar seus livros.

Ao entrar no mundo da leitura, uma maneira facil de organizar seus

livros, compartilhar experiéncias e manter-se atualizado, pode ser bem-vinda. A
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comunicacdo se tornou algo indispensavel para a vida de qualquer um, desta
maneira, é possivel ndo s6 gerar conhecimento e entendimento, muito mais do
gue isso, podemos descobrir novos caminhos, conhecer novas pessoas, e por

fim, nos sentirmos pertencente a algo.

1.4 Hipotese

Uma analise do problema apontou que, a criacdo de uma plataforma que
disponibiliza diversas interagdes com uma ampla comunidade, ird aumentar a
comunicacéo entre leitores, seja através de comentéarios ou avaliagdes.

As principais funcionalidades como, recomendacdes e a organizacao de
livros, podem ser implantadas para acrescentar utilidade a plataforma e criar um
diferencial de outros softwares ou redes sociais.

1.5 Objetivos gerais

O objetivo deste projeto € permitir, que o usuario, possa organizar seus
livros de uma maneira simples e intuitiva. A plataforma pode ser comparada a
diversas prateleiras, podendo existir prateleiras de livros lidos, em espera, em
andamento e que ndo foram lidos até o final. Outro ponto importante é manter
0s usurarios atualizados sobre este mundo literario, informando quais livros
serdo langados. Sera possivel, também, acessar reviews, avaliacdes e discutir

COom outros usuarios.

1.5.1 Objetivos especificos

e Gerenciar e organizar livros;

e Garantir a comunicacao entre USUarios;

e Disponibilizar a visualizacdo de criticas e avaliacdes alheias;
e Manter os usuérios atualizados;

e Recomendar livros que possam interessar ao usuario.
2. Metodologia

2.1 Analise de requisitos

Codigo Descricao
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Cadastro/ REO1 Permite o cadastro e login do usuario
login na plataforma.
- ) Permite a edicdo do perfil do usuario:
Edicdo de perfi RFO2 Seu nome, e-mail ou foto.
Registrar livros lidos REO3 Permite o registro de livros encontrados
pelo usuario no banco de dados da plataforma.
Pedidos de Possibilita a conexdo entre usuarios
- RFO04 . . :
amizade através de pedidos de amizade.
Mensagens REO5 Esta fungdo permite o envio de mensagens
privadas privadas entre 0s usuérios.
Manipular Lista RF06 | O usuario terd uma lista de livros onde podera: Editar suas notas, registrar ou ordenar seus livros.
Garante que mensagens enviadas em topicos
Megsﬁlgaesns RFO7 de discusséo, resenhas ou comentarios possam
P ser vistas por qualqguer usuario.
- o sistema devera atualizar sua
Biblioteca RF08 biblioteca de livros constantemente, tendo um maior catadlogo para 0 usuario.
o Garante ao usuario o poder de avaliar, em uma
AvaliagGes RF09 escala de um a dez, os livros registrados em sua lista.
~ 0 software tera que sugerir novos
Sugestoes RFO10 livros de acordo com a lista do cliente.
. Possibilita pesquisar livros, autores, editoras
Pesquisa RFO11 ol USUArios.
. . devera conter atualizacdes do que esta
Pagina Principal RFO12 acontecendo atualmente no mundo literério;
Atividades RE013 Concede a visualizac¢éo da atividade recente do
recentes usuario e pessoas conectadas a ele.
Ranking de Livros RE014 S;)J%(;%r livros em uma lista ordenada por género, popularidade ou qualquer que seja o desejo do
Tabela 1 - Requisitos
Funcionais
Nome Cdodigo Descricdo
Lo O software deve ser feito de maneira que possibilite
Otimizagéo RNFO1 uma execucao eficiente e limpa.
Acessibilidade RNFO02 | Plataforma simples, pratica e acessivel para qualquer pessoa.




Seguranca
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Todo e qualquer dado privado devera ser reservado

RNF02 .
apenas ao usuario.

Disponibilidade

RNF03 | Software disponivel a todo momento para utiliza-lo na melhor hora para o cliente.

Servidores

Os servidores deverao ser fortes o suficiente para

RNF04 aguentar um possivel grande trafego de usuérios.

Direitos autorais

O sistema ird obedecer aos direitos autorais

RNFOS dos livros disponibilizados pela plataforma.

sQL

RNF06 | A opgdo de SGBD mais destacada € o MYSQL.

Tabela 2 - Requisitos N&o Funcionais

2.2 Técnicas utilizadas

Pesquisa: A ferramenta de pesquisa que proporcionou maior orientagéo
para a construcdo deste projeto foi o Google. Essa grande empresa
multinacional foi criada por Larry Page e Sergey Brin em 1998 e é, hoje,
um dos nomes mais populares e influentes em todo o mundo. Seus
servigos vao além de simples pesquisas. Suas incontaveis aplicacdes
fornecem uma infinidade de produtos.

A partir disso foram acessados diversos sites e artigos que nos
direcionaram para dados precisos, 0 que permitiu a criacdo de uma
documentagé&o concisa e original.

Questionario: A partir da ferramenta Google Forms que permite a criagcao
de formularios, foi feita uma pesquisa com aproximadamente 130
pessoas. As perguntas se referiam a literatura e aos interesses e habitos
dos respondentes.

Brainstorm: A ideia para o projeto surgiu a partir de um "Brainstorm”, e

como dito por Rodrigo Esteves no livro O brainstorm eficaz:

Iniciar uma sesséo de brainstorm é estar diante de uma bomba-relégio,
e a Unica maneira de desarmé-la é encontrar as melhores solu¢des
para os problemas propostos. E um processo que pode transformar
numa verdadeira saga. Tem drama, acao, angustia, tensao, frustracéo,
alegria, tudo vivenciado em poucas horas. (Rodrigo Esteves, O
brainstorm eficaz, p.).

O termo inglés faz referéncia ha um exercicio realizado coletiva ou

individualmente, onde toda e qualquer ideia deve ser registrada a fim de, ao final

da atividade, analisar e escolher o tema que mais se adequa a situagédo e ao
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grupo. Esta € uma dinamica popular que explora o potencial criativo de um

individuo e auxilia na definicdo de objetivos e na continuacdo de um projeto.

2.3 Modelos de desenvolvimento de Software

Sobre o Kanban vale dizer que:

O método Kanban é uma abordagem evoluciondria e incremental de
mudanc¢a de processo para as organizagdes. Foi criado por David J.
Anderson e Don Reinertsen em 2010, que adaptou o modelo que
chamou de "Kanban para desenvolvimento de software", em que
combina o lean mindset com a teoria das restricdes, transformando-o
em uma abordagem enxuta para o desenvolvimento de software agil.
(Jornada Kanban na prética, 2021, p.18).

Este método é executado através de cartdes ou post-its, separando-os em
trés colunas:

e To do (para fazer)
e Doing (fazendo)

e Done (feito)

O numero de colunas pode, ainda, ser aumentados para suprir as
necessidades do projeto.

Esta metodologia foi escolhida pois, além de evitar atrasos na entrega de
cada uma das etapas do projeto, ela torna o desenvolvimento simples e objetivo
facilitando a organizacao para os desenvolvedores.

Deste modo é possivel criar um ambiente preparado e harménico e, por
consequéncia, um melhor desempenho e rendimento. Trabalhando com essa
metodologia a obtencdo de um resultado adequado é mais viavel e alcancavel.

Para a plataforma BookList, este método sera utilizado para todas as
acOes do desenvolvimento, desde o design a programacdo. Organizando-o de
forma objetiva e simples, tornando a compreensdo das etapas ainda mais
entendiveis.

2.4 Canvas

O canvas é uma ferramenta que auxilia o desenvolvimento ou esboco de
um modelo de negdcios novo ou ja existente. Foi criado em 2008 pela empresa

Instructure com intuito de tornar mais visiveis os intuitos de um projeto. Sua
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utilizacdo traz diversos beneficios entre eles: organizacdo, melhor desempenho

no desenvolvimento, trabalho em equipe mais facil etc.

| Parceiros Chave
Usuario;
Possiveis patrocinadores.

Atividades Chave

Desenvolvimento e manutencao do software.

| Recurso Chave
Acesso a internet;
Servidores;
API e outros dados.

Programadores e designers;

Proposta de Valor

Noticias e atualizacdes;

Organizar livros;

Comunicacdo e avaliacio.

Relacdo com o cliente

Amigavel e seguro.

| Canais

Marketing digital: e-mails, redes sociais e possiveis newsletters.

| Segmentos de Mercado
Foco em leitores.

Pessoas de qualquer idade;

| Estrutura de Custos

Hospedagem e servidores

| Fontes de Renda

Andncios e possiveis parcerias

Figura 2 - canvas

Fonte: SEBRAE, 2021

3. Andlise de sistema

3.1 Analise de banco de dados

O banco de dados conta com trés entidades essenciais que sdo o0 usuario,
armazenando as principais informacdes dos utilizadores, livros e feedback que

contém toda a parte de interagdo e comunicagdo com a outros USUArios.



3.2.1 Dicionario de dados

Entidade: Usudrio

Atributo Dominio Tamanho Descricdo
Email Texto 256
Nome_usuario Texto 32
id_usuario Numeérico Auto incremento
Entidade: Livro
Atributo Dominio Tamanho Descricdo
Autor Texto 300
Titulo Texto
id_livro Numeérico Auto incremento
ISBN Texto 13
Data de publicagdo | Data
Entidade: Feedback
Atributo Dominio Tamanho Descricdo
id_usuario Numeérico Auto incremento
id_livro Texto Auto incremento
Data de publicacdo |Data
Conteudo Texto 256
Nota Numérico
3.2.2 DER

O livro Banco de Dados — Projeto e Implementacéo dizem que:

...na percep¢do do mundo real como constituido por um conjunto de
objetos basicos chamados de entidades e relacionamentos, e define
uma técnica de diagramacéo para modelos de dados, o diagrama de
entidades e relacionamentos (DER). (Machado, Felipe Nery Rodrigues,

Banco de Dados — Projeto e Implementacéo, 2020, p.2-51).
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Nome
Autor Data de nascimento
Email Titulo
Nome_usudrio Usudrio Adiciona Livro id_livro
id_usudrio ISBN

Data de pubilcacédo

Data de publicagao
Conteudo
id_livro Feedback Tem
id_usuario
Nota

Figura 3 - DER

Fonte: Booklist, 2021.

4. PLANO DE DIVULGACAO DO PRODUTO

4.1 Formacao da empresa

O BookList 0 ajuda a organizar seus livros, conversar sobre suas obras
preferidas, seguir e acompanhar seus autores favoritos e muito mais! Com a
plataforma € possivel aventurar-se no mundo da literatura com interatividade e

seguranca.
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4.2 Logo e Slogan

List

Figura 4 — Logo principal

Fonte: Booklist, 2021.

Figura 5 — Logo principal alternativa

Fonte: Booklist, 2021.
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Slogan:” O mundo magico da literatura”

Remete aos livros fantasiosos.

4.3 Missao, Visao e Valores

Miss&o: Ajudar as pessoas a organizar seu ambiente de leitura e
aproxima-las ao mundo literario

Visdo: Ser uma plataforma interativa e com melhores recursos para a
experiencia dos usuarios

Valores: Os valores da empresa sao caracteristicas que definem a forma
gue se comportam e interagem com 0s Usuarios e segundo A organizagao

Dirigida por Valores:

Os valores declarados que vocé escolhe possuem um
triplo papel: satisfazer as necessidades dos funcionarios;
da organizacéo; e de outros stakeholders como clientes...

(Richard Barrett, A organizagéo Dirigida por Valores, p.)

E com isso os valores que contribuem com a empresa e para 0 projeto

o Performance
o Simplicidade
o Conforto

o Interatividade
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4.4 Divulgacao
De acordo com o livro Marketing 4.0 Do Tradicional ao Digital Philip

Kottler:

Hoje vivemos em um mundo totalmente novo. A estrutura de poder esta
passando por mudancas drasticas. A internet, que trouxe
conectividade e transparéncia as nossas vidas, tem sido em grande

parte responsavel por essas transformacdes.

Ou seja, para um marketing eficaz, é essencial a divulgacao por meio de
redes sociais e anancios para aumentar a visibilidade entre as pessoas, leitores

€ usuarios junto com a relevancia nos principais motores de busca.

A utilizacdo de ferramentas como Google Analytics sera necessario para
a eficiéncia da divulgacéo da plataforma e atualiza¢Bes continuas para melhora

do site.
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5. Protétipo

List Populares Minha lista Pesquisar S Perfil

Destaque

‘APANHADOR
e SCENTELOD

J D SALINGER
Laranja O apanhador no 1984 Memorias O cortigo A cabar
mecanica campo de postumas de
centeio Bras Cubas
Para vocé

@W‘W\ % i

T [ - CEHAZELT
R o i) 4 £ W00D

A RAINHA P “ : ]
S A ;A“.’:@Q ke

Figura 6 - Pagina principal

Fonte: Booklist, 2021.

Nao tem uma conta?

Book ) _
List Seja bem-vindo

Organize, interaja e

compartilhe _
Emai

Figura 7 — Login

Fonte: Booklist, 2021.
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Book . S truma conki
List Crie sua conta

Organize, interaja e
compartilhe

Figura 8 — Cadastro

Fonte: Booklist, 2021.

- Populares Mirha lista Pescuisar i) Perfil
List

A Estatisticas

Lenda f ’
Wk it Pl i
ik ek
P ar
v krura
a Kitun Sau A pa por plgieg: S8
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CONSIDERACOES FINAIS

Durante o desenvolvimento do projeto podemos notar que o mercado de
livros nunca deixou de existir e sempre estd se reinventando junto com a
tecnologia, assim aumentando o niumero de leitores pelo mundo e o interesse de

muitos pela leitura.

O nosso projeto visa aumentar o namero de leitores e atrair as pessoas
para o mundo literario, tanto fisico quanto digital. Com isso para ter uma vida
melhor como leitor, organizar os livros de acordo com sua preferéncia ira
proporcionar melhores momentos e controle de sua leitura. A plataforma
BookList pode formar uma comunidade com um vasto mundo de leitores pela
internet e fazer a plataforma um lugar harménico e saudavel para as pessoas
gue a acessam e para as novas que a conhecerem, fazendo com que um corpo

social se crie dentro da aplicacéo.

O projeto € uma grande contribuicdo pincipalmente para os amantes da
literatura, ajudando-os a organizar seus livros e ter feedback de outros usuérios,

mantendo-se informado sobre seus autores, livros e obras favoritas.
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Apéndice A — Termos de uso

Servigos

A principal funcdo da plataforma é auxiliar o usuario na organizacédo de
suas leituras, o que pode ser feito sem nenhuma interacdo entre usuarios, no
entanto, a interacdo ainda € possivel e dependera completamente e somente

dos utilizadores.
Leis de protecdo ao usuario

e Acoes referentes a qualquer tipo de violagcdo da vida privada e
intimidade do usuario € cabivel de indenizacdo, assim como
previsto pela lei 12.965/2014.

e Atos indevidos a fim de violar o sistema de seguranca e destruir ou
adulterar dados e informacao de usuarios alheios com o intuito de
obter beneficios ilicitos é cabivel a pena de pena legal, assim como

descrito no artigo 154 da lei 12.737/2012.
Uso de dados

Para fornecer os servigcos oferecidos pela plataforma se faz necessario a
utilizacéo dos dados fornecidos no cadastro do usuario, seguindo, é claro, as leis
de protecdo ao usuario. A depender do usuario, é possivel que sejam
necessarias informacdes de seu perfil, assim como: nome, foto, descricdo e
outros conteudos. Deste modo ao aceitar os termos de uso deve-se assumir que

esta concedendo a plataforma autorizagdo para utilizar destes dados.
Obrigacdes e responsabilidades da plataforma

Na prestacdo dos servicos, sédo obrigacdes da plataforma, além de outras

ja presentes no documentes, as seguintes:
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e Prover um servidor com espago para armazenar dados referentes a
contas e conteldo, tanto da plataforma quanto do usuario.

e Prover uma conexao ilimitada e segura, a fim de proporcionar ao usuario
acesso em quaisquer circunstancias, com excecao apenas em casos de
interrupgéo devido a forgas maiores.

e Prover manutengéo e monitoragdo adequada.
Os servigos serdo interrompidos ou suspensos em caso de:

1. Manutencéo
2. Intervencdes de uma forga maior
3. Interrupcdo de fatores externo primordiais para o funcionamento da

plataforma.

Apéndice B — Questionario

Qual a sua idade?
133 respostas

® 0-18
@ 19-25
26-35
@ 36-45
@ 46-59
® 60+

Figura 17- Grafico 1



Qual a sua escolaridade?
133 respostas

Figura 18 - Grafico 2

Vocé costuma ler livros?

133 respostas

33,8%

Figura 19 - Gréfico 3

Com qual frequéncia vocé [é?

133 respostas

Figura 20 - Gréfico 4

@ Sem escolaridade

@ Ensino fundamental (incompleto)
@ Ensino fundamental (completo)
@ Ensino médio (incompleto)

@ Ensino médio (completo)

@ Ensino superior (incompleto)

@ Ensino superior (completo)

® sim
@ Nao
O As vezes

@ Muita
@ Pouca
@ De vez em quando
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Vocé anota os livros que ja leu?
133 respostas

® sim
@® Nzo

@ As vezes

Figura 21 - Gréfico 5

Vocé costuma ou j& abandonou uma leitura no meio e depois de algum tempo voltou?
133 respostas

® sim
@ Nio

86,5%

Figura 22 - Grafico 6

Vocé gostaria de discutir com outras pessoas sobre livros que ja leu ou pretende ler?
133 respostas

® sim
@ Nio
@ Talvez

Figura 23 - Grafico 7
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Ler criticas e avaliagdes ou criar suas proprias € algo pelo qual vocé se interessa?
133 respostas

® sim
® Nio

Figura 24 - Grafico 8

Vocé utilizaria uma plataforma que o ajudaria a organizar suas leituras, interagir com uma
comunidade, se manter atualizado ou entrar no mundo literario?

133 respostas

@® sim
® Nao
© Talvez

62,4%

Figura 25 - Gréfico 9



36



	1. Introdução
	1.1 Análise de mercado
	1.2 Problema

	1.3 justificativa
	1.4 Hipótese
	1.5 Objetivos gerais
	1.5.1 Objetivos específicos
	2. Metodologia
	2.1 Análise de requisitos
	2.2 Técnicas utilizadas

	2.3 Modelos de desenvolvimento de Software
	2.4 Canvas
	3. Análise de sistema
	3.1 Análise de banco de dados
	3.2.1 Dicionário de dados
	3.2.2 DER
	4. PLANO DE DIVULGAÇÃO DO PRODUTO
	4.1 Formação da empresa
	4.2 Logo e Slogan
	4.3 Missão, Visão e Valores
	4.4 Divulgação
	5. Protótipo
	CONSIDERAÇÕES FINAIS
	REFERÊNCIAS

