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"O meu ideal politico é a democracia, para que
todo o homem seja respeitado como individuo e
nenhum venerado."

(Albert Einstein)
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RESUMO

O objetivo geral do projeto é facilitar a comunicacdo entre o vereador e a
comunidade municipal, promover a transparéncia, estimular o engajamento da
comunidade, aumentar a confianca na politica e avaliar o impacto. Para alcancar
esses objetivos, o projeto busca desenvolver uma plataforma ou aplicativo que
permita aos vereadores compartilhar suas realizacées de forma mais clara e facil,
fornecer informagOes precisas sobre o trabalho realizado, incentivar o
envolvimento da comunidade, aumentar a confianca dos cidaddos em seus
representantes e avaliar o impacto da comunicacao eficaz na relagcdo entre o
vereador e a comunidade municipal.

Palavras-chave: Vereador; Comunidade; Aplicativo.
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ABSTRACT

This research project aims to develop a mobile application to facilitate
communication between the city councilor and the municipal community,
promoting transparency, stimulating community engagement, and increasing trust
in politics. In addition to improving communication between the city councilor and
the community, the application aims to provide clear and precise information about
the councilor's work and achievements, encouraging citizen participation in local
decision-making and strengthening democracy. The project will also develop a
methodology to evaluate the impact of effective communication on the relationship
between the councilor and the community. The results of this research will
contribute to a better understanding of the importance of effective communication
in political representation and may serve as a basis for further research in the field.

Keywords: City Councilor; Citizens; Application.



1S “NSSAOPAULO

Paula Souza Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacao

B Etec de Monte Mor
1 INTRODUCAO
O aplicativo mobile que sera desenvolvido busca suprir uma demanda importante
na comunicagdo politica, que € a dificuldade de se comunicar efetivamente com
a populacado sobre as realizacdes do vereador. Essa dificuldade € ainda maior
guando se trata de feitos complexos ou com resultados a longo prazo, que muitas
vezes sdo invisiveis aos olhos da populacao.

Ao oferecer aos vereadores estratégias eficazes de comunicacédo, o aplicativo
busca contribuir para uma maior transparéncia e valorizacdo do trabalho do
vereador. Com uma interface intuitiva e facil de usar, o aplicativo permitira que
os vereadores registrem e divulguem suas atividades, sejam elas projetos de lei,
reunides, audiéncias publicas, visitas a instituicbes e outros compromissos.

Os cidadaos, por sua vez, poderdo acompanhar em tempo real as atividades dos
vereadores e ter um canal direto de comunicagcdo com seus representantes,
podendo expressar opinides e sugestdes. Dessa forma, o aplicativo ndo sé
contribui para a valorizacdo do trabalho do vereador, mas também para uma
maior participacéo e engajamento da populacéo na politica municipal.

Além disso, o aplicativo também sera uma ferramenta importante para o0s
vereadores acompanharem as demandas da populacdo em suas respectivas
regibes e areas de atuacdo, permitindo uma representagcdo mais efetiva dos
interesses da populacdo e um didlogo mais proximo entre o vereador e seus
eleitores.

Com isso, espera-se que o aplicativo contribua para uma relagdo mais saudavel
e transparente entre os vereadores e a populacéo, fortalecendo a democracia e
a representacao politica em nivel municipal.
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2 PROJETO DE PESQUISA:

2.1 TEMA
Participacdo cidada na politica local.

2.2 TITULO
CidadeVoz: uma proposta de plataforma para fortalecer a democracia local.

2.3 PROBLEMA
A auséncia de comunicacgéao eficaz entre vereadores e a populacéo local resulta
na exclusdo da participacdo cidadd nas decisfes politicas. Seria possivel
desenvolver uma ferramenta que amplie essa participacao ativa?

2.4 HIPOTESE

Desenvolvemos o CidadeVoz, um aplicativo que facilita a comunicacéo direta
entre cidaddos e vereadores, utilizando a tecnologia para promover a
participacdo politica ativa. Através de uma interface intuitiva, os usuarios podem
acompanhar as acfes dos seus representantes, enviar sugestdes e dialogar
diretamente com eles.

O aplicativo fortalece a transparéncia e o envolvimento civico, criando um espaco
de dialogo acessivel e eficiente entre populacdo e gestdo publica. Em um
contexto onde a participacdo cidada é essencial, o CidadeVoz se torna uma
ferramenta indispensavel para conectar as demandas da comunidade com seus
representantes.

2.5 JUSTIFICATIVA

O problema da comunicacdo das realizacdes de um vereador € uma questao
importante tanto do ponto de vista préatico quanto tedrico. Na pratica, a falta de
comunicacao pode levar a uma falta de reconhecimento do trabalho do vereador,
0 que pode ter um impacto negativo em sua reeleicdo. Além disso, os cidaddos
podem se sentir desinformados sobre o que esta sendo feito em sua comunidade
e, consequentemente, perder a confianga na politica.

Do ponto de vista tedrico, a comunicagdo eficaz é um aspecto crucial da
representacao politica. Os vereadores sao eleitos para representar a populacéo
e defender seus interesses, e a comunicacdo € uma ferramenta fundamental
para garantir que essa representacdo ocorra de forma eficaz. A falta de
comunicacdo pode levar a uma desconexao entre o vereador e a populacéo,
prejudicando a relacdo de confianca entre eles.

Nesse contexto, o desenvolvimento de aplicativos que facilitem a comunicacgéo
entre o vereador e a comunidade municipal pode contribuir de varias maneiras.
Em primeiro lugar, um aplicativo mével pode ajudar o vereador a comunicar suas
realizacées de forma mais eficaz e transparente, permitindo que a populagéo
compreenda melhor o trabalho que esta sendo feito em seu nome. Além disso, 0
aplicativo pode ajudar a populacdo a se sentir mais conectada com o vereador e
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mais informada sobre as questdes que afetam sua comunidade.

Em resumo, a comunicacdo das realiza¢cdes de um vereador € um problema
pratico e tedrico importante que pode ter um impacto significativo na relacao
entre o vereador e a populacdo. O desenvolvimento de aplicativos que facilitem
essa comunicacao pode contribuir para uma representacdo mais eficaz, uma
maior transparéncia e uma relacdo mais saudavel entre o vereador e a
comunidade municipal
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2.6 OBJETIVO GERAL

e Facilitar a comunicacao entre o vereador e a comunidade municipal.
e Promover a transparéncia.

e Estimular o engajamento da comunidade.

e Aumentar a confian¢a na politica.

2.7 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Facilitar a comunicacéao entre o vereador e a comunidade municipal: o
projeto deve desenvolver um aplicativo que permita que os vereadores
compartilhem suas realiza¢cées com a populagcédo de forma mais clara,
transparente e facil.

e Promover a transparéncia: o aplicativo desenvolvido deve ser projetado
para fornecer informagdes claras e precisas sobre o trabalho realizado
pelo vereador e os resultados alcancados. Isso ajudara a promover a
transparéncia e permitir que os cidadaos vejam como seu dinheiro esta
sendo gasto.

e Estimular o engajamento da comunidade: o projeto deve buscar
incentivar o engajamento da comunidade nas questdes locais,
permitindo que as pessoas participem mais ativamente das decisées
tomadas pelo vereador e ajudem a moldar o futuro de sua comunidade.

e Aumentar a confian¢a na politica: a comunicacéao eficaz entre o
vereador e a comunidade municipal € fundamental para aumentar a
confianca na politica. O projeto deve ter como objetivo aumentar a
confianga dos cidad&os em seus representantes e fortalecer a
democracia.

2.8 RELEVANCIAS DO TRABALHO

Nosso principal objetivo com o CidadeVoz € aumentar a participacdo cidada,
focando especialmente em conectar a populagéo local com seus vereadores. O
aplicativo ndo possui restricbes de uso, sendo acessivel a todos que desejam
acompanhar a politica local de maneira pratica e direta.

A falta de transparéncia e comunicagdo entre a populagéo e seus representantes
€ um problema recorrente, o que afeta a confiangca e o engajamento civico.

O CidadeVoz contribui para o fortalecimento da democracia, permitindo que
cidaddos possam se comunicar diretamente com seus vereadores, de maneira
acessivel e pratica, seja em casa ou em ambientes comunitérios, usando apenas
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3 LEVANTAMENTO DE DADOS

Implantamos um questionario composto por sete questdes a respeito do
engajamento e interesse da sociedade em relacao ao aplicativo de participacéo
cidada CidadeVoz

Qual sua idade?
40 respostas

@ Menos de 18 anos
® 18-25 anos

@ 26-35 anos

@ 36-50 anos

@ Mais de 50 anos

Figura 1: gréfico levantamento de dados - Pergunta 1
Fonte: Autoria propria, 2023.
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Com que frequéncia vocé acompanha as noticias e eventos da sua cidade?
40 respostas

@ Diariamente
@ Semanalmente
@ Mensalmente
@ Raramente

@ Nunca

Figura 2: grafico levantamento de dados - Pergunta 2
Fonte: Autoria prépria, 2023.

Vocé ja participou de alguma forma da gestéo publica local (por exemplo, participagdo em
audiéncias publicas, envio de sugestoes, etc.)?
40 respostas

® sim
® Nao

Figura 3: gréfico levantamento de dados - Pergunta 3
Fonte: Autoria prépria, 2023.
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Vocé acredita que a sua opinido e participagao podem influenciar as decisdes tomadas pelos

politicos locais?

40 respostas
Figura 4: gréfico levantamento de dados - Pergunta 4
Fonte: Autoria prépria, 2023.

@® Sim
® Nzo
@ Nao sei

Qual o principal motivo que te impediria de participar ativamente da gestao publica local?

40 respostas
@ Falta de tempo
@ Faita de interesse
@ Dificuldade de acesso as informagdes
@ Falta de confianga nos politicos

Figura 5: grafico levantamento de dados - Pergunta 5
Fonte: Autoria prépria, 2023.
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Vocé utilizaria uma plataforma digital como o CidadeVoz para participar da gestao publica local e

interagir com os vereadores?
40 respostas

® sim
@ Nao
© Talvez

Figura 6: grafico levantamento de dados - Pergunta 6
Fonte: Autoria prépria, 2023.
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Envio de sugestdes e ideias 30 (75%)
Acompanhamento do progresso

dos projetos dos vereadores 30 (75%)

Participagao em enquetes e

on’er
pesquisas de opinido 25 (62,5%)

Discussao de temas relevantes

0y
em féruns online 18 (45%)

Acesso a informagdes

4 (60%
transparentes sobre as atividad... 24 (60%)

Figura 7: grafico levantamento de dados - Pergunta 7
Fonte: Autoria prépria, 2023
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4 DESENVOLVIMENTO

A presente pesquisa foi realizada por alunos do 3° Ano do Ensino Médio
integrado ao técnico em Desenvolvimento de Sistemas, da Etec de Monte Mor,
localizada na cidade de Monte Mor/SP, como uma proposta de conclusao do
curso. Para tal, realizou-se inicialmente um levantamento bibliogréfico sobre
participacéo cidada na politica.

4.1 DESENVOLVIMENTO DO CIDADEVOZ

4.1.1 IDENTIDADE VISUAL

4.1.1.1 LOGOMARCA
Com a escolha da paleta de cores em tons de verde, branco e amarelo, a
logomarca integra formas das letras “C” e “V”, de CidadeVoz.

4.1.1.2 LOGOTIPO
Prezando por uma identidade visual, o projeto recebeu o0 nome compacto de
“‘CidadeVoz’. (Figura 8).

Figura 8: logomarca do aplicativo.

CIDADE
WO

Fonte: autoria propria, 2023.

4.1.2 LINGUAGEM DE PROGRAMACAO

Para a elaboracéo do aplicativo, foram utilizadas as tecnologias React Native e
Node.js.

O aplicativo CidadeVoz possui 10 telas principais, destacando-se as seguintes: a
tela Periodo (Figura 10), que permite a populagcdo acompanhar o trabalho dos
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vereadores em um determinado periodo; o Chat (Figura 11), onde os cidaddos

podem se comunicar diretamente com os vereadores para resolver demandas; a
tela de Sugestbes (Figura 12), que possibilita o envio de ideias para o vereador
de sua escolha; e a tela de Rankeamento (Figura 13), que exibe um ranking dos
vereadores mais atuantes e engajados com a comunidade.
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Figura 9: telas de login e cadastro.

Fonte: autoria propria, 2023.

9:41 ol T . 9:41 ol T (.

REGISTRO

um texto agui que eu vou escrever
depois pq to com preguica

Nome Completo

CIDADE
VOZ

Pessoa fisica

Pessoa fisica

Senha

Senha

Confirmar senha

Esqueceu a senha?
E-mail
ENTRAR

Nio possul conta ? Criar conta @ Sou vereador Sou cidadéo

CRIAR CONTA

Ja possui uma conta? Acessar

Fonte: autoria propria, 2023.

Figura 10:telas de periodo
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i

PERIO

2022 - 2023

Periodo
#§ 2022 -2003

Pesquisar.. Q

Descubra todos os vereadores que m

estiveram presente ne ano acima.

@ Margarida maria VER PERFIL
Periodo el
B 20242025 '-.
Descubra todos 05 vereadores gue
estiveram presente no ano acima m g;_""““ frandie VER PERFIL
Periodo
Juliane Cesar
R PERFI
@ 2026- 2077 AR e - RCEEERDIL
Descubra todos 05 vereadores que
itiveram prasente hs o acit &3ED
Gabriela diniz
VER PERFIL
® T

Pariodo
B 2028 - 2029 “
Descubra todos os vereadores que
estiveram presente ne ano acima, m
Periodo
@ 20730-z20m “
Descubra todoes os vereadores que
etiram presente na ang acima &3ED

At ¥ @ fht = @

Fonte: autoria propria, 2023.
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Figura 11: telas perfil vereador e chat.

9:41 o T . 9:41 ol T .

&« e E & Q I\{Ia]r?arida E

Margarida diniz 27 de jan.

Boa tarde. em que posso ajudar?

1300,
Imagine um texta de resposta aqul.

1000, o

Imagine uma contraresposta para.
2 pergunta de cima.

Ler mais..

Finalizagao da conversa

1000, jan

Titulo 1600, jan

Imagine uma contraresposta para
4 pergunta de cima,

1000,

Mergarida esté digtando Q

creva

Fonte: autoria propria, 2023.
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Figura 12: telas perfil do usuario e sugestoes.

e SUGESTOES

DATA DE NASCIMENTO CIDADE NATAL
29/02/1998 FORTALEZA - CE

s maiia VER SUGESTAO
Visualizada

& ALTERAR SENHA

Bornardo brandio

VER SUGESTAO
Visualizada
P ALTERAR FOTO
UGESTOES Dliano S VER SUGESTAO
Visualizada
&) CADASTRAR DIGITAL
it VER SUGESTAO

Enviada

it & @

Fonte: autoria propria, 2023.

Figura 13: telas comisséo e rankeamento.
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9:41 ol T . 9:41 ol T (.
.
<« < :
Margarida diniz
PSOL: 23456
Matheus Diniz
. Escolha opcio que deseja explorar
Mandato Partido de apoio
2022 - 2023 PSOL, PSDBE, PT.

[ ] Perfil
VEJA MAIS..
R Postagens
Fortaleza - CE
2022
'll Estatisticas VEJA MAIS.
Analise tudo do vereador.
Status
I Aprovagao i
provag Q Comissoes VEIA MAIS..
N Reprovagdo Descrigac.
AR e VEIA MAIS..
Descrigae.
Total de votos: 1.4354.00
L e VEIA MAIS..

Bla  vejs o ranking

@

Fonte: autoria propria, 2023.
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5 METODOLOGIA:
5.1 FLUXO DE PROCESSOS.

Etec de Monte Mor

CIDADEVOZ INICIALIZAGAO PLANEJAMENTO EXECUGAO CONTROLE ENCERRAMENTO
O objetivo principal sera Sera definido reunides
um aplicativo para para a defini¢éo das
ESCOPO fortalecer a responsabilidades.
comunicagdo entre a
comunidade e os
vereadores.
Sera dividido em 3
etapas, sendo elas: Observaremos se ambos
programacéao mobile; estdo comprometidos
documentagéo; diario de com suas
TENFO bordo. responsabilidades de
acordo com o afazer que
se comprometeu.
Prezar por uma boa
qualidade, tempo e Fmtnr i, (5
garantia. QMo @ Faremos testes
QUALIDADE de_sen\_/olver um durante a realizacéo
projeto mgv_ador e do projeto.
tecnoldgico.
Serdo necessérias 2
pessoas para a
RECURSOS implementacé&o.
HUMANOS
Projeto
direcionado a
todaa pogulaqéo Formulérios e
COMUNICAGOES € vereadores. Populag&o e vereadores pesquisas.
E fundamental cogitar
fotL;.rOS E'S%‘JS apgsta Testes serdo realizados em
anne]‘o'zgﬁgg er?v%rlsje?gé todas as funcionalidades,
RISCOS para garantir o bom
ojftontencielacicend funcionamento do projeto.
Decidir o que sera Observar a
desenvolvido, Desenvolver formas execugéo do Mudancgas necessarias ErEETETERE
INTERGRAGCAO assim como as de gerenciamento, projeto, onde todos para um bom do projeto.

tarefas de cada
integrante.

através de tabelas e
cronogramas.

os integrantes
precisam auxiliar.

funcionamento das etapas
do desenvolvimento.
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5.2 CUSTOS
Tabela 2: custo pessoal.
CUSTO PESSOAL
COLABORADORES CARGO - SALARIO
LUCAS CAMARGO DE ANDRADE PROGRAMADOR R$ 3.500,00
JOAO VICTOR ABILLA DA COSTA _ R$ 1.492,00
DOCUMENTACAO
JOAO VICTOR ABILLA DA COSTA DIARIO DE BORDO | R$ 1.212,00

TOTAL R$ 6.204,00

Fonte: autoria propria, 2023
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5.3 CRONOGRAMA
Tabela 4: cronograma.

Janeiro 2023 Fevereiro 2023 Margo 2023 Abril 2023
APLICATIVO
Protétipo no Canva

Protétipo no Ligma _

Desenvolvimento

DOCUMENTAGAD

DIARIO DE BORDO

Ajustes
Finalizagio
Banner

Feiras Cientificas

Maio 2023 Junho 2023 Julho 2023 Agosto 2023

w
o

[

Setembro 2023 Outubro 2023 MNovembro 2023 Dezembro 2023
PLICATIVO
Prototipo no Canva
Prototipo no Figma

wolvimento

Istes
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Janeiro 2024 Fevereiro 2024 Marco 2024 Abril 2024

[\" D Figma
De
DOCUME CA

ntificas

Feiras Cie

APLICATIVO

Maio 2024 Junho 2024 Julho 2024 Agosto 2024

Prototipo no Canva

Prototipo no Figma
Desenvolvimento
DOCUMENTAGAO
DIARIO DE BORDO
Ajustes

8 Finalizagao

Banner

Feiras Cientifcas
Setembro 2024 Qutubro 2024 Novembro 2024 Dezembro 2024

APLICATIVO
Prototipo no Canva
Prototipo no Figma
Desenvolvimento
DOCUMENTAGAO
DIARIO DE BORDO
Ajustes
8 Finalizagao

Banner

Feiras Cientifcas

Em Processo
Concluido
Tempo Livre

N/A
5.4 MATRIZ DE ATIVIDADE E RESPONSABILIDADES
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Tabela x: atividades e responsabilidades.

ATIVIDADES RESPONSAVEIS

Fonte: autoria propria, 2023.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Em sintese, CidadeVoz mostrou seu potencial em transformar a relagdo entre
cidaddos e representantes municipais, promovendo maior transparéncia,
engajamento e participacdo nas decisdes politicas. Através de uma plataforma
intuitiva, o aplicativo facilita o acesso a informacéo, a comunicacéo direta com
vereadores e o acompanhamento de projetos publicos, gerando confianga e
fortalecendo a democracia local.



1S “NSSAOPAULO

Paula Souza Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacao

Etec de Monte Mor
7 REFERENCIAL BIBLIOGRAFICO

CAMARA MUNICIPAL DE VISCONDE DO RIO BRANCO. Qual o papel do
vereador na sociedade? Disponivel em:
https://www.viscondedoriobranco.mg.leqg.br/institucional/noticias/qual-o-papel-do-
vereador-na-sociedade. Acesso em: 10 mai. 2023.

REPOSITORIOUM .Comunicacao e politica: tempos, contextos e desafiosl.
Disponivel em: https://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/45022. Acesso
em: 8 jun. 2023.

INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. (2021). Inovagdes
tecnoldgicas permitem maior participagédo politica. IPEA. Disponivel em:
https://www.ipea.gov.br/cts/pt/central-de-conteudo/artigos/artigos/267-inovacoes-
tecnologicas-permitem-maior-participacao-politica. Acesso em: 12 jul. 2023.

CAMARA MUNICIPAL DE CAMPO GRANDE. Vereadores discutem
tecnologia e informacao em audiéncia sobre Cidade Inteligente Disponivel
em: https://camara.ms.gov.br/audiencia-publica/vereadores-discutem-
tecnologia-e-informacao-em-audiencia-sobre-cidade-inteligente-assista-ao-
video/. Acesso em: 4 set. 2023.

BRASIL 247. A importancia da participacao na politica Disponivel em:
https://www.brasil247.com/blog/a-importancia-da-participacao-na-politica.
Acesso em: 25 set. 2023.



https://www.viscondedoriobranco.mg.leg.br/institucional/noticias/qual-o-papel-do-vereador-na-sociedade
https://www.viscondedoriobranco.mg.leg.br/institucional/noticias/qual-o-papel-do-vereador-na-sociedade
https://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/45022
https://www.ipea.gov.br/cts/pt/central-de-conteudo/artigos/artigos/267-inovacoes-tecnologicas-permitem-maior-participacao-politica
https://www.ipea.gov.br/cts/pt/central-de-conteudo/artigos/artigos/267-inovacoes-tecnologicas-permitem-maior-participacao-politica
https://camara.ms.gov.br/audiencia-publica/vereadores-discutem-tecnologia-e-informacao-em-audiencia-sobre-cidade-inteligente-assista-ao-video/
https://camara.ms.gov.br/audiencia-publica/vereadores-discutem-tecnologia-e-informacao-em-audiencia-sobre-cidade-inteligente-assista-ao-video/
https://camara.ms.gov.br/audiencia-publica/vereadores-discutem-tecnologia-e-informacao-em-audiencia-sobre-cidade-inteligente-assista-ao-video/
https://www.brasil247.com/blog/a-importancia-da-participacao-na-politica

;@\%?XERNO DO ESTADO
~—\>SAOPAULO
Secretaria de Desenvolvimento

Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo

Centro
Paula Souza

Etec de Monte Mor
8 ANEXO

Figura 14: grupo CidadeVoz com o certificado de segundo lugar da feira de ciéncias ISSER.

Monte Mor I e Monte Mor l . Monte M

Etec

Monte Mor

) Etec

Monte Mor - g
1

Fonte: autoria propria, 2023.
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Figura 15: grupo CidadeVoz recebendo credencial para feira de ciéncias no Paraguai.

Fonte: autoria propria, 2023.
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Figura 16: estudantes Jodo e Lucas com suas credenciais de uma feira de ciéncias do Paraguai

Fonte: autoria propria, 2022.



