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1. INTRODUCAO

O Registro de Acesso de Veiculos (RAV) tem como objetivo principal
modernizar e facilitar a entrada e saida de automodveis e motocicletas no
perimetro escolar das unidades Etec. Através da substituicdo de métodos
manuais por uma interface digitalizada, busca-se otimizar o tempo de
atendimento nas portarias, manter a consisténcia dos dados, e

consequentemente, elevar o nivel de seguranca da comunidade académica.

2. JUSTIFICATIVA

Atualmente, grande parte das unidades de ETECs e FATECs ainda gerencia
o controle de acesso de seus perimetros de forma manual ou isolada, utilizando
planilhas fisicas locais. Esse modelo gera lentiddo no fluxo diario de alunos,
professores e funcionérios, além de abrir margem para perda de dados e
rasuras. O RAV surge para unificar e digitalizar essa operacéo, transformando a

portaria escolar em um ambiente agil, seguro e auditavel.

O RAV justifica-se como uma resposta viavel por ndo exigir infraestruturas de
hardware caras ou embarcadas (como sensores RFID ou cémeras OCR),
mantendo o foco em uma aplicacdo web fluida, econdmica e de rapida adocéo

pela equipe operacional da guarita.

Justificar o trabalho é reconhecer que os métodos atuais séo insuficientes, e

que a digitalizacdo melhora diretamente o desempenho operacional.



3. PROBLEMA

Desenvolver um sistema web para o controle de acesso de veiculos, com o
objetivo de substituir os registros manuais em papel ou planilhas. Buscar
aumentar a eficiéncia do processo, reduzir erros humanos, diminuir o tempo de

registro.

Implementar a solugdo como uma plataforma web utilizando tecnologias
acessiveis e de desempenho adequado, tais como HTML5, CSS3, JavaScript,
PHP e o sistema gerenciador de banco de dados MySQL. A arquitetura de
autenticacdo e controle de privilégios do software é estruturada de forma
simplificada e direta por unidade de ensino, eliminando o gerenciamento
complexo de contas individuais. O sistema divide-se em duas chaves de acesso
estratégicas: a Chave Administrativa (que concede privilégios elevados para
auditoria e autenticacdo de configuracbes avancadas da ETEC/FATEC) e a
Chave de Portaria/Operacional (destinada estritamente aos operadores da
guarita para o registro agil e controle diario do fluxo veicular).

Aplicar o sistema de forma customizada e exclusiva no ecossistema das
unidades do Centro Paula Souza (ETECs e FATECs) que ainda dependem de

triagens manuais ou analdgicas para a contengao e registro perimetral.

Minimizar o impacto e o custo financeiro do projeto durante sua fase
académica e futura implantacao institucional, projetando o sistema para rodar de
forma autbnoma em um servidor local gratuito (ambientes virtualizados como
Laragon ou XAMPP). Essa abordagem elimina custos com hospedagem em
nuvem (cloud computing), mantém os dados sensiveis da instituicdo protegidos
localmente e anula os riscos de indisponibilidade de internet na guarita, limitando
0S custos do projeto apenas ao tempo investido em desenvolvimento técnico pela

equipe.



4. HIPOTESE

Parte-se da hipdtese de que a substituicdo dos registros analdgicos por uma
plataforma web cliente-servidor, parametrizada para operacédo em servidor local e
estruturada com chaves de acesso simplificadas (Administrativa e Portaria),
otimizara entre 60% e 70% o tempo de triagem veicular nas guaritas das ETECs
e FATECs.

5. OBJETIVOS
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O objetivo geral deste trabalho é projetar e desenvolver o RAV, uma
plataforma web em PHP e MySQL para o gerenciamento de acesso veicular em
unidades do Centro Paula Souza. A solucéo foca na substituicdo do papel e de
planilhas locais na guarita, garantindo maior organizacéo e seguranca através de
uma arquitetura baseada em servidor local e chaves de acesso simplificadas,
sem a necessidade de investimentos em hardwares caros ou infraestruturas

complexas de rede.

6. OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Facilitar o registro de entradas e saidas de veiculos de forma agil e segura;

e« Implementar o cadastro e gerenciamento de veiculos, funcionarios e
acessos;

« Permitir a geracédo de relatérios detalhados, filtrados por periodo;

e Reduzir a dependéncia de registros manuais, minimizando erros;

« Aumentar a confiabilidade e a seguranca das informagdes armazenadas.



/7. METODOLOGIA DA PESQUISA

Combinar pesquisa bibliogréafica e pesquisa de campo como metodologia
para o desenvolvimento do projeto. Realizar a pesquisa bibliografica por meio da
andlise de documentacgéo direta e indireta, incluindo o estudo de softwares de
mercado com funcionalidades similares, a fim de compreender as solucdes

existentes e definir o campo de aplicacao do sistema.

Conduzir a pesquisa de campo por meio de entrevistas semiestruturadas
com o0s potenciais usuarios, buscando obter uma visdo aprofundada de suas
rotinas operacionais e das dificuldades enfrentadas. Documentar e utilizar os
dados coletados em ambas as frentes como base para o levantamento de

requisitos do sistema.
8. FUNDAMENTAC}AO TEORICA

Tecnologias e diferenciais competitivos

A escolha pelo desenvolvimento estruturado em plataforma web justifica-se
por sua ampla acessibilidade e portabilidade, permitindo que o sistema seja
operado a partir de qualquer dispositivo dotado de um navegador padrao,

independentemente do sistema operacional ativo na guarita.

O projeto do RAV estabelece diferenciais estratégicos claros e intencionais

guando comparado a solu¢gdes de mercado e trabalhos correlatos

e Em Relacdo a Tecnologia de Identificacdo (Pimentel, 2023): Diferente
de propostas que exigem a complexidade de implantacédo de hardwares
embarcados e protocolos fisicos baseados em tecnologia RFID para o
controle veicular, o RAV foca estritamente na camada de software e
l6gica web. Isso elimina custos de aquisicdo, infraestrutura e manutengao

de componentes fisicos e circuitos elétricos nas escolas.

e Em Relacdo a Dependéncia Externa (Ferro e Bampa, 2021): O projeto

descarta qualquer dependéncia de APIs proprietarias ou aplicativos de



terceiros (como mensageiros instantaneos e integracdes de delivery)
para o envio de alertas ou relatorios. O foco reside na governanca interna
e autbnoma dos dados dentro da prépria instituicdo, blindando o fluxo

contra instabilidades externas de rede.

e Foco em Gestdo Simplificada por Chaves: O diferencial primario da
solucdo atual € a substituicdo da burocracia de mdultiplos perfis de
usuérios por um modelo de chaves institucionais unificadas por unidade.
A segregacado de privilégios opera através de uma Chave de Portaria
(operacional) e uma Chave Administrativa (configuracfes elevadas e
auditoria), projetada para reduzir em até 80% as falhas humanas de

preenchimento e elevar em até 70% a eficiéncia na triagem veicular.

9. METODOLOGIA DO TRABALHO

Para o desenvolvimento do RAV, a abordagem metodolégica adotada € a
gualitativa: Concentra-se na interpretacdo dos fendbmenos operacionais, rotinas
diarias, percepcBes de seguranca e significados atribuidos pelos operadores de
guarita e funcionarios administrativos em relacdo as vulnerabilidades dos métodos
manuais tradicionais. Essa analise foi crucial para mapear a usabilidade da interface

e a logica de contingéncia do sistema.

10. INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

O principal instrumento de pesquisa de campo utilizado pelo grupo foi a
entrevista semiestruturada, aplicada diretamente com o0s profissionais
encarregados pela seguranca patrimonial e controle de fluxo veicular nas portarias

das unidades de ensino.

A escolha por este instrumento justifica-se por sua flexibilidade, permitindo que

0s entrevistados respondam as perguntas com base em sua experiéncia pratica na
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funcdo e em suas opinides reais sobre o processo analdgico atual. O roteiro de

perguntas foi elaborado para levantar os seguintes requisitos de software:

O tempo médio gasto para coletar manualmente dados de placas e
condutores em papel.

Os principais motivos de lentiddo e formacao de filas nos horarios de pico
académico.

O comportamento e o histérico de incidentes operacionais decorrentes de

quedas de energia ou auséncia de conectividade de rede na guarita.

11. ANALISE DOS DADOS

Depois de realizarmos as entrevistas com as equipes que trabalham nas

guaritas, organizamos as principais reclamacdes e dificuldades relatadas para definir

como o RAV resolveria esses problemas no dia a dia da Etec/Fatec:

Identificagdo de Alunos e Agilidade: A maior reclamacéo foi a lentidédo e a
complicacéo para identificar os alunos e registrar as placas dos veiculos nos
horérios de pico, o que gerava filas na entrada. Usamos essa informacéo para
desenhar o RAV com foco em buscas rapidas e cliques diretos, eliminando a

digitacdo demorada que ocorria no papel.

Software Intuitivo e sem Erros: Os operadores deixaram claro que
precisavam de um sistema muito simples, facil de mexer e que nao ficasse
dando erros de sistema ou travamentos por falta de internet. Por isso,
decidimos configurar o RAV para rodar em um Servidor Local (na propria
magquina da guarita) e colocamos travas visuais e mascaras de campos (como

na placa e no documento), impedindo que o usuario digite dados errados.

Portaria terceirizada (Divisdo de Chaves): Um ponto crucial descoberto nas
entrevistas é que a empresa que cuida da portaria é terceirizada, o que

significa que os funcionarios da guarita mudam constantemente e nao
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possuem vinculo direto com a secretaria da escola. Essa foi a nossa principal

justificativa para criar apenas duas chaves institucionais:

o Chave de Portaria: Fica com a empresa terceirizada de plantdo
registrando entrada e saida, cadastros, controle de estacionamento e
geracao de relatorios.

o Chave Administrativa: Fica exclusiva com a diretoria/gestdao da
Etec/Fatec, permitindo controle de credenciais e configuracfes

avancadas com seguranca.

12. FERRAMENTAS E LINGUAGENS UTILIZADAS

Para o desenvolvimento do sistema RAV ETEC — Sistema de Registro de
Acesso de Veiculos —, foram empregadas tecnologias amplamente consolidadas no
mercado de desenvolvimento web, escolhidas com base em sua acessibilidade,
documentacdo abrangente e adequacdo ao escopo do projeto. A seguir, Sao
descritas as linguagens, bibliotecas, frameworks, APIs externas e ferramentas de

ambiente utilizados.

12.1 LINGUAGENS DE PROGRAMACAO

PHP (versao 8.x)

Principal linguagem de back-end do sistema. Responséavel por toda a l6gica
de negodcio do servidor, incluindo autenticacdo de usuarios, processamento de
formularios, manipulacéo de sessfes (session_start()), consultas ao banco de dados
e geracao dinamica de paginas HTML. Funcdes nativas
como password_hash() e password_verify() foram utilizadas para armazenamento e

verificacdo segura de senhas com o algoritmo bcrypt (PASSWORD_BCRYPT).

HTMLS



12

Linguagem de marcacdo utilizada para estruturar todas as paginas do
sistema. O projeto adota as boas praticas do HTML5, como uso de elementos
semanticos (<header>, <nav>, <main>, <footer>, <section>), atributos de
acessibilidade e o atributo Lang="pt-BR" para correta indexacéo e leitura por leitores

de tela.

CSS3

Linguagem de estilos responsavel pela identidade visual do sistema. Utilizada
em conjunto com o Bootstrap, o CSS3 nativo foi aplicado para customizacdes
especificas de componentes, varidveis CSS (--cps-red, --font-scale), dark mode via
classes e animacfes de transicdo (efeitos hover, transform, transition). Os arquivos
de estilo do projeto incluem: index.css, style.css, painel-
controle.css, homepage.css, cadastro.css e login.css.

JavaScript (ES6+)

Linguagem de programacéo client-side responsavel por toda a interatividade
do sistema no navegador. Utilizada para: manipulacdo do DOM, validacbes em
tempo real de formularios, buscas dinamicas via fetch() (AJAX), controle de tema
(dark/light mode), persisténcia de preferéncias via localStorage, exibicéo de alertas e
controle de méscaras de entrada.

SQL (MySQL Dialect)
Linguagem de consulta estruturada utilizada para criar, manipular e consultar
o banco de dados relacional do sistema. O arquivo rav.sgl contém o script completo

de criacAdo das tabelas, relacionamentos (chaves estrangeiras), indices de

performance e dados de exemplo para testes.

12.2 BANCO DE DADOS



13

MySQL (via MariaDB no Laragon)

Sistema de gerenciamento de banco de dados relacional (SGBD) utilizado
para armazenar todos os dados do sistema. O banco de dados rav possui 12

tabelas principais, entre elas:

Tabela Finalidade
unidades Armazena dados das ETECs cadastradas e suas credenciais
enderecos Enderegos das unidades (relacionamento 1:1)
condutores Pessoas autorizadas a acessar o patio com veiculo
veiculos Veiculos cadastrados e vinculados a condutores
registros_acesso Historico operacional de entradas e saidas
acessos Tabela de fluxo de acesso (entrada/saida)
documentos Documentos (CPF, CNPJ) dos condutores
contatos Telefones e e-mails dos condutores
cursos Cursos técnicos disponiveis na ETEC
periodos Periodos letivos (Matutino, Vespertino, Noturno)
funcoes Funcdes/cargos dos condutores
fale_conosco Mensagens do formulario de contato publico
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12.3 FRAMEWORKS E BIBLIOTECAS FRONT-END

Bootstrap 5.3.0

Framework CSS e JavaScript mais amplamente utilizado para
desenvolvimento de interfaces responsivas. No RAV ETEC, o Bootstrap é
responsavel pelo sistema de grid, componentes visuais (cards, modals, navbars,
formularios, badges, dropdowns, alerts) e utilitarios de espagamento e alinhamento.
Carregado via CDN:
https://cdn.jsdelivr.net/npm/bootstrap@5.3.0/

Bootstrap Icons 1.11.0

Biblioteca de icones vetoriais (SVG/font) oficial do Bootstrap. Utilizada
extensivamente em toda a interface para representar acdes, categorias de veiculos,
status de acesso, menus de navegacao e elementos visuais interativos. Mais de 80
icones distintos sdo empregados no projeto. Carregada via CDN:
https://cdn.jsdelivr.net/npm/bootstrap-icons@1.11.0/

SweetAlert2 (versao 11)

Biblioteca JavaScript para exibicdo de alertas e dialogos modais estilizados.
Substitui os alertas padrdao do navegador (alert(), confirm()) por modais com
animacoes, icones e botBes personalizaveis. Utilizada nas paginas de Painel
Admin e Acessos para confirmacfes de acdes criticas e notificacées de resultado.
Carregada via CDN: https://cdn.jsdelivr.net/npm/sweetalert2@11


https://cdn.jsdelivr.net/npm/bootstrap@5.3.0/
https://cdn.jsdelivr.net/npm/bootstrap-icons@1.11.0/
https://cdn.jsdelivr.net/npm/sweetalert2@11
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IMask.js

Biblioteca JavaScript de mascaramento de campos de entrada. Aplica
automaticamente formatacées como:

o CPF: 000.000.000-00

o CNPJ: 00.000.000/0000-00

o Telefone/Celular: (00) 0000-0000 / (00) 00000-0000

o CEP: 00000-000

e Placa de veiculo: formato Mercosul/antigo
Carregada via CDN: https://unpkg.com/imask

Google Fonts — Inter

Tipografia principal do sistema. A fonte Inter (pesos 300, 400, 500, 600, 700 e
800) foi escolhida por sua legibilidade em telas e identidade visual moderna,
alinhada ao padréo institucional do Centro Paula Souza. Carregada via:
https://fonts.googleapis.com/css2?family=Inter
12.4 APIS EXTERNAS
API ViaCEP

API publica e gratuita utilizada no formulario de cadastro de unidades para

preenchimento automatico de endereco a partir do CEP digitado. A requisicéo é feita

via fetch() em JavaScript: https://viacep.com.br/ws/{CEP}/json/


https://unpkg.com/imask
https://fonts.googleapis.com/css2?family=Inter
https://viacep.com.br/ws/%7bCEP%7d/json/
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12.5 AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO

Laragon (Windows)

Ambiente de desenvolvimento local para Windows que integra Apache,
MySQL (MariaDB), PHP e ferramentas auxiliares em um Unico pacote portétil.
Utilizado para executar o servidor web e o banco de dados localmente durante todo

o0 desenvolvimento do sistema.

Apache HTTP Server

Servidor web embutido no Laragon, responsavel por processar as requisicoes

HTTP e servir os arquivos PHP ao navegador.

VS Code (Visual Studio Code)

Editor de cdédigo-fonte principal utilizado no desenvolvimento. Conta com
suporte a PHP, HTML, CSS, JavaScript e SQL, além de extensfes para realce de

sintaxe, autocompletar e integragcdo com controle de verséo.

Git / GitHub

Sistema de controle de versdo utilizado para gerenciar o histérico de
alteracdes do coddigo-fonte e backup do projeto. O GitHub foi utilizado como
repositério remoto.

Navegadores Web (Chrome / Edge)
Utilizados para testes e validagcdo da interface do sistema, incluindo uso das
ferramentas de desenvolvedor (DevTools) para inspecdo de elementos, depuragao

de JavaScript e andlise de requisi¢cdes de rede.



12.6 RESUMO DAS TECNOLOGIAS

Categoria Tecnologia / Ferramenta
Back-end PHP 8.x
Front-end HTML5, CSS3, JavaScript (ES6+)

Banco de Dados

MySQL / MariaDB

Framework CSS/JS

Bootstrap 5.3.0

icones

Bootstrap Icons 1.11.0

Alertas modais

SweetAlert2 v11

Mascaramento de campos

IMask.js

Tipografia

Google Fonts (Inter)

API de CEP

ViaCEP

Ambiente local

Laragon (Apache + MySQL + PHP)

Editor de codigo

Visual Studio Code

Versionamento

Git / GitHub

Seguranca (senhas)

Bcrypt via password_hash() nativo do PHP

Seguranca (consultas)

PDO com Prepared Statements

Seguranca (saida)

htmispecialchars() para prevencao de XSS
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13. CRONOGRAMA DO TRABALHO

CRONOGRAMA

A A
SE | OU | NO | DE FE | MA MA | JU
Acéo G JAN B Colaboradores
T T Y, z Y, R I N
O R
Criacdo da ideia s Todos
Pesquisa bibliografica s Todos
Pesquisa de campo s Todos
Levantamento de s Todos
requisitos
Mapeamento do V4 Todos
sistema
Prototipagem / Layouts v Todos
Escolha de tecnologias v Lucas e Pedro
Desenvolvimento v Todos
Documentacéo V4 Vi v| v Todos
Implementacgdes vV i v| v Todos
Testes / Correcdes v | v Todos
Finalizacéo V| v Todos
Apresentacdo 4 Todos

14. DOCUMENTACAO DO SOFTWARE

A documentacéao técnica do RAV ETEC — Registro de Acesso de Veiculos —
apresenta o mapeamento estrutural e logico da plataforma, descrevendo como o
sistema foi arquitetado para atender a rotina operacional das ETECs. O projeto é
uma aplicacdo web executada em servidor local (Laragon/Apache), desenvolvida

integralmente em PHP, MySQL, HTML5, CSS3 e JavaScript, sem dependéncia
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de frameworks de back-end externos, o que garante leveza e facilidade de
manutencado por equipes técnicas das proprias unidades escolares.

14.1 FLUXOGRAMA DO SISTEMA

O fluxograma a seguir descreve o caminho percorrido pelo usuério dentro do
sistema, desde 0 acesso a pagina publica até o encerramento da sesséo. O fluxo
foi desenhado de forma linear e direta, priorizando a agilidade exigida pelos

operadores de portaria.

1. Inicio — Pagina Publica (index.php) O usuario acessa a pagina institucional
do RAV ETEC, que apresenta informacbes sobre o sistema, um video
demonstrativo e links para o cadastro de novas unidades e para o login.

2. Cadastro de Unidade (cadastro.php). Caso a unidade ainda n&o esteja
registrada, o gestor realiza o cadastro institucional informando os dados da
ETEC, dados do responsavel e definindo as senhas. O CEP é preenchido
automaticamente via integracdo com a API publica ViaCEP. Ao final, o sistema

grava as senhas como hashes bcrypt no banco de dados.

3. Autenticacdo (login.php — login_process.php) O usuario insere o cédigo
identificador da unidade e a senha. O arquivo login_process.php busca a unidade
no banco pelo codigo_identificador e realiza dois testes em sequéncia

via password_verify():

e Desvio A — Senha Administrativa: Se a senha corresponder ao hash
da coluna senha_admin, a sessao € iniciada com $ SESSION['acess0']

='admin' e o usuéario é redirecionado para painel-admin.php.

e Desvio B — Senha de Portaria: Se a senha corresponder ao hash da
coluna senha_portaria, a sessao € iniciada com $ SESSION['acess0']
= 'portaria’ e 0 usuario e redirecionado diretamente

para estacionamento.php.
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e Desvio C — Senha Invélida: Caso nenhum hash coincida, a sessao
nao € criada e o usuario é retornado para login.php com mensagem de

erro.

4a. Fluxo do Operador de Portaria (estacionamento.php) O operador
visualiza em tempo real o grid de veiculos presentes no patio, com simulacao
grafica de placa Mercosul. Pode registrar novas entradas pelo painel (painel-
admin.php — formulario de acesso) e confirmar saidas clicando em cada card de
veiculo. A tela se atualiza automaticamente a cada 10 segundos via setinterval(),

desde que o operador ndo esteja realizando uma busca ativa.

4b. Fluxo do Gestor Administrativo (painel-admin.php) O
arquivo trava_seguranca.php € incluido no topo de todas as paginas
administrativas, verificando se $ SESSION['acesso'] === 'admin’. Caso contrario,
0 acesso é bloqueado e o usuério é redirecionado para estacionamento.php. O
gestor tem acesso ao painel completo com as seguintes sec¢oes:

Pagina Funcionalidade

_ _ Registro de entradas/saidas, busca global por placa ou
painel-admin.php

nome
acessos.php Listagem e edicdo de acessos diarios
estacionamento.php Visualizacdo em tempo real do patio
gerenciar_cadastros.php Gerenciamento de condutores e veiculos cadastrados

_ Ata de movimentacao com filtros por data e grafico
relatorios.php |
mensa

) Dados da unidade, preferéncias visuais e alteracéo de
configuracoes.php
senhas
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5. Logica de Registro de Acesso (registrar_acesso.php). Ao submeter o
formulario de entrada, uma requisicdo POST é enviada ao servidor. O arquivo
PHP realiza a sanitizacdo da placa (strtoupper + preg_replace), verifica
duplicidade (se o veiculo ja esta com status 'Dentro’ no banco) e, dentro de uma
transacdo PDO (beginTransaction / commit / rolIBack), realiza o upsert do veiculo
na tabelaveiculose insere o0 registro na tabela registros_acesso com
status 'Dentro’. A resposta é devolvida em JSON para o front-end.

6. Encerramento de Sessao (sair.php) O arquivo
executa session_unset() e session_destroy(), limpando todas as variaveis de

sessdo da memoria do servidor, e redireciona o usuario para index.php.

14.2 DIAGRAMA DE CASO DE USO

O Diagrama de Caso de Uso descreve as interacbes de cada ator com as
funcionalidades disponiveis no RAV ETEC. O sistema opera com dois perfis de
acesso distintos, diferenciados no momento da autenticacdo por senhas

separadas armazenadas na mesma tabela (unidades).

Ator 1 — Operador de Portaria (Senha de Portaria)
Perfil operacional da equipe terceirizada da guarita. Possui acesso restrito as

funcionalidades de operacéao diaria:

Visualizar o pétio de veiculos em tempo real (estacionamento.php)
Registrar entrada de veiculo (formulario com placa, condutor, tipo de acesso e

observacdes)

Consultar veiculos cadastrados por CPF ou ID de sete digitos (busca rapida)
Confirmar a saida de veiculos pelo grid do estacionamento

Registrar acessos avulsos sem condutor cadastrado (acesso comum)

Restricdo: O nivel portaria € bloqueado pelo trava_seguranca.php ao tentar
acessar qualquer pagina administrativa. O sistema redireciona automaticamente

para estacionamento.php?error=acesso_nhegado.
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Ator 2 — Gestor Escolar (Senha Administrativa)

Perfil de gestdo com acesso irrestrito ao sistema. Além de todas as
funcionalidades do Operador, o Gestor pode:

Acessar o painel administrativo completo (painel-admin.php);

Cadastrar, editar e remover condutores e Vveiculos autorizados

(gerenciar_cadastros.php, gerenciar_condutores.php);

Consultar e editar registros de acesso anteriores
(acessos.php, editar_acesso.php);

Visualizar relatérios e a ata histérica de movimentacdo com filtros por data,

placa e condutor (relatorios.php);

Gerar e imprimir a ata consolidada em PDF por periodo
(imprimir_relatorio.php)
Alterar dados institucionais, preferéncias visuais e senhas da unidade

(configuracoes.php);

Enviar e receber mensagens pelo maodulo de contato

(contato.php, processa_contato.php).

Ator 3 — Sistema / Banco de Dados (MySQL via PDO)

Ator interno responsavel por:

Receber e processar todas as requisi¢des via PDO com Prepared Statements
Verificar a integridade referencial entre tabelas (chaves estrangeiras com ON
DELETE CASCADE);

Validar os hashes criptograficos das senhas via password_verify() (bcrypt)
Persistir os registros de data e hora precisos (DATETIME, TIMESTAMP) de
cada movimentacéo;
Detectar e bloquear entradas duplicadas (veiculo jA com status 'Dentro’).
14.3 MODELO CONCEITUAL DO BANCO DE DADOS
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O modelo conceitual descreve as regras de negocio e os relacionamentos
entre as entidades do RAV ETEC em alto nivel, sem considerar implementacéo
técnica.

Entidades e Relacionamentos:
Uma Unidade (ETEC) possui um ou muitos Veiculos (vinculados aquela unidade

escolar).

Uma Unidade registra um ou muitos Acessos (historico de entradas e saidas).
Um Condutor pode possuir um ou mais Veiculos (ex.: aluno com carro e moto).
Um Veiculo gera um ou muitos Registros de Acesso ao longo do tempo.

Cada Registro de Acesso pertence obrigatoriamente a um Unico Veiculo e
armazena o condutor, horario de entrada (data_hora_entrada), horario de saida
(data_hora_saida) e o status atual ('Dentro’ ou 'Saiu’).

Um Condutor pode ter um Documento (CPF) e um ou

mais Contatos (telefone, e-mail ou WhatsApp).

Um Acesso pode ter Dados Académicos opcionais associados (curso, periodo

e funcéo do condutor).

14.4 MODELO LOGICO DO BANCO DE DADOS

O modelo légico descreve a estrutura relacional implementada no banco rav,
com 0s campos, tipos de dados, chaves e relacionamentos utilizados no sistema.
Tabela unidades armazena os dados das ETECs cadastradas, credenciais de

acesso e dados do gestor.

Tabela enderecos Relacionamento 1:1 com unidades. Armazena o endereco
completo preenchido via API ViaCEP.
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Tabela condutores Pessoas autorizadas a acessar a ETEC com veiculo
(cadastro

oficial).

Tabela veiculos Veiculos vinculados a unidade e opcionalmente a um

condutor cadastrado.

Tabela registros_acesso (tabela operacional principal). Utilizada pelo painel
de portaria, relatérios e controle do patio. Armazena cada evento de entrada e

saida em tempo real.

14.5 MODELO FiSICO DO BANCO DE DADOS

O modelo fisico consiste no script DDL (Data Definition Language) executado
diretamente no SGBD MySQL para criar a estrutura otimizada do RAV ETEC. O
banco utiliza ENGINE=InnoDB para suporte a transacdes e integridade

referencial, e charset utf8mb4 para suporte completo a caracteres especiais.
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FLUXOGRAMA

Unidade Cadastrada?

v

2. Cadastro: cadastro.php
Integragio ViaCER ART

|

Gravar senhas com Hash
Berypt

Sil

m  Desvio C: Senha Invalida

password

verify

XN

Desvio A: Hash senha_admin

Retorna login.php
Mensagem de Erro

4b. trava_seguranca.php
$_SESSION'acesse’ = 'admin'

2. Autenticacd

: login.ghp

Processamento:
login_process.php
Busca por
codigo_identificador

A

Painel Admin: painel-
admin.php

— |

Desvio B: Hash

senha_portaria

4a. Painel Portaria;

estacionamento.php

$_SESSION'acesso' =
‘pertaria’

|

ac—

ace:

ssos.php: Listagem e
Edicao

relatorios. php: Ata &
Grafico Mensal

v

»

5. Insercdo
registrar_acesso.php

Sanitizagde Placa
strtoupper + preg_replace

|

estacionamento.php: Patio
em Tempo Real

Transagdo PDO
beginTransaction

setinterval a cada 105
Atualiza Cards/Placa
Mercosul

r

v

configuracoes.php: Dados &
Chaves

gerenciar_cadastros.php:
Condutores /Veiculos

!

Upsert tabela: veiculos
Insert tabela:
registros_acesso

|

Commit / JSON Response

, Le

6. Encerramento: sair.php
session_unset +
session_destroy

|

Figura 1 - Fluxograma
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RAV - PROJETO INSTITUCIONAL

RAVETEC

Inicio Funcionalidades Sobre o Sistema

RAV ETEC - Portaria Inteligente

Gerenciamento de
acesso de veiculos

com seguranca
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CAPTURA DE TELAS

O que deseja localizar?

B Cadastrar Unidade & Acessar Sistema

O Sistema RAV (Registro de Acesso de Veiculos) moderniza o

controle da portaria das ETECs, oferecendo uma interface

pratica, relatérios automatizados e garantindo a protegao de

alunos, professores e visitantes.

SAIBA MAIS FAZER LOGIN &)

Figura 2 - Homepage

<!DOCTYPE html>
<html lang="pt-BR" style="--font-scale: 1;">( view-source
P <head> ==+ </head>
¥ <body class="light-mode">
<l-- Acessibility Bar (SP Gov & CPS Style) -->
w <div class="accessibility-bar py-1">
flex @
</div>
<l-- Main Header -->

P <main> e </main>
<l-- call to Action -->

P <section class="py-5 section-bg-gray"> .- </section>
<!-- Footer --»

<!-- Bootstrap Bundle -->
<l-- Scripts de Usabilidade --»
P <script> . ¢/script>
</body>
</html>

scroll

» <div class="container d-flex flex-column flex-sm-row justify-content-between align-items-center"> .. </div>

P <header class="main-header bg-white shadow-sm sticky-top”»:- </header>

» <footer class="bg-dark text-white pt-5 pb-3 footer-cps">:.. </footer>

¢<script src="https://cdn.jsdelivr.net/npm/bootstrap@s.3.8/dist/js/bootstrap.bundle.min.js"></script>

Figura 3 - Cédigo da homepage

A interface principal do RAV ETEC (index.php) atua como o cartdo de visitas

institucional da plataforma, apresentando o escopo do projeto, recursos de

acessibilidade (ajuste de fontes e alto contraste) e botbes de redirecionamento

rapido para o login ou registro de novas unidades. O layout foi desenvolvido com

foco em responsividade e traz variagfes nativas para o modo claro (Light Mode) e

modo escuro (Dark Mode), garantindo conforto visual e usabilidade em qualquer

dispositivo ou iluminacdo do ambiente.
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RAVETEC

Cadastro de Unidade (ETEC/FATEC)

M Localizagao / Ender

© identibcacso 2 Senns Agminsrativa

FINALIZAR CADASTAO DA UMOADE @

Figura 4 - Cadastro

" content=
| RAV ETEC</ti

min-vh-188

Figura 5 - Codigo do cadastro

A interface de cadastro (cadastro.php) foi totalmente reestruturada para
unificar as informac¢des em uma Unica etapa agil, eliminando a burocracia de criagdo
de perfis individuais. Dividido em dois blocos visuais distintos, o formulario captura
os Dados da Unidade (Nome, Cddigo ldentificador, Telefone e Endereco) e,
simultaneamente, permite definir as Credenciais de Acesso separadas por chaves
(senha_admin e senha_portaria). O layout limpo, com inputs explicativos e mascaras
automaticas, foi projetado para evitar falhas humanas de preenchimento e garantir

que a unidade seja configurada com seguranga antes de iniciar as operacoes.
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RAVETEC

A

Acesso ao Sistema

Entre com suas credenciais de portaria ou
administragao.

Codigo Identificador (Etec)

Ex: etec123

Insira o codigo identificador definido no
cadastro da unidade

Senha

& Suasenha

ACESSAR PAINEL &
Ainda nao possui acesso 4 sua unidade?

CADASTRAR UNIDADE

Figura 6 - Login

<!DOCTYPE html:»
<html lang="pt-BR" style="--font-scale: 1;">( wiew-source || scroll
» <head> i </ head>
w <body class="light-mode d-flex flex-column min-vh-186 section-bg-gray”> ( flex
¢!-- Acessibility Bar (SP Gov & CPS Style) --»
b <div class="accessibility-bar py-1">w </div>

<!-- Header Foco Total --»
w <header class="main-header bg-white shadow-sm sticky-top border-bottom border-cps-red”
style="border-bottom: 3px solid var(--cps-red);"> oy

p <div class="container py-2 d-flex justify-content-center justify-content-md-between alig
n-items-center” > </div> | flex

</header:»
<!-- Main Content --»

p <main class="container flex-grow-1 d-flex align-items-center justify-content-center py-5"
o < /main | flex
<!-- Footer --»

» <footer class="footer-cps bg-dark text-white text-center py-4 mt-aute”>»sw </ /footer:>
¢<!-- Bootstrap Bundle -->
<script src="https://cdn.jsdelivr.net/npm/bootstrap@s.3.8/dist/js/bootstrap.bundle.min.j
s"s»¢fscripts>
<!-- Scripts de Usabilidade Compartilhados --»

B <scripts»ie </sceript>

P <stylera</styler

</body>

</html>

Figura 7 - Cédigo do login

A tela de autenticacdo (login.php) centraliza o acesso a plataforma de forma
limpa e intuitiva, exigindo apenas o Cdédigo Identificador da unidade d e ensino e a
respectiva senha. Essa interface é o ponto de partida para a segregacdo de
privilégios controlada pelo back-end. A partir dos dados inseridos, o sistema valida
criptograficamente se 0 usuario possui acesso gerencial restrito ou se sera

direcionado para o fluxo diario operacional da portaria.
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RAV ETEC &=

Adstizz

ABC1231

Tioa acesso

Figura 8 - Painel Operacional

a charset="UTF-8
< a name="vi ~t" content="width=device-width, initial-scale=1.0">
<title>RAV Admin</title>
<link href="https://cdn.jsdelivr.net/npm/bootstrap@s.3.8/dist/css/bootstrap.mi
n.css” rel= sheet™>

<link rel=" " "https://cdn.jsdelivr.net/npm/bootstrap-icons@i.1

olumn min-vh

Figura 9 - Cédigo do painel operacional

O Painel Operacional (painel-admin.php / estacionamento.php) é a interface
central de trabalho da portaria, projetada especificamente para oferecer maxima
agilidade e eliminar o uso de papel. A tela divide-se de forma altamente intuitiva em

duas colunas principais:

o Coluna de Registro de Entrada (Esquerda): Permite realizar a busca rapida de

condutores ja cadastrados por CPF ou ID, agilizando a identificacdo de alunos
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e funcionéarios. Conta também com a aba 'Acesso Comum' para visitantes
avulsos, botdes rapidos de selecdo de tipo de veiculo (Carro, Moto, Outros),
classificacdo do tipo de acesso (Aluno, Equipe, Outros) e um campo de placa

com mascara visual automatica para evitar erros de digitacao.

Coluna de Registro de Saida (Direita): Exibe uma listagem em tempo real de
todos os veiculos que estdo atualmente no patio interno da Etec/Fatec,
indicando o horario de entrada e o nome do condutor. O operador consegue
dar a saida de qualquer veiculo com apenas um clique no botdo 'Saida’,
atualizando o status no banco de dados de forma instantanea.
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2 Cadastro Completo

& Dados do Condutor

Homa Camplata

Figura 10 - Cadastro de usudrios e automadveis

<!DOCTYPE html>
<html lang="pt-br" style="--font-scale: 1;">
» <head> .. </head>
-« w<body class="light-mode section-bg-gray d-flex flex-column min-vh-10@ modal-open” style=
"overflow: hidden; padding-right: 15px;">( flex | == %60
<l-- Acessibility Bar (SP Gov & CPS Style) -->
P <div class="accessibility-bar py-1 d-none d-md-block"> e </div>

<!-- Header Branco (Logo e Usuario) -->
P <header class="main-header bg-white shadow-sm sticky-top"> e </header>
<l-- Navbar Horizontal vermelha padronizada -->

P <nav class="navbar navbar-expand-lg nav-cps p-0" style="z-index: 1010;"> = </nav>( flex
P <main class="container py-4">@=</main>
P <div class="modal fade show" id="modalCadastro” tabindex="-1" aria-modal="true" role=
"dialog" style="display: block; padding-left: @px;"> = </div> [ scroll
<script src="https://cdn.jsdelivr.net/npm/bootstrap@s.3.0/dist/js/bootstrap.bundle.mi
n.js"»></script>
<script src="https://unpkg.com/imask"></script>
<script src="script/script.js"></script>
<script src="https://cdn.jsdelivr.net/npm/sweetalert2@ll”></script>
<l-- scripts de Usabilidade Compartilhados (RAV ETEC) -->
P <script> e </script>
<div class="modal-backdrop fade show"></div>
</body>
</html>

Figura 11 - Codigo do cadastro de usudrios e automdveis

Esta interface apresenta o componente flutuante (Modal) de Cadastro Completo
de Usuérios e Automoveis, acessivel diretamente pelo painel operacional.
Desenvolvido para centralizar o vinculo entre quem dirige e o veiculo autorizado, o
formulario divide-se em:
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e Dados do Condutor: Campos para preenchimento de Nome Completo, E-mail
e CPF com aplicacdo de mascaras automaticas de digitacdo para garantir a

integridade das informacdes no banco de dados.

« Dados do Veiculo: Inputs estruturados para selecdo do tipo de veiculo,
insercdo da placa no padrdo Mercosul/Nacional, Marca/Modelo e Cor do

automovel.

A gravacédo desse formulario executa uma transagédo segura no banco de dados
MySQL, permitindo que o operador da guarita terceirizada registre rapidamente um
novo aluno ou professor sem precisar sair da tela principal de monitoramento,

reduzindo filas na portaria nos horérios de pico.
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RAVETEC ==

@Painellnicial  =AcessosDidios  (DEstacionamento M Cadsstros i Relatdrios

Figura 12 - Acessos

olumn min-vh-1

1 align-items-center”>w<

-items-stretch">¢:

Figura 13 - Cédigo de acessos

A tela de Acessos Diarios (acessos.php) atua como uma central de auditoria e
monitoramento de ocorréncias da portaria. A esquerda, a Lista de Acessos exibe
cronologicamente o histérico de movimentages do dia, identificando o condutor, o
horério exato e o vinculo institucional (ex: Aluno). A direita, o sistema integra o Feed
de Observacgfes, uma funcionalidade estratégica que exibe em tempo real alertas e

anotacdes criticas inseridas pela equipe terceirizada da guarita (como incidentes



@ Patio de Veiculos

2a 19:55

AJB1123 ABC1231

 Lucas silva dos santos & Lucas silva dos santos

Entrou se 19:47

Figura 14- Estacionamento

<IDOCTYPE html>
<html lang="pt-br" style="--font-scale: 1;">
v <head>
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Figura 15 - Cédigo do estacionamento

A tela de Patio de Veiculos (estacionamento.php) oferece ao operador uma
viséo geral e controle em tempo real do fluxo interno do estacionamento da unidade.
Os veiculos presentes no patio sdo renderizados graficamente em formato de cards
com simulacdo de placas no padrdo Mercosul, exibindo o nome do proprietario,
marca/modelo e o carimbo de data e hora de entrada. No topo, indicadores
numéricos resumem a Ocupacdo Atual de vagas e o horario da Ultima Entrada.
Gracas ao recurso de atualizacdo automética via JavaScript (setinterval), o grid se
mantém sincronizado a cada 10 segundos, permitindo que o porteiro terceirizado

confirme saidas rapidamente com um unico clique no botéo 'Confirmar Saida'.
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Figura 16 - Gestdo de cadastro
<!DOCTYPE html>
< ng="pt-br" style="--font-s

-vh-

ain>

ydalEditarcCadastro” tabindex="-1" aria-hidden=

"-1" aria-hidden="true"> (.

dist rap.bundle.mi

Figura 17 - Cédigo da gestdo de cadastro

Esta interface permite a busca global e o gerenciamento centralizado de
condutores (professores, alunos e funcionarios) e seus respectivos veiculos
homologados. Ao localizar um registro, o sistema renderiza um card detalhado
contendo o nome completo, CPF, dados de contato e a lista de Veiculos Vinculados

com suas especificacbes (como placa e modelo). A partir deste painel, o gestor
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escolar pode executar rotinas de exclusdo ou edi¢do de dados através de Prepared
Statements, garantindo a integridade referencial com o banco de dados MySQL.

A tela de Ata de Acessos e Relatérios (relatorios.php) oferece ferramentas
avancadas de auditoria e prestacdo de contas para a direcdo da Etec/Fatec. No
topo, o sistema disponibiliza filtros de busca rapida cruzando dados por placa,
condutor e intervalos estritos de Data Inicial e Data Final. O bloco principal
apresenta o Histérico de Movimentacédo (Ata), exibindo de forma clara a data/hora
exata, o tipo de movimento (Entrada ou Saida), o nome do condutor e os detalhes
do veiculo. Assim essas informa¢des podem ser usadas caso o condutor esqueca 0
veiculo na unidade. Adicionalmente, a interface integra o modulo imprimir relatério
para a geracao e extracao consolidada da ata em formato PDF por periodo, além de
um grafico dindAmico de Frequéncia de Acesso no més atual para andlise estatistica

do fluxo perimetral.

RAVETEC g

€3 Painel Inicial =Acessos Didrios  (® Estacionamento 38 Cadastros o Relatsrios

B Ata de Acessos e Relatorios

BuscaRapida

@ Histérico do Movimentagdo (Ata) —

Data [Hora Placa Detaines do Veiculo

=
G (S

aaaaaaa

Imprimir relatorio

| Fraquéncia da Acesso (Més Aual)

Figura 18 - Relatdrio
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Figura 19 - Cédigo do relatdrio
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Figura 20 - Configuragées
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Figura 21 - Cédigo das configuragbes

A tela de Configuracbes do Sistema permite ao administrador realizar o
gerenciamento das principais configuracdes da aplicacdo. Nela é possivel atualizar
informacdes da conta, como nome, e-mail, telefone e cddigo de acesso, além de
confirmar a senha administrativa para aplicar alteracées. Também possui opcdes de
personalizacao da interface, como modo escuro, animacdes e ajuste do tamanho da
fonte. Na area de alertas e notificagbes, o usuario pode configurar avisos
relacionados ao funcionamento do sistema. A secdo de seguranca permite alterar
senhas de acesso, garantindo maior controle, protecdo dos dados e seguranca das

operacoes realizadas na plataforma.
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DIAGRAMA DE CASO DE USO
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GESTAO ESCOLAR
(Administragdo da Etec)

%

PAINEL ADMINISTRATIVO (Controles Restritos)

Gerenciar Cadastros

Ver Relatdrios e Ata de
Movimentagdo

Gerar e Imprimir Relatério
em PDF

Mudar Preferéncias Visuais
e Senhas

Bloqueio via
trava_seguranca.php

!

ACOES AUTOMATICAS DO BANCO (MySQL via PDO)

Evitar Entradas Duplicadas
de Placas

Validar Senhas
Criptografadas em Berypt

Processar Comandos
Seguros contra Invasdes

OPERADOR DE PORTARIA
(Equipe Terceirizada)

R

l

PAGINAS DA PORTARIA (Rotina Didria)

Registrar Entrada de Veiculo

Registrar Safda

Buscar condutores

Cadastrar condutores

Figura 22 - Diagrama de caso de uso




18. MODELO CONCEITUAL DO BANCO DE DADOS

Modelo Conceitual - RAV

(©) FALE coNOSCO (€©) DOCUMENTO
0..
identifica
1
UNIDADE
(©conbuTor ©{ETEC | FATEC)
1 1 1
vincula conduz autoriza possui
0..N 0N 0.N 1
(€) conTaTo (©) veicuLo (€ ENDERECO
1
realiza contém gerencia
0..N
(€) Funcio (€ perioDO (©) curso {H‘IQS(':I%SRSIEOJ
0..N 0..N 0..N 1
classifica pertence estuda detalha

TN T

©DADO ACADEMICO

Figura 23 - Diagrama de caso de uso
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MODELO LOGICO DO BANCO DE DADOS

7 id INT
< id_unidade INT
* codigo_acesso VARCHAR(20)
*» nome_completo VARCHAR(15...
“ email VARCHAR(100)

> cpf VARCHAR(14)
> role ENUM(...)

> id_empresa INT
*» contato_valor VARCHAR(100)
- created_at TIMESTAMP

L id INT
@ id_veiculo INT

“ id_usuario_registro INT

< id_empresa INT

“ tipo_acesso VARCHAR(50)
 curso VARCHAR(50)

> periodo VARCHAR(50)

- funcao VARCHAR(50)

> nome_condutor VARCHAR(150)
* contato_tipo VARCHAR(20)

“ contato_valor VARCHAR(50)

“ observacao TEXT

) status VARCHAR(20)

. data_hora_entrada TIMESTA...

. data_hora_saida TIMESTAMP

> senha VARCHAR(255) =]

ST

7 id INT

¥ id_unidade INT

> id_condutor INT

> id_usuario INT

> id_empresa INT

*» placa VARCHAR(10)
> marca VARCHAR(80)
» modelo VARCHAR(80)
> cor VARCHAR(30)

s ano INT

“ tipo_veiculo ENUM(...)
> observacoes TEXT

> created_at TIMESTA ..

7 id INT
@ id_condutor INT

7 tipo ENUM(...)

* valor VARCHAR(15...

|
|
|
|
!
Tveicos v |
[
|
|
|
I

Lid INT
> nome VARCHAR(150)
> id_documento INT

“ created_at TIMESTA...

7 id INT
> tipo_documento VARCHAR(20)

e o
L id INT  id_unidade INT
» empresaNome VARCHAR(100) » cep VARCHAR(9)
*» tipoDocumento VARCHAR(50) > logradouro VARCHAR(150)
4| » documento VARCHAR(50) I e —j< ~ numero VARCHAR(20)
“ telefone VARCHAR(20) > complemento VARCHAR(10....
“ codigo_identificador VARCHAR(2.... > bairro VARCHAR(80)
“ created_at TIMESTAMP “» cidade VARCHAR(80)
'  uf CHAR(2)
gL T
I -
! id INT idINT
@ id_unidade INT ¥ id_acesso INT
@ id_veiculo INT =
@ id_condutor INT I
Pl “ tipo_acesso ENUM(...) :
i < * data_hora_entrada TIMESTA... ==
: “ data_hora_saida TIMESTAMP |
:  status ENUM(...) |
== > observacao TEXT I
> created_at TIMESTAMP

7id INT 7id INT
> nome VARCHAR(1( > nome VARCHAR(10..

> numero_documento VARCHAR(3...
Indexes >

Figura 24 - Modelo Iégico do banco de dados
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CREATE DATABASE IF NOT EXISTS rav CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE

utf8mb4_unicode_ci;
USE rav;

SET FOREIGN_KEY_CHECKS = 0;

DROP TABLE IF EXISTS registros_acesso;
DROP TABLE IF EXISTS usuarios;

DROP TABLE IF EXISTS acesso_academico;

DROP TABLE IF EXISTS acessos;
DROP TABLE IF EXISTS veiculos;
DROP TABLE IF EXISTS contatos;
DROP TABLE IF EXISTS condutores;
DROP TABLE IF EXISTS funcoes;
DROP TABLE IF EXISTS periodos;
DROP TABLE IF EXISTS cursos;
DROP TABLE IF EXISTS documentos;
DROP TABLE IF EXISTS enderecos;
DROP TABLE IF EXISTS unidades;
DROP TABLE IF EXISTS fale_conosco;

CREATE TABLE unidades (

id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
empresaNome VARCHAR(100) NOT NULL,
tipoDocumento VARCHAR(50) NOT NULL,

documento VARCHAR(50) NOT NULL UNIQUE,

telefone VARCHAR(20) NULL,

nome_completo VARCHAR(100) NOT NULL,

email VARCHAR(100) NOT NULL,
cpf VARCHAR(14) NOT NULL,
datanasc DATE NULL,



codigo_identificador VARCHAR(20) NOT NULL UNIQUE,
senha_admin VARCHAR(255) NOT NULL,

senha_portaria VARCHAR(255) NOT NULL,

created_at TIMESTAMP DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP

);

CREATE TABLE enderecos (

id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
id_unidade INT NOT NULL UNIQUE,
cep VARCHAR(9) NOT NULL,
logradouro VARCHAR(150) NOT NULL,
numero VARCHAR(20) NOT NULL,
complemento VARCHAR(100) NULL,
bairro VARCHAR(80) NOT NULL,
cidade VARCHAR(80) NOT NULL,

uf CHAR(2) NOT NULL,

CONSTRAINT fk_endereco_unidade
FOREIGN KEY (id_unidade)
REFERENCES unidades(id)

ON DELETE CASCADE

);

CREATE TABLE documentos (

id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
tipo_documento VARCHAR(20) NOT NULL,
numero_documento VARCHAR(30) NOT NULL UNIQUE

);

CREATE TABLE cursos (
id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
nome VARCHAR(100) NOT NULL UNIQUE

);

CREATE TABLE periodos (
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id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
descricao VARCHAR(50) NOT NULL UNIQUE

);

CREATE TABLE funcoes (
id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
nome VARCHAR(100) NOT NULL UNIQUE

);

CREATE TABLE condutores (

id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,

nome VARCHAR(150) NOT NULL,

id_documento INT NULL,

created_at TIMESTAMP DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP,
CONSTRAINT fk_condutor_documento

FOREIGN KEY (id_documento)

REFERENCES documentos(id)

ON DELETE SET NULL

);

CREATE TABLE contatos (

id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,

id_condutor INT NOT NULL,

tipo ENUM('EMAIL', TELEFONE', ' WHATSAPP') NOT NULL,
valor VARCHAR(150) NOT NULL,

CONSTRAINT fk_contato_condutor

FOREIGN KEY (id_condutor)

REFERENCES condutores(id)

ON DELETE CASCADE

);

CREATE TABLE veiculos (
id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
id_unidade INT NOT NULL,
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id_condutor INT NULL,

id_usuario INT NULL,

id_empresa INT NULL,

placa VARCHAR(10) NOT NULL UNIQUE,

marca VARCHAR(80) NULL,

modelo VARCHAR(80) NOT NULL,

cor VARCHAR(30) NULL,

ano INT NULL,

tipo_veiculo ENUM('CARRO', 'MOTOQO', 'CAMINHAQ', 'ONIBUS', 'VAN', 'OUTROQO")
NOT NULL,

observacoes TEXT NULL,

created_at TIMESTAMP DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP,
CONSTRAINT fk_veiculo_unidade

FOREIGN KEY (id_unidade)

REFERENCES unidades(id)

ON DELETE CASCADE,

CONSTRAINT fk_veiculo_condutor

FOREIGN KEY (id_condutor)

REFERENCES condutores(id)

ON DELETE SET NULL

);

CREATE TABLE acessos (

id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,

id_unidade INT NOT NULL,

id_veiculo INT NOT NULL,

id_condutor INT NOT NULL,

tipo_acesso ENUM('ENTRADA', 'SAIDA', 'ENTRADA_SAIDA") NOT NULL,
data_hora_entrada DATETIME NOT NULL,

data_hora_saida DATETIME NULL,

status ENUM('ABERTO', 'EM_ANDAMENTO', 'FINALIZADO', 'CANCELADOQ)
DEFAULT 'ABERTO',

observacao TEXT NULL,

created_at TIMESTAMP DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP,



CONSTRAINT fk_acesso_unidade
FOREIGN KEY (id_unidade)
REFERENCES unidades(id)

ON DELETE CASCADE,
CONSTRAINT fk_acesso_veiculo
FOREIGN KEY (id_veiculo)
REFERENCES veiculos(id)

ON DELETE CASCADE,
CONSTRAINT fk_acesso_condutor
FOREIGN KEY (id_condutor)
REFERENCES condutores(id)

ON DELETE CASCADE

);

CREATE TABLE acesso_academico (

id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,

id_acesso INT NOT NULL,

id_curso INT NULL,

id_periodo INT NULL,

id_funcao INT NULL,

CONSTRAINT fk_academico_acesso
FOREIGN KEY (id_acesso)
REFERENCES acessos(id)

ON DELETE CASCADE,
CONSTRAINT fk_academico_curso
FOREIGN KEY (id_curso)
REFERENCES cursos(id)

ON DELETE SET NULL,
CONSTRAINT fk_academico_periodo
FOREIGN KEY (id_periodo)
REFERENCES periodos(id)

ON DELETE SET NULL,
CONSTRAINT fk_academico_funcao
FOREIGN KEY (id_funcao)
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REFERENCES funcoes(id)
ON DELETE SET NULL

);

CREATE TABLE fale_conosco (

id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,

nome VARCHAR(100) NOT NULL,

email VARCHAR(100) NOT NULL,

telefone VARCHAR(20) NULL,

assunto VARCHAR(150) NOT NULL,

mensagem TEXT NOT NULL,

data_envio DATETIME DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP,

status ENUM('Pendente’, 'Lido’, 'Respondido’) DEFAULT 'Pendente’

);

CREATE TABLE usuarios (

id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
codigo_acesso VARCHAR(20) NOT NULL UNIQUE,
nome_completo VARCHAR(150) NOT NULL,

email VARCHAR(100) NOT NULL UNIQUE,

senha VARCHAR(255) NOT NULL,

cpf VARCHAR(14) NOT NULL,

id_empresa INT NULL,

role VARCHAR(50) DEFAULT 'visitante',
contato_valor VARCHAR(100) NULL,

created_at TIMESTAMP DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP

);

CREATE TABLE registros_acesso (

id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
id_veiculo INT NOT NULL,
id_usuario_registro INT NULL,

id_empresa INT NULL,

tipo_acesso VARCHAR(50) NOT NULL,
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curso VARCHAR(50) NULL,

periodo VARCHAR(50) NULL,

funcao VARCHAR(50) NULL,
nome_condutor VARCHAR(150) NOT NULL,
contato_tipo VARCHAR(20) NULL,
contato_valor VARCHAR(50) NULL,
observacao TEXT NULL,

status VARCHAR(20) DEFAULT 'Dentro’,
data_hora_entrada DATETIME DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP,
data_hora_saida DATETIME NULL,
CONSTRAINT fk_registro_veiculo

FOREIGN KEY (id_veiculo)

REFERENCES veiculos(id)

ON DELETE CASCADE

);

CREATE INDEX idx_veiculo_unidade ON veiculos(id_unidade);
CREATE INDEX idx_veiculo_placa ON veiculos(placa);

CREATE INDEX idx_acesso_entrada ON acessos(data_hora_entrada);
CREATE INDEX idx_acesso_status ON acessos(status);

CREATE INDEX idx_condutor_nome ON condutores(nome);

SET FOREIGN_KEY_CHECKS =1,
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21. CICLO DE VIDA DO PROGRAMA

O ciclo de vida adotado para o desenvolvimento do RAV (Registro de Acesso de
Veiculos) baseia-se no Modelo Incremental e Evolutivo, orientado pelas préticas da
metodologia &agil Scrum. Diferente dos modelos tradicionais (como o modelo em
Cascata, onde uma fase s6 comeca quando a outra termina), o modelo incremental
permitiu que o sistema fosse construido, testado e refinado em ciclos repetitivos
chamados Sprints, garantindo a entrega de um software funcional dentro do prazo

académico.
1. PLANEJAMENTO E VISAO DO PRODUTO (PRODUCT BACKLOG)

O ciclo iniciou-se com a transformacdo das reclamacdes coletadas nas
portarias terceirizadas em metas de desenvolvimento. Em vez de criarmos um
sistema complexo de usuérios individuais, o planejamento focou na simplificacdo do
escopo: a criacdo das duas chaves institucionais (Administracdo e Portaria). Todas
as funcionalidades desejadas foram listadas e priorizadas por ordem de importancia

para a seguranca da Etec/Fatec.
2. ANALISE E DESIGN (SPRINT PLANNING & PROTOTIPAGEM)

A cada ciclo de desenvolvimento, o grupo selecionava quais telas e funcdes
seriam programadas. Nesta fase, foram desenhados os diagramas de caso de uso,
o fluxo do usuario (index.php $\rightarrow$ login.php $\rightarrow$ desvios de
chaves) e a modelagem do banco de dados MySQL. O design visual foi planejado
usando o Bootstrap 5 para garantir que a interface fosse totalmente intuitiva e rapida

para o operador da guarita.
3. IMPLEMENTACAO E CODIFICACAO (SPRINT)

Nesta fase, as ideias foram transformadas em cédigo real utilizando PHP
nativo, JavaScript e o banco de dados. Os programadores focaram na construcéo de

uma arquitetura limpa:



50

Desenvolvimento do back-end com Prepared Statements via PDO para

blindar o sistema contra invasoes.

Criacdo das travas de seguranca (trava_seguranca.php) para impedir que a

portaria terceirizada acessasse dados administrativos.
4. TESTES E INTEGRACAO (SPRINT REVIEW)

Testes de Autenticacdo: Validacdo se a funcdo password_verify() estava
quebrando o loop de login e identificando corretamente os hashes criptografados em

Berypt.

Testes de Input: Verificagdo se as mascaras do IMask estavam limpando
corretamente os pontos e tracos de documentos (CPF/CNPJ) antes de salvar no

banco.
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22. CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do sistema RAV (Registro de Acesso de Veiculos)
cumpriu com éxito os objetivos propostos ao consolidar uma ferramenta pratica para
a gestdo de fluxo no perimetro das Etecs e FATECs. A transicdo do modelo
tradicional de pranchetas em papel para uma plataforma web automatizada provou-
se viavel, eficiente e totalmente alinhada com as necessidades reais levantadas na

pesquisa de campo.

A decisdo de arquitetura focada em apenas duas chaves institucionais
unificadas (Administrativa e Portaria) mostrou-se o maior acerto estratégico do
projeto, solucionando de forma simples o problema da alta rotatividade e falta de

vinculo direto das equipes de portaria terceirizadas

Como propostas para trabalhos futuros e continuidade do RAV, sugere-se a
expansao da plataforma para integracdo nativa com barreiras fisicas (como catracas
e cancelas automatizadas) e o desenvolvimento de um modulo de inteligéncia para
leitura automatica de placas via camera (OCR), o que elevaria ainda mais o nivel de
automacao. Em suma buscamos uma solugéo realista, de baixo custo e pronta para

ser implantada nas unidades do Centro Paula Souza.
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