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RESUMO

Este Trabalho de Conclusédo de Curso apresenta uma proposta de gestdo de Saude
e Seguranga do Trabalho (SST) aplicada a uma fabrica de esséncias e aromas. O
estudo considera os riscos associados ao recebimento, armazenamento, pesagem,
mistura, envase e controle de qualidade de matérias-primas aromaticas e produtos
quimicos, incluindo substéncias inflamaveis. O objetivo € identificar os principais
riscos ocupacionais e relaciona-los a medidas de prevencgao previstas nas Normas
Regulamentadoras, com destaque para o Programa de Gerenciamento de Riscos
(PGR), o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), o uso de
Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), a implantacdo de Equipamentos de
Protecéo Coletiva (EPCs), a ergonomia, a prevengdo e o combate a incéndios, a
sinalizagdo de segurancga, o plano de emergéncia e o controle documental. A
metodologia adotada consiste em pesquisa bibliografica e normativa, associada a um
estudo de caso hipotético para fins didaticos. Os resultados indicam que a integragéo
entre programas legais, treinamentos, inspegdes, gestdo de produtos quimicos, rotas
de fuga, equipamentos de emergéncia, controle de amostras e agdes ergondmicas
contribui para reduzir riscos, prevenir acidentes e fortalecer a conformidade legal.
Conclui-se que uma gestdo estruturada de SST favorece a seguranga dos
trabalhadores, a melhoria continua dos processos, a produtividade, a qualidade dos

produtos e a manutencdo de um ambiente de trabalho mais seguro e eficiente.

Palavras-chave: Seguranc¢a; Industria; Esséncias; Riscos; Ocupacionais;

Prevencgao; Ergonomia.



ABSTRACT

This Final Course Project presents a proposal for Occupational Health and Safety
(OHS) management applied to a fragrance manufacturing facility. The study considers
the risks related to receiving, storing, weighing, mixing, filling, and quality control of
aromatic raw materials and chemical products, including flammable substances. Its
objective is to identify the main occupational hazards and connect them to preventive
measures established by Brazilian Regulatory Standards, with emphasis on risk
management, occupational health monitoring, personal protective equipment,
collective protection measures, ergonomics, fire prevention and firefighting, safety
sighage, emergency planning, and document control. The methodology is based on
bibliographic and regulatory research, combined with a hypothetical case study for
educational purposes. The results indicate that the integration of legal programs,
training, inspections, chemical management, evacuation routes, emergency
equipment, sample retention control, and ergonomic actions contributes to risk
reduction, accident prevention, and legal compliance. It is concluded that structured
OHS management supports worker protection, continuous process improvement,
productivity, product quality, and the maintenance of a safer and more efficient

workplace.

Keywords: Safety; Fragrance; Industry; Occupational; Hazards; Prevention;

Ergonomics.
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1. INTRODUGAO

A industria de esséncias possui importante participagdo na fabricacdo de
produtos destinados a aromatizagdo de ambientes, como fragrancias, velas
aromaticas, sprays aromatizadores e outros produtos voltados ao conforto sensorial e
bem-estar. O processo produtivo envolve atividades como recebimento e
armazenamento de matérias-primas, pesagem, formulagdo, mistura de produtos
quimicos, controle de qualidade, envase, rotulagem e expedigdo dos produtos
acabados.

Por envolver a manipulacdo de diferentes componentes utilizados na
composi¢cado das fragrancias, esse segmento apresenta caracteristicas especificas
relacionadas aos processos produtivos, equipamentos utilizados e organizagdo das
atividades operacionais.

Nesse contexto, a gestdo de Saude e Seguranca do Trabalho (SST) torna-se
fundamental para promover ambientes de trabalho seguros e adequados,
considerando a aplicagdo das Normas Regulamentadoras, programas de prevengao,
capacitagao dos trabalhadores e adogao de medidas de controle.

Este trabalho tem como objetivo abordar a gestdo de SST em uma fabrica de
esséncias, apresentando os principais aspectos relacionados a prevengao, controle e
gerenciamento das condigdes de trabalho, incluindo requisitos legais, equipamentos
de proteg¢ao, ergonomia, seguranga operacional e medidas preventivas aplicaveis ao

processo produtivo.

1.1 Problema de pesquisa

De que forma a gestdo de Saude e Seguranga do Trabalho pode ser
estruturada e implementada de maneira eficiente em uma fabrica de esséncias,
considerando os riscos ocupacionais presentes no processo produtivo, o atendimento
as Normas Regulamentadoras aplicaveis e o cumprimento das exigéncias sanitarias

relacionadas a qualidade e a rastreabilidade dos produtos?
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1.2 Justificativa

A justificativa deste estudo estd relacionada a necessidade de prevenir
acidentes e doencas ocupacionais em ambientes produtivos que envolvem a
manipulagdo de produtos quimicos, matérias-primas aromaticas e substancias
potencialmente inflamaveis. A auséncia de controles adequados pode resultar em
intoxicagoes, queimaduras quimicas, incéndios, explosoes, lesdes
musculoesqueléticas, quedas, contaminagao de produtos, falhas de rastreabilidade e
penalidades legais.

O desenvolvimento de uma gestéo estruturada de SST torna-se essencial para
identificar, avaliar e controlar riscos ocupacionais, garantindo a protecdo dos
trabalhadores, a continuidade das operagdes e a conformidade com as Normas
Regulamentadoras e exigéncias sanitarias. Assim, o estudo contribui para a formagao
técnica dos alunos e para o aprimoramento das praticas preventivas nas

organizacgoes.
2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral

Apresentar uma proposta de gestdo de Saude e Seguranga do Trabalho para
uma fabrica de esséncias, considerando o0s riscos ocupacionais, as Normas

Regulamentadoras aplicaveis, a prevencao de emergéncias e o controle sanitario.

2.2 Objetivos especificos

e |dentificar os principais riscos ocupacionais existentes na producdo de
esséncias;

¢ Relacionar as Normas Regulamentadoras aplicaveis ao processo produtivo;

e Descrever medidas de controle como EPIs, EPCs, sinalizagdo de segurancga,
lava-olhos, chuveiro de emergéncia, extintores e saidas de emergéncia;

e Abordar a importancia da brigada de incéndio, dos treinamentos obrigatorios e
dos simulados de emergéncia;

¢ Analisar aspectos de ergonomia e fatores psicossociais no ambiente produtivo;
e Propor a organizagdo da sala de retencdo de amostras e do controle

documental.

11



3. DESENVOLVIMENTO

A metodologia utilizada neste trabalho € de abordagem qualitativa, baseada em
revisdo bibliografica, normativa e estudo de campo. Foram analisados documentos
oficiais relacionados as Normas Regulamentadoras de Seguranga e Saude no
Trabalho, diretrizes de boas praticas, conceitos de higiene ocupacional e medidas
preventivas aplicaveis a ambientes industriais.

Além disso, foi realizada uma visita técnica, no dia 16 de margo de 2026, em
uma fabrica de esséncias, fragrancias e aromas. O estudo de campo permitiu
observar, de forma pratica, as condicdes do ambiente produtivo e as medidas de
Saude e Seguranca do Trabalho adotadas pela empresa, considerando riscos

quimicos, fisicos, ergondmicos, de acidentes e psicossociais.

4. CARACTERIZAGAO DA FABRICA DE ESSENCIAS

Uma fabrica de esséncias pode ser composta por diferentes areas produtivas
e de apoio, incluindo recebimento de matérias-primas, almoxarifado quimico, sala de
pesagem, area de mistura, tanques de armazenamento, tubulagbes, bancada de
controle de qualidade, envase, rotulagem, armazenamento de produto acabado, sala
de retencao de amostras, vestiarios, areas administrativas e setor de gerenciamento
de residuos.

O processo produtivo requer organizagao rigorosa, limpeza, rastreabilidade dos
insumos e produtos, controle de acesso as areas e segregacao adequada de
substancias incompativeis, de forma a garantir a seguranga operacional e a

integridade dos produtos fabricados.

Figura 1. Exemplo de area produtiva com tanques e ventilagdes.

12



Sob a perspectiva da SST, cada etapa do processo produtivo deve possuir
procedimentos operacionais definidos, identificacdo dos riscos ocupacionais e
medidas preventivas adequadas, visando a reduc¢do de acidentes, a protecdo dos

trabalhadores e a conformidade com as normas aplicaveis.

5. RISCOS OCUPACIONAIS NA PRODUGAO DE ESSENCIAS AROMATICAS

Os riscos ocupacionais devem ser levantados por setor e registrados no
inventario de riscos do PGR. Em uma fabrica de esséncias, os principais riscos podem

ser classificados conforme a natureza da exposicdo, conforme exemplificado na

Tabela 1.

Tipo de risco Exemplos na fabrica de esséncias Medidas preventivas recomendadas

Quimico Vapores de solventes, alcool, FDS/FISPQ, ventilagdo ou exaustéo, luvas
fragrancias concentradas, produtos de compativeis, 6culos de seguranga, respirador
limpeza e contato com substancias quando indicado, chuveiro e lava-olhos,
irritantes. armazenamento correto.

Fisico Ruido de maquinas, calor em areas Avaliagbes ambientais, enclausuramento,
especificas e iluminagéo inadequada. manutenc¢ao, protetor auditivo, conforto

térmico e iluminacdo adequada.

Bioldgico Contato durante limpeza de banheiros Procedimentos de higienizagéo, limpeza
e manutencgéo. adequada dos ambientes, controle de

residuos, uso de EPIs, treinamento.

Ergondmico Postura em bancada, repetitividade, Adequacao de bancadas, pausas, rodizio de
levantamento de bombonas e trabalho tarefas, treinamento, carrinhos e organizagéo
em pé por longos periodos. do posto de trabalho.

Acidente Derramamentos, quedas, incéndio, Sinalizagao, rotas de fuga, extintores, brigada,
exploséo, choque elétrico, cortes, inspegdes, bloqueio de fontes de energia,
prensamentos e trafego de paleteiras. ordem e limpeza.

Avaliagao fatores Presséo por producéo, jornadas Gestao participativa, canais de escuta,

Psicossocial extensas, conflitos, assédio, falta de prevengao ao assédio, dimensionamento
pausas e comunicagao deficiente. adequado de pessoal e apoio da lideranga.

Tabela 1. Relagao dos tipos de riscos e medidas preventivas recomendadas.

6. NORMAS REGULAMENTADORAS APLICAVEIS

As Normas Regulamentadoras sao disposicdes complementares a
Consolidagao das Leis do Trabalho relacionadas a seguranga e saude no trabalho.
Para uma fabrica de esséncias, a aplicagao depende do porte da empresa, numero
de empregados, atividades executadas, instalagdes, presenga de inflamaveis,
maquinas, vasos de pressao, eletricidade, trabalho em altura, espacgos confinados e
outros fatores. Na tabela 2 apresentam-se as principais NRs aplicaveis ou

potencialmente aplicaveis ao cenario estudado.
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NR Tema Aplicagao na fabrica de esséncias
NR-1 Disposicoes Gerais e Base para PGR, inventario de riscos, plano de
Gerenciamento de Riscos | acdo, ordens de servigo e capacitagoes.
Ocupacionais
NR-4 SESMT Define necessidade de profissionais
especializados conforme grau de risco € numero
de empregados.
NR-5 CIPA e prevencgao ao Organizagéo da comissao ou designado,
assédio prevencao de acidentes e agdes contra assédio.
NR-6 Equipamento de Protecdo | Selecao, fornecimento, treinamento, higienizagao
Individual e controle de entrega de EPlIs.
NR-7 PCMSO Exames ocupacionais e monitoramento da saude
dos trabalhadores expostos a riscos.
NR-9 Avaliagdo e controle de Avaliacdo de vapores, poeiras, ruido e demais
agentes fisicos, quimicos | exposigdes ocupacionais.
e biolégicos
NR-10 Seguranca em instalagdes | Seguranca em instalagdes elétricas, manutencgao
e servicos em eletricidade | e bloqueio de energia.
NR-11 Movimentacéo e Uso de paleteiras, empilhadeiras, prateleiras,
armazenamento de bombonas e tambores.
materiais
NR-12 Maquinas e equipamentos | Protec¢des, procedimentos e seguranga em
misturadores, envasadoras e equipamentos.
NR-15 Insalubridade Avaliagdo de agentes quimicos, ruido, calor e
limites de tolerancia quando aplicavel.
NR-16 Periculosidade Analise de inflamaveis e outras condi¢des
perigosas.
NR-17 Ergonomia Adequacao dos postos, pausas, levantamento de
cargas e fatores psicossociais.
NR-20 Inflamaveis e Aplicavel quando houver alcool, solventes,
combustiveis esséncias inflamaveis, armazenamento e
transferéncia.
NR-23 Protecao contra incéndios | Saidas de emergéncia, equipamentos de
combate, treinamento e prevencao.
NR-24 Condigdes sanitarias e de | Vestiarios, sanitarios, refeitério, agua potavel,
conforto limpeza e conforto.
NR-25 Residuos industriais Separagéo, identificagdo, armazenamento e
destinacao de residuos quimicos.
NR-26 Sinalizacao de seguranga | Cores, rotulagem preventiva, identificacéo de
produtos e areas de risco.
NR-35 Trabalho em altura Aplicavel em manutencéo de telhados,

plataformas, escadas e estruturas acima de 2 m.

Tabela 2. Principais Normas Regulamentadoras (NRs) aplicaveis ou potencialmente aplicaveis ao
cenario estudado.

Outras NRs devem ser consideradas caso existam atividades especificas,

como espago confinado,

construgao,

transporte especializado, plataformas,

mineracdo ou limpeza urbana. Para fins deste estudo, o foco esta nas normas

relacionadas a realidade produtiva de uma industria de esséncias.
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7. MEDIDAS DE CONTROLE E PREVENGAO

7.1 Equipamentos de Protecao Individual

Os Equipamentos de Protegao Individual devem ser definidos com base nos riscos
identificados no PGR e nas informacgbes contidas nas Fichas de Dados de Seguranga
(FDS/FISPQ) dos produtos utilizados.

O fornecimento deve ocorrer de forma gratuita, com equipamentos adequados as
atividades desenvolvidas e com Certificado de Aprovacéo quando aplicavel. Também devem

existir orientagdes e treinamentos para uso correto, conservagao, higienizagao e substituicao

dos equipamentos, além de controle de entrega por meio de registros apropriados

ou respirador quando necessario.

Atividade EPI recomendado Observacgao
Pesagem e Oculos de seguranga, luvas Verificar a
mistura quimicas, avental, calgado compatibilidade da luva
fechado e respirador quando com o produto.
indicado.
Envase Oculos, luvas, avental e mascara Evitar respingos e

contato cutaneo.

Limpeza quimica

Luvas de maior resisténcia,
protetor facial, avental
impermeavel e botas.

Treinar dilui¢ao,
incompatibilidades
quimicas e resposta a
derramamentos.

Movimentacgao de
bombonas

Luvas de protecgao e calgcado de
seguranca.

Priorizar carrinhos e
meios mecanicos; cinta
lombar somente com
orientagao técnica.

Tabela 3. Relagdo de Equipamentos de Protegéo Individual (EPI) recomendado de acordo com as atividades
laborais

Figura 2. Trabalhador em area de produgédo em rotulagem utilizando EPI.
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Figura 3. Trabalhador em area de produgéao/laboratério utilizando EPIs para manipulagdo de esséncia.

7.2 Equipamentos de Protecao Coletiva, lava-olhos e chuveiro de emergéncia

Os Equipamentos de Protegéo Coletiva devem atuar na redugéo dos riscos na
fonte ou no ambiente de trabalho. Na fabrica de esséncias, recomendam-se sistemas
de ventilagdo e exaustao local, contencao de derramamentos, bacias de retengao,
sinalizagao de seguranga, extintores de incéndio, sensores de detecgéo, aterramento
de equipamentos e adequada organizagao das rotas de fuga.

O lava-olhos e o chuveiro de emergéncia devem ser instalados em areas com
potencial de exposigao a produtos quimicos, especialmente onde ha possibilidade de
respingos ou contato acidental com substéncias perigosas. Esses equipamentos
devem permanecer sinalizados, desobstruidos, acessiveis e submetidos a testes e

inspecdes periodicas.
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Figura 4. Lava-olhos e chuveiro de emergéncia.

7.3 Tubulagoes

As tubulagbes devem ser identificadas com indicagdo clara do conteudo,
sentido de fluxo, riscos associados e condicbes de operacao, atendendo as boas
praticas de seguranca e a rastreabilidade dos sistemas utilizados no processo
produtivo.

Nas linhas que envolvem substancias inflamaveis, ar comprimido e demais
utilidades industriais, devem ser realizadas inspec¢des periddicas para verificar
possiveis vazamentos, corrosdo, integridade das conexdes, aterramento, condi¢des
de valvulas, suportes estruturais e compatibilidade dos materiais utilizados.

Quando aplicavel, tubulacbées e equipamentos enquadrados na NR-13 devem
possuir documentacgao, inspegbes periddicas e responsavel técnico designado,

conforme previsto na norma vigente.
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Figura 5. Tubulagéo para exaustéo de alcool etilico.

7.4 Sinalizacao e saidas de emergéncia

As saidas de emergéncia devem permanecer desobstruidas, sinalizadas e
iluminadas, garantindo rotas de fuga claras e seguras para todos os colaboradores.

A sinalizagdo de seguranca deve orientar a evacuagao e indicar, de forma
visivel, a localizagao de extintores, equipamentos de combate a incéndio, lava-olhos,
chuveiros de emergéncia, quadros elétricos, areas de risco, produtos inflamaveis e

zonas restritas.
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Figura 6. Exemplo de corredor industrial com rotas de emergéncia sinalizadas.

7.5 Transporte e Manuseio

Durante a visita realizada a fabrica de esséncias, fragrancias e aromas, foi
observado que o transporte e 0 manuseio de matérias-primas e produtos acabados
sdo realizados de forma organizada, utilizando equipamentos adequados para a
movimentagcao interna dos materiais. A empresa dispde de carrinhos, paleteiras e
areas de circulacdo definidas, contribuindo para a redugao do esforgo fisico dos
trabalhadores e para a prevencgao de acidentes.

Também foi verificado que os produtos quimicos sdo armazenados e
transportados em recipientes devidamente identificados, permitindo maior controle e
rastreabilidade durante as etapas de recebimento, armazenamento, producido e
expedi¢cdo. As rotas de circulagdo permanecem sinalizadas e desobstruidas,
favorecendo a seguranga operacional e a movimentacgao eficiente dos materiais.

Essas praticas contribuem para minimizar riscos ergondmicos, evitar danos aos

produtos e garantir maior seguranga aos trabalhadores envolvidos nas atividades de
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transporte e manuseio, fortalecendo as ac¢des de Saude e Seguranca do Trabalho

adotadas pela empresa.

z
-

sEN

Figura 8. Armazenamento em recipients decidamente identificados.

https://drive.google.com/file/d/1B8gMPxwsinjjcw5tZYeyVBluMswHARsp/view?usp=drive_link
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7.6 Fluxo de Residuos

Durante a visita a fabrica de esséncias, fragrancias e aromas, foi observado
que a empresa realiza a separacgao, identificagdo e armazenamento adequado dos
residuos gerados nas etapas de producao, limpeza e controle de qualidade. Conforme
apresentado no Mapa de Fluxo de Residuos (Figura 7), os residuos seguem um fluxo
definido desde a geragao até a destinagao final, garantindo rastreabilidade e controle
do processo.

Os residuos sdo destinados a recipientes especificos, reduzindo riscos de
contaminagao, acidentes e impactos ambientais. Essa organizagao contribui para a
seguranca dos trabalhadores, a preservagao do meio ambiente e o cumprimento dos

procedimentos internos da empresa.

[FLUXO DE RESIDUOS|

Depbaits Residuo Liguid
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=ra>=>0
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1° PAVIMENTO TERREO

Ativar o Window
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Figura 9. Mapa de fluxo residuos da fabrica de esséncias aromaticas.

8. PLANO DE EMERGENCIA, BRIGADA E COMBATE A INCENDIO

A empresa possui Plano de Emergéncia implementado e atualizado,
contemplando diretrizes e procedimentos para atuagao em situagdes de principio de
incéndio, derramamento quimico, vazamento de substancias, intoxicagao, acidentes
com produtos perigosos, explosdes, mal subito e necessidade de evacuagdo. A
brigada de incéndio & constituida e treinada de acordo com as exigéncias da
legislacdo aplicavel e os riscos das atividades desenvolvidas, assegurando resposta

rapida e organizada em situa¢des de emergéncia.
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Além disso, a empresa adota procedimentos formalizados para o gerenciamento e
fluxo de residuos, contemplando a segregacao, identificagdo, acondicionamento,
armazenamento temporario, transporte interno e destinagdo final ambientalmente
adequada, em conformidade com a legislagdo vigente. O fluxo de residuos esta
integrado ao Plano de Emergéncia, incluindo medidas para o controle e destinagao
adequada de residuos gerados em situagbes emergenciais, contribuindo para a
protecdo da saude e seguranga dos trabalhadores, a preservagcdo do meio ambiente

e o atendimento aos requisitos legais aplicaveis.

8.1 Extintores

Os extintores devem ser dimensionados de acordo com a classe de incéndio e
0 risco das areas avaliadas. Em ambiente industrial com fabricacdo de esséncias,
devem ser considerados os riscos de classe B, relacionados a liquidos inflamaveis,
além de classe A, envolvendo materiais solidos combustiveis, e classe C, associados
a equipamentos elétricos energizados.

Os equipamentos devem permanecer sinalizados, acessiveis, desobstruidos,
dentro do prazo de validade, pressurizados e em condicdes adequadas de
funcionamento. Inspegdes periddicas sao indispensaveis para garantir a eficacia das

medidas de prevengao e combate a principios de incéndio.

Figura 10. Equipamento de combate a principio de incéndio em area produtiva da fabrica.
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8.2 Treinamentos e simulados

Os trabalhadores receberam treinamentos compativeis com as atividades
desempenhadas, abrangendo integragao de seguranga, uso correto de Equipamentos
de Protecao Individual (EPIs), leitura e interpretagdo de FDS/FISPQ, procedimentos
de resposta a derramamentos, evacuacao de areas, combate inicial a incéndios,
ergonomia, movimentacdo de materiais e capacitacado conforme a NR-20, quando
aplicavel a manipulacéo ou armazenamento de inflamaveis.

Adicionalmente, sdo realizados simulados de emergéncia para avaliagédo da
eficacia dos procedimentos adotados, contemplando a comunicagao entre as equipes,
o tempo de abandono das areas, a utilizagdo adequada das rotas de fuga e a atuagao
da brigada de emergéncia, visando ao aprimoramento continuo da preparagao e
resposta a situagcées emergenciais.

Além dos treinamentos e simulados, a empresa conta com representantes
eleitos da CIPA, que auxiliam na prevencdo de acidentes, na orientacdo dos
trabalhadores e na comunicagao de situacdes de risco. A identificacdo dos membros
da CIPA e a divulgacado do contato de emergéncia 193 contribuem para facilitar o
acionamento rapido em casos de incidentes, reforgando a cultura de prevencéao e

seguranga no ambiente de trabalho.

AJUDE A cipa A
AJUDA-LO

COLARORE com O3
MEMBROS DA Cira

——

BRIGADA DE INCENDIO
— il éE g

ACIDENTES ¢

DEVER DE TODOS. m "z m.m: 1”
_— HOSPITAL PEDREIRA: 56135900

END. RUA JOAD FRANCISCO DE MOURA,
um—uuna.:

BOMBEIRO 193

Figura 11. Identificacéo dos representantes da CIPA e contato de emergéncia.
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9. ERGONOMIA E FATORES PSICOSSOCIAIS

A ergonomia deve ser estruturada com medidas voltadas a adaptagcéo do
trabalho as caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores. No ambiente de
produgcdo de esséncias, devem ser avaliadas bancadas, alturas de trabalho,
atividades de envase, repetitividade, permanéncia em pé, transporte manual de
cargas, ritmo de produgao, pausas, iluminagao, niveis de ruido, organizagdo dos
turnos e comunicagao entre equipes.

A rotatividade de funcbes na linha de producédo contribui para reduzir a
sobrecarga biomecéanica e melhorar as condigdes ergondmicas ao longo da jornada
de trabalho.

Quanto aos fatores psicossociais, a gestdo deve prevenir riscos relacionados a
pressao excessiva, metas incompativeis, falta de autonomia, conflitos interpessoais,
assédio moral, falhas de comunicagdo e jornadas prolongadas. Canais de
comunicagado, praticas de prevengdo ao assedio, lideranca orientada e
acompanhamento de indicadores como absenteismo, rotatividade e incidentes

fortalecem a prevencéo.

Figura 12. Postura ergondmica adequada durante a execuc¢éo das atividades laborais.
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https://drive.google.com/file/d/1B8gMPxwsinjjcw5tZYeyVBluMswHARsp/view?usp=drive link
https://drive.google.com/file/d/1KgBOpDTu Aj 7N8qpl86HRWcxNBocVFf/view?usp=drive link

9.1 Analise dos fatores psicossociais

Com base no exemplo analisado, observa-se baixo nivel geral de risco
psicossocial, com predominancia de indicadores classificados como bons e
excelentes. Ainda assim, recomenda-se monitoramento continuo, pois a percepg¢ao
dos trabalhadores pode variar conforme mudangas de equipe, metas, jornada e

organizacao do trabalho.

1. DEMANDA DE TRABALHO
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Figura 13. Resultado exemplificativo da avaliagdo de demanda de trabalho.

9.2 Impacto na produtividade

As medidas ergonémicas adotadas pela empresa, incluindo a adequacao dos
postos de trabalho, a rotatividade de fungbes e a realizagdo de ginastica laboral,
contribuem para reduzir a fadiga, o desconforto fisico e a sobrecarga operacional.
Essas acbes favorecem a prevengao de lesdes musculoesqueléticas, promovem o
bem-estar dos trabalhadores e auxiliam na manutengédo da capacidade funcional ao
longo da jornada de trabalho.

Como resultado, observa-se maior estabilidade no desempenho das atividades,

reducao de falhas operacionais e melhor aproveitamento do tempo produtivo.
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https://drive.google.com/file/d/1B8gMPxwsinjjcw5tZYeyVBIuMswHARsp/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1KqB0pDTu_Aj_7N8qpl86HRWcxNBocVFf/view?usp=drive_link

A gestao adequada dos fatores psicossociais também impacta positivamente a
produtividade, favorecendo um ambiente de trabalho mais organizado, colaborativo e
com menor indice de estresse ocupacional. Essas condi¢cbes refletem em maior
engajamento dos trabalhadores, reducdo do absenteismo e melhoria continua dos
processos, contribuindo para a seguranga, a saude e a eficiéncia operacional da

empresa.

10. SALA DE RETENGAO DE AMOSTRAS E CONTROLE SANITARIO

A sala de retencédo de amostras é destinada ao armazenamento organizado e
controlado de amostras representativas dos lotes produzidos, garantindo a
rastreabilidade dos produtos ao longo do ciclo de vida.

Esse procedimento subsidia investigacbes de desvios, reclamagdes de
clientes, analises de qualidade e atendimento as exigéncias sanitarias e regulatérias
aplicaveis, assegurando a conformidade dos processos produtivos.

As amostras devem ser armazenadas em condigdes apropriadas de
conservagao e identificagdo, conforme procedimento interno e legislagéo aplicavel.
Recomenda-se confirmar, junto a vigilancia sanitaria competente, o prazo minimo de

guarda e as condigdes especificas para o tipo de produto fabricado.

Figura 14. Exemplo de sala organizada para retengcao de amostras e controle de qualidade.

https://drive.google.com/file/d/1GGYzRulZII9S8QEOcktqetfpuffkUzAx/view?usp=drive link
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https://drive.google.com/file/d/1GGYzRuIZll9S8QE0cktqetfpuffkUzAx/view?usp=drive_link

Tabela 4. Relagao de aplicagoes praticas frente aos diferentes procedimentos locais.

Requisito Aplicagao pratica
Identificacao Cada amostra deve conter nome do produto, lote, data de
fabricacao, validade, quantidade e responsavel.
Organizacéao Separar por linha de produto, data, lote e status. Manter mapa de
localizagdo atualizado.
Condicoes Controlar temperatura, umidade, ventilagédo, luminosidade e
ambientais incompatibilidades quando necessario.
Acesso Manter acesso restrito ao controle de qualidade ou ao responsavel
técnico.
Registros Criar livro ou planilha de entrada, retirada, analise, descarte e
ocorréncia.
Descarte Realizar descarte conforme classificacdo do residuo e
procedimento ambiental aplicavel.

11. PROPOSTA DE GESTAO DE SST

A gestdo de Saude e Seguranca do Trabalho deve estar integrada aos
processos da organizagdo, contemplando a manutengdo da documentacao legal
aplicavel e a implementacao efetiva de praticas de prevencéo e controle no ambiente
de trabalho.

A atuacao conjunta entre producéo, qualidade, manutengao, recursos humanos
e lideranga operacional favorece a identificagdo de riscos, o0 acompanhamento das
acoes preventivas e a melhoria continua dos processos.

Os controles de seguranca devem ser aplicados de forma pratica e consistente
nas atividades diarias, garantindo alinhamento entre os procedimentos documentados
e a rotina operacional. Essa integracao fortalece a cultura de prevengéao, reduz riscos
ocupacionais, melhora a conformidade legal e contribui para o desempenho

organizacional.

Tabela 5. Sugestoes de acdes propostas e responsaveis sugeridos para cada acao.

Etapa | Agcao proposta Responsavel sugerido

1 Mapear processos, produtos quimicos, SST / Producgao
maquinas, areas e trabalhadores expostos.

2 Elaborar inventario de riscos e plano de acdo | SST / Gestao
do PGR.

3 Implantar PCMSO conforme riscos Médico do Trabalho /
identificados. RH

4 Padronizar EPIs, fichas de entrega, SST/ Lideres
treinamentos e fiscalizagdo de uso.

5 Organizar FDS/FISPQ, rotulagem, Qualidade /
armazenamento e incompatibilidades Almoxarifado
quimicas.
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6 Implantar plano de emergéncia, brigada, SST / Brigada
simulados e inspecio de extintores.

7 Inspecionar lava-olhos, chuveiro de Manutengao / SST
emergéncia, tubulacdes e contencgoes.

8 Avaliar ergonomia, pausas, organizagao do SST/RH / Lideranga
trabalho e fatores psicossociais.

9 Controlar sala de amostras, registros, acesso | Controle de Qualidade
e descarte.

10 Auditar resultados e promover melhoria Gestao / CIPA/ SST
continua.

11.1 AFASTAMENTOS INSS

Os afastamentos pelo INSS sao indicadores importantes para avaliar a eficacia
da gestdo de Saude e Seguranga do Trabalho em uma fabrica de esséncias,
fragrancias e aromas. Nesse ambiente, os trabalhadores podem estar expostos a
riscos quimicos, acidentes, fatores ergonémicos, fisicos e psicossociais.

A anadlise desses afastamentos permite identificar falhas de controle
relacionadas a manipulacdo de matérias-primas aromaticas, produtos quimicos,
envase, pesagem, mistura, armazenamento e movimentagao de cargas. Com isso, a
empresa pode direcionar agdes preventivas, como treinamentos, adequagao de EPIs
e EPCs, melhorias ergonémicas, inspecgdes e controle dos processos.

Dessa forma, o acompanhamento dos afastamentos contribui para reduzir
acidentes e doencas ocupacionais, melhorar a produtividade, diminuir custos e

fortalecer a cultura de prevengao na industria de esséncias, fragrancias e aromas.

I Quimico
Acidente
Ergonémico
Fisico

m Psicossocial

Figura 15. Indicadores de afastamentos pelo INSS.
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12. CONCLUSAO

Conclui-se que as medidas de protecao a saude ocupacional aplicadas na
fabrica de esséncias desempenham papel fundamental na prevencido de doencas
ocupacionais e na preservacao da integridade fisica e mental dos trabalhadores. A
implementagdo e manutengcao de programas de saude e seguranga, aliadas ao
monitoramento dos riscos ocupacionais, aos exames meédicos periddicos e as agdes
de conscientizag&o, contribuem para a identificacdo precoce de possiveis agravos a
saude e para a adocido de medidas preventivas eficazes.

Entre as principais agdes adotadas destacam-se o fornecimento e uso
adequado de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), a disponibilizacdo de
informagdes de seguranga por meio das FDS/FISPQ, os treinamentos periddicos, as
medidas de controle da exposi¢ao a agentes quimicos, a adequacéo ergonémica dos
postos de trabalho, a realizagdo de ginastica laboral e a gestdo dos fatores
psicossociais relacionados ao ambiente de trabalho.

Além disso, a existéncia de procedimentos de emergéncia, brigada treinada,
sinalizacdo adequada, rotas de fuga e equipamentos de combate a incéndio
complementa as medidas de prote¢cdo a saude dos trabalhadores, reduzindo os
impactos decorrentes de possiveis situagdes de risco.

Dessa forma, as praticas implementadas pela empresa demonstram o
compromisso com a promog¢ao da saude ocupacional, a prevencado de acidentes e
doencas relacionadas ao trabalho, a melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores
e o atendimento aos requisitos legais aplicaveis, contribuindo para a manutengao de

um ambiente de trabalho seguro, saudavel e produtivo.

Figura 16. Linha de aromatizadores e difusores de ambiente.
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