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RESUMO

Trindade da Silva, Rodrigo.Sistema de Monitoramento Para Provedores Wireless.
Orientador(a): Mestre Alvaro Ferras D’Arce. Ano. 2026. 48 (ndmero de folhas) f.
Trabalho de Conclusdo de Curso (Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas) - Faculdade de Tecnologia de Presidente Prudente, Presidente Prudente,
SP, 2025.

O presente trabalho teve como objetivo o desenvolvimento de um sistema de
monitoramento voltado para provedores de internet wireless, com foco na supervisdo
de radios Ubiquiti e na integracdo com equipamentos MikroTik, especificamente o
modelo RB750Gr3. A pesquisa abordou a necessidade de solucdes eficientes para
acompanhamento em tempo real da infraestrutura de rede, considerando a
importancia da disponibilidade e da rapida identificacdo de falhas em ambientes de
conectividade rural e urbana. A metodologia adotada consistiu no desenvolvimento de
uma aplicacdo web utilizando o framework Laravel, com banco de dados MySQL,
realizando testes praticos em ambiente real de rede. O sistema implementado realizou
verificacBes periddicas de conectividade por meio de requisicdes e testes de laténcia,
apresentando os resultados em uma interface visual baseada em cards, indicando o
estado dos dispositivos como online, off-line e lento. Além disso, integrou-se ao
MikroTik para a obtencédo de informacfes dos clientes PPPoE ativos, permitindo uma
visdo mais abrangente da rede monitorada. Como resultado, obteve-se uma
ferramenta capaz de auxiliar na gestdo operacional do provedor, proporcionando
maior agilidade na deteccédo de falhas e suporte a tomada de decisdes. Concluiu-se
gue a solucdo desenvolvida atendeu aos objetivos propostos, demonstrando ser uma
alternativa viavel, de baixo custo e eficiente para o monitoramento de redes wireless.

Palavras-chave: provedores wireless; Ubiquiti; MikroTik; Laravel.



ABSTRACT

This work aimed to develop a monitoring system focused on wireless internet
providers, with emphasis on supervising Ubiquiti radios and integrating with MikroTik
equipment, specifically the RB750Gr3 model. The study addressed the need for
efficient solutions to monitor network infrastructure in real time, considering the
importance of availability and rapid fault detection in both rural and urban connectivity
environments. The methodology consisted of developing a web application using the
Laravel framework with a MySQL database, along with practical testing in a real
network environment. The implemented system performed periodic connectivity
checks through requests and latency tests, displaying the results in a visual interface
based on cards, indicating device status as online, off-line and slow. In addition, it
integrated with MikroTik to retrieve information about active PPPoE clients, providing
a broader view of the monitored network. As a result, a tool was obtained that supports
operational management, enabling faster fault detection and aiding decision-making
processes. It was concluded that the developed solution met the proposed objectives,
proving to be a viable, low-cost, and efficient alternative for wireless network
monitoring.

Keywords: network monitoring; wireless providers; Ubiquiti; MikroTik; Laravel.
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1. INTRODUCAO

1.1 OBJETIVO

Este documento consiste em uma ERS (Especificacdo de Requisitos de
Software) baseada na norma IEEE 830/1998 (Institute of Electrical and Eletronics
Engineers) e tem como objetivo especificar os requisitos do software em
desenvolvimento, inteirando o cliente e os desenvolvedores sobre o desenvolvimento

e a utilizacdo do software.

1.2 ESCOPO

O sistema de monitoramento desenvolvido tem como objetivo prover um
ambiente integrado e confidvel para acompanhamento em tempo real de
radios Ubiquiti e conexdes de clientes gerenciados por servidores Mikrotik.
Ele foi concebido para oferecer uma visdo ampla e estruturada da rede,
permitindo a equipe técnica supervisionar a operacéo de equipamentos de
acesso e enlaces ponto a ponto de forma centralizada, assegurando assim
maior eficiéncia na identificacdo de falhas e no gerenciamento da
infraestrutura

O sistema também conta com uma dashboar intuitiva que exibira o status
dos dispositivos em cards coloridos, acelerando a deteccao de problemas
na rede facilitando a visédo do técnico.

1.3 DEFINICOES, SIGLAS E ABREVIACOES

e PTP: Ponto a Ponto;

e Mikrotik: Servidor de rede que gerencia a internet, a rede geral, radios
ubiquit e clientes conectados.

e PPPOE: (Point-to-Point Protocol over Ethernet), - Protocolo ponto a
ponto sobre Ethernet. Protocolo de conexdo usada no cliente para receber e
gerenciar a internet.

e Radio: Dispositivo Wireless usado para transmitir e receber a conexao

de rede para uso da internet.
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e Ubiquit: Marca dos radios

e |EEE: Institute of Electrical and Eletronics Engineers.

e API: (Application Programming Interface) € um conjunto de regras,
rotinas e padrdes que permite a comunicacdo entre diferentes sistemas,
aplicacdes ou componentes de software.

e CRUD: Create, Retrieve, Update, Delete. Representa as operacdes

basicas de um cadastro (Incluir, Pesquisar, Atualizar, Excluir).
1.4 REFERENCIAS
N&o ha.
1.5 VISAO GERAL
Esta ERS esta organizada em capitulos. O Capitulo 2 fornece uma descri¢ao
geral do software em desenvolvimento, contendo uma perspectiva do produto, suas
funcbes, perfil dos usuérios do software, caracteristicas do desenvolvimento e

requisitos adiados. O Capitulo 3 detalha os requisitos do software. O Capitulo 4

fornece detalhes do projeto do software.
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2. DESCRICAO GERAL DO PRODUTO

2.1 ESTUDO DE VIABILIDADE

O desenvolvimento do sistema de monitoramento surgiu da necessidade de
integrar a rede da provedora um sistema simples e funcional para monitorar em tempo
real as conexdes dos dispositivos nos pontos de acessos interligados a um servidor
mikrotik.

Apos analise da forma de trabalho do técnico do sistema e dono do provedor
de internet, foi concluido que NAO apenas a necessidade de monitorar o sistema, mas
gue era necessario um sistema de facil manuseio com apenas as funcdes necessarias
para que os dispositivos da rede sejam monitorados.

Existem solu¢des no mercado que propria empresa que desenvolve o sistema
do mikrotik fornece para esta finalidade, mas exige um conhecimento intermediério
avancado, sendo assim, o que apresentei como solucéo foi que o cliente optou pelo
desenvolvimento de um sistema proprio, construido sob medida para atender as
especificidades de sua infraestrutura. Essa alternativa foi escolhida por permitir maior
facilidade e integracdo nativa com os dispositivos, diferentemente de solu¢des prontas
no mercado, que apresentam dificuldades de aprendizado.

2.2 FUNCOES DO SISTEMA
O Quadro 1 apresenta as fun¢des basicas do sistema, ou seja, as operacdes

CRUD.

Quadro 1 — Funcgdes Basicas.

Identificacao Descricao
F BO1 Permite incluir, excluir, alterar e pesquisar radios
Gerenciar Radios | wireless.
Wireless
F B0O2 Permite incluir, excluir, alterar e pesquisar pontos a
Gerenciar PTPs pontos.

Fonte: Elaborado pelo autor.

O Quadro 2 apresenta as funcdes fundamentais do sistema, ou seja, as

implementacdes das regras de negocio.
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Quadro 2 — Fung¢des Fundamentais.

Identificacéo Descricao

F FO1 Realiza o login para iniciar o sistema

Realizar Login

F_FO02 Realiza o monitoramentos dos radios conectados ao

Monitorar Dispositivos

servidor

F_FO3
Monitorar
PPPoe

Clientes

Realiza 0 monitoramento de clientes com conexdo via
pppoe no servidor

Fonte: Elaborado pelo autor.

O Quadro 3 apresenta as funcdes de saida do sistema, ou seja, relatorios,

graficos e listagens.

Quadro 3 — Funcbdes de Saida.

Identificacdo Descricdo
F SO01 Exibe na tela o status do sistema em geral (cada
Estado dos dispositivos | dispositivo)

F_S02

Envia ao usuario do sistema uma mensagem via sms

Status Clientes PPPoE

Alerta via SMS com os dados do dispositivo que perde ou retorna a
conexao (off-line - online)
F_S03 Exibe na tela os clientes pppoe e seu status

Fonte: Elaborado pelo autor.

2.3 CARACTERISTICAS DO USUARIO

» . Os usuéarios possuem, em geral, escolaridade de nivel fundamental e um

conhecimento basico em informatica, suficiente para operar sistemas web, interpretar

informagbes apresentadas em dashboards e executar

acbes simples de

gerenciamento. Por isso, a interface foi desenvolvida de maneira intuitiva e amigéavel,

com menus claros, indicadores visuais e processos

2.4 LIMITES, DEPENDENCIAS E SUPOSICOES

Limites
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o O monitoramento principal sera focado em radios Ubiquiti (ponto-a-ponto e
access points), através de seus IPs fixos e da localizagdo cadastrada,
para exibir se estdo online ou offline.

e O monitoramento de clientes PPPoE da MikroTik também sera realizado,
mas de forma secundéria, exibindo em uma view dedicada o status de
conexao (conectado/desconectado) e o IP recebido.

o O sistema néo realizara reparos automaticos nos dispositivos monitorados;
seu papel seré coletar informacdes, registrar disponibilidade e gerar alertas.

e Apenas dispositivos Ubiquiti (em modo bridge) e MikroTik serdo suportados
nesta versao inicial; outros fabricantes nao estao contemplados.

o O desempenho geral do sistema dependera dos recursos do servidor de
aplicacao (CPU, RAM, rede) e da estabilidade do acesso aos equipamentos
monitorados.

Dependéncias

o Conectividade de rede estavel entre o servidor do sistema e os radios Ubiquiti
(acesso via IP fixo) e roteadores MikroTik.

« Inventario atualizado dos equipamentos, contendo enderecos IP,
identificacdo e localizacdo de cada radio (ponto-a-ponto e access point).

o Configuracao prévia na MikroTik para permitir acesso via API, necessaria
para coletar informacdes dos clientes PPPOE.

o Banco de dados MySQL disponivel, configurado corretamente e com
backups regulares realizados pela equipe responsavel.

« Utilizac&o de bibliotecas compativeis com Laravel para integracdo com a API
da MikroTik, consultas de sessdes PPPOE e manipulagdo de dados de
monitoramento.

Suposicdes

e Supde-se que a principal prioridade do sistema é monitorar os radios
Ubiquiti cadastrados, verificando disponibilidade (online/offline) e
associando-os a sua localizacdo.

e Supde-se que os clientes PPPoE da MikroTik também serdo monitorados,
sendo exibidos em uma view secundaria que apresentara o status de
conexao e o IP atribuido ao cliente.

e Supde-se que a equipe de operacbes mantera atualizado o inventario de
dispositivos monitorados, inserindo novos radios e atualizando informacdes
de clientes PPPoE quando necessario.

e Supde-se que a equipe técnica sera responsavel por realizar backups do
banco de dados MySQL em intervalos regulares (ex.: a cada 24 horas).
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o Supde-se que a infraestrutura fisica (energia, links redundantes e seguranca
de rede) serd provida e mantida pelo cliente/provedor, ndo sendo
responsabilidade do sistema.

e Supde-se que futuras expansdes, como gréaficos de trafego, integracdo com
outros sistemas de gestao ou suporte a novos fabricantes de equipamentos,
dependerdo de novos médulos de software e possiveis ajustes de arquitetura.

2.5 REQUISITOS ADIADOS

Uma interface Mobile integrada com o sistema, para facilidade no status e
recebimento de alertas do sistema, gerenciamento e atualizagées das informacdes

dos dispositivos ou adicdo de novos dispositivos remotamente.
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3. REQUISITOS ESPECIFICOS

3.1 REQUISITOS DE INTERFACE EXTERNA

3.1.1 Interfaces do Usuario dos Casos de Uso

Figura 1 — Caso de uso Monitorar Radios.
Telecom Monitora "“"”’"" Online: 3 Offiine: 14 Total: 17

® admin

* ROTEADOR TP-LINK 0 ® SERVIDOR LARAVEL MONITORA Teste 4 teste \

1P: 192.168.1.141 1P: 192.168.1.142 3
PTP: CENTRAL BTP: CENTRAL

M Estado da Rede
Clientes PPPoE
W Ridio

® PIP

IP: 1921621150 : 192.168.1. 1P: 192.168.1.152

PTP: PAREDAD. - KMT PTB-KMT
Sair do Sistema

Fonte: Elaborado pelo autor.

Figura 2 — Caso de uso Monitorar Clientes PPPoOE.
Telecom Monitora
G Clientes PPPoE

Pesquisar

Clientes PPPoE Nome Perfil
maria 50-MB

rodrigo 245 20-MB

Sair do Sistema

Fonte: Elaborado pelo autor.
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3.1.2 Interfaces de Software

O sistema de monitoramento de radios Ubiquiti sera desenvolvido utilizando o
framework Laravel, em linguagem PHP, e o banco de dados MySQL para
armazenamento das informacdes coletadas.

A aplicacao sera executada em um servidor web compativel com PHP (como
Apache ou Nginx) e hospedada em um ambiente com sistema operacional Linux
ou Windows.

Para a comunicacdo e monitoramento dos dispositivos, sera utilizada a API
RouterOS da Mikrotik, permitindo a coleta de dados sobre os radios conectados,
como IP, status de conexao. Além disso, poderao ser utilizadas bibliotecas ou
pacotes PHP especificos para integracdo com Mikrotik, como o routeros-api-php.

Outros softwares de apoio incluem:

o Composer: para gerenciamento de dependéncias do Laravel;

e PHP (versao 8 ou superior): para execucao do framework;

« Navegador Web: para acesso a interface do sistema (Google Chrome, Edge,
etc.);

o Ferramenta de banco de dados (como phpMyAdmin ou MySQL Workbench)
para administracéo e consultas diretas.

3.2 DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Figura 3 — Diagrama de Casos de Uso.

Sistema de Monitoramento de Rede

Realizar Login
'_,_.—l_'—‘_!—-
-
Sistema

‘H\""'«_\_‘___‘_‘_ _'_'_._____-_‘_\_H‘H
Monitorar Clientes PPPoE

Servidor Mikrotik

Operador Rede

Fonte: Elaborado pelo autor.
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3.3 ESPECIFICACOES DOS CASOS DE USO

1 - Caso de Uso: Monitorar Dispositivos

Objetivo

Supervisionar continuamente o estado operacional dos radios de acesso e enlaces
ponto a ponto conectados ao Mikrotik, garantindo visibilidade sobre disponibilidade e
funcionamento da rede.

Atores

e Principal: Sistema
e Secundarios: Operador, Radios Ubiquiti e Servidor Mikrotik

Fluxo Principal (Cenario de Sucesso)

1. O operador acessa o sistema de monitoramento.

2. O sistema se conecta a rede interligada ao mikrotik

3. O sistema consulta os dispositivos cadastrados

4. O sistema apresenta o status atualizado de cada dispositivo ao operador.
Fluxo Alternativo

e 2a. Sistema ndo conecta ao servidor mikrotik

2al. O sistema exibe uma mensagem ao operador de falha na conex&o com
o servidor mikrotik

e 42Dispositivos Status off-line

4al. Além do status na tela de off-line com cards com cor de alerta, o sistema
envia sms ao operador de alerta de queda com as informacdes do dispositivo

2 - Caso de Uso: Monitorar Clientes PPPoE

Objetivo

Permitir que o operador visualize a lista de clientes autenticados via PPPOE no
Mikrotik, identificando aqueles que estédo online ou off-line, bem como o endereco IP
atribuido para facil manuseio para acesso ao dispositivo do cliente para analise.
Atores

e Principal: Operador de Rede
e Secundarios: Servidor Mikrotik, Cliente PPPoE

Fluxo Principal (Cenario de Sucesso)
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1. O operador solicita a exibicdo da lista de clientes PPPOE.
2. O sistema acessa o Mikrotik via APl e consulta as sessoes ativas.
3. O sistema apresenta ao operador a lista de clientes com seus respectivos
status e, quando online, o IP associado.
Fluxo Alternativo
e 2a. Sistema ndo conecta ao servidor Mikrotik

2al Caso o sistema ndo consiga acessar o Mikrotik, uma mensagem de falha
de conexd@o com servidor é exibida ao operador.

3.4 DIAGRAMAS DE ATIVIDADES DOS CASOS DE USO

Figura 4 — Diagrama de Atividade Realizar Login

Operador Reds Sistermna Monitoramento

[F.!ealiza Login{credencials) | (Reatizar A utentic_zu;iu:j

Credencias Invalidas S .
credenciais validas

[ Imiciar o Sistema

&

-
=

Fonte: Elaborado pelo autor.

Figura 5 — Diagrama de Atividade Monitorar Radios.

Operador Rede Sisterna Monitoramento

Realiza teste de Conectividade na rede
]

Retorna Status J

Cnline

Envia sms

OfLine

Arualiza Tela ]

L

Fonte: Elaborado pelo autor.



Figura 6 — Diagrama de Atividade Monitorar Clientes PPPoE.

Operador Rede Sistema Monitoramento Servidor Mikrotik

Inicia a consulta
Consulta clientes no
Servidor

]

==
[retorna os clientes com stalus]

| —

[F!ecebe Clientes com informaq;ﬁes]

Atualiza tela

[ finaliza operacao ]

o

Fonte: Elaborado pelo autor.

3.5 DIAGRAMAS DE SEQUENCIA DE EVENTOS DO SISTEMA

Figura 7 - Diagrama de sequéncia Realizar Login

% Sistema

: Operador Rede

' 1:logar(login senha)

. 4:autenticado simindo

Fonte: Elaborado pelo autor.




Figura 8 - Diagrama de sequéncia Monitorar Radios

% Sistema

1 : iniciarMonitoramento()

- '

2 retorma Status

Fonte: Elaborado pelo autor.

Figura 9 - Diagrama de sequéncia Monitorar clientes PPPoE

x

: Operador Rede
1 : buscarClientes()

Sistema

Fonte: Elaborado pelo autor.
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3.6 MODELO CONCEITUAL

Figura 10 — Diagrama do Modelo Conceitual

Fonte: Elaborado pelo autor.

Usuario Radio
id id
nome PTP nome
email id ip
senha nome inchui modelo
nivel descricao — ssid
endereco 0 = |direcao )
responsavel frequencia
telefone canal
senhawifi
login
senhaacesso




4. PROJETO DE SOFTWARE
4.1 DIAGRAMAS DE INTERACAO

Figura 11 — Diagrama de Interacdo Realizar Login

- Operador Rede
: 1-get

O

AuthControll

web.php

2 : showFormLoging

4 : abre view login

| login.blade php |

| Auth.php |

er

'S : post{email senha]

i 6 - login(email, senha)

i " ]—'[1
i A

7 - Auth-attempt{smail senha)

U 8 : buscarUsuario(email.senha)

22

Q inicial.blade phg
User

9~ true ou falss

O

[tenticiean valida]

|- I 11 - redirect(}->route( nicial)”
.

[autenticacan invalida]

EwR

[credeciais invalidas]

L 14 : redirect()}->route{ login")
15 : showFormLogng I 16 - view()

[credehciais inexistentes]

| 17:cadasvar

18 : showFormCadasra()

Fonte: Elaborado pelo autor.

Figura 12 — Diagrama de Interacdo Monitorar Radios

R

: Operador Rede
1:get

O

O

O

2 : index()

:RadicContraller

‘Radio

3 - listar()

& - retorna radios com seu pip

4 - localizarPtp()

Ptp

5" retoma pip do radia

O

:MikrotikService

index.php

7 - envia dados dos Radios

E & : awalizarSistemal)

10 : statusApi()

9 : route(fapifradioistatus’)

1 : listarQ) ! 12 : localizarPtp()

14

: retorna radios com seu ptp 13 : retorna ptp do radio B

15 : retorna dados com status on ou offline para awalizar cards

16:

phone mes:

17 : envia sms para operador da rede

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Figura 13 — Diagrama de Interacdo Monitorar Clientes PPPoE

% web_php O Q index_blade error.blade

: Operador Rede : : mikrotikController : mikrotikService : :
1:get ; :
; ] e, ; ;

i ; "'I_T : getF‘ppUsers'u"ilﬂﬂS[atusAndlECD : ;
alt : ' : :
¥ ' 1 ¥ ]

[ ! MEE e e ! !
[mikrptik conectada) . i 4 : retorma os dados pppoe i .

5 : envia dados para view

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e b e ]

[mikrotik desconectada] | §:retorna erro de conexaa !

[ ]
L_!? : redirect(}-Froute(ermor’ . 2 : chama a view error .
. +

Fonte: Elaborado pelo autor.

4.2 DIAGRAMA DE CLASSES

Figura 14 — Diagrama de classe do sistema

Radio
Usuario =4 int
#id: int #nome: string
#nome: string PTP #ip: string
#email: string — #modelo: string
#senha: string Fidoint inclui #ssid: string
#nivel: string Fnome: string | #direcao: string
#descricao: string 1 0.* |#frequencia: string
#endereco: string #canal: string
#responsavel: string #senhawifi: string
#telefone: string Zlogin: string
#senhaacesso: string
+statusApi()

Fonte: Elaborado pelo autor.



4.3 MODELAGEM DA BASE DE DADOS

Figura 15 — Mapeamento OO-Relacional

] uemre

) BITINT

name WARD MRS5S
wnail VARD IARLZTT)
ST VN O | IMEETAMDP

3 perramerd VEIN HAR[AEE)
vanrankaa Bk WARCME 1)
ucatcl al TIMESTAMP
updghod_ =k THAESTAMP
el ENUFICALST, TLIT

T ptes v

il BIGINT

o VARCHAR[255)

desoricas VARCHAR{Z55)
» endeneco VARCHAR(Z55)
# responsaved VARCHAR( 25

bedefomne WARCHART *55)

cresstex]_at TIMESTAMP

updated_st TIMESTAMP

B
| ¢ 1 Ba=mT
MicHTee VARCHAR{ 255)
ip WVARCHAR[25S)
madels VARTHAR[255)
il VIRCHAR[255)
direcao VBRCHAR{255)
Frevjuencia VARCHARZES)
— canal WVARCHAR[255]
g senhawifi VARCHAR]Z55)
login WARCHAR[ 255)
senheacesso VARCHAR[255)
ptp_id BIGINT

erasted_at TIMESTAMP

updated _at TIMESTAMP

Fonte: Elaborado pelo autor.

4.4 DIAGRAMA DE PACOTES DA ARQUITETURA LOGICA

Figura 16 — Diagrama de pacotes do sistema

Controller

RadioController
(from Corntrolier)

MikrotikController
(from Controller)

PipController
(from Controlier)

AuthController
(from Comntrolier)

Views
WEE

| Usuaric TP |

1  — |

Radio |

Mikrotik |

24

Yy
=1
Madel
- PR
Radic Usuario (from Model)

(from Model)

(from Model}

Fonte: Elaborado pelo autor.



4.5 MODELO NAVEGACIONAL

Figura 17 — Modelo Navegacional do Sistema

Tela Login  paassssssssssssss = FPrincipal-

Principal -
Estado da
Rede

Excluir

Fonte: Elaborado pelo autor.

4.6 OUTROS LAYOUTS DE TELAS

Figura 18 — Cadastrando Radios

Telecom Monitora

@ admin

M Estado da Rede

Qlientes PPPoE

Gerenciar
Usudrios

Sms

Sair do Sistema

Lista de Radios = Cadastrar

Nome

Modelo

Diregio

Cana

Login

Ponto a Ponto

Selecionz um PTP

I

SSID

Frequéncia

Senha Wifi

Senha Acesso

Fonte: Elaborado pelo autor.

25
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Figura 19 — Listando Radios

Telecom Monitora

@ admin
Lista de Radios

Qientes PPPoE Nome P i PTP

ROTEADOR TP-LINK 192.168.13 VISTA BONITA

Moto edge 30-pelo Roteador 192.168.1.140 CENTRAL

SERVIDOR LARAVEL MONITORA 192.168.1.2 pc CENTRAL

Tested 192.168.1.141 Mikrotik CENTRAL

teste 5 192.168.1.142 Motorala CENTRAL

teste 6 192.168.1.142 LiteBean AC VISTA BONITA

teste 7 192.168.1.144 Motorala CENTRAL

Sair do Sistema teste 8 192.168.1.145 Motorola VISTA BONITA

teste 9 192.168.1.146 Mikrotik VISTA BONITA

teste 10 192.168.1.147 Motorola LAJE-IMOPLAM

teste 11 192.168.1.148 tp link LAJE-IMOPLAM

teste 12 192.168.1.149 Motorala LAJE-MONTALVAD

teste 13 192,168.1.150 Mikrotik PAREDAQ

teste 14 192.168.1.151 LiteBean AC Ky

localhost8000/radiofcreate tacta1c 10 160 1 183 Y J——— wieta et nan tam iz oz m™m e

Fonte: Elaborado pelo autor.

Figura 20 — Cadastrando PTPs

Telecom Monitora

@ admin
Cadastrar

N Estado da Rede Destricéo

Clientes PPPoE frdeeo Responsavel

Contat
Lontat

Sair do Sistema

Fonte: Elaborado pelo autor.

»
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Figura 21 — Listando PTPs

Telecom Meonitora

@ admin
LUstadePTPs  Cadastrar

Qlientes PPPoE Descricio Endereco Responsivel Contato

CENTRAL torre 12 metros rua tal numero 10 Henzo 183222 2222
VISTA BONITA torre 12 metros rua tal numero 2 joao 183222 4444
KM7 torre 15metros rua tal numero tal profes 18997437777
LAJE-IMOPLAM torre 4 metros na laje rua tal numero tal Fulana 18997437777
PAREDAQ sobrado rua tal numero tal Fulano 18997437777
LAJE-MONTALVAQ km7 rua tal numero tal fulano (18) 3333 4444
Torre Agua Limpa terre 15 metros rua tal numero tal fulano 3222 6666
Sair do Sistema Torre Agua Limpa 3 terre 15 metros rua tal numero tal fulano 3222 6667

Torre Agua Limpa 4 terre 15 metros rua tal numero tal fulano 3222 6668

Fonte: Elaborado pelo autor.

APENCIDE A — Manual do Usuario

Segue na péagina abaixo o manual do usuério
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1. INTRODUGCAO

O Sistema de Monitoramento de Radios foi desenvolvido para supervisionar
dispositivos de rede baseados em radios Ubiquiti operando em modo
Bridge/AP, instalados em torres e enlaces ponto-a-ponto (PTP), conectados a
um Mikrotik

O sistema permite visualizar o status dos equipamentos em tempo real e
realizar o gerenciamento de radios e reparos na infraestrutura.

2. OBJETIVO DO SISTEMA

« Monitorar disponibilidade dos radios via ping
« ldentificar falhas rapidamente

o Centralizar o gerenciamento da rede

« Facilitar a operacdo e manutencao

3. ACESSO AO SISTEMA

1. Acesse o sistema através do navegador
2. Informe suas credenciais
3. Cligue em Entrar

Veja as Figuras 1 e 2.

Figura 1 — Digitar endereco do sistema no navegador
Interface utilizada para iniciar o sistema .

v @ Obrigado — Firefox.com x4+

Ik«
@

< C | & localhost3000

e Firefox Navegador v Funcionalidades v Recursos v

o 0 download deve comecar automaticamente. Nao funcionou? Tente baixar novamente

\/ale11 nar haixar n Firefox!

e ou escreva um U



Figura 2 — Tela de login do sistema
Interface utilizada para autenticagdo do usuario.

~ @ Login - Telecom Mositorament. X | 0w

Telecom Monitoramento

4. NAVEGAGCAO E MENU LATERAL

Apos o login, o sistema apresenta um menu lateral fixo, responsavel por
acessar todas as funcionalidades.

Caracteristicas:
¢ Fixo na lateral da tela
e Sempre visivel
o Permite acesso a todos os médulos

Funcionamento:

e Ao clicar em uma opcéo, o contetido € exibido na area central
e A navegagéao ocorre de forma dindmica dentro da mesma tela

Opcodes disponiveis:

« Estado da Rede

e« PTP

e RAdios

e Clientes PPPoOE
e Usuarios

e SMS

e Sair

Veja a Figura 3.



Figura 3 — Menu lateral e estrutura de navegacéao
Menu fixo lateral com acesso a todas as funcionalidades do sistema.

<« (=] @ 127.0.0.1:8000/radia a 4

® anmn

M Estado da Rede

Clientes PPPoE

W Radio

® PP

5. DASHBOARD - ESTADO DA REDE

Tela principal de monitoramento em tempo real.
Exibe:

o RA&dios monitorados

« Status de conectividade

e Indicadores gerais

o Barra de rolagem lateral direita

Veja a Figura 4.

Figura 4 — Dashboard de monitoramento da rede
Visdo geral do status dos radios monitorados.

& C @ 127.0.0.1:3000/radio Q & e

Telecom Menitora ﬁlhrPTP: Orline: 4 Offline: 15 Total: 13} X

@ admin

® ROTEADOR TP-LINK Moto edge 30-pelo SERVIDOR LARAVEL

[}
Roteador MONITORA
1P: 19

PTP; VISTA BONITA

Laténciz: 1 ms
Clientes PPPoE

% Radio

® F1P IP: 192,168 33 > 192.168.1. 1145 : 192 6 P 1,147
PTP: VISTA BON > 5 PTP: VISTA BONITA PTP: LAJE-IMOPLAM

. Laténcia: N/A Laténcia: N/A Laténcia: N/A Laténcia: N/A
Gerenciar

Usudrios

teste 13 teste 14
E IP: 192.168.1.150 : 192.168.1. IP
_IMOPLAM 4 g PTP: PAREDAO 7 PTP: KM7

Sair do Sistema N n N
Laténcia: N/A Laténcia: N/A Laténcia: N/A

teste 16 ® GOOGLE

1P: 192.168.1.153 P: 192.168.1. IP;

127.0.0.1:8000/radio



5.1 INDICADORES DE STATUS

. Verde — Online

e @ Vermelho — Offline
. Lento

Veja a Figura 5.

Figura 5 — Indicadores de status dos radios
Representacao visual por cores (online, offline e lento).

SERVIDOR LARAVEL
MONITORA

5.2 DASHBOARD POR TORRE (PTP)

Permite visualizar radios vinculados a uma torre especifica.

VejaaFigura6e 7.

Figura 6 — Dashboard filtrado por torre (PTP)
Visualizacdo dos radios vinculados a um ponto especifico.

& C @ 127.0.0.1:8000/radio

Telecom Monitora GIEs

@ admin

® ROTEADOR TP-LINK s , SERVIDOR LARAVEL ® Teste 4

MONITORA
M Estado da Rede P ;3 1P: 192.168.1.141
VISTA BONITA g 2 PTP: CENTRAL

Laténcia: 1 ms il Laténcia: 42 ms

Clientes PPPoE
%l Ridio
& PTP

Gerenciar
Usuérios

teste 13 teste 14

1P: 192.165.1.148 1P: 192.168.1.149 1P: 192.168.1.150 IP: 192.168.1.151
PTP: LAJE-IMOPLAM PTP: LAJE-MONTALVAO PTP: o PTP:

Sair do Sistema . _ .
Laténcia: N/A Laténcia: N/A Laténcia N/A Laténcia: N/A Laténcia: N/A

Online: 4 Offline: 15 Total: 19

N

4




Figura 7 — Dashboard filtrado por torre (PTP)
Visualizagdo dos radios vinculados a um ponto especifico.

« ¢ @ 127.0.0.1:8000/radio e ¥ (=]

lecom Monitora | Filtrar PTP: Online:3 Offine: 4 Totak: 7

@ admin

[YERE] \VISTA BONITA SERVIDOR LARAVEL
M Estado da Rede Rotea VN MONITORA _
1e: 192.1 TSI 02 e — , [ —
PTP: Cen ENTRAL Laténciz: 52 ms 2 Laténcis: N/a
Laténcia:] Laténdia: 1 ms
LAJE-MONTALVAQ

Clientes PPPoE

LENTO

Torre Agua Limpa
Torre Agua Limpa 3
PAPRNSYe Torre Agua Limpa 4
Do IP: 6.8.6.8
PTP: CENTRAL
Gerenciar Laténcia: 18 ms

Ususrios LenTO

Sair do Sistema

6. GERENCIAMENTO DE PTP
(TORRES)

6.1 CADASTRAR PTP

1. Acesse a opcdo PTP no menu lateral
2. Cligue na aba CADASTRAR

3. Preencha as informacgdes

4. Confirme

Veja a Figura 8 e 9.

Figura 8 — Abrindo Cadastro de PTP
Menu e Aba

lecom Monitora

@ admin
Listz de PTPs

M Estado da Rede

Clientes PPPOE Descricio Endereco Responsavel Contato
torre 12 metros rua tal numero 10 Henzo 18 3222 2222
VISTA BONITA torre 12 metros rua tal numero 2 joao 18 3222 4444
KMm7 torre 15metros rua tal numero tal profes 18997437777
LAJE-IMOPLAM torre 4 metros na laje rua tal numero tal Fulana 18997437777
Gerenciar
Cermis PAREDAO sobrado rua tal numero tal Fulano 18997437777

LAJE-MONTALVAC km7 rua tal numero tal fulano (18) 3333 4444

Torre Agua Limpa terre 15 metros. rua tal numero tal fulano 3222 6666

Sair do Sistema Torre Agua Limpa 3 terre 15 metros. rua tal numero tal fulano 3222 6667

Torre Agua Limpa 4 terre 15 metros. rua tal numero tal fulano 3222 6668




Figura 9 — Tela de cadastro de PTP
Formulario para inser¢édo de novos enlaces ponto-a-ponto.

<« C @ 127.00.1:8000/ptp/create

Telecom Monitora

@ admin
Cadastrar

M Estado da Rede Descrigdo

Clientes PPPoE Endereqo Responsivel

% Radio

Contato

® PTP

Gerenciar
Usuérios

Sair do Sistema

6.2 LISTAR PTPs

Exibe todos os registros cadastrados.
Veja a Figura 10.

Figura 10 — Listagem de PTPs
Exibicdo dos enlaces cadastrados no sistema.

3 G O 127.00.1:8000/ptp/create

Telecom Monitora

@ admin
Listade PTPs Cadastrar

MM Estado da Rede

Clientes PPPoE Name Destrigio Enderego Responsavel

CENTRAL torre 12 metros rua tal numero 10 Henzo
VISTA BONITA torre 12 metros rua tal numero 2 joao

KM7 torre 15metros rua tal numero tal profes

LAJE-IMOPLAM torre 4 metros na laje rua tal numero tal Fulana

Gerenciar

Usuirios PAREDAQ sobrado rua tal numero tal Fulano

LAJE-MONTALVAQ km?7 rua tal numero tal fulano
Torre Agua Limpa terre 15 metros rua tal numero tal fulano
Sair do Sistema Torre Agua Limpa 3 terre 15 metros. rua tal numero tal fulano

Torre Agua Limpa 4 terre 15 metros rua tal numero tal fulano

Contato

183222 2222

183222 4444

18097437777

18097437777

18997437771

(18) 3333 4444

32226666

32226667

32226668

Agbes

e
e
e
e
e
e




6.3 PESQUISAR PTP

Possui campo de busca com filtro automatico.

« Pesquisa por nome
e Resultados em tempo real

Veja a Figura 11.

Figura 8 — Pesquisa de PTP
Filtro dindmico para localizacdo de enlaces por nome.

Telecom Monitora

@ acamin
Lista de PTPs

W Estado da Rede

Clientes PPPoE Contato

VISTA BONITA j 183222 4444
™ Ridio

® e

[

6.4 ALTERAR PTP

Permite editar registros existentes.
Veja a Figura 12 e 13.

Figura 12 — Abrindo alteracdo de PTP
Abre o formulario de edicéo.

<« @ ® 127.001:8000/ptp/create a « @

Telecom Monitora

@ aamin
Lista de PTPs

W Estado da Rede
LY

Clientes PPPOE Nome Descrigio Endereco Responsavel Contate Agses.

CENTRAL torre 12 metros Henzo 18 3222 2222 [ excuir |

VISTA BONITA torrs 12 metros rua tal ar joao 183222 4444

™ Radio

kM7 torre 15metros profes 18997437777
LAJE IMOPLAM torre 4 metros na laje rua tal numero tal Fulana 18997437777
PAREDAC sobrade rua tal numaro tal Fulano 18997437777
LAJE-MONTALVAO km7 rua tal numero tal fulano (18) 3333 4444

Torre Agua Limpa terre 15 metros rua tal numero tal fulano 3222 6666

Torre Agua Limpa 3 terre 15 metros rua tal numero tal fulane 3222 6667

Torre Agua Limpa 4 terre 15 metros rua tal numero tal fulano 3222 6668




Figura 13 — Alteracdo e Confirmacgao de PTP
Edicéo das informag6es de um enlace (ptp) existente e confirmagéo.

&« c @ 127.0.0.1:8000/ptp/create Q ¥ e

Editar PTP

Nome Descrigo

CENTRAL torre 12 metros

Enderego Responsével

rua tal numero 10 Henzo

Contato

183222 2222

o e

6.5 EXCLUIR PTP

Remove PTP cadastrado no sistema.
Veja a Figura 14 e 15.

Figura 14 — Abrindo Formulario de Exclusédo de PTP
Abre formulario de Excluséo.

& C @ 127.0.0.1:8000/ptp/create aQ e

Telecom Monitora

@ admin
Listade PTPs  Cadastrar

M Estado da Rede

Clientes PPPoE Nome Descrigio Enderego Responsdvel Contato Agdes

CENTRAL torre 12 metros rua tal numero 10 Henzo 1832222222
Wl Rédio
VISTA BONITA torre 12 metros rua tal numero 2 joao 183222 4444

KM7 torre T5metros rua tal numero tal profes 18997437777

LAJE-IMOPLAM torre 4 metros na laje rua tal numero tal Fulana 18997437777 Alterar | Exciuir
Gerenciar -

it PAREDAO sobrade rua tal numero tal Fulano 13097437777

LAJE-MONTALVAQ k7 rua tal numero tal fulano (18)3333 4844

Torre Agua Limpa terre 15 metros rua tal numero tal fulano 3222 6666

Sair do Sistema Torre Agua Limpa 3 terre 15 metros rua tal numero tal fulano 3222 6667

Torre Agua Limpa 4 terre 15 metros rua tal numero tal fulano 3222 6668
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Figura 15 — Excluséo de PTP
Tela com dados e confirmagéo para remocéo de enlace (ptp).

« G @ 127.00.1:8000/ptp/create a % @

Confirmar Excluséo de PTP

Nome Descriggo

CENTRAL torre 12 metros

Enderego Responsével

rua tal numero 10 Henzo

Contato

1832222222

Deseja Excluir esse Ngistro 7

m——

7. GERENCIAMENTO DE RADIOS

7.1 CADASTRAR RADIO

Acesso a secao Radios no menu lateral
Acesse a aba de cadastro

Preencha as informacgdes

Confirme

PwphPE

Veja a Figura 16 e 17.

Figura 16 — Menu e Aba cadastrar radio
Abrindo cadastrar aba radios.

&« G @ 127.0.0.1:8000/radio/create &= a x @

Telecom Monitora

@ admin
Lista de Radios Cadastrar
M Estado da Rede
Q Buscar.
Clientes PPPoE Nome 13 Modelo SSID. Diregio Frequéncia Canal PTP AcBes
ROTEADOR TP-LINK 192.1¢9.1.3 tp link ® nao 5495 20 MHZ VISTA BONITA
Moto edge 30-pelo Roteador 192.168.1.140 Motorola sem ssid nao 5495 20 MHZ CENTRAL
SERVIDOR LARAVEL MONITORA 192.168.1.2 pe sem ssid nao nao tem nao CENTRAL
Teste 4 192.168.1.141 Mikrotil sem ssid nao 5405 40 MHZ CENTRAL
Gerenciar
s teste 5 192.168.1.142 Motorola sem ssid nao nao tem 40 MHZ CENTRAL
e teste 6 192.168.1.143 LiteBean AC  sem ssid nao 5495 40 MHZ VISTA BONITA
teste 7 192.168.1.144 Motorola sem ssid nao 5495 40 MHZ CENTRAL
Sair do Sistema teste 8 192.168.1.145 Motorola sem ssid nao nao tem 40 MHZ VISTA BONITA
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Figura 17 — Cadastro de radio
Formulario para inser¢éo e confirmacéo de novos radios.

« C O 127.00.1:8000/radio/create ma % @

Telecom Monitora

@ admin
Lista de Radios Cadastrar

M Estado da Rede Nome

Clientes PPPoE Modelo

i Rédio
Diregio Frequéncia
® PTP
Senha Wifi

Gerenciar
Usudrios
Login Senha Acesso

casa@gmail.com

Ponto a Ponto

Selecione um PTP

Sair do Sistema

7.2 LISTAR RADIOS

Exibe todos os radios cadastrados e barra de rolagem.

Veja a Figura 18

Figura 18 — Listagem de radios
Exibig&o dos radios cadastrados no sistema e barra de rolagem.

& C  ® 127.0.0.:8000/radio/create & Q ¥ e

Telecom Monitora

@ admin
Lista de Radios ~ Cariastrar

I Estado da Rede

@, Buscar..

Clientes PPPoE Nome IP Modelo SSID Diregio Frequéncia Canal PTP Agtes
ROTEADOR TP-LINK 192.168.1.3 tp link tp nao 549 20 MHZ VISTA BONITA m
Moto edge 30-pelo Roteador 192.168.1.140 Motorola sem ssid nao 5495 20 MHZ CENTRAL m
SERVIDOR LARAVEL MONITORA 192.168.1.2 pc sem ssid nao nao tem nao CENTRAL @
) Teste 4 192.168.1.141 Mikrotik sem ssid nao 49 40MHZ CENTRAL @

Gerenciar

s teste’s 12468142 Motorok  semssid nao naotem  AOMHZ CENTRAL M
teste 6 192.168.1.143 LiteBean AC sem ssid nao 5495 40MHZ VISTA BONITA m
teste 7 192.168.1.144 Motorola sem ssid nao 5495 40 MHZ CENTRAL @
Sair do Sistema teste 8 192.168.1.145 Motorola sem ssid nao nao tem 40 MHZ VISTA BONITA @

teste & 192.168.1.146 Mikrotik tp nao nao tem 40 MHZ VISTA BONITA m
— e—
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7.3 PESQUISAR RADIO

Campo de busca com filtro automatico.

Permite pesquisar por:

e |IP
« Nome
e PTP

Resultados atualizados em tempo real.

Veja a Figura 19.

Figura 19 — Pesquisa de radios
Filtro dindmico por IP, nome ou PTP.

€ C © 127.00.1:8000/radio/create & Q o

Telecom Monitora

@ admin
Lista de Radios

W Estado da Rede

Clientes PPPoE P Modelo i Canal PTP Acdes

ROTEADOR TP-LINK 192.168.13 tp link tp 20 MHZ VISTA BONITA m m

Moto edge 30-pelo Roteador 192.168.1.140 Motorola sem ssid 20 MHZ CENTRAL m m

Gerenciar
Usudrios

7.4 ACESSAR RADIO

Na listagem de radios, € possivel acessar diretamente o equipamento:

e Clique sobre o endereco IP do radio
o O acesso sera realizado via navegador

Disponivel para radios acessiveis na rede.

Veja a Figura 20.
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Figura 20 — Acesso ao radio via IP
Acesso direto ao dispositivo ao clicar no endereco IP.

Telecom Monitora

Lista de Radios Cadastrar

© admin

Q Buscar..

M Estado da Rede

Nome. ® Modelo ssiD Diregso Frequéncia Canal PTP AcBes

Clientes PPPoE ROTEADOR TP-LINK 192.168.1.3 tplink w® nao 5495 20 Mz VISTA BONITA

Moto edge 30-pelo Roteador 192.168.1.140 Motorola sem ssid nao 5495 20 MKz CENTRAL

SERVIDOR LARAVEL MONITORA 192.168.1.2 pe sem ssid nao nao tem nac CENTRAL

Teste 4 192.168.1.121 Mikrotik sem ssid nao 5495 10miz CENTRAL

i teste 5 192.168.1.142 Motorala sem ssid nac nac tem 40 MHzZ CENTRAL

[

s teste 6 192.168.1.143 LiteBean AC  sem ssid nao 5495 40 MHZ VISTA BONITA
teste 7 192.166.1.144 Motorola sem ssid nao 5495 10 mHz CENTRAL
teste 8 192.168.1.145 Motorola sem ssid nao nao tem 10 mHz VISTA BONITA

T teste® 192.168.1.146 Mikrotik ® nao nao tem 10 mz VISTA BONITA
teste 10 192.168.1.147 Motorola sem ssid nao 5495 nao tem LAJE-IMOPLAM

7.5 ALTERAR RADIO

Permite modificar informacdes do radio.

Veja a Figura 21 e 22.

Figura 21 — Acessando Alteracao de radio
Abrindo tela de edi¢&o do radio.

Telecom Monitora

Cadastrar

Lista de Rédios

@ admin

Q, Buscar
M Estado da Rede

Modelo

PTP

[ Acbes

PrTIp—— ROTEADOR TP-LINK 192.168.1.3 1p link w nao 5495 20 MHZ. VISTA BONITA [ aerar i exciuir |

Moto edge 30-pelo Roteador 192.168.1.140 Motorola sem ssid nao 54095 20 MHZ CENTRAL

SERVIDOR LARAVEL MONITORA

192.168.1.2 pe sem ssid nao nao tem nao CENTRAL

Teste 4 192.168.1.141 Mikratik sem ssid nao 5495 40 MHZ CENTRAL
teste 5 192.168.1.142 Motorola sem ssid nao nao tem pryv CENTRAL
teste 6 192.168.1.143 LiteBean AC sem ssid nao 5495 40 MHZ VISTA BONITA
teste 7 192.168.1.144 Motorola sem ssid nao 5495 40 MHZ CENTRAL

teste 8 192.168.1.145 Matarala sem ssid nao nao tem 40 Mz VISTA BONITA
teste 9 192.168.1.146 Mikrotik P nao nao tem 40 MHZ VISTA BONITA =3

teste 10 192.168.1.147 Matorola sem ssid nao 5405 nao tem LAJE-IMOPLAM

Figura 22 — Alteragéo e Confirmacao de radio
Edicdo das informacdes do radio.

< G ® 127.00.18000/adio/create = a x O

Editar Radio
Nome
Modeio
p iink
Direcso Frequencia
Canal Senha wifi
20 Mz 123
Login Senha Acesso
aam 123

Ponto a Ponto

s e
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7.6 EXCLUIR RADIO

Permite remover dispositivo (Radio).

Veja a Figura 23 e 24.

Figura 23 — Abrindo tela de Exclusao de radio
Acessando formulario de confirmagao de excluséo.

< C @ 127.00.1:8000/radio/create wma v @

3

Telecom Monitora

@ admin

Lista de Radios Cadastrar

M Estado da Rede

Ja
-1
&

Clientes PPPoE Nome 14 Modelo SSID Diregao Frequéncia Canal PTP

ROTEADOR TP-LINK 192.168.1.3 tp link tp nao 5495 20 MHZ VISTA BONITA Alterar i Excluir

Moto edge 30-pelo Roteador 192.168.1.140 Motorola sem ssid nao 5495 20 MHZ CENTRAL Aterar [ Excluir

SERVIDOR LARAVEL MONITORA 192.168.1.2 pc sem ssid nao nao tem nao CENTRAL Aterar i Excluir

Teste 4 192.168.1.141 Mikrotik sem ssid nao 5495 40 MHZ CENTRAL Aterar | Excluir

Usuérios

teste 5 192.168.1.142 Motorola sem ssid nao nao tem 40 MHZ CENTRAL Aterar | Excluir

teste 6 192.168.1.143 LittBean AC  sem ssid nac 5495 40 MHZ VISTA BONITA atterar | Excluir
teste 7 192.168.1.144 Motorola sem ssid nao 5495 40 MHZ CENTRAL Aiterar [ Excluir
Sair do Sistema teste 8 192.168.1.145 Motorola sem ssid nao nao tem 40MHZ VISTA BONITA Aterar [ Excluir
teste 9 192.168.1.146 Mikrotik tp nao nao tem 40 MHZ VISTA BONITA Atterar [ Excluir

teste 10 192.168.1.147 Motorola sem ssid nao 5495 nao tem LAJE-IMOPLAM Alterar [ Excluir

Figura 24 — Exclusao de radio
Tela de confirmacao para remocao do radio.

¢ C @ 127.00.1:8000/radio/create = anw @

Confirmar Exclusédo

nao

Frequéncia

5495

Canal

20 MHZ

Senha Wifi

123

Login

adm

Senha Acesso

123

PTP

VISTA BONITA

Deseja Txcl Jir esse Registro ?

Tem certeza que deseja excluir o radio ROTEADOR TP-LINK?

Confirmar Exclusa
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8. MONITORAMENTO DE CLIENTES
PPPOE

8.1 LISTAR CLIENTES

Exibe todos os clientes cadastrados no mikrotik.
Para cada cliente séo apresentadas informagdes como:

Usuario

Senha

Plano

Endereco IP

Status da conexao (online ou offline)

Veja a Figura 25.

Figura 25 — Listagem de clientes PPPoE
Exibig&o dos clientes com informag8es e status de conexao.

« G @ 127.0.0.1:8000/pppoe a & L @

Telecom Monitora

Clientes PPPoE

8.2 PESQUISAR CLIENTES PPPoE

A listagem possui um campo de pesquisa com filtro automatico.

e A busca é realizada por nome
e Os resultados séao atualizados em tempo real conforme a digitacéo

Veja a Figura 26.
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Figura 26 — Pesquisa de clientes PPPoE
Filtro dindmico para localizacdo de clientes por nome.

Telecom Monitora

© 2amin Clientes PPPoE

W Estado da Rede

® PTP

Gerenciar
Usuérios

Sms

8.3 ACESSAR RADIO DO CLIENTE

Quando o cliente estiver online, é possivel acessar o radio associado:

e Localize o cliente desejado em clientes pppoe

o Cligue sobre o endereco IP exibido na listagem

o O sistema abrir4 0 acesso ao dispositivo em uma nova aba do
navegador

Disponivel apenas para clientes online.

Veja a Figura 27.

Figura 27 — Acesso ao radio do cliente
Acesso ao dispositivo do cliente ao clicar no IP (quando online).

o C ® 127.00.1:8000/pppoe Q% & @

Telecom Monitora

o '/ Clientes PPPoE
W Estado da Rede Pesquisar

Gerenciar
Usuédrios

Sms

Sair do Sistema
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9. GERENCIAMENTO DE USUARIOS

9.1 CADASTRAR USUARIO

Acesse o formuléario

** Atencdo, ndo esqueca de definir o nivel de usuario como na figura 28
Preencha as informagdes

Confirme

PowpPE

Veja a Figura 28.

¢ G @ 1270018000 cadsstrar @ay @

Telecom Monitora
@ admin
Telecom Monitoramento
M Estado da Rede Cadastrar Usuario

Tipo de Usudrio Nome
(Clientes PPPoE

Administrador v Digite seu nome

Administrador
1 Ridio Senha
Suporte

Bislu}

Celular

Ex: 18997798280

Mostrar Usudrios

Sair do Sistema

9.2 LISTAR USUARIOS

Exibe todos os usuarios cadastrados e suas informacdes.

1. Acesse a secao gerenciar usuarios

2. Clique no botao “Mostrar Usuarios”

3. Sera exibido a lista de usuarios cadastrados com as opc¢des (alterar /
exluir)

Veja a Figura 29 e 30.
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Figura 29 — Abrindo a lista de usuarios
Exibicdo dos usuérios cadastrados no sistema.

< @ © 127.0.0.1:8000/cadastrar e @ ® :

Telecom Monitora

@ aamin

Telecom Monitoramento
M Estado da Rede Cadastrar Usudario

Nome
Clientes PPPoE

™ Radio

Figura 30 — Listagem de usuarios
Exibi¢do dos usuarios cadastrados no sistema.

<« G @ 127.0.0.1:8000/usuaric aQa * @ :

Telecom Monitora

@ admi B L
Imin Lista de Usudrios

M Estado da Rede

Email Celular
Clientes PPPoE

casa@gmail.com 18996238774
maria@gmail.com 18997482465
rodrigo@gmail.com 18996238774

larissz@gmail.com 18996515180

japa@gmail.com 18981217809

alvaro@gmail.com 18997798280

9.3 PESQUISAR USUARIO

Campo de busca com filtro automatico.

Permite pesquisar por nome e e-mail
1. Acesse a se¢do gerenciar usuarios (secao 9.2) figura 29
2. Clique no botao “Mostrar Usuarios” (secao 9.2) figura 30

3. Digite nome ou e-mail no campo de pesquisa como na imagem 31

Veja a Figura 31.
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Figura 31 — Pesquisa de usuarios
Filtro dindmico por nome ou e-mail.

<« G @ localhost:8000/usuar

Telecom Monitora

@ admi . .
in Lista de Usuarios

W Estado da Rede

Clientes PPPoE

9.4 ALTERAR USUARIO

Permite editar informacdes.

Acesse a secao gerenciar usuarios (secéo 9.2) figura 29

Clique no botao “Mostrar Usuarios” (secao 9.2) figura 30

Localize usuario desejado

Clique no botao “Alterar”, como na figura 32

Confira os dados e confirme clicando no botao “Aplicar Alteracdes”,
como na figura 32

agkrwnhPE

Veja a Figura 31 e 32.

Figura 31 — Localizando botéo alterar usuario
Abrindo formulario de alteracao.

« G @ localhost8000/usuario Q¥ & @

Telecom Monitora

@ admis : e
— Lista de Usudrios

M Estado da Rede

~ Nome Email Celular
Clientes PPPoE

admin casa@gmail.com 18996238774

T Radio i Maria maria@gmail.com 18997482465

1P Rodrigo rodrigo@gmail.com 18996238774

Larisssa larissa@gmail.com 18996515180

Gerenciar

Usudrios japa japa@gmail.com 18981217809

alvaro alvaro@gmail.com 18997798280

Sms
Nicolas nic@gmail.com 18996238774

Sair do Sistema
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Figura 32 — Alteragéo de usuario
Formulario de edicao das informacdes do usuario.

< C @ 127.00.1:8000/usuario - a w @

Editar Usudrio

Tipo de Usuario

Administrador

Nome

admin

Celular

18996238774

P

9.5 EXCLUIR USUARIO

Remove usuarios do sistema.

Acesse a secdo gerenciar usuarios (se¢ao 9.2) figura 29

Clique no botao “Mostrar Usuarios” (segéo 9.2) figura 30

Localize usuario desejado

Clique no botao “Excluir”, como na figura 33

Confira os dados e confirme clicando no botao “Aplicar Alteragdes”,
como na figura 34

arwnNE

Veja a Figura 33 e 34.

Figura 33 — Localizando botao excluir usuario
Abrindo Tela de confirmacao para remogao do usuario.

< c @ 127.0.0.1:8000/usuaric Q W o
Telecom Monitora
$ st Lista de Usuarios

M Estado da Rede

Nome Email Celular Agdea

admin casa@gmail.com 18996238774
% Rédio i Maria maria@gmail.com 18997482465 mw

Clientes PPPoE

Rodrige rodrigo@gmail.com 18996238774
Larisssa larissa@gmail.com 18996515180
japa Jjapa@gmail.com 18981217809
alvaro alvaro@gmail.com 18997798280 mw

Sair do Sistema
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Figura 34 — Exclusao de usuario
Tela de confirmacao para remocao do usuario.
wa % @ :

< c @® 127.0.0.1:8000/usuario

Confirmar Excluséo

Excluir Usuario

Tipo

ADM

Nome Email

admin casa@gmail.com

Celular

18996238774

Tem certeza que deseja excluir o usurio

admin?

Em——

10. ENCERRAMENTO DA SESSAO

Para sair do sistema:
e Clique em Sair do Sistema no menu lateral

Veja a Figura 35

Figura 55 — Sair do sistema
fazendo logout no sistema..

<« c ® 127.0.0.1:8000/radio

Filtrar PTP: Online: 1 Offline: 18 Total: 19

PIPTCENTRAL FIF CENIRAL Laténcia: N/A

Telecom Monitora
Laténcia: N/A

@ admin
w

M Estado da Rede
teste 10

IP:192.168.1.147

Clientes PPPoE

% Radio

Gerenciar
Usuérios

Sair do Sistema

PTP: VISTA BONITA
Laténcia: N/A

11

1148

PTP: LAJE-IMOPLAM

Laténcia: N/A

PTP: VISTA BONITA PTP: LAJE-IMOPLAM

Laté N/A Laténcia: N/A

teste 14

PTP: kM7
Laténcia: N/A

Laténcia: N/A

LENTO




