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Resumo: O presente trabalho analisa o fenbmeno da justica midiatica digital na era
das redes sociais e seus impactos sobre os direitos fundamentais no ordenamento
juridico brasileiro. A pesquisa investiga como a espetacularizagdo do crime e a
formacao de "tribunais da internet" comprometem garantias constitucionais basilares,
como a presungao de inocéncia, o devido processo legal e o direito a honra. Por meio
de uma abordagem qualitativa e do método dedutivo, realiza-se uma reviséao
bibliografica e a analise de casos emblematicos, como o Caso Escola Base, Neymar
vs. Najila e Mariana Ferrer. O estudo aborda a evolugdo da responsabilidade das
plataformas digitais, destacando a decisdo do Supremo Tribunal Federal de 2025
sobre o Marco Civil da Internet e a edicdo da Lei Mariana Ferrer. Conclui-se que a
mitigacdo dos efeitos da justica midiatica exige um equilibrio entre a liberdade de
expressao e a protegao da dignidade humana, demandando maior responsabilidade
das plataformas, educacédo digital e a preservagdo da imparcialidade do Poder
Judiciario frente ao clamor popular.
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Abstract: This study analyzes the phenomenon of digital media justice in the age of
social networks and its impacts on fundamental rights within the Brazilian legal system.
The research investigates how the spectacularization of crime and the formation of
"internet tribunals" compromise core constitutional guarantees, such as the
presumption of innocence, due process of law, and the right to honor. Using a
qualitative approach and the deductive method, a bibliographic review and an analysis
of emblematic cases, such as the Escola Base Case, Neymar vs. Najila, and Mariana
Ferrer, are conducted. The study addresses the evolution of digital platform liability,
highlighting the 2025 Brazilian Supreme Court decision on the Civil Framework for the
Internet and the enactment of the Mariana Ferrer Law. It concludes that mitigating the
effects of media justice requires a balance between freedom of expression and the
protection of human dignity, demanding greater platform accountability, digital
education, and the preservation of the Judiciary's impartiality in the face of public
outcry.

Keywords: Fundamental rights. Digital communication. The effect of communication.
Access to justice. Personal data (protection).

1 INTRODUGAO

A ascensao das redes sociais transformou significativamente a forma como a
informacdo é produzida, disseminada e consumida na sociedade contemporanea.
Nesse contexto, observa-se o surgimento de um fendmeno conhecido como “justica
midiatica”, caracterizado pelo julgamento publico de individuos por meio de
plataformas digitais, muitas vezes antes mesmo da apuragao formal dos fatos pelas
autoridades competentes. Tal pratica tem se intensificado com o uso massivo de redes
sociais, nas quais opinides e acusagdes podem alcangar grande repercussao em curto
espaco de tempo.

Nesse cenario, conforme aponta Castells (1999)!, a sociedade em rede
transformou profundamente as formas de comunicagdo, ampliando o alcance da
informacéo e influenciando diretamente a formacgao da opinido publica.

Para ilustrar a gravidade desse fenémeno, este trabalho utiliza como marcos
de analise casos emblematicos da justica midiatica brasileira. Inicialmente, recorre-se
ao Caso Escola Base (1994), que demonstra como a pressao da midia tradicional
pode aniquilar a honra e a imagem de inocentes. Complementarmente, analisa-se o

Caso Neymar vs. Najila Trindade (2019), que exemplifica a nova dindmica do 'tribunal
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da internet', onde o vazamento de provas e a espetacularizagdo em redes sociais
atropelam o sigilo de justica e a presungao de inocéncia em tempo real.

Diante dessa realidade, surge a preocupagdo com o0s impactos dessa
exposicao e julgamento antecipado sobre os direitos fundamentais assegurados pela
Constituicdo Federal de 1988, especialmente no que se refere a presungao de
inocéncia, ao direito a honra, a imagem e ao devido processo legal. A velocidade com
que informagdes muitas vezes incompletas ou distorcidas sao compartilhadas
contribui para a formagéo de julgamentos precipitados pela opinido publica, o que
pode acarretar danos irreparaveis a reputagao dos envolvidos.

Assim sendo, o presente trabalho tem como objetivo geral analisar, de maneira
critica, os efeitos da justica midiatica nas redes sociais sobre a garantia dos direitos
fundamentais no ordenamento juridico brasileiro. Para alcancar o objetivo proposto,
foram definidos 0s seguintes objetivos especificos:

a) compreender o conceito de justica midiatica e sua relagdo com o avango das
redes sociais;

b) identificar os principais direitos fundamentais afetados por esse fenbmeno;

c) analisar casos concretos em que houve julgamento antecipado pela opiniao
publica;

d) discutir os limites entre a liberdade de expresséo e a protegcao dos direitos
individuais.

A presente pesquisa justifica-se pela crescente incidéncia de situagées em que
individuos sédo expostos e julgados publicamente sem o devido processo legal,
evidenciando a necessidade de reflexdo sobre os impactos sociais e juridicos desse
fendbmeno. Além disso, busca-se contribuir para o debate acerca da responsabilidade
na disseminagéo de informagdes e da importancia da preservagéo da dignidade da
pessoa humana em um ambiente digital cada vez mais influente.

Por fim, a metodologia adotada sera de natureza qualitativa, com abordagem
tedrico-doutrinaria, utilizando-se do método dedutivo, a partir da analise de conceitos
juridicos e principios constitucionais relacionados aos direitos fundamentais. Ademais,
sera realizada revisao bibliografica e analise de casos concretos, com o intuito de
compreender os efeitos da justica midiatica no contexto juridico brasileiro e suas

implicagdes na efetivagdo das garantias fundamentais.



2 PRESSUPOSTOS JURIDICOS

2.1 Conceito De Justica Midiatica E O Papel Das Redes Sociais

A justica midiatica pode ser definida como um processo sociopolitico e juridico
no qual a coletividade, instigada pelos veiculos de comunicagao, passa a exercer um
julgamento paralelo as instancias do Poder Judiciario, atribuindo culpa ou inocéncia a
individuos antes da conclusdo dos processos legais. Conforme observa Manes
(2023)?, essa dinamica antecipa vereditos e atribui responsabilidades criminais a
individuos muito antes de qualquer apuracao oficial do Estado. Com o avango das
redes sociais, esse fendmeno se intensificou, tornando-se mais rapido, amplo e dificil
de controlar.

Plataformas como o Instagram, o TikTok e o X (antigo Twitter) possibilitam a
disseminacao instantanea de informacdes, opinides e acusagdes, muitas vezes sem
a devida verificagdo dos fatos. Nesse ecossistema digital, estabelece-se o que a
doutrina chama de “tribunal da internet’, um espago onde os usuarios julgam e
condenam individuos com base em percepgdes pessoais, contribuindo para a
propagacédo de conteudos sensacionalistas e, por vezes, inveridicos. Como bem
aponta Lopes Jr. (2023)3, essa condenagio social precoce gera estigmas e danos

que, na pratica, tornam-se irreversiveis para a dignidade e a imagem dos envolvidos.

2.2 Direitos Fundamentais E Limites Constitucionais

As garantias fundamentais encontram-se alicergcadas na Constituicdo Federal
de 1988, notadamente em seu Artigo 5°, que consolida as prote¢des indispensaveis a
salvaguarda da dignidade humana. Nesse conjunto de normas, a liberdade de
expressao (Art. 5°, inciso IV: "é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o
anonimato"; e Art. 5°, inciso IX: "é livre a expressao da atividade intelectual, artistica,
cientifica e de comunicacdo, independentemente de censura ou licenga") assume um
papel central como base do nosso regime democratico. Todavia, € importante notar
que tal prerrogativa ndo possui carater absoluto, encontrando barreiras éticas e
juridicas sempre que colidir com direitos personalissimos, a exemplo da honra e da

imagem (Art. 5°, inciso X: "s&o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a

2 MANES, Vittorio. Justicia medidtica: los efectos perversos sobre los derechos fundamentales y el proceso
justo. Madrid: Dykinson, 2023.
3 LOPES JR., Aury. Direito processual penal. 20. ed. Sdo Paulo: Saraiva Educacio, 2023.



imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagao").

Paralelamente, o principio da presungao de inocéncia (Art. 5° inciso LVII)
impde que a culpabilidade apenas seja reconhecida apds o transito em julgado de
uma sentenca condenatoria. Essa diretriz constitucional atua como um escudo contra
julgamentos precipitados, visando assegurar o equilibrio do devido processo legal. No
entanto, a dignidade da pessoa humana (Art. 1°, inciso Ill) — fundamento basilar da
nossa Republica que deve orientar a aplicacédo de todas as leis — acaba sendo
mitigada no cenario atual. Isso ocorre quando a exposi¢ao indevida em plataformas
digitais antecipa penas sociais, maculando a reputagéo do individuo sem a necessaria
comprovacao dos fatos ou a oportunidade de defesa.

Nesse cenario de exposicao digital, € possivel identificar uma série de direitos

fundamentais que acabam sendo sistematicamente violados:

. Presuncgao de Inocéncia (Art. 5° inciso LVII): "ninguém sera
considerado culpado até o transito em julgado de sentenga penal
condenatdria". A justica midiatica viola esse direito ao tratar o suspeito como
culpado perante a opinidao publica, impondo uma “pena social” antecipada.

. Devido Processo Legal (Art. 5° inciso LIV): "ninguém sera
privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo legal". No
“tribunal da internet”, esse direito € ignorado, pois a condenag&o ocorre sem 0s
ritos e as garantias técnicas que o Judiciario oferece.

. Contraditério e Ampla Defesa (Art. 5° inciso LV): "aos
litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral s&o
assegurados o contraditorio e ampla defesa, com os meios e recursos a ela
inerentes". Nas redes sociais, a acusacgao viraliza, mas a defesa raramente
encontra 0 mesmo espago para ser ouvida.

. Direito a Imagem, Honra e Intimidade (Art. 5° inciso X): "s&o
inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de
sua violagao". A exposigao vexatoria gera danos morais profundos que, na era
digital, tornam-se permanentes e de dificil reparagao.

. Dignidade da Pessoa Humana (Art. 1°, inciso lll): "a dignidade

da pessoa humana" é um dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil.



E violado quando o individuo deixa de ser visto como sujeito de direitos e passa
a ser tratado como objeto de entretenimento ou indignagao coletiva.

. Imparcialidade do Julgador (Art. 5° inciso LIlI: "ninguém sera
processado nem sentenciado sendo pela autoridade competente”; e Art. 5°,
inciso XXXVII: "ndo havera juizo ou tribunal de excec¢ao"). Relaciona-se ao
principio do Juiz Natural, garantindo um julgamento isento. A pressao das redes
sociais pode influenciar a serenidade de magistrados e jurados, que podem se
sentir compelidos a decidir conforme o clamor popular.

. Intranscendéncia da Pena (Art. 5° inciso XLV): "nenhuma
pena passara da pessoa do condenado, podendo a obrigagdo de reparar o
dano e a decretacao do perdimento de bens ser, nos termos da lei, estendidas
aos sucessores e contra eles executadas, até o limite do valor do patriménio
transferido". Na justica midiatica, essa regra € quebrada quando familiares

sofrem retaliagcdes e ataques sociais por atos que nao cometeram.

2.3 Perspectivas Doutrinarias sobre a Justica Midiatica

A analise da justica midiatica digital sob a oética do Direito revela uma
preocupagao crescente com a salvaguarda dos direitos fundamentais em um cenario
de intensa exposicao e julgamento publico nas redes sociais. Autores renomados do
campo juridico tém se debrugado sobre essa tematica, oferecendo perspectivas que
convergem na defesa das garantias individuais frente aos desafios impostos pela era
digital.

Inicialmente, a fundamentacdo dos direitos fundamentais, conforme Moraes
(2018)*, reside na protegao da dignidade da pessoa humana contra quaisquer formas
de abuso, sejam eles perpetrados pelo Estado ou por particulares. Nesse sentido, a
atuacdo da sociedade nas redes sociais, embora amparada pela liberdade de
expressao, encontra limites intransponiveis nos direitos e garantias fundamentais. A
disseminagao de informagdes e opinides nao pode, portanto, desrespeitar a dignidade
e a integridade dos individuos.

Corroborando essa visdo, Sarlet (2024)° enfatiza que os direitos fundamentais

constituem garantias essenciais para assegurar condigcbes minimas de existéncia

4 MORAES, Alexandre de. Direito constitucional. 42. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.
> SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais: uma teoria geral dos direitos fundamentais na
perspectiva constitucional. 14. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2024.



digna, sendo irrenunciaveis e nao passiveis de relativizagdo indiscriminada. A
exposicado e o julgamento antecipado de pessoas em plataformas digitais, ao
desconsiderarem o devido processo legal e a presungdo de inocéncia, configuram
uma afronta direta a essas garantias basilares da ordem juridica. Assim, a justica
midiatica, embora inserida no contexto da liberdade de expressao, deve ser
constantemente reavaliada a luz dos principios constitucionais para evitar abusos e
preservar os direitos individuais.

Adentrando na esfera do processo penal, a compreensao juridica sobre a
justica midiatica digital perpassa, necessariamente, pela analise da transicdo do
processo penal classico para o que a doutrina contemporanea denomina de “processo
penal do espetaculo”. Para Casara (2018)%, essa mutagdo ocorre quando o rito
processual deixa de ser um instrumento de garantia de direitos para se tornar um
produto de entretenimento e consumo de massas. Segundo o autor, na sociedade do
espetaculo, a busca pela verdade real é substituida pela construgao de narrativas que
satisfacam o desejo de punigdo imediata do publico, transformando o magistrado,
muitas vezes, em um refém da opinido publica digital.

Nesse mesmo sentido, Lopes Jr. (2023) adverte que a exposi¢cdao midiatica
excessiva, potencializada pelo imediatismo das redes sociais, cria um “processo
paralelo” que ignora as regras do jogo democratico. Para o doutrinador, o tribunal da
internet opera sob uma logica inquisitoria, onde a presungéo de inocéncia é invertida:
o individuo passa a ser culpado até que prove o contrario, e mesmo que a absolvigao
judicial ocorra anos depois, 0 “estigma social” gerado pela condenacéo digital precoce
€ indelével e irreparavel. Lopes Jr. destaca que a espetacularizacdo do crime nas
plataformas digitais compromete a imparcialidade do julgador, que se vé pressionado
a proferir decisdes que acalmem o clamor social, em detrimento da aplicagcéo técnica
da lei.

Sob a dtica do garantismo penal, Ferrajoli (2014)" fundamenta que a
legitimidade do sistema judiciario reside justamente na sua capacidade de resistir as
paixdes coletivas e ao arbitrio das maiorias. Para o jurista italiano, o Direito deve atuar

como a ‘lei do mais fraco”, protegendo o individuo contra o poder punitivo

¢ CASARA, Rubens R. R. Processo penal do espetaculo: ensaios sobre o poder penal, a dogmatica € o
autoritarismo na sociedade brasileira. Florianopolis: Tirant lo Blanch, 2018.

TFERRAJOLI, Luigi. Direito e razdo: teoria do garantismo penal. Tradugdo de Ana Paula Zomer Sica. 4. ed. Sio
Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.



desenfreado, seja ele estatal ou social. No contexto da justica midiatica digital,
Ferrajoli argumenta que a opinido publica ndo pode ser confundida com a justica, pois
enquanto a primeira é passional e volatil, a segunda deve ser estritamente pautada
pelo devido processo legal e pela prova técnica, elementos que sdo sistematicamente
atropelados no ambiente das redes sociais.

Portanto, a convergéncia desses pensamentos revela que a justica midiatica
digital ndo é apenas um fenbmeno de comunicagdo, mas uma patologia juridica que
corroi os pilares do Estado Democratico de Direito. A doutrina € unanime ao apontar
que, sem mecanismos de contengao que preservem a dignidade da pessoa humana
frente ao linchamento virtual, o sistema de justi¢a corre o risco de retroceder a formas
primitivas de vinganga privada, agora revestidas por uma roupagem tecnoldgica e
globalizada.

2.4 Liberdade de Expressao x Direitos Individuais: O Conflito na Era Digital

A colisdo entre a liberdade de expressao e os direitos da personalidade (honra,
imagem e privacidade) constitui um dos maiores desafios do Direito Constitucional
moderno. Barroso (2018)% destaca que, embora a liberdade de expressdo seja um
pilar da democracia e goze de uma "posicao preferencial" (preferred position) na
jurisprudéncia, ela ndo € um direito absoluto. Sua relativizagcdo se impde quando
confrontada com outros direitos fundamentais, exigindo uma analise de ponderagéo.
A teoria da ponderacgdo, desenvolvida por Alexy (2017)°%, propde que, em caso de
conflito entre principios constitucionais, deve-se buscar a otimizacdo de ambos,
considerando as circunstancias do caso concreto, sem que um aniquile o outro.

No contexto das redes sociais, o exercicio desse direito frequentemente
transborda para o abuso, atingindo a dignidade de individuos expostos sem critério.
Sarlet (2024) enfatiza que a doutrina brasileira, fundamentada na teoria da
ponderacdo de principios, estabelece que, em caso de conflito, deve-se buscar a
preservacao do nucleo essencial de ambos os direitos, sem que um aniquile o outro.
Contudo, na pratica digital, observa-se uma prevaléncia da liberdade de manifestagao

em detrimento da presuncgao de inocéncia, transformando a critica em linchamento

8 BARROSO, Luis Roberto. O controle de constitucionalidade no direito brasileiro: exposi¢do sistematica da
doutrina e analise critica da jurisprudéncia. 10. ed. Sdo Paulo: Saraiva Jur, 2018.

® ALEXY, Robert. Teoria dos direitos fundamentais. Tradugdo de Virgilio Afonso da Silva. 2. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2017.



virtual, conforme alertado por Steinmetz (2001)'°. As plataformas digitais, ao atuarem
como intermediarias da comunicagao, enfrentam o dilema de garantir a liberdade de
expressao de seus usuarios sem se tornarem cumplices de abusos e violagdes de
direitos, um tema que tem sido objeto de intensa discussédo e regulamentagdo em
diversos paises.

A responsabilidade civil e penal pelos excessos cometidos na internet é a
ferramenta juridica para reequilibrar essa balanga. Moraes (2018) reforga que o
Supremo Tribunal Federal tem reiteradamente afirmado que o direito de informar e de
se expressar nao autoriza a antecipacao de culpa ou a destruicdo da reputacéo alheia
sem base fatica solida, sendo passivel de reparagao civil e sangdes penais, nos
termos da legislacdo vigente. A jurisprudéncia tem evoluido para reconhecer a
necessidade de protecao dos direitos da personalidade no ambiente digital, buscando
coibir a disseminacgao de informacgdes falsas (fake news), discursos de édio e ataques
a honra e a imagem, sem, contudo, cercear a legitima liberdade de critica e de
expressao. A busca por um equilibrio entre esses direitos € constante e desafiadora,
exigindo uma interpretacdo constitucional que se adapte as novas realidades
tecnoldgicas e sociais.

Responsabilidade no centro do Marco Civil. Depois de mais de uma década de
decisdes judiciais sobre a responsabilidade civil dos provedores na Internet, a Lei n°
12.965/14 aponta para uma tentativa de regulacdo que possa sopesar todos os
interesses envolvidos no debate. O debate sobre os condicionantes técnicos para a
indisponibilizagao do conteudo ja figurou em alguns julgados do STJ, com destaque
para o Resp n° 1306157/SP, rel. Min. Luis Felipe Salomao, j. em 17.12.2013.

E importante afirmar que o Marco Civil é uma iniciativa que busca conduzir os
direitos fundamentais ao papel de primazia na regulagado das novas tecnologias e em
especial da Internet. As solugbes encontradas em seus artigos, surgidas de amplos
debates presenciais e através da rede, apontam para um futuro intrigante ndo apenas
para os temas que fazem a interface entre o Direito e as tecnologias da informagao e
da comunicagdo, mas para a regulagao juridica como um todo. Ao garantir um espaco
central para o tema da responsabilidade civil, delimitando o regime de
responsabilizacdo de provedores, o Marco Civil fortalece a tutela da liberdade de

expressao e garante que novos modelos de negdcio possam prosperar. O estimulo

10 STEINMETZ, Wilson Antonio. Colisdo de direitos fundamentais e principio da proporcionalidade. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2001.



as liberdades e ao potencial de inovagao da Internet ndo é usualmente lembrado
quando se debate temas envolvendo responsabilidade civil. De toda forma, é
importante destacar essa vinculagao para que se compreenda como um regime de
responsabilizacdo importa no equilibrio entre as demandas de prote¢céo dos usuarios
na rede como também na criacdo de um ambiente que possa aproveitar o que de
melhor a rede possa oferecer. A responsabilidade civil e penal pelos excessos
cometidos na internet € a ferramenta juridica para reequilibrar essa balanga. O Marco
Civil da Internet (Lei n° 12.965/2014), principal legislagcdo brasileira sobre o tema,
estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da internet no Brasil,
tratando diretamente da responsabilidade de provedores de aplicacdes. Ele busca
garantir a liberdade de expresséo e a privacidade dos usuarios, ao mesmo tempo em
que define os limites para a remogao de conteudo e a responsabilizacdo por danos
decorrentes de atos ilicitos praticados na rede. A jurisprudéncia tem evoluido para
reconhecer a necessidade de protecdo dos direitos da personalidade no ambiente
digital, buscando coibir a disseminagéo de informacdes falsas (fake news), discursos
de odio e ataques a honra e a imagem, sem, contudo, cercear a legitima liberdade de
critica e de expressao. A busca por um equilibrio entre esses direitos € constante e
desafiadora, exigindo uma interpretagdo constitucional que se adapte as novas

realidades tecnoldgicas e sociais.

3 POPULISMO PENAL E PRESSAO SOCIAL NA ERA DIGITAL

O fendbmeno do populismo penal, intrinsecamente ligado a justica midiatica,
representa uma das mais graves ameacgas a racionalidade do sistema de justica
criminal contemporaneo. Ele se manifesta quando o aparato punitivo do Estado, em
vez de buscar a aplicacao técnica e imparcial da lei, passa a ser utilizado como um
instrumento para satisfazer o clamor popular e a pressao social, muitas vezes
impulsionados por narrativas sensacionalistas e maniqueistas construidas pelos
meios de comunicag¢ao e amplificadas pelas redes sociais.

Nesse contexto, a complexidade do fenébmeno criminal é reduzida a formulas
simplistas de “bem contra o mal”, onde a sociedade exige respostas imediatas e
severas para aplacar a sensacao de inseguranga. O processo penal, que deveria ser

um espacgo de garantias e de busca pela verdade processual, transforma-se em um



espetaculo punitivo. Como adverte Ferrajoli (2014)"", em sua “Teoria do Garantismo
Penal”, a legitimidade do sistema judiciario reside justamente na sua capacidade de
resistir as paixdes coletivas e ao arbitrio das maiorias, pautando-se estritamente pelo
devido processo legal e pela prova técnica.

No entanto, a justica midiatica inverte essa logica garantista. A pressao
exercida por milhdes de usuarios nas plataformas digitais cria um ambiente de
coergao sobre os atores processuais — juizes, promotores e delegados —, que muitas
vezes se veem compelidos a proferir decisbes que acalmem a opinido publica, sob o
risco de sofrerem retaliacdes, criticas severas ou até mesmo o “cancelamento” virtual.
Essa dindmica transforma a punicdo em um meio de apaziguar a audiéncia, mesmo
que isso signifique atropelar garantias fundamentais consagradas na Constitui¢ao,
como a presungao de inocéncia e o direito a honra e a imagem.

Lopes Jr. (2023)'? destaca que o populismo penal midiaticos opera sob uma
l6gica inquisitéria, onde a presungao de inocéncia € substituida por uma presungao
de culpa ditada pelo “tribunal da internet”. O individuo passa a ser considerado
culpado desde o momento em que a acusacao viraliza, restando-lhe a tarefa quase
impossivel de provar sua inocéncia perante uma massa digital ja& convencida de sua
culpabilidade. Essa “pena social’ € executada de forma sumaria, sem o devido
processo legal, resultando em uma condenagédo moral que precede e influencia a
decisao judicial técnica.

Além disso, o populismo penal alimenta a ilusdo de que o recrudescimento das
penas e a supressao de garantias processuais sdo as unicas solugdes eficazes para
a criminalidade. Essa visao distorcida, fomentada pela espetacularizacdo do crime,
ignora as causas estruturais da violéncia e promove uma politica criminal baseada no
medo e na vinganga, afastando-se dos principios do Estado Democratico de Direito e

da protecao da dignidade da pessoa humana.

4 CONSEQUENCIAS DA JUSTICA MIDIATICA

As consequéncias da justica midiatica digital transcendem o ambito do
processo penal, gerando danos multidimensionais e, muitas vezes, irreversiveis, que

afetam a estrutura do Estado Democratico de Direito e a dignidade da pessoa humana.

' FERRAJOLI, Luigi. Direito e razdo: teoria do garantismo penal. Tradugdo de Ana Paula Zomer Sica. 4. ed.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.
2 LOPES JR., Aury. Direito processual penal. 20. ed. Sdo Paulo: Saraiva Educac¢io, 2023.



O fendmeno do “linchamento virtual” e da “cultura do cancelamento” nao representa
apenas uma manifestacdo da opinido publica, mas uma verdadeira sancio social
antecipada que atropela as garantias constitucionais e fragmenta a dignidade da
pessoa humana.

Um dos impactos mais imediatos € a violagao sistematica do principio da
presuncdo de inocéncia. Conforme destaca Lopes Jr. (2023)'3, a espetacularizagéo
do processo penal inverte o 6nus da prova no imaginario coletivo: o suspeito é tratado
como culpado desde o primeiro compartilhamento, restando-lhe a tarefa quase
impossivel de provar sua inocéncia perante uma massa digital ja& convencida de sua
culpabilidade. Essa “pena social” € executada sem o devido processo legal, sem o
contraditério e sem a ampla defesa, resultando em uma condenagdo moral que
precede — e muitas vezes influencia — a decis&o judicial técnica.

Além da esfera juridica, os danos a honra, imagem e privacidade assumem
proporgOes catastroficas na era da hiperconectividade. Para Casara (2018)'4, a
exposicdo vexatoria transforma o individuo em um objeto de entretenimento e
indignacéao, cuja reputagao € destruida em questdo de segundos. O autor ressalta
que, diferentemente de uma sentenga judicial que pode ser reformada, a “mancha”
deixada na internet é perene; mesmo apds uma eventual absolvi¢gao, o rastro digital
das acusacgdes permanece acessivel, condenando o individuo a um estigma perpétuo
que compromete sua vida profissional, social e familiar.

Outro impacto relevante diz respeito a imparcialidade do julgador. A pressao
exercida pelo clamor publico nas redes sociais pode contaminar a serenidade
necessaria para o ato de julgar. Como observa Ferrajoli (2014)'%, quando o juiz se
sente compelido a decidir conforme a vontade das maiorias para evitar o
"cancelamento” ou retaliagdes, a legitimidade do sistema judiciario € comprometida.

Nesse contexto, Gilmar Mendes e Paulo Gustavo Gonet Branco (2016)'®
destacam que, diferente da pena estatal, que possui prazo de validade e previsdo de

7

ressocializagdo, a "pena digital" & eterna. O rastro deixado por algoritmos de busca

13 LOPES JR., Aury. Direito processual penal. 20. ed. Sdo Paulo: Saraiva Educagio, 2023.

4 CASARA, Rubens R. R. Processo penal do espetaculo: ensaios sobre o poder penal, a dogmatica € o
autoritarismo na sociedade brasileira. Florianopolis: Tirant lo Blanch, 2018.

1S FERRAJOLI, Luigi. Direito e razdo: teoria do garantismo penal. Tradugdo de Ana Paula Zomer Sica. 4. ed.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.

16 MENDES, Gilmar Ferreira; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Curso de direito constitucional. 21. ed. Sdo
Paulo: Saraiva Jur, 2016.



mantém o individuo vinculado a uma acusag¢ao, mesmo apds uma absolvigao judicial,
violando o principio da presuncao de inocéncia e o direito ao esquecimento.

Luiz Flavio Gomes (2011)'” argumenta que, no "tribunal da internet", vigora a
presuncao de culpa. O acusado € compelido a provar sua inocéncia em tempo real,
sob pena de ter sua vida profissional e pessoal destruida pelo "cancelamento”, o que
representa uma afronta direta ao devido processo legal e a ampla defesa.

Salah H. Khaled Jr. (2016)'® aponta que a exposi¢do vexatoria atinge nao
apenas o individuo, mas seu nucleo familiar, provocando isolamento social, depressao
e, em casos extremos, tendéncias suicidas. Essa dimensdo do dano evidencia a
violagao da dignidade da pessoa humana (Art. 1°, Ill, da CF/88).

Jacinto Nelson de Miranda Coutinho (2001)'° critica que a busca pela verdade
no processo € substituida por narrativas parciais e sensacionalistas que visam o
entretenimento e o lucro das plataformas. Isso prejudica a colheita de provas e o
depoimento de testemunhas influenciadas pela midia, comprometendo a

imparcialidade do julgador e a propria finalidade do processo penal.

4.1 O Direito ao Esquecimento e a "Pena Digital” Irreparavel

A "Era da Informacéo", caracterizada pelo avango das tecnologias de
informacao e comunicacgao, transformou a produc¢ao, busca e disseminacio de dados,
tornando a lembranga de fatos a regra e o esquecimento a excegao. Nesse cenario,
emerge a discussédo sobre o Direito ao Esquecimento, que se configura como a
prerrogativa de um individuo de nao ter fatos pretéritos, mesmo que veridicos,
expostos indefinidamente ao publico, especialmente apds o cumprimento de pena ou
quando a informacédo perde sua relevancia social. No Brasil, 0 Supremo Tribunal
Federal (STF) tem reconhecido a existéncia desse direito, contudo, ressalta que ele
nao é absoluto e deve ser ponderado com outros direitos fundamentais, como a
liberdade de expressao e o direito a informacao.

Contrariamente a pena estatal, a "pena digital" imposta pela justica midiatica

possui uma natureza perpétua, conforme apontado por Gilmar Mendes e Paulo

17 GOMES, Luiz Flavio. Para onde vamos com o populismo penal? Revista Brasileira de Ciéncias Criminais, v.
19, n. 90, p. 13-38, maio/jun. 2011.

18 KHALED JR., Salah H. A busca da verdade no processo penal: para além da ambigéo inquisitorial. 2. ed. Belo
Horizonte: Letramento; Casa do Direito, 2016.

19 COUTINHO, Jacinto Nelson de Miranda. O papel do novo juiz no processo penal. In: . Critica a teoria
geral do direito processual penal. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2001. p. 11-39.



Gustavo Gonet Branco (2016). O rastro digital deixado por algoritmos de busca e a
persisténcia de conteudos em plataformas online mantém o individuo atrelado a uma
acusagao, mesmo apos uma eventual absolvigdo judicial. Essa permanéncia digital
compromete a efetividade do direito ao esquecimento, dificultando a plena
ressocializagao e a reconstrugao da imagem do individuo, o que viola a dignidade da
pessoa humana e o principio da intranscendéncia da pena.

A implementac&do do direito ao esquecimento, em sua esséncia, ndo busca
apagar a memoéria de um acontecimento, mas sim a desindexagdo de termos dos
resultados de provedores de busca. Essa medida é crucial, pois tais provedores sao
os principais meios de localizagao de conteudo na internet, e a remoc¢ao de resultados
representa uma barreira eficaz ao acesso de informagdes indesejadas. No entanto, a
forma como se busca aplicar o direito ao esquecimento pode ameagar o exercicio da
liberdade de expressao (Art. 5° I1X da CF) e do direito a informacao (Art. 5°, XIV e
XXXIIl, e Art. 220, §1° da CF), tornando fundamental o estabelecimento de um
equilibrio entre esses direitos.

No contexto constitucional brasileiro, a liberdade de expressao possui status de
direito fundamental, sendo um pressuposto essencial para a democracia real, que se
manifesta através de um espacgo publico dinAmico e ndo controlado, onde temas de
interesse social podem ser debatidos livremente. Eduardo Bertoni, diretor da
autoridade de protecdo de dados pessoais na Argentina, critica a ideia de um
"apagamento” de informagdes, especialmente em contextos histéricos sensiveis,
como os periodos autoritarios na América Latina. Ele argumenta que permitir que
individuos envolvidos em violagcbes massivas de direitos humanos solicitem a
remogao de informacgdes, alegando que sédo datadas, seria um "enorme insulto a
historia”.

O direito ao esquecimento é frequentemente arguido como uma protegao
contra ofensas a honra e a privacidade. Contudo, é preciso considerar que a protecao
excessiva da honra pode implicar uma restrig&o significativa a liberdade de expressao.
Paises democraticos tém debatido a redug¢ao ou até mesmo a abolicdo dos chamados
crimes contra a honra nas ultimas décadas, reconhecendo que quanto maior a
coibicdo e sancao a esses crimes, menor 0 espacgo para a liberdade de expressao.
Observa-se, no Brasil, projetos de lei que visam aumentar a punigdo para crimes

dessa natureza, o que pode gerar um retrocesso nesse equilibrio.



Outro perigo inerente ao instituto € o seu uso como pretexto para manipular
informacdes, permitindo que politicos e autoridades publicas reescrevam suas
histérias, apagando fatos desabonadores do passado ou impondo censura aos meios
de comunicagao. A maneira como os projetos de lei sobre o direito ao esquecimento
vem sendo trabalhados no Brasil implica o risco de exclusdo de conteudos de
interesse publico e a consequente manipulagao da histéria, fragilizando os direitos a
liberdade de expresséo, a liberdade de manifestacdo do pensamento, a memoria e a
cultura. A questao central, portanto, reside em como impedir que o desejo natural de
ser esquecido configure uma censura efetiva e represente uma ameaca as liberdades

constitucionalmente garantidas.

4.2 A Cultura do Cancelamento e o Linchamento Virtual: A "Pena Extrajudicial”

No bojo das consequéncias da justica midiatica, a cultura do cancelamento
emerge como um fenbmeno sociodigital de grande impacto, caracterizado pela
retirada de apoio publico a individuos ou marcas que cometeram atos considerados
ofensivos ou inadequados. Embora possa ser vista como uma forma de
responsabilizagdo social, no contexto da justica midiatica, ela frequentemente se
traduz em um linchamento virtual, impondo uma "pena extrajudicial" sem o devido
processo legal.

Essa dindmica, potencializada pela velocidade e alcance das redes sociais,
gera um ostracismo digital que pode ter consequéncias devastadoras para a vida
pessoal e profissional dos "cancelados". Diferentemente das sangdes juridicas, que
sao balizadas por principios como a presuncao de inocéncia, o contraditério e a ampla
defesa, o cancelamento opera sob a légica da condenagdo sumaria, muitas vezes
baseada em informagdes parciais, descontextualizadas ou até mesmo falsas. A
auséncia de um "direito de defesa" efetivo nesse "tribunal da internet" agrava a
violagao de direitos fundamentais como a honra, a imagem e a dignidade da pessoa
humana.

Juridicamente, o linchamento virtual pode configurar crimes contra a honra
(calunia, difamacao e injuria), além de gerar o dever de indenizar por danos morais. A
dificuldade reside na identificagdo dos responsaveis e na efetividade da reparacao,
dada a natureza difusa e transnacional da internet. A cultura do cancelamento,

portanto, ndo apenas amplifica os efeitos da justiga midiatica, mas também desafia o



sistema juridico a encontrar mecanismos eficazes para proteger os individuos de

sangdes sociais desproporcionais e ilegitimas.

4.3 O Papel dos Algoritmos e a Economia da Atengao na Espetacularizagao do

Crime

A intensificacdo da justica midiatica digital ndo pode ser compreendida sem
uma analise critica do papel dos algoritmos e da economia da aten¢do que rege as
plataformas digitais. Os algoritmos de recomendacéo, projetados para maximizar o
engajamento do usuario, tendem a priorizar conteudos que geram forte reacéo
emocional, como indignacéo, raiva ou sensacionalismo. Essa arquitetura algoritmica
cria um ciclo vicioso, onde a espetacularizacdo do crime e a polarizagao de opinides
sao recompensadas com maior visibilidade

A "economia da atencao" incentiva a producao e o consumo de conteudos que
capturam e retém o olhar do usuario, transformando a informacédo em mercadoria e a
atencdo em capital. Nesse cenario, a busca pela verdade processual e a
complexidade dos fatos juridicos sado frequentemente sacrificadas em prol de
narrativas simplificadas e impactantes, que geram mais cliques e compartilhamentos.
O resultado € um ambiente digital propicio a disseminagdo de desinformagéo e a
formacdo de "bolhas" de opinido, onde a presuncdo de inocéncia € facilmente
atropelada pelo clamor popular

Essa dinamica algoritmica levanta questdes cruciais sobre a responsabilidade
das plataformas. Seus modelos de negdcio, baseados na coleta massiva de dados e
na monetizagdo da atengao, contribuem diretamente para a amplificagdo da justica
midiatica. A regulagdo, portanto, deve ir além da simples remog¢ao de conteudo,
abordando a transparéncia algoritmica e a necessidade de um "dever de cuidado" que
considere os impactos sistémicos dessas tecnologias nos direitos fundamentais e na

democracia

5 ANALISE DE CASOS EMBLEMATICOS: A JUSTIGA MIDIATICA EM
PERSPECTIVA

A compreensdo do fendbmeno da justica midiatica digital e seus impactos nos
direitos fundamentais torna-se mais tangivel por meio da analise de casos concretos

gue marcaram a sociedade brasileira. A selegdo dos exemplos a seguir foi pautada



pela sua capacidade de ilustrar diferentes facetas da atuacdo midiatica — desde a
tradicional até a digital — e seus desdobramentos juridicos e sociais. Os critérios de
escolha incluiram a temporalidade, o impacto direto em direitos fundamentais, a
repercussao social e os desdobramentos legislativos ou jurisprudenciais.

5.1 O Caso Escola Base (1994): O Precedente da Midia Tradicional

O Caso Escola Base representa um marco na histéria da justica midiatica no
Brasil, evidenciando o poder destrutivo da imprensa tradicional quando atua sem o
devido rigor na apuracédo dos fatos. Em 1994, os proprietarios de uma escola de
educacao infantil em Sao Paulo foram acusados de abuso sexual contra criancas. A
cobertura jornalistica, intensamente sensacionalista e baseada em denuncias nao
verificadas, transformou os acusados em réus perante a opiniao publica antes mesmo

de qualquer investigacéo formal ou condenacéo judicial.

Figura 1 - Fachada da Escola Base, simbolo de um dos maiores erros judiciarios e midiaticos

do Brasil

R R T P -I:.#- '
Fonte: Folha de S.Paulo (2022).

A cobertura midiatica precipitada e a conduta questionavel do delegado
responsavel pelo caso, que teria agido sob pressao da midia, levaram a condenagao
antecipada dos acusados pela opiniao publica. Manchetes como “Kombi era motel na
escolinha do sexo” exemplificam o tom da cobertura. Mesmo apds a inocentagao dos
envolvidos por falta de provas, os danos psicolégicos, materiais e morais foram
irreparaveis. As vitimas da falsa acusacao sofreram com doencas, isolamento social
e perda de empregos. Alguns veiculos de imprensa foram condenados a pagar
indenizagdes, e 0 caso se tornou um exemplo classico em cursos de direito e

jornalismo sobre os perigos da calunia, difamacgéao e injuria.



5.2 Caso Neymar vs. Najila Trindade (2019): O Tribunal da Internet em Agao

O Caso Neymar/Najila, de 2019, demonstrou a forga e os riscos da justica
midiatica na era digital. A acusacao de estupro e agresséao feita pela modelo Najila
Trindade contra o jogador Neymar Jr. gerou uma avalanche de noticias e debates nas
redes sociais e na imprensa. A intensa exposigao publica, com a divulgacéo de videos
e mensagens, muitas vezes descontextualizadas, alimentou o sensacionalismo e a
polarizagdo da opinido. O “tribunal da internet” operou em alta velocidade, com o
julgamento popular precedendo o legal.

Figura 2 - A repercusséo do caso Neymar vs. Najila Trindade nas redes sociais exemplifica a

velocidade do julgamento digital

Fonte: G1 (2019).

Embora o inquérito contra Neymar tenha sido arquivado por falta de provas e
Najila tenha sido indiciada por denunciagao caluniosa e extorsdo, as consequéncias
para ambos foram significativas. A reputacdo de Neymar foi abalada, e Najila
enfrentou o escrutinio midiatico e as implicagdes legais de suas acusagdes. Este caso
evidenciou a fragilidade da presunc¢ao de inocéncia diante da voracidade da midia e a

necessidade de responsabilidade na cobertura de casos sensiveis.

5.3 Caso Mariana Ferrer (2020): A Mobilizagao Digital e a Resposta Legislativa

O Caso Mariana Ferrer, ocorrido em 2020, tornou-se um simbolo da luta contra
a violéncia de género e a revitimizagao institucional no Brasil. A acusagéo de estupro
contra o empresario André de Camargo Aranha ganhou repercussao internacional,
especialmente apos a divulgacdo de detalhes do julgamento que expuseram a

humilhag&o da vitima. Durante uma audiéncia judicial, trechos de sua inquiricdo foram



divulgados, mostrando a vitima sendo humilhada pela defesa, o que gerou uma onda

de indignagao nacional sob a hashtag #JusticaPorMariFerrer

Figura 3 - Mariana Ferrer durante audiéncia que gerou indignagao nacional e resultou na Lei
14.245/21

Fonte: The Intercept Brasil (2020).

A expressao “estupro culposo” utilizada em uma matéria jornalistica para
descrever a absolvigao do réu, viralizou e gerou grande comogao social, mesmo nao
sendo um termo juridico oficial. A mobilizagao popular e a indignagcdo com o
tratamento dado a vitima durante o processo judicial foram cruciais para a criagdo da
Lei Mariana Ferrer (Lei n® 14.245/2021), que visa coibir a humilhacao de vitimas e de
testemunhas em processos judiciais.

Este caso ressaltou a importancia da dignidade da pessoa humana e do devido
processo legal, além de impulsionar debates sobre a ética no jornalismo e a
responsabilidade da midia na cobertura de casos de violéncia sexual. A Lei Mariana
Ferrer representa um avango na protecao das vitimas e na busca por um sistema de

justica mais justo e respeitoso.

6 TABELA COMPARATIVA DOS CASOS PRATICOS

A analise dos casos praticos demonstra uma clara evolugéo na forma como a
justica midiatica se manifesta e se intensifica ao longo do tempo, impulsionada pelo
avancgo tecnoldgico e pela mudanga nos meios de comunicagéo. A tabela a seguir

compara as principais repercussdes de cada caso, evidenciando essa progressao:



Meio de Contexto Desfecho Intensificagio |Resposta
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Escola Base 1994 . . . danos destruir danos morais:
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7 REGULAGAO, RESPONSABILIZAGAO E SOLUCOES JURIDICAS

A superagéao dos efeitos deletérios da justica midiatica digital exige um esforgo

coordenado entre o Poder Judiciario, o Legislativo e as préprias plataformas de

tecnologia. O cenario atual revela que o modelo de "irresponsabilidade" ou de

neutralidade absoluta das redes sociais ndo € mais compativel com a protecdo dos

direitos fundamentais em uma democracia soélida.




7.1 O Novo Paradigma de Responsabilizagao: A Decisdao do STF de 2025

Um marco fundamental na regulacao digital brasileira foi a decisao do Supremo
Tribunal Federal (STF) em 26 de junho de 2025, que declarou a inconstitucionalidade
parcial do artigo 19 do Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014). Com esse novo
entendimento, estabeleceu-se o "dever de cuidado" e a responsabilidade proativa das
Big Techs, alterando o paradigma anterior que responsabilizava as plataformas
apenas mediante ordem judicial especifica de remoc¢&o. De acordo com a tese fixada
pela Corte, as plataformas podem ser responsabilizadas civilmente, mesmo sem

ordem judicial prévia, em casos especificos, tais como:

De acordo com a tese fixada pela Corte, as plataformas podem ser
responsabilizadas civimente, mesmo sem ordem judicial prévia, em casos

especificos, tais como:

o Crimes Graves e Riscos Sistémicos: Conteudos que configurem ataques
ao Estado Democratico de Direito, terrorismo, racismo, homofobia, incitagcdo a

violéncia contra mulheres e criancas, ou estimulo ao suicidio e automutilagao.

o Contas Inauténticas e Impulsionamento: A responsabilidade é imediata
para perfis falsos e conteudos pagos (anuncios), onde a plataforma lucra diretamente

com a veiculacao da informacao

. Notificacdo e Retirada (Notice and Take Down): Para crimes em geral, a
plataforma passa a ser responsabilizada se, apds receber uma notificacdo

fundamentada do usuario, deixar de remover o conteudo ilicito em tempo razoavel

Essa mudancga retira as plataformas da zona de conforto da "neutralidade
técnica" e as obriga a investir em sistemas de moderagdo mais eficientes e
transparentes, combatendo a viralizacao de linchamentos virtuais antes que os danos

a honra se tornem irreversiveis.

7.2 Propostas de Regulagao e o Papel do Legislativo

Para além da repressao juridica, a mitigagao da justica midiatica passa por

solugdes estruturais:



o Educacao Digital (Literacia Digital): Implementacéo de politicas publicas
que ensinem o cidadao a consumir informacao de forma critica, compreendendo os
riscos de compartilhar acusagdes sem provas e as consequéncias juridicas da

difamagéo digital.

. Direito de Resposta em Tempo Real: Modernizag&o da Lei do Direito de
Resposta (Lei n°® 13.188/2015) para que a defesa tenha o0 mesmo alcance algoritmico

que a acusagao original, buscando reequilibrar a balanga da opinido publica.

. Fortalecimento da Defensoria Publica Digital: Criagcdo de nucleos
especializados para atender vitimas de linchamento virtual que ndo possuem recursos

para custear processos de remocao de conteudo e reparagao de danos.

Em suma, a solucdo n&o reside na censura, mas nha imposicdo de
responsabilidade civil e administrativa proporcional ao poder econémico e social das
plataformas, garantindo que a liberdade de expressao nao seja utilizada como salvo-

conduto para a destruicdo da dignidade humana.

CONCLUSAO

O presente estudo analisou o fendbmeno da justica midiatica digital,
evidenciando como a evolugéo tecnoldgica transformou as redes sociais em palcos
de julgamentos paralelos. Embora as plataformas digitais contribuam para a
democratizacido da informacao, constatou-se que a espetacularizagao dos fatos e a
desinformagéao frequentemente atropelam garantias constitucionais basilares, como a

presuncgao de inocéncia e o devido processo legal.

A analise de casos emblematicos - do Caso Escola Base ao "tribunal da
internet" em episoddios como os de Neymar vs. Najila e Mariana Ferrer - demonstrou
a transicao de um sensacionalismo tradicional para um linchamento virtual em tempo
real. Esse cenario impde a chamada "pena digital", cujos danos a honra e a dignidade
humana sao muitas vezes perpétuos e irreparaveis, desafiando o equilibrio entre a

liberdade de expressao e os direitos da personalidade.



Nao obstante, observaram-se avancgos significativos no ordenamento juridico
brasileiro, a exemplo da Lei Mariana Ferrer e da recente guinada jurisprudencial do
STF sobre o Marco Civil da Internet, que passou a exigir maior responsabilidade
proativa das plataformas. Contudo, a solugdo para a justica midiatica ndo reside
apenas na repressao juridica, mas demanda politicas de educagao digital e o

fortalecimento da imparcialidade institucional.

Em suma, a preservagao do Estado Democratico de Direito exige que a justica
permaneg¢a um processo racional, pautado em provas e conduzido exclusivamente
pelo Poder Judiciario. Cabe aos profissionais do Direito e a sociedade civil
promoverem uma cultura de responsabilidade digital, garantindo que o clamor das

redes sociais nao substitua o rigor da lei e a protegao da dignidade humana.
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