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Resumo: A doacdo de sangue é um ato de solidariedade indispensavel para a
manutencdo da vida, sendo fundamental para a realizacdo de procedimentos
cirurgicos, tratamentos meédicos e atendimentos de urgéncia e emergéncia. Este
estudo teve como objetivo analisar a logistica da doagado de sangue no municipio de
Salto de Pirapora (SP), identificando os impactos da auséncia de estrutura local para
coleta e armazenamento de hemocomponentes, bem como avaliar o nivel de
conhecimento da populagéo sobre a importancia da doagao voluntaria. A metodologia
adotada compreendeu pesquisa bibliografica, pesquisa de campo com aplicagéo de
questionario a 113 participantes por meio da plataforma Google Forms, entrevista com
uma paciente transplantada, visita técnica ao Hemocentro COLSAN e realizacao de
uma palestra educativa voltada a conscientizagdo da comunidade. Os resultados
demonstraram que a maioria dos respondentes nunca realizou doagao de sangue,
sendo a falta de informagao, o medo e a inexisténcia de pontos de coleta no municipio
os principais fatores que dificultam essa pratica. Verificou-se também que grande parte
da populagao possui interesse em doar e se sentiria mais motivada caso houvesse
um ponto de coleta local. A entrevista evidenciou a importancia da disponibilidade de
hemocomponentes para a recuperagao de pacientes, enquanto a visita técnica
possibilitou compreender as etapas logisticas envolvidas na captagéo,
processamento, armazenamento e transporte do sangue. A palestra contribuiu para
ampliar o conhecimento dos participantes e incentivar a doagao voluntaria. Conclui-se
que a logistica exerce papel fundamental na garantia da qualidade, seguranca e
disponibilidade do sangue, sendo necessarios investimentos em infraestrutura,
ampliagdo do acesso aos servicos hemoterapicos e fortalecimento das acbes de
conscientizagado para melhorar o atendimento a populagao.

Palavras-chave: Logistica. Doagdo de Sangue. Saude Publica. Salto de Pirapora.
Conscientizagao.

Abstract: Blood donation is an essential act of solidarity that plays a fundamental role
in preserving life, supporting medical treatments, surgical procedures, and emergency
care. This study aimed to analyze the logistics of blood donation in the municipality of
Salto de Pirapora, Sdo Paulo, Brazil, highlighting the impacts caused by the lack of
local infrastructure for the collection and storage of blood components, as well as
evaluating the population's level of awareness regarding the importance of voluntary
blood donation. The methodology consisted of a literature review, field research
conducted through a questionnaire administered to 113 participants via Google Forms,
an interview with a liver transplant patient, a technical visit to the COLSAN Blood
Center, and an educational lecture designed to raise public awareness. The findings
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revealed that most respondents had never donated blood, with lack of information, fear,
and the absence of local collection points being the main barriers to donation. The
results also indicated that a significant portion of the population would be more willing
to donate if a collection center were available within the municipality. The interview
highlighted the importance of blood availability for patient recovery, while the technical
visit provided practical knowledge about the logistics involved in blood collection,
processing, storage, and transportation. Furthermore, the educational lecture
contributed to increasing awareness and encouraging voluntary blood donation. It was
concluded that logistics plays a crucial role in ensuring the quality, safety, and
availability of blood supplies. Therefore, investments in infrastructure, expanded
access to hemotherapy services, and continuous awareness campaigns are necessary
to improve blood donation rates and healthcare services for the local population.

Keywords: Logistics; Blood Donation; Hemotherapy,; Public Health; Awareness.

1 INTRODUGAO

A escolha do tema Logistica da Doacao de Sangue surgiu da necessidade de
compreender e dar visibilidade a um processo essencial para a preservagao da vida,
mas que ainda é pouco discutido pela populagdo em geral. A relevancia da pesquisa
esta associada a importancia social da doagdo de sangue e a necessidade de
compreender como a logistica influencia diretamente a disponibilidade desse recurso
nos servigos de saude. Para que o sangue chegue com seguranga aos pacientes que
necessitam de transfusdao, € fundamental a existéncia de uma cadeia logistica
eficiente, envolvendo etapas como coleta, triagem, processamento, armazenamento,
transporte e distribuicdo para hospitais e unidades de atendimento.

No Brasil, a doagcdo de sangue é um ato voluntario e constitui um importante
instrumento de saude publica. De acordo com dados do Ministério da Saude, em 2024
foram coletadas aproximadamente 3,31 milhdes de bolsas de sangue em todo o pais,
representando um aumento de cerca de 1,9% em relagdo ao ano anterior. Apesar
desse crescimento, apenas 1,6% da populagao brasileira realizou doagao de sangue.
Embora esse percentual esteja dentro da faixa recomendada pela Organizagao
Mundial da Saude (OMS), os numeros demonstram a necessidade de fortalecer
campanhas de conscientizacdo e aprimorar a estrutura dos servicos hemoterapicos
para garantir o abastecimento continuo dos estoques (BRASIL, 2025).

Nesse contexto, observa-se que muitos municipios brasileiros ainda enfrentam

dificuldades relacionadas a infraestrutura necessaria para atender adequadamente as
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demandas por hemocomponentes. A cidade de Salto de Pirapora (SP) exemplifica
essa realidade, pois ndo possui banco de sangue proprio nem estrutura especifica
para armazenamento e conservagao de hemocomponentes. Como consequéncia, a
coleta, o processamento e a disponibilizagdo de sangue dependem de hemocentros
localizados em municipios vizinhos, o que pode aumentar o tempo de resposta em
situacdes de urgéncia e emergéncia.

Além das limitacbes estruturais, existem relatos de casos em que pacientes
enfrentaram dificuldades para receber transfusdes em tempo habil devido a
indisponibilidade imediata de bolsas de sangue. Entre esses relatos, destaca-se a
experiéncia vivenciada por um familiar de um dos integrantes deste grupo, que
evidenciou os desafios enfrentados por pacientes que dependem desse recurso para
sobreviver. Situacbes como essa reforcam a importancia de compreender o
funcionamento da logistica da doacado de sangue e os impactos que eventuais falhas
podem ocasionar no atendimento a populacgao.

Diante dessa realidade, o problema central desta pesquisa esta relacionado a
auséncia de um estoque local de sangue no municipio, bem como a inexisténcia de
uma estrutura adequada para armazenamento, conservagdao e gestdo de
hemocomponentes. Somado a isso, a dependéncia de cidades vizinhas para o
fornecimento de sangue aumenta a complexidade logistica e pode comprometer a
rapidez do atendimento em situagdes criticas, elevando os riscos para pacientes que
necessitam de transfusdes emergenciais.

Nesse cenario, torna-se fundamental compreender os fatores que dificultam a
implantagédo de servigos de coleta e armazenamento de sangue no municipio, bem
como analisar os impactos dessa auséncia para a saude publica local. A logistica
assume papel estratégico nesse processo, uma vez que envolve planejamento,
transporte adequado, controle rigoroso de temperatura, rastreabilidade e gestdo de
estoques, elementos indispensaveis para garantir a qualidade, a seguranga e a
disponibilidade dos hemocomponentes destinados as transfusdes.

Assim, este estudo tem como objetivo apresentar uma visdo abrangente sobre
0 processo logistico da doacdo de sangue, desde a captacdo do doador até a
disponibilizagado do sangue ao paciente. Busca-se, ainda, conscientizar a comunidade

sobre a importancia da doacao voluntaria e evidenciar como uma gestao logistica
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eficiente pode contribuir para salvar vidas. Espera-se que a pesquisa amplie o
conhecimento da populag&o sobre o tema, incentive a pratica da doagao de sangue e
promova reflexdes que possam subsidiar futuras melhorias na organizagdo dos
servicos hemoterapicos e na infraestrutura local, contribuindo para um atendimento

mais agil, seguro e eficaz.

2 OBJETIVO

Analisar os principais problemas relacionados a auséncia de estoque de bolsas
de sangue no municipio de Salto de Pirapora (SP), descrever o processo logistico da
doacdo de sangue — desde a coleta, triagem e armazenamento até a distribuicao e
utilizagdo pelo paciente — e promover a conscientizagdo da populagdo sobre a
importancia da doacao voluntaria, por meio da elaboragdo de uma palestra com uma

responsavel da saude como recurso de apoio e disseminagao de informacgdes.

3 DESENVOLVIMENTO

A logistica da doagdo de sangue compreende um conjunto de processos
essenciais para garantir que o sangue coletado chegue ao paciente com qualidade,
segurancga e no tempo adequado. Esse sistema envolve diversas etapas interligadas,
como a captagao de doadores, triagem clinica e hematoldgica, coleta, processamento,
armazenamento, transporte e distribuicdo dos hemocomponentes para unidades de
saude.

De acordo com Ronald H. Ballou (2006), a logistica pode ser definida como o
processo de planejamento, implementagcdo e controle eficiente do fluxo e
armazenamento de bens, servigos e informagdes, desde o ponto de origem até o
ponto de consumo. No contexto da saude, essa definicdo aplica-se diretamente a
gestao do sangue, considerado um recurso vital e insubstituivel, cujo manuseio exige
rigorosos padrdes técnicos e sanitarios.

Complementando essa abordagem, Donald J. Bowersox et al. (2014) destacam
que a eficiéncia da cadeia de suprimentos depende da integracao entre transporte,
armazenamento e controle de estoques. No caso da hemoterapia, essa integragao

torna-se ainda mais critica, uma vez que os hemocomponentes possuem prazo de
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validade limitado e necessitam de condi¢cdes especificas de conservagao, como
controle rigoroso de temperatura e rastreabilidade.

No Brasil, a doagéo de sangue € voluntaria, altruista e ndo remunerada, sendo
regulamentada pelo Sistema Unico de Saude (SUS). Segundo o Ministério da Saude
(2025), o pais registrou aumento no numero de bolsas coletadas nos ultimos anos.
Entretanto, o percentual de doadores ainda é considerado baixo quando comparado
a demanda dos servicos de saude, evidenciando a necessidade de fortalecer
campanhas de conscientizagdo e aprimorar a estrutura logistica dos servigos
hemoterapicos.

Considerando a importancia da doacdo de sangue e a necessidade de
compreender a percep¢ao da populagao sobre o tema, foi realizada uma pesquisa de
campo com a participacdo de 113 respondentes, por meio de um questionario
estruturado aplicado na plataforma Google Forms. A divulgagcéo ocorreu por meio de
redes sociais, compartilhamento de links, utilizacdo de QR Codes e abordagem direta
em salas de aula, buscando atingir diferentes perfis da populagéo.

O instrumento de coleta foi composto por questdes objetivas e discursivas, com
o objetivo de identificar o nivel de conhecimento dos participantes sobre a doacao de
sangue, verificar se eram doadores e compreender os fatores que influenciam essa
pratica. A pesquisa também buscou analisar a percepc¢ao dos participantes em relacao
a disponibilidade de pontos de coleta e a influéncia da infraestrutura local na decisao
de doar sangue.

Os resultados obtidos demonstraram que a maioria dos respondentes nunca
realizou uma doagao de sangue. Além disso, uma parcela significativa afirmou nao
saber onde realizar a doagéao, evidenciando falhas na divulgagédo das informacdes e
na comunicacao dos servigos disponiveis para a populagao.

Outro dado relevante refere-se ao fato de que aproximadamente 66% dos
participantes afirmaram que se sentiriam mais motivados a doar sangue caso existisse
um ponto de coleta no municipio. Esse resultado demonstra que fatores como
proximidade, acessibilidade e facilidade de acesso aos servigcos podem influenciar
diretamente o aumento do numero de doadores.

Entre os principais motivos apontados para a ndo realizagdo da doacéo,

destacam-se a falta de informagao sobre o processo, o0 medo e a inseguranga em
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relagdo ao procedimento. Esses resultados corroboram estudos da Organizagao
Mundial da Saude (OMS, 2023), que apontam a desinformacédo, os receios
relacionados a doagdo e as barreiras culturais como fatores que impactam
diretamente os indices de doagao de sangue em diversos paises.

Dessa forma, os dados obtidos na pesquisa evidenciam a necessidade de
ampliar as agdes de conscientizacdo e educagdo em saude, bem como fortalecer a
divulgacéao dos locais de coleta e dos beneficios da doagao de sangue. Os resultados
também reforcam a importancia de discutir alternativas que possam ampliar o acesso
da populagcdo aos servigos hemoterapicos, especialmente em municipios que nao
possuem estrutura propria para coleta e armazenamento de sangue, como é o caso
de Salto de Pirapora (SP).

A seguir, a apresentacdo e anadlise detalhada dos resultados obtidos na

pesquisa de campo realizada com os participantes.

Grafico 1- Pergunta sobre a idade: Qual a sua idade?

® Nenos de 18
@® 18a25
26a35

® 36a50
A . Acima de 50

Fonte: autoria propria (2026)

O Grafico 1 apresenta a distribuicdo dos participantes da pesquisa de campo
de acordo com a faixa etaria, permitindo compreender o perfil do publico respondente.
Observa-se que a maior concentracdo esta nas faixas etarias mais jovens,
especialmente entre 18 e 35 anos, seguidas pelos participantes com menos de 18
anos. Ja as faixas etarias mais elevadas, como de 36 a 50 anos e acima de 50 anos,

apresentam menor representatividade na amostra.
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Esse resultado indica que a pesquisa atingiu majoritariamente um publico
jovem, o que pode influenciar diretamente os dados relacionados a doagao de sangue,
considerando que individuos mais jovens tendem a ter menor frequéncia de doacéo,
seja por falta de informagéo, medo ou auséncia de incentivo.

Além disso, a baixa participagao de pessoas acima de 50 anos pode limitar a
analise sobre comportamentos de doadores mais experientes, que, em geral,
possuem maior histérico de doagéo. Dessa forma, o grafico evidencia a necessidade
de ampliar a conscientizag&o entre os jovens, bem como incentivar a participacéo de
diferentes faixas etarias em futuras pesquisas, a fim de obter uma visdo mais

abrangente sobre o tema.

Grafico 2- Pergunta sobre :Vocé ja fez doagao de sangue?

® Sim
@® Nio

Fonte: autoria propria (2026)

Ao analisar o Grafico 2, constatou-se que a maioria dos respondentes nunca
realizou doagéo de sangue. Esse dado reforga o cenario nacional de baixa adesao e
aponta para a necessidade de agdes educativas voltadas para a iniciacdo a doagao.

Grafico 3- Vocé sabe onde doar sangue?
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64,9%

Fonte: autoria prépria (2026)

A analise do Grafico 3 revela um dado preocupante: uma parcela significativa
dos entrevistados afirmou nado saber onde realizar a doagdo de sangue. Esse
resultado evidencia falhas na divulgagcdo e no acesso as informagdes sobre os
servicos hemoterapicos disponiveis na regido, especialmente os hemocentros
responsaveis pelo atendimento da populacdo de Salto de Pirapora (SP). A falta de
conhecimento sobre os locais de coleta configura-se como uma importante barreira
ao ato de doar, uma vez que pode desestimular individuos que possuem interesse em
contribuir, mas desconhecem os procedimentos e os locais adequados para a
realizacao da doacdo. Além disso, esse cenario reforca a necessidade de ampliar
campanhas educativas e agbdes de conscientizagao, tornando as informagdes mais
acessiveis a populacado. Sob a perspectiva logistica, a auséncia de pontos de coleta
no municipio e a dependéncia de servicos localizados em cidades vizinhas podem
dificultar ainda mais o acesso dos potenciais doadores, contribuindo para a redugao
dos indices de doagao e impactando diretamente a disponibilidade de sangue para

atendimento das demandas hospitalares.

Grafico 4- Caso houvesse um ponto de coleta aqui na cidade, vocé se sentiria
mais motivado(a) a doar?
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Fonte: autoria prépria (2026)

Conforme demonstrado no Grafico 4, aproximadamente 66% dos
participantes afirmaram que se sentiriam muito motivados a doar caso existisse um
ponto de coleta fixo em Salto de Pirapora. Este € um dos resultados mais importantes
da pesquisa, pois comprova que a acessibilidade e a proximidade sio fatores
decisivos. A auséncia de estrutura local ndo so6 dificulta o acesso como desestimula a
pratica, indicando que a implantacdo de um posto de coleta seria fundamental para

aumentar os indices de doag&o no municipio.

Grafico 5_Em uma escala de 1 a 5, qual é sua disposi¢ao atual para doar
sangue?

@ 1- Nenhuma vontade
@ 2 - Pouca vontade
® 3 - Indiferente

@ 4 - Disposto(a)

@ 5 - Muito disposto(a)

Fonte: autoria prépria (2026)

Por fim, o Grafico 5 evidencia a elevada disposi¢ao da populagdo em contribuir

com a doagao de sangue. Observa-se que a maioria dos respondentes atribuiu notas
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altas (4 e 5) quando questionada sobre sua intencao de ajudar, demonstrando que a
solidariedade e o interesse em contribuir para salvar vidas estdo presentes na
comunidade. Entretanto, ao relacionar esse resultado com os dados apresentados nos
graficos anteriores, percebe-se que essa boa vontade nem sempre se converte em
uma acgao efetiva. Fatores como a falta de informacao sobre os locais de doacao, a
auséncia de pontos de coleta no municipio e as dificuldades de deslocamento até
cidades vizinhas configuram-se como barreiras que dificultam a participacdo dos
potenciais doadores. Dessa forma, os resultados sugerem que a ampliacéo do acesso
aos servicos hemoterapicos e o fortalecimento das agdes de conscientizagdo podem
contribuir significativamente para transformar a intencao de doar em uma pratica mais
frequente, favorecendo o aumento dos estoques de sangue e o atendimento as
demandas da populacéo..

Entre os principais motivos apontados para a ndo doacéao, destaca-se a falta de
informacao, seguida pelo medo e pela inseguranca em relagcdo ao procedimento.
Esses achados estdo em consonancia com estudos da Organizacdo Mundial da
Saude (OMS, 2023), que indicam que a desinformagao e as barreiras culturais séo
fatores que impactam diretamente os indices de doagao em diversos paises.

Os resultados obtidos demonstram que, além da necessidade de ampliar a
conscientizagado sobre a doagao de sangue, existem desafios estruturais que podem
influenciar diretamente o acesso da populacdo aos servicos hemoterapicos. Nesse
contexto, torna-se importante analisar a realidade do municipio de Salto de Pirapora
(SP), especialmente em relagdo a disponibilidade de infraestrutura para coleta,
armazenamento e distribuicdo de sangue.

No municipio de Salto de Pirapora (SP), verifica-se a inexisténcia de um banco
de sangue ou de estrutura adequada para armazenamento de hemocomponentes.
Essa realidade faz com que a cidade dependa de hemocentros localizados em
municipios vizinhos, o que pode aumentar significativamente o tempo de resposta em
situagbes emergenciais.

Segundo a Organizagao Mundial da Saude (OMS, 2023), o acesso rapido ao
sangue é um fator determinante para a sobrevivéncia de pacientes em estado critico,

especialmente em casos de acidentes, cirurgias de grande porte e doencgas
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hematoldgicas. Dessa forma, a auséncia de infraestrutura local pode comprometer a
eficiéncia do atendimento e elevar os riscos a saude da populagao.

Além disso, a logistica de transporte torna-se um desafio adicional, uma vez
que o sangue deve ser mantido em condi¢des especificas de temperatura e tempo,
garantindo sua integridade até o momento da utilizacdo. Qualquer falha nesse
processo pode resultar na perda do material e no comprometimento do tratamento do
paciente.

Além da pesquisa de campo, buscou-se compreender a importancia da doagao
de sangue sob a perspectiva de uma paciente que necessitou de transfuséo
sanguinea. A entrevista permitiu identificar como a disponibilidade dos
hemocomponentes e a organizagao logistica influenciam diretamente o sucesso dos
tratamentos médicos.

Para aprofundar a compreenséao sobre a importancia da doagao de sangue sob
a perspectiva de quem recebeu transfusdo, foi realizada uma entrevista com uma
paciente que passou por transplante de figado no ano de 2024.

De acordo com o relato da entrevistada, a necessidade de transfus&o ocorreu
em decorréncia do procedimento cirurgico de grande porte, sendo prevista
previamente pela equipe médica. A paciente informou que recebeu bolsas de sangue
no periodo pos-operatorio, o que contribuiu significativamente para sua recuperagao.

Segundo a entrevistada, antes da realizagdo da cirurgia, a equipe de saude
forneceu todas as orientagdes necessarias sobre o procedimento de transfuséao,
incluindo riscos, necessidade e autorizagao formal. Foi solicitado o consentimento por
meio de termo especifico, e houve a reserva prévia de bolsas de sangue em seu nome,
demonstrando organizagéao e planejamento logistico por parte da instituicao hospitalar.

A paciente também destacou que recebeu esclarecimentos detalhados sobre a
seguranga do processo, incluindo testes realizados, compatibilidade sanguinea e
controle de qualidade. Ela relatou que profissionais de saude vinculados ao Colsan
estiveram presentes antes e apds o procedimento para fornecer informacgdes e
orientacdes.

No que se refere a estrutura hospitalar, a entrevistada afirmou que, por se tratar
de um procedimento programado, o atendimento ocorreu de forma eficiente, com

disponibilidade prévia dos hemocomponentes necessarios. No entanto, ressaltou que
11
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essa organizagao esta relacionada ao planejamento antecipado, o0 que nem sempre
ocorre em situagdes emergenciais.

Além disso, a experiéncia vivenciada impactou significativamente sua
percepgado sobre a importancia da doacdo de sangue. A entrevistada afirmou que
passou a compreender, de forma mais concreta, o valor desse ato, destacando que a
doacéo representa uma maneira direta de salvar vidas e promover solidariedade.

Em sua visdo, a doagdo regular € fundamental para manter os estoques
abastecidos, uma vez que o sangue é um recurso essencial e insubstituivel. Ela
enfatizou que poucos minutos dedicados a doacdo podem beneficiar multiplos
pacientes.

Por fim, a entrevistada deixou uma mensagem de incentivo a populagéo,
especialmente aqueles que apresentam receio em doar sangue. Segundo ela, apesar
do medo comum relacionado ao procedimento, trata-se de um processo rapido,
seguro e de grande relevancia social, sendo uma atitude capaz de salvar vidas.

A analise dos dados coletados permite concluir que a baixa adeséo a doagao
de sangue nao esta relacionada apenas a falta de interesse da populagdo, mas
também a fatores estruturais e informacionais. A auséncia de pontos de coleta, aliada
a insuficiéncia de campanhas educativas eficazes, contribui significativamente para
esse cenario.

Alogistica, nesse contexto, assume papel estratégico, pois envolve ndo apenas
o transporte do sangue, mas também o planejamento, o controle de qualidade, o
armazenamento adequado e a distribuicdo eficiente dos hemocomponentes.
Conforme Ballou (2006), a eficiéncia logistica esta diretamente relacionada a
capacidade de atender as demandas com rapidez, qualidade e seguranca.

Diante disso, torna-se evidente a necessidade de implementacdo de melhorias
no sistema local, tais como a criagdo de pontos de coleta, investimentos em
infraestrutura e fortalecimento das campanhas de conscientizacdo. Essas acgdes
podem contribuir para o aumento do numero de doadores e para a melhoria do
atendimento a populagéo.

Complementando essa analise, foi realizada uma visita técnica ao Hemocentro

COLSAN, possibilitando a observagao pratica dos processos envolvidos na cadeia

12



Etec

Al'mal"ld() Contro
Pannunzio Paula Souza
Sorocaba

Q¥ P SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

logistica do sangue e permitindo relacionar os conceitos estudados teoricamente com
a realidade operacional dos servigos hemoterapicos.

Durante a realizagao da visita técnica ao Hemocentro COLSAN, foi possivel
compreender, na pratica, todo o processo logistico e operacional relacionado a coleta,
processamento e transporte de sangue e seus componentes. As informagdes foram
apresentadas por profissionais da instituicdo, que explicaram detalhadamente cada
etapa do fluxo.

Inicialmente, foi abordado o processo de atendimento ao doador. De acordo
com as orientagdes recebidas, o agendamento para doagao pode ser realizado por
meio de aplicativo, telefone ou WhatsApp, sendo também possivel o comparecimento
presencial mediante apresentacdo de documento oficial com foto. Ao chegar a
unidade, o doador passa por uma triagem inicial, na qual sdo verificados parametros
essenciais, como pressao arterial, peso corporal e nivel de hemoglobina.

Na sequéncia, o doador € encaminhado para uma entrevista clinica realizada
por um profissional médico. Nesse momento, € aplicado um questionario com
aproximadamente 40 perguntas, abordando aspectos relacionados ao histérico de
saude, cirurgias, viagens, uso de substancias e comportamentos de risco. Essa etapa
€ fundamental para garantir a seguranca tanto do doador quanto do receptor.

ApOs a aprovagao na triagem clinica, o individuo é direcionado para a coleta. O
procedimento possui duracdo média de 5 a 15 minutos, sendo coletados
aproximadamente 470 ml de sangue para pessoas com peso acima de 60 kg e cerca
de 405 ml para individuos com peso minimo de 50 kg. Além disso, sao coletadas
amostras adicionais destinadas a realizagao de exames laboratoriais.

Durante a visita, também foi apresentado o processo de doagao de plaquetas
por aférese, modalidade que permite a separagao especifica desse componente
sanguineo. Os profissionais explicaram que esse tipo de doacao exige critérios
especificos e desempenha papel fundamental no tratamento de pacientes oncolégicos
e de outras enfermidades.

Posteriormente, foi possivel observar a etapa de processamento do sangue
coletado. As bolsas passam inicialmente por sistemas de registro e conferéncia de
dados, garantindo a rastreabilidade do material. Em seguida, sdo encaminhadas para
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centrifugas responsaveis pela separagdo dos hemocomponentes, como plasma,
plaquetas e hemacias.

Outro ponto relevante abordado foi o processo logistico de transporte das
bolsas de sangue. Esse transporte é realizado em caixas térmicas apropriadas, com
rigido controle de temperatura e identificagao detalhada, garantindo a integridade e a
seguranga do material até seu destino final.

Além disso, foi destacado que o transporte dos materiais bioldgicos é realizado
por empresa especializada, evidenciando a complexidade e a necessidade de controle
rigoroso em todas as etapas logisticas. Esse processo segue normas sanitarias
especificas que garantem a qualidade dos hemocomponentes transportados.

Dessa forma, a visita técnica contribuiu significativamente para a compreensao
dos processos logisticos aplicados a area da saude, evidenciando a importancia da
qualidade, seguranga, rastreabilidade e eficiéncia na gestdo do sangue e seus
componentes.

Os conhecimentos adquiridos durante a visita técnica evidenciaram a
importancia da informacao e da conscientiza¢ao da populacéo para a manutencao dos
estoques de sangue. Considerando que a baixa adesao a doacgao foi identificada como
um dos principais desafios da pesquisa, foi promovida uma acgao educativa voltada a
comunidade.

Nesse contexto, no dia 28 de abril de 2026, foi realizada uma palestra educativa
com o tema "Doacao de Sangue", ministrada pela enfermeira-chefe e vereadora do
municipio de Salto de Pirapora, Sra. Gladis. O evento teve como principal objetivo
conscientizar a populacdo, esclarecer duvidas sobre o processo de doacido e
incentivar a adesao de novos doadores.

Durante a apresentagao, foi destacada a importancia da doacdo para a
manutencdo dos estoques nos hemocentros. Ressaltou-se que uma unica doacgao
pode salvar até quatro vidas, sendo indispensavel em diversas situag¢des clinicas,
como cirurgias, acidentes graves, tratamentos oncolégicos e doengas crbnicas.

Também foram apresentados os requisitos basicos para a doacao, bem como
esclarecidas duvidas relacionadas as etapas do processo, a seguranca do
procedimento e aos critérios de aptidao para os doadores.
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A palestra contribuiu para desmistificar crengas populares e refor¢ar que doar
sangue é um ato seguro, rapido e de grande relevancia social. Diante do desafio da
baixa adesdo observado na pesquisa, a¢des educativas como essa mostram-se
fundamentais para ampliar o conhecimento e incentivar a participacao da populacgao.

Conclui-se que a palestra cumpriu seu papel de promover a conscientizagao e
disseminar informagbes sobre a importancia da doagdo de sangue. Associada a
pesquisa de campo, a entrevista e a visita técnica, a atividade contribuiu para atingir
0s objetivos propostos neste estudo, demonstrando que a informagao, o acesso aos
servicos e uma logistica eficiente sédo fatores fundamentais para garantir a
disponibilidade de sangue e salvar vidas.

Diante das analises realizadas, verifica-se que a logistica da doagao de sangue
desempenha papel fundamental na garantia da qualidade, seguranca e
disponibilidade dos hemocomponentes destinados aos pacientes. Os resultados da
pesquisa, aliados a entrevista, a visita técnica e a palestra educativa, evidenciaram
que a baixa adesao a doacgao esta relacionada nao apenas a falta de informacao, mas
também a questdes estruturais e logisticas que dificultam o acesso da populagéo aos
servicos hemoterapicos. Nesse sentido, torna-se essencial fortalecer as agdes de
conscientizagdo, ampliar o acesso aos pontos de coleta e promover melhorias na
infraestrutura dos servigos de saude, contribuindo para uma rede de atendimento mais

eficiente, capaz de atender as necessidades da populagao e salvar vidas.

Figura 1: Momento da palestra com a Enfermeira Gladis Rejane Lagemann

Fonte: Autoria propria (2026)
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Figura 2: Publico participando- 2° Técnico de Adminstragdao, 2° Mtec

Administracao e 3° Técnico em Logistica

Fonte: Autoria prépria (2026)

4 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo analisar a logistica da doacédo de
sangue no municipio de Salto de Pirapora (SP), destacando os impactos decorrentes
da auséncia de estrutura local para coleta e armazenamento de hemocomponentes,
bem como compreender o nivel de conhecimento da populagcédo sobre a importancia
da doacéao de sangue e sua influéncia na manutencao dos estoques necessarios ao
atendimento da populagao.

Com base nos resultados obtidos, foi possivel constatar que a logistica
desempenha papel fundamental na garantia da qualidade, seguranca e
disponibilidade do sangue destinado as transfusdes. A auséncia de um banco de
sangue ou de um ponto de coleta no municipio evidencia uma fragilidade significativa
na estrutura de saude local, uma vez que a dependéncia de hemocentros localizados
em cidades vizinhas pode aumentar o tempo de resposta em situagbes emergenciais,
comprometendo a agilidade do atendimento e colocando em risco a vida de pacientes
que necessitam desse recurso.

A pesquisa de campo permitiu identificar que uma parcela expressiva da
populagdo nunca realizou doagéo de sangue, sendo a falta de informagao sobre o

processo e sobre os locais de coleta um dos principais fatores apontados pelos
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participantes. Além disso, os resultados demonstraram que a maioria dos
entrevistados possui interesse em doar sangue, especialmente se houver maior
facilidade de acesso aos servicos hemoterapicos, como a implantacdo de pontos de
coleta mais proximos. Esses dados evidenciam que a conscientizacdo e a
acessibilidade sao fatores determinantes para o aumento do niumero de doadores.

A entrevista realizada com uma paciente transplantada contribuiu para a
compreensao da importancia da disponibilidade dos hemocomponentes para a
recuperacao e manutencao da vida dos pacientes. Seu relato evidenciou a eficiéncia
da logistica hospitalar em situag¢des planejadas, mas também reforgcou a necessidade
de estoques adequados e de uma estrutura organizada para atender demandas
emergenciais, nas quais o tempo € um fator decisivo.

A visita técnica ao Hemocentro COLSAN possibilitou a observacao pratica de
todas as etapas que compdem a cadeia logistica da doagdo de sangue, desde a
captagao dos doadores e a triagem clinica até o processamento, armazenamento e
transporte dos hemocomponentes. Essa experiéncia permitiu relacionar os conceitos
tedricos estudados com a realidade operacional dos servicos hemoterapicos,
evidenciando a complexidade e a importancia do controle de qualidade, da
rastreabilidade e da seguranca em todas as fases do processo.

Como agao complementar de conscientizagdo, foi realizada uma palestra
educativa ministrada por uma profissional da area da saude, proporcionando aos
participantes informacdes relevantes sobre a importancia da doacado de sangue, os
requisitos para se tornar doador e os beneficios desse ato para a sociedade. A
atividade contribuiu para esclarecer duvidas, desmistificar receios e incentivar a
participacdo da comunidade em futuras campanhas de doacéo.

Dessa forma, conclui-se que a melhoria da logistica da doagao de sangue no
municipio depende da integragéo entre investimentos em infraestrutura, ampliagéo do
acesso aos servicos hemoterapicos, fortalecimento das parcerias com hemocentros
regionais e desenvolvimento continuo de agbes educativas voltadas a populagéo. Tais
medidas podem contribuir significativamente para o aumento do niumero de doadores,
para a manutencao dos estoques de sangue e para a reducéo dos riscos associados
a indisponibilidade de hemocomponentes.
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Por fim, destaca-se que a doagdo de sangue representa um ato de
solidariedade, cidadania e responsabilidade social, capaz de salvar inumeras vidas.
Espera-se que este estudo contribua para ampliar a conscientizagdo da populacao
sobre a relevancia desse tema e incentive a implementagdo de estratégias que
fortalecam a logistica da doag¢ao de sangue, promovendo melhorias na saude publica

e na qualidade do atendimento prestado a comunidade de Salto de Pirapora e regiao.
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