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RESUMO

A queda de pelos em cdes é um processo fisioldgico natural, porém representa um
desafio significativo para tutores, especialmente em ambientes internos, devido ao
acumulo constante de pelos em moveis, roupas e superficies domésticas. Este
trabalho tem como objetivo desenvolver uma vestimenta funcional para cdes com
sistema de retencéo de pelos, visando reduzir a dispersao desses fios no ambiente
doméstico sem comprometer o conforto, a mobilidade e o bem-estar animal. A
pesquisa foi conduzida por meio de levantamento bibliografico sobre fisiologia da
pelagem canina, propriedades de materiais téxteis e ergonomia animal, seguido da
analise de produtos existentes no mercado pet. A partir desses dados, foi
desenvolvido um protétipo utilizando tecido com caracteristicas de respirabilidade e
capacidade de retencdo de particulas, associado a modelagem anatémica adequada
a diferentes portes de caes. Testes preliminares avaliaram a eficiéncia na retencdo de
pelos, o nivel de conforto e a aceitacdo comportamental dos animais. Os resultados
indicam que a utilizagdo de camadas téxteis internas com maior capacidade de
aderéncia as fibras soltas contribui significativamente para a reducdo da dispersdo de
pelos no ambiente. Conclui-se que a proposta apresenta viabilidade técnica e
potencial de aplicagdo comercial, configurando-se como solucdo inovadora no

segmento pet e contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos tutores.

Palavras-chave: vestimenta canina; retencao de pelos; design de produto; tecnologia

téxtil; bem-estar animal.



ABSTRACT

Hair shedding in dogs is a natural physiological process, but it represents a significant
challenge for owners, especially in indoor environments, due to the constant
accumulation of hair on furniture, clothing, and household surfaces. This work aims to
develop functional clothing for dogs with a hair retention system, aiming to reduce the
dispersion of these hairs in the home environment without compromising comfort,
mobility, and animal well-being. The research was conducted through a literature
review on canine coat physiology, textile material properties, and animal ergonomics,
followed by an analysis of existing products on the pet market. From this data, a
prototype was developed using fabric with breathability and particle retention capacity,
associated with an anatomical design suitable for different dog sizes. Preliminary tests
evaluated the efficiency in hair retention, the level of comfort, and the behavioral
acceptance by the animals. The results indicate that the use of inner textile layers with
a greater capacity to adhere to loose fibers contributes significantly to reducing the
dispersion of pet hair into the environment. It is concluded that the proposal presents
technical feasibility and potential for commercial application, configuring itself as an
innovative solution in the pet segment and contributing to the improvement of the

quality of life of pet owners.

Keywords: canine clothing; hair retention; product design; textile technology; animal

welfare.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, os animais de estimacao passaram a fazer parte da rotina e
da convivéncia familiar de maneira mais préxima. Os cées deixaram de permanecer
apenas em areas externas das casas e passaram a viver dentro dos lares, dividindo
espacos com seus tutores. Esse aumento da convivéncia contribuiu para o
crescimento do mercado pet e para a busca por produtos que oferecam mais conforto,

praticidade e bem-estar aos animais.

Com essa convivéncia mais intensa dentro de casa, alguns desafios passaram
a fazer parte da rotina dos tutores, principalmente a queda de pelos dos cdes em
sofés, roupas, camas, tapetes e outros ambientes da residéncia. A troca de pelos é
natural e faz parte do ciclo de vida dos animais, porém pode causar desconforto,
aumentar o trabalho de limpeza e contribuir para problemas alérgicos e respiratérios

em algumas pessoas.

Ao mesmo tempo, o setor de moda pet vem crescendo e se tornando cada vez
mais inovador, desenvolvendo produtos que unem estética, conforto e funcionalidade.
Nesse contexto, o uso de tecidos tecnolégicos e modelagens adequadas pode
contribuir para a criacdo de pecas mais confortaveis e (teis para os animais e seus

tutores.

Diante dessa realidade, este trabalho tem como proposta desenvolver uma
roupa funcional para caes com sistema de retencéo de pelos, buscando diminuir a
dispersédo dos fios no ambiente doméstico sem prejudicar o conforto, a mobilidade e

0 bem-estar do animal.

A peca foi desenvolvida em formato de macacéo, cobrindo grande parte do
corpo do céo, utilizando tecido confortavel, flexivel e com caracteristicas que auxiliam
na retencdo dos pelos. Além da funcionalidade, o projeto também busca mostrar que

produtos pet podem unir praticidade, inovacao e estética.

Dessa forma, o presente estudo pretende contribuir para o desenvolvimento de
solucbes inovadoras no mercado pet, oferecendo uma alternativa que auxilie na
higiene dos ambientes e proporcione mais conforto tanto para os animais quanto para

seus tutores.
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O presente trabalho tem como objetivo desenvolver uma vestimenta que
associe funcionalidade a estética para caes, capaz de reter a maior parte dos pelos
no proprio vestuario, contribuindo para a reducao de sua dispersdo em ambientes

como residéncias, veiculos e nas roupas dos tutores.

Além do aspecto funcional, a proposta busca integrar estética, conforto e
liberdade de movimento para o animal. A modelagem foi concebida no formato de
macacdao, abrangendo o corpo do cdo com cobertura das patas, pescoco e regido do
tronco. As extremidades — como membros, pescoco e regido caudal — apresentam
acabamento em punhos ajustados, com a finalidade de minimizar a liberacdo de pelos,

mantendo expostas apenas as areas da cabeca e da ponta da cauda.

No que se refere aos materiais, optou-se pela utilizacdo de tecido de malha
com elastano, em razédo de suas propriedades de elasticidade, conforto e controle
térmico, permitindo ao animal movimentar-se com naturalidade. Adicionalmente,
recomenda-se 0 uso de tecidos tecnolégicos com propriedades antiestaticas, que
auxiliam na preservacao da pelagem, reduzindo a formacédo de nés, especialmente

em caes de pelos longos.

O aumento da convivéncia entre seres humanos e animais domésticos,
especialmente caes, tem intensificado desafios relacionados a higiene ambiental,
sobretudo no que diz respeito a dispersdao de pelos em residéncias, clinicas
veterinarias e estabelecimentos comerciais. A queda natural de pelos faz parte do
ciclo bioldgico dos caes; contudo, pode ocasionar desconforto estético, acimulo de

impurezas e agravamento de quadros alérgicos respiratoérios.

Diante desse contexto, evidencia-se a necessidade de desenvolvimento de
solucbes inovadoras que minimizem a dispersdao de pelos no ambiente, sem
comprometer o bem-estar animal. Assim, este estudo propde o desenvolvimento de
uma vestimenta funcional para caes, dotada de um sistema interno capaz de reter os

pelos soltos, reduzindo sua propagac¢éo no ambiente.

A peca desenvolvida apresenta potencial de inser¢cdo no mercado de petwear
funcional, atendendo as demandas relacionadas a higiene domeéstica, ao conforto

animal e a inovacdo no segmento de moda pet.



13

A proposta do projeto néo foi desenvolver uma colecdo de moda, mas enfatizar
a funcionalidade, a praticidade de uso e a eficiéncia do produto no controle da

disperséo de pelos no ambiente residencial.

As estampas foram incorporadas como estratégia para demonstrar que roupas
funcionais também podem agregar valor estético, oferecendo ao mercado um produto

inovador que une utilidade e design.
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2 PANDEMIA E HUMANIZACAO

Em marco de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou
oficialmente a pandemia causada pelo novo coronavirus (COVID-19), doenca
caracterizada pelo elevado potencial de transmissao entre pessoas. Como forma de
conter a disseminacgdo do virus, medidas de isolamento social foram adotadas em
diversos paises. Embora eficazes na reducdo da propagacdo da doenca, essas
medidas ocasionaram impactos expressivos na economia e na dinamica social em

escala global.

A pandemia da COVID-19 provocou mudancas significativas nos héabitos de
consumo e no estilo de vida da populacéo, contribuindo para o aumento da adoc¢ao
de animais de estimagcdo. Com a expansdo do trabalho em home office e o maior
tempo de permanéncia das pessoas em suas residéncias, a busca por companhia,
conforto emocional e bem-estar por meio da convivéncia com o0s pets tornou-se ainda
mais evidente, impulsionando de forma positiva o crescimento e o desenvolvimento

do setor pet.

Nesse contexto, diversas empresas do segmento ampliaram suas atividades e
passaram a alcangar um numero cada vez maior de consumidores em todo o territorio
nacional. A praticidade aliada a ampla variedade de produtos e servicos oferecidos,
somada a crescente preocupacao dos tutores com a qualidade de vida e o bem-estar
dos animais, contribuiu significativamente para o fortalecimento e a expansdo do

mercado pet.

Além disso, a relacdo entre os animais de estimacdo e a saude emocional de
seus tutores evidenciou ainda mais a relevancia do setor. Durante o periodo
pandémico, muitas pessoas enfrentam situacdes de isolamento social, ansiedade e
depressao. Assim, a companhia dos pets passou a representar importante suporte
emocional e psicoldgico para inumeros individuos. Dessa forma, o mercado pet deixou
de ser associado apenas a comercializacao de produtos e servi¢os, passando também
a representar cuidado, afeto, bem-estar e qualidade de vida. Esses fatores contribuem
significativamente para a consolidacao e as perspectivas de crescimento continuo do

segmento.
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Nesse cenario, clinicas veterinarias e pet shops foram considerados servigos
essenciais e permaneceram em funcionamento, ainda que submetidos a restricbes
sanitarias e limitacbes operacionais. Inicialmente, tais medidas afetaram o
faturamento do setor pet; entretanto, o uso da internet e das plataformas digitais
tornou-se uma alternativa estratégica para manter a comunica¢cdo com os clientes e

garantir a continuidade das vendas durante o periodo de isolamento social.

Os impactos da pandemia surpreenderam governos e especialistas, que nao
previam a magnitude da crise sanitaria. Apesar de comparacdes iniciais com doencas
gripais comuns, a COVID-19 apresentou consequéncias muito mais severas,
resultando em milh6es de mortes em todo o mundo até meados de 2022, além de
provocar sintomas persistentes e sequelas em parte da populacdo infectada, como

ansiedade, insonia, tontura e complica¢des trombdticas.

Entre as primeiras medidas adotadas pelos governos para conter 0 avango da
COVID-19 destacam-se o fechamento de fronteiras, as restricbes a circulacdo de
pessoas e a implementacdo de lockdowns. Essas a¢Bes provocaram mudancas
significativas nos habitos da populacdo e contribuiram para o fortalecimento de
determinados setores econdmicos, especialmente aqueles ligados ao entretenimento
digital, a comunicacdo remota e ao comeércio eletrbnico. Diante dessa realidade,
empresas como Netflix, Zoom Video Communications e Amazon registraram
crescimento expressivo, refletindo a intensificagcdo do consumo online e das atividades

realizadas no ambiente doméstico.

As mudancas e adaptacfes ocorridas durante o periodo pandémico também
influenciaram diretamente o aumento da adocdo de animais de estimacdo. Com o
maior tempo de permanéncia em casa e 0 distanciamento social, muitas pessoas
passaram a buscar companhia, conforto emocional e apoio psicolégico. Dessa forma,
0s animais de estimacédo assumiram papel ainda mais relevante no cotidiano das
familias, contribuindo para o bem-estar e a reducdo dos impactos emocionais
causados pelo isolamento. Como consequéncia, observou-se o fortalecimento do
mercado pet e 0 aumento da procura por produtos e servi¢os voltados a saude, ao

conforto e a qualidade de vida dos animais.

A transformacdo na relacdo entre pessoas e animais de estimacdo também
favoreceu a expansao do setor pet. Segundo dados da ABINPET (2021), diferentes

segmentos apresentaram crescimento significativo durante o periodo pandémico,
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destacando-se o0 setor Pet Vet, relacionado aos medicamentos veterinarios, com
crescimento de 18%; o segmento Pet Care, voltado aos cuidados com saude e
higiene, com aumento de 9,5%; e o setor Pet Food, referente a alimentacao animal,
gue registrou expansao de 24%. Esses resultados evidenciam o fortalecimento do
mercado pet no ano de 2020, considerado o periodo mais critico da pandemia de
COVID-19 no Brasil e no mundo (Weber, 2013, p. 32).

Esse crescimento significativo pode ser relacionado, principalmente, as
medidas de distanciamento social adotadas durante a pandemia. O maior periodo de
permanéncia nas residéncias, somado aos sentimentos de isolamento e incerteza, fez
com que muitas pessoas buscassem nos animais de estimacdo uma fonte de

companhia, acolhimento emocional e qualidade de vida.

Além disso, a pandemia ocasionou mudancas significativas no comportamento
da populacao, intensificando sentimentos como medo, ansiedade e estresse. Diante
dessa realidade, a convivéncia com 0s pets passou a exercer um papel importante na
amenizacdo dos impactos emocionais provocados pelo periodo de crise sanitaria,
fortalecendo ainda mais o vinculo entre os tutores e seus animais de estimacao.
Mesmo diante dos impactos negativos provocados pela COVID-19 na economia
mundial, o periodo pandémico favoreceu o crescimento e a consolidacdo do setor pet,
ampliando a procura por produtos, servicos e cuidados destinados aos animais de

estimacao.

2.1 Repercussdes emocionais

Nas ultimas décadas, observa-se uma transformacdo significativa nas
configuracdes familiares e nas formas de convivéncia social. Cada vez mais pessoas
optam por viver sozinhas ou por nao constituir familia com filhos. Diante dessa
realidade, os animais de estimagcao, que anteriormente ocupavam espacos restritos
no quintal das residéncias, passaram a assumir um papel central no ambiente
doméstico, sendo reconhecidos como membros da familia. Sua lealdade e
companheirismo configuram-se como importantes fontes de afeto e suporte

emocional, suprindo necessidades afetivas dos tutores.
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A convivéncia com animais de estimacao tem sido relacionada ao aumento do
bem-estar e da qualidade de vida, fortalecendo vinculos afetivos e contribuindo para
relacbes mais humanizadas no cotidiano. Em decorréncia disso, observa-se um

crescimento significativo na adocao de pets e na presenca desses animais nos lares.

Além da companhia e do apoio emocional proporcionados pelos animais de
estimacdo, os pets passaram a ocupar um papel cada vez mais importante no
ambiente familiar, sendo frequentemente considerados membros da familia. Esse
processo contribuiu para o aumento da preocupacdo dos tutores com a saude, o
conforto e 0 bem-estar do animal, impulsionando a procura por produtos, servigos e

cuidados especializados voltados ao segmento pet.

O periodo de isolamento social intensificou sentimentos de solidao, caréncia e
inseguranca, levando muitas pessoas a buscarem alternativas para amenizar os
impactos emocionais desse contexto. De acordo com dados divulgados pela revista
Galileu (2021), houve um aumento de aproximadamente 30% no numero de animais

de estimacéao nos lares brasileiros durante o periodo pandémico.

Além disso, as mudancas impostas pela pandemia alteraram significativamente
a rotina de trabalho e de convivéncia das pessoas. Com a adocé&o do trabalho remoto,
os limites entre 0 ambiente profissional e 0 espago doméstico tornaram-se menos
definidos, contribuindo para o aumento dos niveis de estresse. Esse cenario esteve
relacionado, sobretudo, ao acumulo de demandas profissionais e ao uso intensivo de

ferramentas digitais e plataformas de videoconferéncia.

Em consequéncia, observou-se um aumento significativo nos indices de
ansiedade e em outros transtornos emocionais, associados principalmente as
dificuldades econémicas e as incertezas relacionadas ao futuro profissional. Esses
fatores impactam diretamente a salde mental da populacdo, contribuindo para o
surgimento e agravamento de quadros de estresse, angustia e depressao. Além disso,
a exposicao constante a informacdes negativas veiculadas pelos meios de

comunicacao intensificou os impactos emocionais vivenciados durante esse periodo.

Diante dessa realidade, muitas pessoas passaram a buscar formas de apoio
emocional e conforto no convivio familiar e na companhia de animais de estimacao,

0S quais passaram a desempenhar papel importante na promo¢ao do bem-estar
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psicologico e na reducdo dos efeitos causados pelo isolamento social e pelas

incertezas do periodo pandémico.

Tornou-se fundamental adotar estratégias que contribuam para a promoc¢ao do
equilibrio emocional e da qualidade de vida. Entre essas estratégias, destaca-se a
organizacdo da rotina diaria, com a delimitagdo de horérios destinados ao trabalho,
ao descanso e as atividades de lazer. Recomenda-se ainda o uso consciente das
tecnologias digitais, evitando a sobrecarga de atividades profissionais e favorecendo

um equilibrio mais saudéavel entre as diferentes dimensdes da vida cotidiana.

Adicionalmente, o fortalecimento dos vinculos sociais, por meio do contato com
amigos e familiares, bem como a convivéncia com animais de estimacédo, pode atuar
como importante fator de protecdo para a saude mental. Nesse sentido, a presenca
desses animais no ambiente doméstico tem se mostrado relevante para a reducdo do
estresse, para o alivio da tensdo emocional e para a promocdo do bem-estar

psicoldgico.

Consequentemente, observa-se que esse contexto também contribuiu para o
crescimento do mercado pet, impulsionando a procura por produtos e servicos
voltados ao cuidado e ao bem-estar dos animais de estimagdo. Dessa forma,
evidencia-se que a relacdo entre seres humanos e animais tem se fortalecido
significativamente, assumindo papel cada vez mais relevante na sociedade

contemporanea.

2.2 Aumento pela procura de animais durante e ap0s pandemia

O aumento na adocédo de animais de estimacao foi intensificado durante a
pandemia da COVID-19, periodo em que muitas pessoas passaram a buscar
companhia para lidar com o isolamento social. De acordo com especialista em
comportamento animal, a familia pode se organizar para dividir os cuidados com o
pet, destinando ao menos 15 minutos diarios de interacao por integrante, o que pode

representar aproximadamente duas horas de atividade para o animal (Siqueira, 2020).

A relacdo entre seres humanos e animais de estimagcao caracteriza-se pela

reciprocidade de beneficios, envolvendo afeto, companhia e o fortalecimento de
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vinculos socioemocionais. No entanto, essa convivéncia também implica
responsabilidades e desafios, uma vez que os animais demandam cuidados
continuos, atengcao e comprometimento por parte de seus tutores. Dessa forma, torna-
se indispensavel uma reflexdo criteriosa antes da decisdo de adquirir, acolher ou

adotar um animal.

A ampliacdo da adocao de animais de estimacao contribuiu significativamente
para a expansado dos setores de alimentacdo, saude, higiene, estética e servicos
especializados voltados ao segmento pet, cuja demanda se apresenta cada vez mais
ampla e diversificada. Paralelamente, o processo de humanizagéao dos pets passou a
influenciar de forma expressiva o comportamento dos consumidores, que passaram a
investir em cuidados semelhantes aos destinados aos seres humanos, incluindo
acompanhamento veterinario frequente, alimentacdo de qualidade, bem-estar,
socializagdo e tratamentos especificos.

Nesse contexto, questbes relacionadas ao controle de zoonoses, a
regulamentacdo de produtos e servicos e a organizacdo do setor pet passaram a
assumir papel estratégico, considerando tratar-se de um mercado voltado a um
publico especifico e em constante crescimento. Além disso, o fortalecimento do
vinculo afetivo entre tutores e animais impulsionou a busca por solu¢des inovadoras

capazes de proporcionar mais conforto, seguranca e qualidade de vida aos pets.

O mercado pet consolidou-se como um segmento de grande relevancia
econdmica e social, destacando-se ndo apenas pelo crescimento continuo do
consumo, mas também pela necessidade de uma gestao eficiente e especializada
diante da complexidade administrativa do setor. Esse desenvolvimento reflete a
crescente importancia dos animais de companhia no ambiente familiar e nas relacbes

afetivas contemporaneas.
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3 MERCADO PET NO BRASIL

3.1 Crescimento do mercado pet e da convivéncia dos animais em ambientes

internos

O mercado pet no Brasil apresenta uma trajetdria continua de crescimento,
mesmo diante de desafios econdmicos em ambito mundial. O setor pet tem
demonstrado um crescimento expressivo ao longo dos anos e, com isso, as
oportunidades e as exigéncias dos tutores fazem com que o mercado busque atender
cada vez mais, todas as necessidades dos amaveis e fiéis parceiros de quatro patas.
Em constante expansado, as empresas que atuam nesse segmento vém adotando
diversas estratégias para conquistar e fidelizar seus clientes, com isso incluem
hospedagem e até cuidados de beleza com seus animais. A viabilidade desse tipo de

negoécio tem se mostrado altamente relevante para as organizacées do ramo.

Esses estabelecimentos sédo estruturados para reunir uma ampla variedade de
produtos e servicos, atendendo as diversas necessidades dos animais. No passado,
guando um pet precisava de atendimento, o médico-veterinario era praticamente o
Unico suporte disponivel aos tutores. Atualmente, os pet shops oferecem nao apenas
uma diversidade de produtos, mas também servicos prestados por profissionais
capacitados, aptos a orientar e atender as necessidades. Entre esses servicos,

destacam-se banho e tosa, espacos de lazer e outros atendimentos especializados.

Diante do crescimento de grandes empresas e da diversificagdo da oferta de
servi¢os, 0 mercado pet precisa desenvolver estratégias que permitam fortalecer seu
posicionamento e assegurar sua permanéncia e expansao no mercado. As estratégias
sdo fundamentais para assegurar desempenho, sustentabilidade e competitividade
organizacional. Nesse sentido, é imprescindivel acompanhar as demandas da cadeia
de mercado e suas constantes transformacodes, de modo que as organiza¢des possam

desenvolver diferenciais competitivos e manter sua relevancia no cenario econémico.

Esse posicionamento estratégico esta diretamente relacionado a maneira como
0 pet shop estrutura sua oferta de produtos e servigos, possibilitando maior controle
dos custos e melhor adequacdo aos precos praticados no mercado. Além disso, a

fidelizacdo e a preferéncia dos clientes estdo associadas a utilizacdo de tecnologias,
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a capacitacdo continua dos colaboradores e a qualificagdo dos profissionais

envolvidos no atendimento e nos servi¢os prestados.

Dessa maneira, a integracdo de produtos e servigcos especializados em um
Unico ambiente contribui para a oferta de solugbes mais completas e eficientes,
atendendo de forma adequada as necessidades dos tutores e garantindo maior

conforto, bem-estar e qualidade de vida aos animais de estimacéao.

Com a e-commerce e a constante evolucdo do comércio, 0 mercado pet nao
poderia ficar de fora, inserindo-se nesse processo que acompanha a prépria evolugao
da humanidade, desde os tempos em que as relagbes comerciais eram baseadas na
troca de mercadorias, com a evolucdo do comeércio a exigéncia por qualidade no
atendimento torna-se ainda maior, uma vez que nao ha interacdo presencial ou
contato fisico com os produtos. Dessa forma, a empresa deve priorizar a selecdo de
profissionais alinhados ao propésito do negdcio, que demonstram afinidade com a
atividade e recebam remuneracdo e incentivos compativeis com o mercado. O
sucesso do comércio eletrdnico esta diretamente ligado ao desempenho das pessoas
responsaveis por sua operacao, pois a facilidade de compra e a experiéncia do cliente
influenciam significativamente os resultados organizacionais. Esse comprometimento
do cliente torna-se essencial para garantir a satisfacdo dos consumidores e alcancar

0s objetivos da empresa.

Figura 1 — Mercado Pet

Fonte: ANCLIVEPA-SP, 2024.
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3.2 Crescimento econdmico

O mercado pet corresponde ao segmento econdmico responsavel pela
comercializacdo de produtos e pela prestacao de servicos destinados aos animais de
estimagédo, especialmente cées e gatos. Trata-se de um setor que vem apresentando
crescimento continuo e significativa expansdo nos ultimos anos, impulsionado pelo
aumento da demanda por itens relacionados ao bem-estar, a saude e a qualidade de

vida dos animais.

No Brasil, os indicadores econdmicos demonstram resultados positivos e
evidenciam a relevancia do setor para a economia nacional. Além disso, a crescente
humanizacéo dos pets e o fortalecimento do vinculo afetivo entre tutores e animais
tém contribuido para o aumento do consumo de produtos e servi¢cos especializados,
consolidando o mercado pet como um dos segmentos de maior destaque e

desenvolvimento no cendario econémico contemporaneo.

O segmento pet consolidou-se como uma éarea de grande importancia
econdmica, destacando-se pelo crescimento constante do faturamento, pela geracao
de empregos e pelo fortalecimento de diferentes atividades comerciais e de prestacao
de servigos. Conforme dados do Instituto Pet Brasil, 0 mercado brasileiro de produtos
e servicos voltados aos animais de estimacdo apresentou evolucéo significativa nos

ultimos anos, refletindo diretamente na expansao da receita do setor.

Os dados de faturamento demonstram o crescimento continuo do mercado pet
no Brasil. Em 2020, o setor movimentou aproximadamente R$40,1 bilhdes; em 2021,
esse valor aumentou para R$44,4 bilhdes; e, em 2022, atingiu cerca de R$49,9
bilhdes. Esses numeros evidenciam a crescente participacdo do segmento pet na
economia brasileira e demonstram o fortalecimento do consumo relacionado aos

cuidados com os animais domésticos.

Os servicos oferecidos pelo setor abrangem diferentes é&reas, incluindo
atendimento veterinario, estética animal, hospedagem, adestramento, servicos
odontoldgicos veterinarios e cuidados especializados. Além disso, a comercializacao
de produtos como alimentos, medicamentos, acessorios, brinquedos e vestuario pet

contribui de forma significativa para a movimentacgéao financeira do segmento.
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A receita proveniente dessas atividades demonstra a importancia econémica
do mercado pet no Brasil. O crescimento continuo do setor esta relacionado nao
apenas ao aumento do numero de animais de estimacao nos lares brasileiros, mas
também as transformac¢des no comportamento dos consumidores, que passaram a

investir mais em saude, conforto e bem-estar animal.

Segundo a Associacdo Brasileira da Industria de Produtos para Animais de
Estimacéo, o setor pet destaca-se entre os mercados mais promissores do pais,
apresentando crescimento em areas como alimentacao, higiene, salude e acessorios
destinados aos animais domeésticos. Esse desenvolvimento estd diretamente
associado ao processo de humanizacao dos pets, no qual os animais passaram a ser

considerados integrantes da familia.

A humanizacédo dos animais de estimacg&o impulsionou a criagdo de novos
produtos e servigos especializados, favorecendo a constante inovacdo do setor e a
adaptacao as necessidades dos consumidores. Nesse contexto, empresas passaram
a investir em solucfes diferenciadas voltadas a saude, conforto, entretenimento e

gualidade de vida dos pets.

Com aproximadamente 160 milhdes de animais de estimacéo, o Brasil possui
atualmente a terceira maior populacdo pet do mundo. As mudangas no
comportamento social e familiar contribuiram para a ampliacdo do setor, refletindo
diretamente no aumento do niumero de pet shops, clinicas veterinarias especializadas,
hospitais veterinarios, servicos odontoldgicos e planos de saude para animais. Esse

crescimento gera impactos positivos tanto na economia quanto no contexto social.

O mercado pet brasileiro permanece em constante expansao. Entre os anos de
2023 e 2025, foi registrado um crescimento de 22% na abertura de pequenos negocios
voltados ao atendimento de diferentes perfis de tutores de animais domeésticos. Nesse
periodo, mais de 41,6 mil novos empreendimentos foram criados no segmento,
conforme levantamento realizado pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas com base em dados da Receita Federal. Em 2023,
aproximadamente 12,7 mil empresas foram abertas; em 2024, o niUmero subiu para
13,3 mil; e, em 2025, atingiu cerca de 15,5 mil novos registros. Desse total,

aproximadamente 91% correspondem a microempreendedores individuais (MEI).
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Entre os fatores que explicam a expansao do setor, destaca-se o crescimento
anual estimado de 2,5% no nimero de tutores de gatos no Brasil. Atualmente, o pais
possui cerca de 30 milhdes de felinos, consolidando os gatos como o segmento de

maior crescimento dentro do mercado pet nacional.

Segundo a Associagao Brasileira de Supermercados, o setor pet brasileiro
movimenta aproximadamente R$ 77 bilhdes, apresentando crescimento expressivo
principalmente nos segmentos premium e especializados. Diante desse cenario,
surgem oportunidades estratégicas para micro e pequenos empreendedores que
atuam com produtos diferenciados, servigos voltados ao conceito cat friendly, bem-

estar animal e solucdes inovadoras destinadas aos tutores de felinos.

Nesse contexto, o Sebrae ressalta a importancia dos pequenos negdcios para
o fortalecimento e desenvolvimento continuo do mercado pet brasileiro, destacando
sua contribuicdo para a geracdo de empregos, renda e incentivo ao

empreendedorismo.

Além disso, pesquisas recentes apontam mudancas significativas na estrutura
familiar brasileira. Um levantamento realizado pela Quaest demonstra que a
guantidade média de filhos por residéncia vem diminuindo no pais. Em 2023, o
tamanho médio das familias brasileiras era de aproximadamente 2,8 pessoas,
enguanto o niumero médio de animais de estimacao por domicilio alcancou cerca de

2,3 pets.

Embora ndo exista um nimero absoluto preciso, devido a auséncia de registro
formal de todos os animais domésticos, estudos da ABINPET estimam que o Brasil
possua cerca de 160 milhdes de animais de estimacdo. Esse processo de
transformacéo social pode estar relacionado ao aumento dos custos associados a

criacao de filhos, principalmente nas areas de saude e educacéao.

Dessa forma, observa-se que muitas pessoas passaram a optar pela adog¢éo
de animais de estimac¢do como forma de companhia, afeto e convivéncia no ambiente
doméstico. Além disso, o0s pets sdo frequentemente associados a uma rotina de
cuidados considerada mais compativel com o estilo de vida contemporaneo e com as

demandas profissionais dos tutores.
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Figura 2 — Faturamento no Brasil
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Fonte: ANCLIVEPA-SP, 2024.

3.3 Exigéncias do mercado Pet e fidelidade

O mercado de animais de estimacdo apresenta elevado potencial de
crescimento, tornando indispensavel a aplicacdo de estratégias de marketing
direcionadas especificamente a esse segmento. A partir de analises de mercado,
acOes presenciais e da utilizacdo de tecnologias adequadas, é possivel desenvolver
campanhas de marketing para pet shops de forma mais eficiente, criativa e

estratégica.

Sendo assim, destaca-se o marketing de relacionamento, cuja finalidade nao
se limita apenas a realizacdo de vendas imediatas, mas também a construcao de
vinculos duradouros com os clientes, promovendo encantamento, confianca e
fidelizacdo. Clientes fiéis tendem a gerar maior rentabilidade para as empresas,
sendo, em muitos casos, mais vantajoso investir na manutencdo de uma base sélida
de consumidores do que concentrar esforgos exclusivamente na captacdo de novos

clientes.

Os programas de fidelidade tém como principal objetivo estabelecer ciclos
positivos de relacionamento entre marca e consumidor, incentivando a recorréncia de
compras, fortalecendo a divulgacdo espontanea e contribuindo para a formacéo de
uma base de clientes leais. Dessa forma, tais programas colaboram diretamente para
0 crescimento sustentavel e para o fortalecimento da empresa no mercado

competitivo.

Antes da implementacdo dessa estratégia, € necessario compreender que 0s
programas de fidelidade no mercado B2C (Business to Consumer), caracterizado pela

relacdo entre empresa e consumidor final, sdo desenvolvidos com a finalidade de
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estimular a frequéncia de compras, ampliar a retencdo de clientes e fortalecer a

conexao emocional entre a marca e seu publico-alvo.

Para que um programa de fidelidade seja eficiente no mercado pet, diversos
fatores devem ser considerados, entre os beneficios oferecidos, podem ser incluidas
recompensas tangiveis, como descontos, brindes, sistemas de pontuacdo, cashback,
campanhas de indicacdo e acesso a promocdes exclusivas. Nesse processo, a
personalizacdo torna-se um elemento essencial, pois aproxima o consumidor da
marca ao oferecer beneficios baseados no histérico de compras e nas preferéncias
individuais de cada cliente. Assim, € possivel desenvolver promog¢des especificas para

os produtos e servicos mais utilizados pelos animais de estimacdo dos consumidores.

Além disso, a comunicacdo deve ocorrer de maneira continua e direcionada,
ferramentas como e-mails personalizados, mensagens de texto, grupos exclusivos no
WhatsApp e notificagbes em aplicativos auxiliam na divulgagdo de novidades,
promocdes e beneficios exclusivos, mantendo o cliente constantemente conectado a
marca. A criacdo de categorias de fidelidade, como Bronze, Prata e Ouro, também
contribui para o aumento do engajamento, incentivando o0s consumidores a

alcancarem niveis superiores e, consequentemente, obterem vantagens progressivas.

Outro aspecto relevante é a simplicidade do processo de cadastro, que deve
ser rapido, acessivel e atrativo, estimulando a adesdo dos consumidores desde o
primeiro contato com o programa. Paralelamente, o monitoramento constante do
desempenho das acdes é indispensavel, uma vez que a analise de dados permite
identificar resultados, corrigir falhas e aperfeicoar as estratégias adotadas. Nesse
sentido, sistemas de gestdo e softwares especializados auxiliam no controle das

recompensas e no acompanhamento da participacéo dos clientes.

Adicionalmente, oferecer beneficios aos consumidores que indicam novos
clientes fortalece a expansao do programa e amplia o alcance da marca. O programa
de fidelidade também deve estar integrado aos diferentes canais de venda e
comunicacdo da empresa, proporcionando ao consumidor uma experiéncia
consistente e satisfatoria. Para que a estratégia alcance resultados positivos, €
fundamental que os beneficios oferecidos sejam relevantes e realmente vantajosos
para o publico-alvo, fortalecendo o relacionamento entre cliente e marca de maneira

duradoura.
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4 PELAGEM CANINA

4.1 Principais funcdes da pelagem de cachorro

De acordo com o Blog Petz, conforme explica a Dr.2 Mariana Sui Sato, para
compreender de que maneira 0s pelos dos caes contribuem para o adequado
funcionamento do organismo, é necessario, inicialmente, conhecer a estrutura e a
funcdo dessas formacdes. Os pelos sdo constituidos principalmente por queratina,
proteina responsavel por sua resisténcia e protecdo, e desenvolvem-se no interior dos
foliculos pilosos, estruturas presentes na pele que podem estar associadas as

glandulas sebaceas.

Além de exercerem funcédo estética, os pelos desempenham importante papel
na protecdo da pele contra agentes externos, na regulacao térmica do corpo e na
percepcgdo sensorial do animal. As glandulas sebéaceas, por sua vez, produzem uma
substancia oleosa responsavel pela hidratacao e protecdo da pelagem, contribuindo

para a manutencéo da saude cutanea e do bem-estar do céo.

4.1.1 Protecéo

A pelagem atua como uma camada extra entre o ambiente externo e a
epiderme. Ajuda a diminuir a incidéncia de picadas de insetos e contribui para evitar
feridas em acidentes mais leves, também serve como uma camada protetora,
protegendo dos raios ultravioletas da pele. Os pelos previnem queimaduras e o cancer

de pele.

4.1.2 Isolante térmico

A combinacado de pelos e glandulas sebaceas forma um isolante térmico que
diminui a troca de temperatura com o ambiente. Isso facilita a tarefa de manter a

temperatura corporal sempre constante sem sobrecarregar o metabolismo.
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4.1.3 Termorregulacao

Nos cachorros, a presenca de glandulas sudoriparas na pelagem é outro meio
de manter a temperatura corporal constante. Quando as temperaturas estdo muito

elevadas, essas glandulas liberam o suor, o que ajuda a refrescar o corpo.

4.1.4 Impermeabilizacdo

As glandulas sebaceas anexas aos foliculos pilosos liberam sebo a fim de
lubrificar a pele, formando uma camada impermeabilizante. Dessa forma, a pele fica

mais protegida contra a umidade.

4.2 Tipos de pelos

Independentemente da raca, os caes apresentam diferentes tipos de pelagem
ao longo do corpo. Em determinadas regides, como ao redor dos olhos, os pelos
tendem a ser mais longos e espessos, desempenhando funcéo protetora. Essa
caracteristica pode ser observada tanto em caes de pelagem curta quanto em caes
de pelagem longa, variando conforme a estrutura genética e as necessidades de

protecdo de cada espécie.

Os pelos dos caes desempenham diversas fungdes, entre as quais se destaca
a funcdo tatil. Esses pelos, geralmente mais espessos, possuem terminacfes
nervosas que permitem ao animal perceber estimulos do ambiente com maior
precisdo. Ja os pelos de revestimento constituem a maior parte da pelagem corporal
e tém como principal funcdo a protecdo e a cobertura da pele, conforme descrito pela

Dr.2. Mariana Sui Sato.

De modo geral, a pelagem canina pode ser classificada em diferentes tipos, de

acordo com suas caracteristicas e funcoes:

e Pelos priméarios ou de revestimento: apresentam maior rigidez e séo

responsaveis pela protecao externa da pele.
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e Pelos secundérios ou lanosos: localizam-se abaixo dos pelos de
revestimento, sendo mais curtos, finos e numerosos, formando a
subcobertura responsavel pelo isolamento térmico.

o Pelos tateis: possuem distribuicdo mais restrita pelo corpo e estdo
associados a estruturas especializadas, como 0 sei0 venoso,

desempenhando fungéo sensorial.

Essa classificacdo evidencia a complexidade da pelagem canina e sua
importancia para a protecao, regulacdo térmica e percepgdo sensorial dos animais.

Sao pelos grossos e altamente inervados.

4.3 Ciclo de crescimento e estrutura dos pelos

O crescimento dos pelos ocorre em ciclos que permitem que a pelagem se
adapte as diferentes estacfes do ano. Esse processo € controlado pela quantidade
de luz diaria (fotoperiodo), com participacdo de estruturas como a epifise, 0

hipotalamo e a hipdfise.

Os pelos ndo crescem de forma continua, mas sim em fases. Cada ciclo é
dividido em trés etapas: fase anagena (crescimento), fase catagena (transicao) e fase
telogena (repouso). O tempo de duracédo dessas fases pode variar de acordo com a

idade, raca, sexo e regiao do corpo do animal.

A atividade dos foliculos pilosos e o crescimento dos pelos sdao maiores no
verdo e menores no inverno. Estudos mostram que, durante o inverno, todos os
foliculos primarios e pelo menos metade dos secundarios ficam na fase de repouso

(telégena).

No entanto, cdes que vivem dentro de casa, expostos a luz artificial por muitas
horas, tendem a trocar os pelos de forma continua ao longo do ano. Além da luz,
fatores como horménios, temperatura do ambiente, alimentacdo e estresse também

influenciam diretamente esse ciclo.

Estudos realizados com caes da raca Labrador Retriever demonstram que a
taxa de crescimento dos pelos varia entre 5,5 e 17 mm a cada 30 dias, podendo sofrer

influéncia das estacbes do ano. O crescimento ocorre até que o pelo atinja um
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comprimento previamente determinado por fatores genéticos; apés essa fase, entra

em periodo de repouso, 0 qual pode se estender por tempo indeterminado.

4.4 Fatores que provocam queda de pelos

A pelagem dos cées esta estruturada em pelos longos ou curtos, e o0 que
diferencia as racas é a pelagem, cores, texturas, comprimentos e padrdes, ela
costuma ser um dos principais distintivos entre ragas. A pelagem protege a pele dos
caes e contribui para que eles tenham a temperatura do corpo equilibrada, ajudando
a proteger a pele dos arranhdes, do sol, do frio, entre outros. Tudo isso, além de

contribuir para a aparéncia charmosa.

Caes de racas que apresentam pelagem volumosa e dupla sdo mais adaptados
a baixas temperaturas e, de modo geral, tendem a apresentar maior queda de pelos.
Esse fendbmeno ocorre porque esse tipo de pelagem atua como protecdo em
ambientes frios; entretanto, em climas mais quentes, pode resultar em uma perda de

pelos mais acentuada.

Esse processo tende a se intensificar durante os periodos de transicédo entre
estacoes, especialmente na primavera e no outono, quando o organismo do animal

se ajusta as variagfes de temperatura.

Algumas racas sao conhecidas pela elevada queda de pelos, mesmo quando
submetidas a escovacao regular, o que pode comprometer nao apenas a limpeza do

ambiente, mas também afetar individuos com predisposicéo a alergias.

4.4.1 Racas que mais trocam de pelo

Caes com pelagem longa, ndo apenas tendem a soltar mais pelos, como
também necessitam de cuidados mais frequentes para evitar a formacdo de nos e o
acumulo de sujeira. Quando esses cuidados ndo sao realizados, ha maior tendéncia

a sentir desconforto e até a desenvolver problemas de pele ao longo do tempo.
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Figura 3 — Raca Golden e Husky

<\

Fonte: Boing Boing, 2024.

Golden Retriever: pelagem longa, densa e de textura macia. Essa raga
apresenta um subpelo espesso e resistente, que atua como isolante
térmico, além de uma camada externa formada por pelos mais longos,
finos e ligeiramente ondulados, podendo formar franjas nas regiées das
orelhas, peito, cauda e patas;

Husky Siberiano possuem uma pelagem densa, composta por uma
dupla camada, formada por um subpelo espesso e uma camada externa
de pelos mais longos e resistentes. Essa estrutura é tipica de racas
originarias de regides frias, contribuindo para o isolamento térmico e
permitindo que o animal suporte baixas temperaturas com maior
eficiéncia;

Pastor Aleméo: Possui pelagem de tamanho médio e apresenta troca de
pelos de forma continua durante todo o ano, com maior intensidade nas
estacdes da primavera e do outono;

Labrador Retriever: Apresentam pelagem curta e longa e, geralmente,
possuem elevada queda de pelos. Sua camada dupla de pelagem
proporciona protecdo contra o frio e a agua, porém exige escovacao
frequente para minimizar a queda;

Chow-Chow: Apresenta intensa queda de pelos, principalmente nos
periodos de troca da pelagem. A escovacao diaria € fundamental para
prevenir a formacéo de nds e preservar a salde e a aparéncia dos pelos

do animal.
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4.4.2 Ragas que menos trocam

Algumas racas apresentam menor queda de pelos devido as caracteristicas de
sua pelagem, que pode ser encaracolada, curta ou mais densa. Essa particularidade
contribui para uma convivéncia mais pratica e confortavel com os tutores, reduzindo a

disperséo de pelos no ambiente doméstico.

Figura 4 — Raca Maltés e Yorkshire

Fonte: DepositPhotos, 202-.

e Poodle: Por ser considerada hipoalergénica, a raca possui uma pelagem
encaracolada que tende a soltar pouca quantidade de pelos;

e Maltés: apresentam pelagem branca, macia e com baixa taxa de queda.
Os fios sdo longos e lisos, nao exigindo tosa frequente, sendo suficiente
a escovacao diaria para manutencao;

e Yorkshire Terrier: Em razdo da sua pelagem longa, com textura similar
a do cabelo humano, os Yorkshire Terriers apresentam reduzida queda
de pelos;

e Schnauzer: Disponiveis nas variedades miniatura, padrao e gigante, 0s
Schnauzers, reconhecidos por sua barba caracteristica, apresentam

pelagem aspera e espessa, com baixa taxa de queda de pelos.

4.5 Cuidados especiais
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Atuando como um isolante térmico, cachorros com pelos curtos ou longos ficam
aguecidos em dias frios, por outro lado, eles podem se tornar um verdadeiro incbmodo
nos periodos de calor. Formada por uma camada de pelos e outra de subpelos, esse
tipo de pelagem funciona como uma manta térmica, contribuindo ainda mais para a
pelagem normal e para a conservacao da temperatura interna em condigdes extremas
de frio ou de calor. No caso dessas racas, em vez da tosa comum, € recomendado o
uso da técnica conhecida como trimming, que apara e da forma aos pelos com

tesoura. Isso evita a situacdo de encontrar pelo de cachorro caindo pela casa.
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5 HIGIENE DE AMBIENTE

Casa ou apartamento que vivem 0s pets, necessitam de uma limpeza e
higienizagdo mais completa e detalhada, limpar todos os dias é muito importante, mas
nao € uma limpeza de qualquer jeito, € necessario produtos certos e adequado para
nao prejudicar a saude do animal que vive nesse ambiente. A higienizacdo é essencial
para impedir a proliferacdo de fungos, parasitas e bactérias. A limpeza e higiene é
importante para a saude do animal e também para a salude do seu tutor e de sua
familia. Segundo a veterinaria Dra. Eliana de Farias (202601/03). Os produtos
indicados sdo os desinfetantes de uso doméstico, eles sdo excelentes para a
desinfeccdo dos ambientes. Portanto € preciso tomar alguns cuidados porgue se
forem usados no local que ainda tem fezes e xixi, ele acaba inativado e ndo tem o
poder de limpeza desejado. Por isso é importante primeiro lavar o ambiente com 4gua

e detergente antes de passar o desinfetante.

Produtos de limpeza adequados sao eficazes, havendo também desinfetantes
especificos para uso em ambientes com animais, facilmente encontrados em pet

shops.

Apoés a aplicacao desses produtos, é fundamental garantir a completa secagem
do ambiente, uma vez que a umidade pode favorecer o surgimento de problemas de

saude nos animais, como infecc¢des fungicas e dermatites.

Recomenda-se evitar o uso de substancias como Lysoform, creolina e agua
sanitaria, pois apresentam alta agressividade quimica e podem ser prejudiciais a
saude dos animais. Caso o0 uso desses produtos seja indispensavel, é imprescindivel
gue sejam totalmente removidos do ambiente antes de permitir 0 acesso do animal ao

local.

Os brinquedos e a cama do animal devem ser lavados semanalmente com
agua e detergente, deixar secar bem, se possivel secar no sol, ndo utilizar nenhum
tipo de amaciante, para que ndo cause alergia ao animal. SO utilizar a cama depois

de estar bem seca.

5.1 Impacto naqualidade do ar e na saude humana
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Algumas pessoas que convivem com animais de estimagao podem apresentar
problemas respiratorios e reacdes alérgicas associadas aos pelos. Em periodos do
ano caracterizados por menor umidade do ar, observa-se um aumento na incidéncia

e na intensidade das crises alérgicas relacionadas a esses animais.

Segundo dados da Associagao Brasileira de Alergia e Imunopatologia, (2013)
30% da populacdo que tem animais de estimacdo em casa, em geral possui algum
tipo de alergia. Com sintomas frequentes de espirros, nariz escorrendo, inchagco nos

olhos, o que aparenta ser um resfriado prolongado, é uma reacao alérgica.

As caracteristicas fisicas de alguns animais representam uma das principais
causas de manifestacdes alérgicas nas pessoas, que seria o proprio pelo, o epitélio

do animal e os acaros, esclarece Laura Lasmar (2013).

Nesses casos, recomenda-se tratamento semelhante aos outros tipos de
alergia, sendo fundamental evitar o agente desencadeador das manifestacdes. Dessa
forma, individuos com hipersensibilidade a determinados animais devem restringir o

contato, a fim de minimizar e controlar os sintomas alérgicos.

5.2 Influéncia dos animais de estimacdo no aumento da presenca de acaros

Os Pets podem contribuir muito com o acumulo de acaros por todo ambiente
gue ele vive, os acaros se alimentam de caspas e escamas de pele descamadas de
animais e humanos. Os animais de estima¢do ndo geram acaros diretamente, seus
pelos e a descamacao natural da pele criam um ambiente natural para a proliferagéo
de acaros, principalmente em camas de pets, sofas, carpetes e tapetes. A umidade
também contribui muito para o acumulo dos acaros. Os acaros se desenvolvem
melhor em locais quentes, umidos e com pouca ventilacdo. Esses ambientes

oferecem as condigdes ideais para sua sobrevivéncia e reproducéo.
Eles costumam estar presentes principalmente em:

e Colchdes, travesseiros e roupas de cama,
e Soféas, almofadas e estofados;
e Cortinas, carpetes e tapetes;

e Ambientes com umidade elevada;
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e Locais com acumulo de poeira.

Por isso, mesmo casas aparentemente limpas podem ter alta concentracdo de

acaros nas superficies.

5.2.1 Como amenizar os acaros

Aspire e limpe o ambiente com frequéncia, lavar as roupas de cama, tapetes
semanalmente, as cortinas devem ser lavadas em um determinado tempo. Os
brinquedos, e cama dos pets também precisam ser lavados semanalmente, e bem

secos, antes de usar novamente.

5.2.2 Escovacao dos pelos

E muito importante escovar os pelos do animal com frequéncia, além de trazer
muitos beneficios, essa rotina traz alguns beneficios para manter o animal com pelos
e corpo saudavel, além de prevenir a proliferacao de bactérias, fungos e doencas da
pele e respiratorias. Esse cuidado protege a pele e também tira todos os pelos mortos

que estéo soltos, deixando o animal limpinho e confortavel.

A escovacgéao regular da pelagem contribui para a prevencao da formacao de
nés, evitando desconforto ao animal. Além disso, impede que a pelagem oculte
possiveis lesdes cutaneas, as quais podem causar dor e favorecer o acumulo de
umidade. Esse cuidado também auxilia na remocdo de pelos mortos e soltos,

reduzindo o acumulo de sujeira e a ocorréncia de prurido.

Adicionalmente, a escovacgdo favorece o conforto térmico em periodos mais
guentes, facilita a identificacdo precoce de ectoparasitas, como pulgas e carrapatos,
e estimula a distribuicdo da oleosidade natural da pele, contribuindo para a hidratacao

da pelagem. Como resultado, os pelos tornam-se mais brilhantes, macios e saudaveis.

5.3 Importancia do design funcional e da inovacao téxtil aplicada ao setor pet
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A relevancia do design funcional aliado a inovacéo téxtil no setor pet esta
diretamente relacionada a integracéo entre o bem-estar animal, a praticidade para os
tutores e os principios de sustentabilidade. Essa combinacdo contribui para a
consolidagdo do mercado pet como um segmento de alto valor agregado,
caracterizado pela oferta de produtos cada vez mais sofisticados e tecnoldgicos. Em
2026, observa-se gque o uso de tecidos inteligentes, capazes de proporcionar conforto,
durabilidade e protecédo técnica, ja representa uma parcela significativa do mercado
de vestuario pet em paises como a China, evidenciando uma tendéncia global de

inovacao e qualificacao dos produtos.

Nesse contexto, 0s principais impactos da inovacao téxtil e do design funcional
podem ser analisados sob diferentes perspectivas. No que se refere ao bem-estar e a
saude animal, destaca-se a utilizacdo de materiais tecnoldgicos que priorizam o
conforto, como tecidos antimicrobianos, estruturas respiraveis, sistemas de controle
de odores e protecdo contra intempéries, como frio e chuva. Esses elementos

contribuem diretamente para a qualidade de vida dos animais.

Além disso, a praticidade para os tutores também se configura como um fator
relevante, uma vez que os avancos tecnoldgicos possibilitam o desenvolvimento de
produtos mais duraveis, de facil higienizacgdo e com menor necessidade de

manutencdo, otimizando a rotina diaria.

Outro aspecto fundamental refere-se ao conforto ergonémico, no qual o design
funcional busca garantir o ajuste adequado dos produtos ao corpo do animal, evitando
desconfortos e restricdes de movimento. Dessa forma, itens como roupas, coleiras e
camas sao projetados com base em principios ergonémicos, promovendo maior

liberdade e seguranca.

No que diz respeito as tendéncias contemporaneas, destacam-se os téxteis
inteligentes, que incorporam tecnologias capazes de monitorar aspectos relacionados
a saude ou de otimizar o conforto térmico. Também se evidencia o uso de materiais
antimicrobianos, que inibem a proliferacdo de bactérias, fungos e odores, sendo
especialmente aplicados em produtos como camas e brinquedos. Ademais, a
personalizacéo e o apelo estético vém ganhando relevéancia, permitindo a criacao de
acessorios que aliam funcionalidade e design, fortalecendo o vinculo emocional entre

tutor e animal. Por fim, aspectos relacionados a seguranca sdo contemplados por
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meio da utilizacdo de materiais reflexivos e tecnologias avangadas, que ampliam a

protecdo durante atividades, como passeios noturnos.

Dessa maneira, o design funcional no setor pet ultrapassa a dimensao estética,
assumindo um papel estratégico na resolucdo de problemas, na garantia da
seguranca e na ampliacdo da durabilidade dos produtos. Esse cenario reflete um
mercado em constante transformacao, impulsionado por inovagdes tecnoldgicas que
influenciam o comportamento do consumidor e redefinem as dinamicas empresariais.
Nesse sentido, a atualizacdo continua em relacdo as novas tecnologias e tendéncias
torna-se indispensavel para empresas que buscam manter sua competitividade e

crescimento em um setor cada vez mais dinamico e exigente.

5.4 Conforto e Ergonomia

A ergonomia aplicada ao universo pet tem como principal objetivo garantir o
bem-estar, a saude e o conforto dos animais de estimacéo, por meio de produtos e
ambientes desenvolvidos de acordo com suas necessidades fisicas e
comportamentais. Esse conceito envolve a criagdo de moveis, acessorios e
vestimentas que proporcionem seguranca, mobilidade e conforto, contribuindo
diretamente para a qualidade de vida dos pets. No desenvolvimento de produtos
voltados ao setor pet, a ergonomia desempenha um papel fundamental, pois auxilia
na prevencdo de lesdes, dores musculares e desconfortos causados por posturas
inadequadas ou materiais impréprios. Além dos beneficios fisicos, um ambiente
ergondmico também favorece o equilibrio emocional dos animais, proporcionando

sensacao de seguranca e tranquilidade.

Para que um produto seja considerado ergondmico, € necessario observar
fatores como tamanho adequado, escolha correta dos materiais, liberdade de
movimento, ventilacdo e adaptacéo ao corpo do animal. No caso das roupas pet, por
exemplo, é essencial que a peca ofereca conforto, ndo limite os movimentos e respeite
a anatomia do cachorro, permitindo que ele caminhe, brinque e descanse sem
dificuldades. Os beneficios da ergonomia para pets incluem a melhoria do bem-estar
fisico e emocional, a prevencdo de problemas de saude, o aumento da mobilidade e

a promocao de maior qualidade de vida e longevidade dos animais. Dessa forma,
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investir em solugBes ergondmicas no setor pet representa ndo apenas uma
preocupacao estética ou funcional, mas também um compromisso com a saude e 0

conforto dos animais de estimacéao.
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6 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

6.1 Tecido

Pensando no conforto e na ergonomia de cada animal, optamos pela utilizag&o
de tecidos com composi¢cdo em poliamida, visando no conforto térmico e secagem
rapida. A proposta consiste no desenvolvimento de uma peca que proporcione
liberdade de movimento, aliando estética, funcionalidade e durabilidade. A estrutura
do tecido devera apresentar superficie lisa, com o objetivo de minimizar o atrito com

a pelagem e, consequentemente, evitar a formacao de nés.

Para evitar a eletricidade estética, sugere-se a aplicacdo de agentes
antiestaticos no acabamento do tecido, uma vez que se trata de uma fibra sintética.
Os efeitos indesejaveis da eletricidade estatica gerada durante a producéo e o uso da
malha podem causar desconforto tanto para o animal quanto para o tutor. A aplicagao
desse acabamento ocorre por meio de tratamento quimico especifico, podendo
apresentar efeito temporario ou permanente, dependendo do tipo de produto utilizado

e do processo de aplicacao.

6.2 Aviamentos

O fecho magnético é costuravel e consiste em um sistema de fechamento
funcional e inovador, proporciona praticidade, seguranca e conforto em pecas do
vestuario. Diferente dos fechamentos convencionais, como botées, ziperes ou velcros,
esse dispositivo utiliza a forca magnética para promover o0 encaixe automatico entre

as partes da peca, facilitando o processo de abertura e fechamento.

A utilizacdo e durabilidade contribui para maior praticidade no uso diario,
agregando valor ao produto por meio da combinagcdo entre funcionalidade,
modernidade e design, tornando-se especialmente relevante em projetos voltados a
inovacao téxtil e ao desenvolvimento de roupas com acabamento tecnoldgico e

sofisticado.
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No contexto do vestuario pet, esse recurso pode proporcionar maior agilidade
ao vestir e retirar a roupa do animal, reduzindo desconfortos e facilitando o0 manuseio
pelos tutores, estes fechos funcionam por meio da atracdo magnética entre duas

partes metélicas imantadas, permitindo abertura e fechamento rapidos, discretos e
funcionais.

Figura 5 — Fecho Magnético

//45?\
P

Fonte: Mercado Livre, 202-.

6.3 Fichatécnica

Figura 6 — Ficha técnica Macho

FICHA TECNICA

COLEGCAO COPA [EsTAcAO VERAO
MODELAGEM MACACAO RETENGAO DE PELOS
MODELISTA RAQUEL LAZARIM
TECIDO LEVITY
PORTE ()P (X)M ()G [sEXO [macHo
RACA shih-tzu, Pooddle, Maltes e Yorkshire
INFORMAGOES TECNICAS DO TECIDO
FORNECEDOR TEDA MALHAS COD ARTIGO 6020
COMPOSICAO 88%POLIAMIDA 12%ELASTANO GRAMATURA 180 g/m?
LARGURA 1,65 RENDIMENTO LINEAR 3,37 m/kg
ENC. URDUME 6% [Enc. TRAMA 6% CONSUMO 0,68 m/I
mweooan | By S B B A B W
1 FRENTE 5 COSTAS 3 COSTURA TIPO DE COSTURA
- N 1 Gola com debrum, préprio tecido OVERLOCK
o 2 Aplicar viés na abertura higienica VIES

3 Fechamento com entretela

4 Botes aplicado por dentro

5 Punho com debrum, préprio tecido
6 Punho ajustado imbutido

7 Costurade2 cm

LINHA
LINHA

FIO POLIAMIDA TEXTURIZADA

TIITULO DA LINHA

60 OU 80

TIPO DE AGULHA

70/10 PONTA BOLA

ESTAMPA E PERSONALIZACAO

LOCALIZAGAO ( )SILK ( )BORDADO ( )SUBLIMAGAO ( ) TERMOCOLANTE (X ) DIGITAL

CuSTO RS 21,94

PRECO cosumo FORNECEDOR VALOR TOTAL

TECIDO RS 69,00 [0,229 k/g TEDA MALHAS RS 7,93
ENTRETELA RS 37,00 [0,0648 m? LAROSE RS 0,57
MAO DE OBRA RS 6,00 [1 RAQUEL LAZARIM RS 6,00
BOTAO MAGNETICO | R$ 0,65 [5 UNID MERCADO LIVRE RS 3,25
ESTAMPA RS 14,00 [0.68 m PRIMOR RS 4,76

[DATA

Fonte: Das préprias autoras, 2026.
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Figura 7 — Ficha técnica Fémea

FICHA TECNICA

HABEDAE W

COLECAO COPA [esTAcRO [verAo
MODELAGEM MACACAO RETENGAO DE PELOS
MODELISTA RAQUEL LAZARIM
TECIDO LEVITY
PORTE ()P (X)M ()G __[sEXO [FEMEA
RACA shih-tzu, Pooddle, Maltes e Yorkshire

INFORMAGOES TECNICAS DO TECIDO
FORNECEDOR TEDA MALHAS COD ARTIGO 6020
COMPOSICAO 88%POLIAMIDA 12%ELASTANO GRAMATURA 180 g/m
LARGURA 1,65 RENDIMENTO LINEAR 3,37 m/kg
ENC. URDUME 6% [Enc. TRAMA 6% CONSUMO 0,68 m/I
SIMBOLOGIA

FRENTE 5 COSTAS COSTURA

TIPO DE COSTURA
1 Gola com debrum, préprio tecido OVERLOCK
2 Aplicar viés na abertura higienica VIES

3 fechamento com entretela

4 Botes aplicado por dentro

5 punho com debrum, préprio tecido

6 Punho ajustado imbutido

LINHA

LINHA

FIO POLIAMIDA TEXTURIZADA

TIITULO DA LINHA

60 OU 80

TIPO DE AGULHA

70/10 PONTA BOLA

ESTAMPA E PERSONALIZACAO

LOCALIZAGAO ( )SILK ( )BORDADO ( )SUBLIMAGAO ( ) TERMOCOLANTE (X ) DIGITAL

CuSTO RS 21,94

PRECO cosumo FORNECEDOR VALOR TOTAL

TECIDO RS 69,00 [0,229 k/g TEDA MALHAS RS 7,93
ENTRETELA RS 37,00 [0,0648 m? LAROSE RS 0,57
MAO DE OBRA RS 6,00 [1 RAQUEL LAZARIM RS 6,00
BOTAO MAGNETICO | R$ 0,65 [5 UNID MERCADO LIVRE RS 3,25
ESTAMPA RS 14,00 [0.68 m PRIMOR RS 4,76

[DATA

Fonte: Das préprias autoras, 2026.

Modelagem

Figura 8 — Modelagem

"‘Comprimento das costas:

inicio do rabo até o meio do pescoco
*Circunferéncia do torax:
Atras das patinhas (no sovaco)

Fonte: Lulu Pet Co, 2026.
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Figura 9 — Modelagem para Macho

Fonte: Das proOprias autoras, 2026.

Figura 10 — Modelagem para Fémea

Fonte: Das proprias autoras, 2026.

Tabela de medidas
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Figura 11 — Tabela de medidas

Fonte: Lulu Pet Co, 2026.

6.6 Croquis

Figura 12 — Croqui Macho

Fonte: Das préprias autoras, 2026.
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Figura 13 — Croqui Fémea

Fonte: Das préprias autoras, 2026.

6.7 Manequins

Figura 14 — Roupa Verde da Fémea, tamanho PP

Fonte: Das proprias autoras, 2026.
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Figura 15 — Roupa Verde da Fémea, tamanho PP

Fonte: Das préprias autoras, 2026.

Figura 16 — Roupa Verde da Fémea, tamanho PP

Fonte: Das préprias autoras, 2026.
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Figura 17 — Roupa Verde da Fémea, tamanho PP

Fonte: Das préprias autoras, 2026.

Figura 18 — Roupa Amarela do Macho, tamanho P

Fonte: Das préprias autoras, 2026.



Figura 19 — Roupa Amarela do Macho, tamanho P

Fonte: Das préprias autoras, 2026.

Figura 20 — Roupa Amarela do Macho, tamanho P

Fonte: Das préprias autoras, 2026.
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Figura 21 — Roupa Azul da Fémea, tamanho M

Fonte: Das préprias autoras, 2026.

Figura 22 — Roupa Azul da Fémea, tamanho M

Fonte: Das préprias autoras, 2026.
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Figura 23 — Roupa Azul da Fémea, tamanho M

Fonte: Das préprias autoras, 2026.

Figura 24 — Roupa Azul da Fémea, tamanho M

Fonte: Das préprias autoras, 2026.
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7 CONCLUSAO

Conclui-se que o mercado pet continua em expansao e inovacao abrindo
oportunidades para o desenvolvimento de produtos inovadores e funcionais na area
da moda pet, nosso objetivo foi desenvolver uma peca que proporcione qualidade,
funcionalidade e bem estar do animal, uma roupa sofisticada que além da estética

proporciona sofisticacdo e cuidado entre ambientes internos e tutores.

O objetivo foi desenvolver uma peca que mantivesse os pelos dentro da roupa
proporcionando um ambiente mais limpo e que nao limitasse as necessidades e o
bem estar do animal. Para isso a escolha do tecido foi de grande importancia para o
cuidado com os pelos e com a temperatura corporal do animal, o fechamento da roupa

com botdes magnéticos oferecendo seguranca e sofisticacao.

Portanto, conclui-se que a moda pet representa um segmento promissor, capaz
de unir design, conforto e funcionalidade, atendendo as exigéncias de um mercado

em crescimento e valorizando o bem-estar animal e as necessidades de seus tutores.
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