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RESUMO

O SoundSnap é uma plataforma web desenvolvida como uma rede social
dedicada a visualizacdo, descoberta e interacdo com capas de albuns musicais,
integrando funcionalidades sociais ao universo da musica digital. Criado em React com
JavaScript e utilizando a API do Spotify, o sistema permite que os usuarios explorem
um feed dinamico de albuns, visualizem informacBes detalhadas sobre artistas e
construam um perfil personalizado por meio de curtidas e favoritos. O SoundSnap
surge da evolucao das formas de consumo musical, marcada pela transicao das midias
fisicas para os servigos de streaming, e atende a uma lacuna existente no mercado: a
auséncia de plataformas focadas na estética visual das capas de albuns e na
construcdo de identidade musical por meio da interacdo social. Assim, além de
promover a descoberta de novos contetdos, 0 SoundSnap também valoriza o papel
cultural das capas e a relacdo do usuéario com sua identidade musical. Do ponto de
vista académico e técnico, o projeto constitui um estudo de caso completo que envolve
desenvolvimento web moderno, integracdo com APIs externas, uso de banco de dados
SQLite e aplicacdo de técnicas de testes e metodologias de qualidade de software. O
sistema do SoundSnap foi construido com foco em modularidade, escalabilidade e
boas praticas de engenharia, utilizando metodologias como TDD para garantir
confiabilidade nas funcionalidades essenciais. Foram realizados testes unitarios, de
integracdo, de performance e de seguranca, assegurando que cada maodulo
funcionasse como esperado, que os dados fossem processados corretamente e que a
experiéncia do usuario fosse estavel e segura. Além disso, 0 SoundSnap passou por
uma avaliacdo de acessibilidade utilizando o Axe DevTools, identificando ajustes
necessarios e reforcando o compromisso com a incluséao digital conforme as diretrizes
da WCAG 2.1. Dessa forma, o SoundSnap se apresenta como uma solucao funcional,
culturalmente relevante e tecnicamente estruturada, unindo experiéncia musical,
interacdo social e boas praticas de desenvolvimento para entregar uma plataforma

inovadora e alinhada as demandas contemporaneas do ambiente digital.
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1 INTRODUCAO
1.1 Contextualizacao
1.1.1 A evolucédo dos aplicativos e sites de musica

O artigo de Xiaorui Guo (2023) analisa a transformacao da industria musical
desde os meios fisicos até o dominio das plataformas digitais de streaming,
destacando como a tecnologia alterou os modelos de consumo, distribuicédo e lucro

das empresas do setor.

No inicio, a era da midia fisica era sustentada por produtos como discos de
vinil, fitas cassete e CDs, que exigiam altos custos de producdo, transporte e
armazenamento. Esse modelo tornava o mercado restrito as grandes gravadoras e
limitava o acesso de artistas independentes, uma vez que o0 controle sobre a

distribuicdo e a divulgacéo era centralizado (Guo, 2023).

Com o avanco da tecnologia digital e da internet, iniciou-se uma revolucao no
consumo de musica. O surgimento de arquivos em formato MP3 e plataformas de
compartilhamento, como o Napster, reduziu drasticamente os custos de coépia e
distribuicdo, dando origem a novas formas de circulacdo musical. Em seguida,
servicos pagos como o iTunes criaram um modelo mais sustentavel para o consumo
digital (Guo, 2023). Essa fase marcou o declinio das vendas fisicas e obrigou a
indUstria a adaptar-se, buscando novas estratégias para garantir a rentabilidade no

ambiente virtual (United Nations Digital Library, 2021).

Posteriormente, a chegada dos servigos de streaming consolidou uma nova
etapa no mercado musical. Aplicativos e sites como Spotify e Apple Music
transformaram a maneira como as pessoas acessam conteudo sonoro: em vez de
comprar faixas individuais, 0s usuarios passaram a pagar por assinaturas que
garantem acesso ilimitado a catalogos inteiros. Essa mudanca representou uma
transicdo do modelo de posse para o de acesso, tornando o consumo mais flexivel e

ampliando o alcance global da musica (Guo, 2023).

Além disso, 0 streaming possibilitou maior visibilidade para artistas

independentes, embora ainda existam desigualdades na distribuicdo de lucros e na



exposicao dentro das plataformas (United Nations Digital Library, 2021). Guo (2023)
também destaca que os servigos de streaming trouxeram novas formas de curadoria,
onde algoritmos e playlists personalizadas assumem papel central na descoberta de

masicas e na relacédo entre artistas e ouvintes.

A autora ressalta as tendéncias tecnoldgicas emergentes que continuam a
moldar a inddstria musical. Entre elas estdo o uso de inteligéncia artificial na
recomendacao de conteldo e na composicao, o blockchain para registro transparente
de direitos autorais, o uso de NFTs como nova forma de monetizacdo e as
experiéncias imersivas com realidade virtual e aumentada (Guo, 2023). Tais inovagdes
indicam que os aplicativos e sites de musica seguirdo evoluindo conforme a tecnologia

amplia as possibilidades de criacéo e interacdo no ambiente digital.

A fundamentacdao tedrica para uma rede social de musicas deve se apoiar em
trés pilares inter-relacionados: Redes Sociais Digitais, Consumo de Mdsica e
Identidade e Industria Cultural. O primeiro pilar foca na estrutura da plataforma. As
redes sociais digitais (RSDs) sdo definidas como sistemas que permitem a construcao
de um perfil, a articulacdo de uma lista de conexdes e a visualizacdo mutua dessas
conexdes (Boyd e Ellison, 2007; Recuero, 2009). No contexto da musica, a plataforma
atua como um espac¢o mediado que facilita o desenvolvimento de Capital Social, tanto
na forma de Lacos Fortes (conexdes intimas) quanto de Lacos Fracos (conexdes
casuais). Estes ultimos s&o cruciais para a descoberta de novas musicas e a

circulagdo de informagdes musicais, conforme a teoria de Granovetter (1973).

Este pilar aborda a relacdo do usuario com o conteido musical. A musica
transcende seu valor de mercado e funciona como um emblema de identidade
(DeNora, 2000), sendo vital para a construcao e expressao da identidade pessoal e
social do usuario. O consumo musical em plataformas digitais se insere na Cultura de
Consumo (Douglas & Isherwood, 1979), onde as escolhas (como playlists e artistas
seguidos) comunicam status e pertencimento social. A Ubiquidade (acesso em
qualquer lugar) e o Hedonismo (prazer em ouvir) sdo fatores comportamentais chave

gue impulsionam a interacédo nessas plataformas.

As redes sociais sdo motores de viralizacdo e promoc¢ao na industria musical

(Kozinets, 2001), transformando a forma como artistas e gravadoras interagem com o



publico. O ambiente digital cria uma "abundancia avassaladora” de escolhas, tornando

a curadoria social e algoritmica essencial para a navegacao do usuario.

O projeto Soundsnap surge como uma proposta de rede social dedicada a
valorizacéo e ao compartilhamento de capas de albuns musicais. Utilizando a API do
Spotify, a plataforma gera um feed interativo com &lbuns aleatorios, exibindo suas
capas, informacdes relacionadas e detalhes sobre os artistas. Além disso, 0S usuarios
do SoundSnap podem criar contas, curtir e favoritar seus albuns preferidos,

construindo assim um perfil musical personalizado.

O projeto SoundSnap esta sendo desenvolvido como uma aplicacdo web em
React com JavaScript, o que possibilita maior dinamismo na interface, modularidade
no codigo e boa escalabilidade. A integracdo com banco de dados garante o
armazenamento seguro das informacdes de usuarios e a manutencao das interacées

sociais.

A proposta do SoundSnap se justifica pela caréncia de plataformas que unam
interacdo social e valorizacdo estética no universo musical. Embora existam servi¢os
consolidados de streaming e redes sociais tradicionais, ainda ha espaco para produtos
que deem destaque a dimensao visual da musica e a construcao de identidade cultural
dos usuérios. Do ponto de vista académico, o projeto contribui para a aplicagcéo pratica
dos conhecimentos adquiridos no curso, especialmente em desenvolvimento web,

integracdo com APIs, banco de dados e experiéncia do usuario (UX/UI).

As tecnologias web, em especial aquelas baseadas em linguagens modernas
como o JavaScript e frameworks como o React, permitem a construcédo de sistemas
dindmicos, escalaveis e responsivos, que se destacam pela capacidade de atender
tanto a demandas funcionais quanto estéticas. Essas ferramentas sdo amplamente
utilizadas no mercado atual justamente por sua flexibilidade e integracdo com APIs e
bancos de dados, o que as torna adequadas para projetos que buscam oferecer

experiéncias interativas e personalizadas.

Nesse contexto, o projeto Soundsnap surge como uma iniciativa académica que
aplica tais conceitos, explorando a combinacdo entre desenvolvimento web,

integracao de servigos externos e valorizacao de aspectos culturais. A proposta reflete



a relevancia das tecnologias digitais na criacdo de solugcbes inovadoras, que nao
apenas atendem a necessidades préticas, mas também ampliam as possibilidades de

expressao e interacdo social no ambiente virtual.

1.2 Objetivo

Desenvolver uma rede social multiplataforma com o foco na area musical, realizando
interacOes dos usuarios com integracdo por meio de API ao Spotify, proporcionando
uma interacdo no mundo da musica. Utilizando tecnologias como, JavaScript e React,
que possibilita maior dinamismo na interface, modularidade no cddigo e boa

escalabilidade.

1.2.1 Objetivos especificos

* Feed interativo com albuns aleatérios exibindo suas capas, informacfes

relacionadas e detalhes sobre os artistas.
» Os usuarios podem criar contas, curtir e favoritar seus albuns preferidos.

Construir um perfil musical personalizado

1.3 Justificativa

Estudar e aplicar técnicas de teste avancadas no desenvolvimento de software é
crucial para construir sistemas mais robustos e eficientes. Por exemplo, a integracao
de inteligéncia artificial nos testes permite automatizar tarefas como a geracao de
dados, priorizagdo de casos e analise de resultados, o que eleva a confiabilidade e a

cobertura de testes (Khalig, Farooq e Khan, 2022).

Além disso, mesmo em software de pesquisa, que muitas vezes tem alto grau
de complexidade, os desenvolvedores reconhecem que testar seu cédigo € vital para
garantir resultados corretos, embora enfrentem desafios devido a falta de cultura e

treinamento (Eisty e Carver, 2022).



Por outro lado, a aplicacdo de aprendizado adversarial no contexto de testes
automatizados tem se mostrado uma estratégia promissora para aumentar a
resiliéncia do sistema: gerando casos “dificeis” para expor vulnerabilidades e tornar o

software mais robusto (Vitorino et al., 2023).

A implementacédo de pipelines de CI/CD com testes automatizados também é
uma pratica que traz beneficios concretos: permite feedback quase imediato sobre
mudancas no cédigo, reduz retrabalho e melhora a qualidade geral dos builds (Junior
et al., 2025).

Mais inovador ainda, ha propostas de usar otimizacdo quantica combinada com
aprendizado de maquina para priorizar quais testes executar primeiro, o que reduz o
tempo de execucdo e ainda eleva a capacidade de detectar defeitos “criticos”
(Bandarupalli, 2025).

Em sintese, essas estratégias, IA nos testes, aprendizado adversarial, pipelines
automatizados e até otimizacdo quantica, demonstram que investir em testes nao é
apenas uma questdo de evitar bugs, mas de construir software mais confiavel,

sustentavel e eficiente, tanto no curto quanto no longo prazo.

No contexto académico, o projeto Soundsnap proporciona a oportunidade de
aplicar na prética os conhecimentos adquiridos sobre desenvolvimento web e
integracao de tecnologias modernas, como 0 React com JavaScript e o consumo de
dados por meio da API do Spotify. A implementacéo de testes de qualidade contribui
para validar as funcionalidades do sistema, identificar falhas e assegurar a

confiabilidade do software.

1.4 Problema de pesquisa

O problema de garantir qualidade e performance em software multiplataforma
demanda uma combinacdo de boas praticas arquiteturais, automacao de testes e

escolha cuidadosa de frameworks e ferramentas.

7

Primeiro, é essencial compreender que frameworks multiplataforma variam

bastante em termos de overhead de performance: para alguns frameworks, o “bridge”
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gue conecta o codigo cross-platform ao sistema nativo introduz laténcia perceptivel; ja
para outros, o desempenho pode se aproximar (ou até superar) o nativo, dependendo

da métrica e do uso (Bigrn-Hansen et al., 2020).

Para apoiar essa escolha, pesquisas recentes analisam os frameworks mais
adotados no mercado (como React Native, Flutter, MAUI) e destacam tanto a
tendéncia de mercado quanto as lacunas de pesquisa em testes, evolugao e

manutencgao desses sistemas (Jost e Taneski, 2025).

Do ponto de vista da qualidade, é importante adotar ferramentas consolidadas:
um estudo bibliométrico revelou que diversos projetos utilizam ferramentas de analise
de cddigo, métricas e automacéao para garantir a qualidade durante o desenvolvimento
(Adigneri et al., 2022).

Para testes multiplataforma, praticas bem definidas s@o essenciais. Por
exemplo, em ambientes Linux, Windows e Mac, recomenda-se 0 uso de testes
automatizados, virtualizacdo ou containerizacdo e integracdo continua (Cl) para
validar compatibilidade, usabilidade e performance entre plataformas (Soujanya
Reddy, 2021).

Além disso, h& inovacéo no uso de modelos de linguagem (LLMs) para gerar
scripts de teste: essa abordagem pode facilitar a escrita e migracao de testes entre
plataformas diferentes, acelerando o processo e mantendo a consisténcia (Yu et al.,
2023).

No que diz respeito a arquitetura, uma abordagem holistica prop6e o uso de
uma linguagem de alto nivel para abstrair os detalhes especificos das plataformas,
gerando codigo que pode ser implantado em diferentes sistemas, reduzindo a

duplicacao e facilitando a manutencéo (Blanco e Lucrédio, 2021).

Para otimizar a performance das aplicacdes, praticas como otimizacédo de
codigo (remover redundéancias, otimizar chamadas de API), compressdo e uso
adaptativo de imagens, além do monitoramento de rede (com estratégias de retry e

qualidade adaptativa) sdo recomendadas (AppVin Technologies, s.d.).
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No ambito de testes, € vantajoso priorizar automacdo desde cedo, usando
ferramentas como Appium ou Selenium para testar em mdltiplos dispositivos e
sistemas, e servigos como BrowserStack para emular diferentes ambientes (MoldStud
/ Crudu, 2024).

Por fim, para estruturar todo esse processo de forma confiavel e eficiente, a
arquitetura de desenvolvimento deve incorporar CI/CD e padronizacdo de
ferramentas/processos. O Azure Well-Architected Framework, por exemplo,
recomenda definir padrdes consistentes para praticas de garantia de qualidade,
controle de verséo, pipelines de automacéo, revisdo de cédigo e outros elementos

operacionais (Microsoft, 2025)

Esse questionamento norteia o estudo e o desenvolvimento do Soundsnap,
buscando compreender como técnicas de programacdo, metodologias de
desenvolvimento e testes de qualidade podem ser aplicados para entregar uma

solucdo robusta, escalavel e alinhada as necessidades dos usuarios.

1.5 Estrutura do relatério

Este relatério esta organizado de forma a apresentar, de maneira clara e
progressiva, todas as etapas envolvidas no desenvolvimento do SoundSnap, desde
seus fundamentos tedricos até sua validagao técnica. A Introducéo retne o contexto
histérico da evolugdo dos meios de consumo musical, discute a transformacdo da
industria fonogréafica até o surgimento das plataformas digitais, apresenta o objetivo
central do projeto SoundSnap, sua justificativa e o problema de pesquisa que orienta
o estudo — especialmente sobre préaticas de qualidade e performance em sistemas
multiplataforma. Em seguida, o capitulo de Desenvolvimento aprofunda os referenciais
teodricos utilizados, contemplando literatura sobre redes sociais digitais, consumo
musical e técnicas modernas de desenvolvimento de software, além de detalhar as
metodologias adotadas, ferramentas empregadas e critérios de avaliagdo usados no
estudo de caso. Nesse capitulo, também sdo descritas as funcionalidades da

aplicacéo, a ficha técnica do sistema e uma anélise abrangente das praticas de teste
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implementadas, incluindo testes unitarios, de integracdo, performance, seguranca e

avaliacao de acessibilidade segundo as diretrizes da WCAG 2.1.

O relatorio avanca com a apresentacdo dos resultados obtidos durante as
etapas de andlise do SoundSnap, destacando pontos de eficacia, limitaces
encontradas e contribui¢cdes praticas do projeto para o aprendizado em engenharia de
software. Por fim, nas Consideragfes Finais, sdo sintetizadas as principais conclusdes
do estudo, seguidas de recomendacfes para aprimoramento do sistema, limitaces
do trabalho e perspectivas futuras para evolugcéo da plataforma, como expanséo para
dispositivos moveis, melhorias de acessibilidade e uso de algoritmos de
recomendacdo. Dessa forma, a estrutura do relatério permite ao leitor compreender
tanto o contexto conceitual quanto os aspectos técnicos e praticos que fundamentam

o desenvolvimento do SoundSnap.
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2 DESENVOLVIMENTO

2.1 Fundamentacéo tedrica

2.1.1 Revisao de literatura

O desenvolvimento do aplicativo Soundsnap, uma plataforma que integra
funcionalidades de streaming musical e rede social, exige uma combinacdo de
metodologias, tecnologias e praticas de testes que garantam agilidade, qualidade e
escalabilidade. Nesse contexto, as metodologias &ageis, especialmente o Scrum,
tornam-se essenciais para organizar o fluxo de trabalho. O Scrum € um framework
iterativo focado na entrega continua de valor e na adaptacdo rapida as mudancas
(Souza, 2022). A divisdo do projeto em sprints curtas permite que funcionalidades
essenciais do Soundsnap sejam desenvolvidas e validadas de forma incremental,
incorporando feedback constante dos usuérios. Essa flexibilidade esta alinhada aos
principios do Manifesto Agil, que prioriza “responder a mudancas mais que seguir um
plano” (Thomaz, 2021). Além disso, praticas como definicdo de pronto, integracéo
continua e reunides diérias reforcam a transparéncia e a melhoria continua dentro da
equipe (DevMedia, 2018).

Na camada de interface do aplicativo SoundSnap, a escolha do React (ou React
Native, para mobile) se destaca por oferecer modularidade e reatividade, permitindo
construir componentes reutilizaveis para areas como listas de musicas, perfis e
sistema de interacdo social. Segundo a documentacdo do MDN, o React facilita a
criacao de interfaces dinamicas por meio do uso de componentes e do Virtual DOM,
o que melhora o desempenho e simplifica o desenvolvimento (MDN Web Docs, 2023).
Além disso, por ser uma biblioteca flexivel e ndo um framework completo, o React
permite combinar solucfes especificas para gerenciamento de estado, rotas e testes,
conforme discutido por Rossi (2021). Estudos académicos reforcam a importancia de
padronizacao visual e reutilizacdo de componentes, como demonstrado no trabalho
de Alves (2022), mostrando que um design system em React melhora a consisténcia
da interface e reduz retrabalho. Para o Soundsnap, isso significa uma interface fluida,

responsiva e mais simples de manter, mesmo com expansao futura.
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FIGURA 1 — P4agina inicial do SoundSnap mobile

VERA BADDIE

Artistas: ANNA
Musieas: 18

Tipo: alban

Langamenta(ATMD): 20240627
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FIGURA 2 — Pagina inicial SoundSnap Web

No que diz respeito a qualidade do software, a ado¢cdo de TDD (Test-Driven
Development) e BDD (Behavior-Driven Development) fortalece a confiabilidade do
aplicativo. O TDD propde criar testes antes do codigo, favorecendo design limpo,
modular e menos propenso a falhas (Visure Solutions, 2020). J4 o BDD amplia essa
l6gica ao priorizar testes que descrevem o comportamento esperado pelo usuario em
linguagem natural, por exemplo, “Dado que o usuario gosta de uma musica, quando

ele clicar em curtir, entdo a curtida deve ser registrada”, o que melhora a comunicagao
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entre desenvolvedores, QA e stakeholders (Startbit, 2021). A combinacdo dessas
praticas se encaixa bem na piramide de testes, que orienta manter muitos testes
unitarios na base e testes de aceitacdo no topo (Barbosa, 2022). Autores como
Scarabelli (2020) destacam que o uso conjunto de TDD e BDD reduz bugs, aumenta
a clareza dos requisitos e facilita futuras refatoracées. Para um aplicativo como o
Soundsnap, que exige alta estabilidade em funcionalidades, como interacdes em
tempo real e manipulacdo de playlists, essas préaticas sado fundamentais para garantir

uma experiéncia confiavel e sem falhas.

Por fim, h4 autores que defendem que TDD e BDD sdo essencialmente
complementares, pois ambos focam em garantir que “o software certo” seja produzido
(Talking About Testing, 2023). No Soundsnap, essa integracado permite validar tanto a
l6gica interna (por exemplo, célculo de recomendacbes musicais) quanto o
comportamento visivel para o usuario, sustentando um ciclo de desenvolvimento

robusto, escalavel e centrado na experiéncia do usuério.

2.1.2 Técnicas de desenvolvimento de software

O desenvolvimento de software moderno combina varias técnicas para entregar valor
rapido, manter qualidade e facilitar evolucao. O desenvolvimento agil € a base desse
modelo: o Manifesto Agil e suas praticas defendem ciclos curtos, feedback continuo e
priorizacao do valor ao usuério (Highsmith, 2001). Metodologias e frameworks como
Scrum organizam o trabalho em sprints, dailies e revisdes, permitindo que equipes
priorizem entregas incrementais e ajustem o backlog conforme o retorno dos usuarios
(Sutherland, 2014; Souza, 2022). Préticas ageis, quando bem definidas, aumentam a
previsibilidade e a capacidade de adaptacdo do time (Thomaz, 2021; DevMedia,
2018).

Complementando a agilidade, Integracdo Continua (Cl) e Entrega Continua /
Continuous Delivery (CD) automatizam a compilacdo, testes e deploy, reduzindo
riscos e acelerando a entrega de novas funcionalidades. A Cl propde que cada
alteracdo de codigo seja integrada e testada automaticamente para detectar erros
cedo (Fowler, 2006; Duvall, Matyas & Glover, 2007). A CD estende essa ideia com

pipelines que possibilitam disponibilizar mudancas em producdo de forma segura e
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repetivel, trazendo beneficios como menor tempo de recuperacdo e liberacédo

frequente para os usuérios (Humble & Farley, 2010; Fowler, 2006).

Para que essas praticas funcionem na pratica, € essencial escrever cédigo
limpo. Codigo limpo favorece legibilidade, manutencéo e facilita a colaboracdo entre
desenvolvedores; caracteristicas centrais para reduzir custos de evolucdo do sistema
(Martin, 2008). Boas decisdes arquiteturais e principios de design (por exemplo, 0s
principios SOLID) ajudam a manter o cédigo modular e testavel, o que, por sua vez,
melhora a eficacia de testes automatizados e pipelines CI/CD (Martin, 2017; Spinellis,
2006).

As praticas de teste (TDD e BDD) séo aliados diretos de CI/CD e cédigo limpo.
O TDD incentiva escrever testes unitarios antes do cédigo, promovendo design
orientado a testes e reduzindo regressdes (Visure Solutions, 2020). O BDD foca em
especificar o comportamento esperado em termos legiveis (Dado/Quando/Enté&o),
alinhando requisitos, QA e desenvolvimento (Startbit, 2021). A combinacdo
TDD+BDD, organizada segundo a piramide de testes (muitos testes unitarios, menos
testes de integracéo e alguns testes de aceitacéo), fornece uma cobertura eficiente e
ciclos de feedback rapidos (Barbosa, 2022; Scarabelli, 2020; Talking About Testing,
2023).

Por fim, documentar ndo é apenas bom senso: documentacao clara reduz o
custo de manutencéo, facilita onboarding e garante que decisdes arquiteturais e regras
de negdcio figuem registradas (Forward & Lethbridge, 2002; Steinmacher et al., 2016).
Estudos mostram que documentacéo acessivel e atualizada melhora a compreenséo
do cédigo e acelera a entrada de novos colaboradores (Pascarella et al., 2018).
Integrar documentacéao no fluxo agil — por exemplo, atualizando documenta¢cao como

parte da Definition of Done — garante que ela ndo figue desatualizada com o tempo.

Em suma, a combinagdo de desenvolvimento agil (Highsmith, 2001; Beck,
2004; Sutherland, 2014), CI/CD (Fowler, 2006; Humble & Farley, 2010; Duvall et al.,
2007), codigo limpo e boa arquitetura (Martin, 2008; Martin, 2017; Spinellis, 2006),
TDD/BDD (Visure Solutions, 2020; Startbit, 2021; Barbosa, 2022) e documentacdo
ativa (Forward & Lethbridge, 2002; Pascarella et al., 2018; Steinmacher et al., 2016)

cria um ambiente propicio para projetar e manter aplicagbes complexas como o
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Soundsnap — assegurando entregas frequentes, alta qualidade e menor custo de
evolugao.

2.1.3 Metodologias de teste de software

Para garantir a qualidade e confiabilidade da aplicacdo do SoundSnap, foi
implementado uma estratégia abrangente de testes em trés categorias distintas e

complementares:

+ Testes funcionais (caixa-preta) verificam se 0 sistema executa
corretamente todas as funcdes esperadas, validando os requisitos do
usuario sem conhecimento da estrutura interna do cédigo.

+ Testes estruturais (caixa-branca) avaliam a ldgica interna, fluxos de
controle e caminhos do cddigo-fonte, garantindo que a implementacéo
técnica esteja correta e otimizada.

+ Testes baseados em defeitos indicam possiveis falhas, comportamentos
incorretos e cenarios de erro, simulando situacBes que podem

comprometer a experiéncia do usuario.

Testes funcionais para garantir a experiéncia do usuario focam em validar que
as principais funcionalidades do sistema atendam completamente aos requisitos
especificados, garantindo uma experiéncia fluida e intuitiva. A descricdo do teste de
cadastro e login visa validar o processo completo de autenticagdo com e-mail e
senha, incluindo validacdes de formato e seguranca, e seu resultado esperado é ter
um cadastro e login bem sucedidos para credenciais validas, mensagens de erro
apropriadas para e-mails duplicados ou invalidos. Ja na busca de artistas visa testar
a funcionalidade de pesquisas com nomes completos, parciais e caracteres especiais,
avaliando a precisao dos resultados, com os resultados esperados sendo a exibi¢édo
correta da lista de resultados relevantes ou mensagem clara “nenhum resultado

encontrado” quando aplicavel.

Os testes estruturais para avaliar a logica interna, examinando profundamente
o codigo-fonte, garantindo que todas as condi¢fes légicas, caminhos de execucéo e
estruturas internas funcionem corretamente e de forma eficiente. O médulo de login
testa todas as condi¢gdes da fungao login “senha incorreta”, “usuario inexistente”,

“‘conta bloqueada” e “sessdes expiradas”. No feed de mdusicas valida todos os
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caminhos possiveis de carregamento do feed “sem conexao”, “recomendacbes”, “feed
vazio” e “erros de servidor”.

Os testes baseados em defeitos prevenindo falhas e comportamentos
inesperados, simula cenarios probleméticos conhecidos e situacbes de uso
inadequado, detectando falhas antes que afetem os usuérios reais da plataforma.

Exemplos de simulagces de cenarios problematicos:

* Curtidas duplicadas: usuério clica repetidamente no botédo de curtir em
rapida sucessédo, com o resultado esperado sendo o sistema alternar
corretamente entre curtir e descurtir, sem criar registros duplicados no
banco de dados.

* Injecdo de codigo: tentativas de inserir scripts maliciosos em campos
de entrada de texto, com o resultado esperado do sistema sanitizar todas

as entradas, bloqueando injecdes de codigo e mantendo a seguranca.

Cada teste sera meticulosamente documentado em casos de testes
estruturados, garantindo rastreamento, reprodutividade e facilidade de manutencéo ao

longo do ciclo de vida do projeto SoundSnap.

2.2 Metodologia
2.2.1 Tipo de pesquisa

Para a elaboracéo deste trabalho, adotou-se o estudo de caso como método de
pesquisa. Essa abordagem foi selecionada por permitir uma analise aprofundada de
um objeto especifico — neste caso, o Soundsnap, um site desenvolvido pelo grupo
com o objetivo de possibilitar aos usuarios a descoberta de novos albuns musicais,

além de realizar agbes como curtir, favoritar e explorar artistas.

O estudo de caso é uma metodologia amplamente utilizada em pesquisas
aplicadas em tecnologia e desenvolvimento de software, pois possibilita investigar
fenbmenos contemporaneos dentro de seu contexto real. Segundo Yin (2015), essa
técnica é indicada quando se busca compreender detalhadamente um produto,

sistema ou processo, considerando suas caracteristicas, funcionalidades e interacao
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com usuarios ou ambiente de uso. Esse alinhamento torna o estudo de caso adequado
para compreender as etapas, desafios e decisbes envolvidas no desenvolvimento do

Soundsnap.

A escolha do estudo de caso justifica-se pelo carater préatico do projeto e pela
necessidade de analisar o comportamento da aplicacédo, desde sua concepcéo até as
etapas de implementacédo e testes. Assim, a pesquisa concentra-se na observacao
direta do desenvolvimento da plataforma, incluindo a definicdo dos requisitos,
arquitetura, tecnologias utilizadas e funcionalidades implementadas — como o

sistema de descoberta de albuns, o mecanismo de curtidas e o recurso de favoritos.

Além disso, 0 estudo de caso permite documentar e avaliar como o site
responde aos objetivos propostos, incluindo aspectos de experiéncia do usuario,
desempenho das funcionalidades e potencial de expansédo futura. A andlise do
Soundsnap como estudo de caso possibilita também identificar melhorias,
compreender limitacdes técnicas e apontar direcBes para evolugbes futuras da

plataforma.

Dessa forma, a utilizacdo do estudo de caso ndo apenas sustenta o carater
cientifico do trabalho, mas também favorece uma compreenséo integral do processo
de desenvolvimento do Soundsnap, evidenciando sua relevancia como produto

tecnologico e como objeto de pesquisa

2.2.2 Procedimentos de anélise

A interpretacdo dos dados obtidos durante as etapas de desenvolvimento e
validacdo da aplicacdo foi realizada de maneira organizada, considerando trés
dimensdes centrais: verificacdo das funcionalidades, avaliacdo da experiéncia do
usuario e analise do desempenho técnico.

Os testes funcionais, fundamentados na abordagem de caixa-preta, ttm como
finalidade verificar se a aplicacdo executa adequadamente todas as funcionalidades
especificadas, assegurando o cumprimento dos requisitos estabelecidos pelo usuario

sem a necessidade de examinar sua estrutura interna. Complementarmente, os testes
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estruturais, baseados na técnica de caixa-branca, concentram-se na analise da l6gica
interna do sistema, contemplando fluxos de controle, caminhos de execucado e
estruturas decisoOrias presentes no codigo-fonte. Essa etapa permite identificar
inconsisténcias, redundancias e fragilidades na implementacéo, contribuindo para a
otimizag&o da arquitetura do software. Ademais, os testes orientados a deteccdo de
defeitos sdo empregados para antecipar possiveis falhas e comportamentos
inesperados, por meio da simulacdo de cenarios de erro que potencialmente
comprometeriam a estabilidade da aplicagdo e a experiéncia do usuario.

A integracdo dessas trés abordagens possibilita uma avaliagdo abrangente e
rigorosa do sistema, promovendo maior confiabilidade, robustez e qualidade técnica

ao produto final.
2.2.3 Critérios de avaliacéao

A avaliacdo do software desenvolvido foi conduzida com base em critérios
técnicos amplamente utilizados na engenharia de software, de modo a assegurar a
qualidade, confiabilidade e adequacdo da aplicacdo aos objetivos propostos. Para
este estudo, foram considerados cinco critérios principais: funcionalidade,
performance, seguranca, usabilidade e manutenibilidade. Cada critério permitiu
analisar dimensdes especificas do Soundsnap, contribuindo para uma validacéo

abrangente e rigorosa do sistema.

A funcionalidade foi avaliada verificando-se se todas as funcionalidades
previstas no escopo do projeto operavam conforme o0s requisitos estabelecidos,
incluindo a descoberta de &lbuns, interacdo por meio de curtidas e favoritos,
navegacao entre paginas e exibicao de informacdes dos artistas. Essa analise buscou
confirmar que o software desempenha corretamente suas atividades essenciais, sem

falhas ou comportamentos inesperados.

A performance contemplou aspectos relacionados ao tempo de resposta das
interfaces, velocidade de carregamento dos conteudos, eficiéncia no processamento
das requisicOes e estabilidade em diferentes condicbes de uso. Foram observados
eventuais atrasos, gargalos ou degradacbes de desempenho que pudessem

comprometer a experiéncia do usuario ou a fluidez da navegacédo no SoundSnap.
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O critério de seguranca envolveu a verificacdo de mecanismos destinados a
proteger dados e interacdes dos usuarios, incluindo controles de acesso, protecéo
contra acgbes indevidas e tratamento adequado de entradas invalidas. Foram
analisadas potenciais vulnerabilidades, riscos de uso indevido e conformidade com
boas praticas de desenvolvimento seguro, considerando o contexto de uma aplicacéo

web.

A usabilidade foi avaliada a partir da facilidade de interacdo dos usuarios com
a plataforma, clareza dos elementos de interface, organizacdo das informacdes e
consisténcia dos fluxos de navegacgdo. Esse critério permitiu identificar possiveis
dificuldades, ambiguidades ou obstaculos no uso cotidiano da aplicacédo, além de

apontar oportunidades de aprimoramento da experiéncia do usuério.

Por fim, a manutenibilidade considerou a estruturacdo do codigo, modularidade,
clareza na organizacdo dos componentes e facilidade de realizar ajustes, correcoes
ou expansdes futuras. Esse critério é fundamental no contexto de projetos
educacionais e profissionais, pois assegura que o software possa evoluir e ser

aprimorado sem comprometer sua estabilidade.

A aplicacdo conjunta desses critérios permitiu uma avaliacdo completa do
Soundsnap, garantindo que o sistema atenda aos parametros de qualidade esperados
para um software multiplataforma, bem como aos objetivos estabelecidos para o

presente estudo de caso.

2.3 Ficha técnica

Nome do sistema/software: | Soundsnhap

Verséo: 1.0

Desenvolvedores: Gustavo Santana, Vincenzo Bonatti, Walber Cesar
Data de criacao: 04 de setembro de 2025

Plataforma(s): Web

Linguagens utilizadas: Javascript

Frameworks: React
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Banco de dados: SQLITE

Requisitos de hardware: Navegador com suporte a HTML5
Requisitos de software: Node.js

Ferramentas de Visual Studio Code, Github,Git, Trello, Figma

desenvolvimento:

Objetivo: Conhecer novos albuns de artistas, curtir e favoritar

Fonte: Estrutura adaptada pelas autoras.

2.4 Técnicas e testes de software e avaliacdo da acessibilidade
2.4.1 Testes unitarios

No desenvolvimento do SoundSnap, os testes unitarios foram essenciais para
garantir que cada componente critico do sistema funcionasse corretamente de forma
isolada. Para isso, foi utilizada a ferramenta Jest, que se mostrou a mais adequada ao
projeto por oferecer configuracdo simples, excelente suporte para JavaScript/Node.js

e recursos nativos de mocking, fundamentais para simular comportamentos externos.

Os testes foram aplicados principalmente nos modulos do backend,
responsaveis por funcionalidades como cadastro de usuéarios, autenticacao,
gerenciamento de artistas e albuns, e geracdo de recomendac¢Bes musicais. Cada
funcao foi testada individualmente para verificar se retornava os valores esperados,
tratava excec¢Oes corretamente e se comportava de maneira consistente em diferentes
cenarios. O uso de mocks permitiu simular respostas do banco de dados e APIs
externas, garantindo que a légica interna pudesse ser validada sem depender dos

outros componentes do sistema.

Além disso, partes do SoundSnnap criadas em React Native também tiveram
componentes testados com Jest, verificando se elementos de interface reagiam
corretamente as acdes do usuario, como clicar em botdes, navegar entre telas ou

buscar artistas e musicas.

Com essa estratégia, os testes unitarios ajudaram a identificar falhas

precocemente, facilitaram a manutencdo do codigo e proporcionaram maior
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seguranca na evolucdo do SoundSnap. A utilizacdo de Jest como ferramenta Unica

permitiu padronizacao, agilidade e confiabilidade ao processo de desenvolvimento.

2.4.2 Testes de integracao

No projeto SoundSnap, os testes de integragdo foram conduzidos de maneira
incremental e apoiados pelo uso do Git como ferramenta central de versionamento e
integracdo continua. Adotou-se o modelo Continuous Integration (CI), no qual cada
nova funcionalidade ou correcéo desenvolvida em um branch separado era integrada
ao repositorio principal por meio de pull requests. A prética de integracao continua
permite identificar falhas de forma rapida, reduzindo retrabalho e conflitos de codigo
(Fowler, 2006).

Inicialmente, o desenvolvedor implementava a nova funcionalidade ou correcéo
em um branch dedicado. Em seguida, antes do merge, eram executados testes
unitarios e testes de integracao locais, garantindo que a comunicacao entre médulos
— como autenticacdo, gerenciamento de playlists, sistema de recomendacdo e
comunicacdo com a APl — permanecesse consistente. Esse processo seguiu o
principio de que “integrar cedo e frequentemente” reduz problemas de compatibilidade

e melhora a qualidade final do software (Duvall, Matyas & Glover, 2007).

Os testes de integracdo executados envolveram a verificagdo do fluxo completo
de funcionalidades, simulando o comportamento esperado do usuario. Foram
validados aspectos como: comunicacdo entre front-end e back-end, persisténcia de
dados, resposta da APl aos mddulos consumidores e coeréncia entre os estados
compartilhados pelos componentes. Essa abordagem tornou possivel identificar erros

gue nédo seriam detectados apenas com testes unitarios.

Embora ferramentas automatizadas de Cl, como GitHub Actions ou GitLab Cl,
possam ser utilizadas para este processo, neste projeto a integragdo continua ocorreu
de maneira mais simples, mas ainda eficiente, utilizando o Git como o nudcleo de

controle e sincronizagéo das versoes.
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2.4.3 Testes de performance

Os testes de performance do SoundSnap foram realizados para validar o
desempenho da rota ‘POST / api/ auth/ login’ em diferentes cenarios de carga,
garantindo que logins individuais sejam processados rapidamente, 0 sistema suporte
multiplas requisicfes simultaneas, o consumo de memdéria permaneca controlado e a

performance seja consistente sob diferentes cargas.

O primeiro teste de login, foi para verificar a se a velocidade de processamento é
<500ms (milissegundos), e as validagdes realizadas teve como resultado o tempo de
resposta <500ms, login bem-sucedido com token e mediacao precisa de performance,

como demonstrado na Figura 1.

Q Estudos_dio

¥ docs-performance-testmd X

** Verificar se um login individual é processado em menos de 5@ems.

“ " typescript
test("should
expect(test

Time = Date.now();

.post(’
!

.send({

email: user.email,

password: user.password,
1
J
.expect(200);

Date.now();
ne = endTime - startTime;

expect(response.body.success).toBe(true);
expect(response.body.data).toHaveProperty( “acce
expect(responseTime).toBelLessThan(500);

console.log(~ 4 Single login completed in ${responseTime}ms’ );

);

In1,Col1 Spaces:2 UTF-8 LF {} Markdown §

FIGURA 1 - TESTE 1 DE PERFORMANCE

O segundo foi para logins simultaneos (concorréncia), com o objetivo de avaliar
a capacidade do sistema de processar 5 logins simultaneos eficientemente, e por fim
as validac0es realizadas foram de 5 logins simultaneos <3 segundos, todos os tokens

gerados corretamente e tempo médio por login calculado.
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Logo, o terceiro teste foi performance sequencial (carga sustentada), com
objetivo de medir a consisténcia da performance durante 10 logins sequenciais, suas
valida¢@es realizadas foram as de tempo médio <500ms, tempo maximo <1000ms,

tempo total <6 e métricas detalhadas de performance.

O guarto teste € o cenario misto (validos + invalidos), e teve como objetivo
avaliar a performance com uma mistura de tentativas validas e invalidas de login, e
suas validacOes realizadas foram os logins validos processados corretamente, logins
invalidos rejeitados adequadamente, performance essa que foi mantida em cenario

misto e tempo total <3 segundos.

Por ultimo, foi realizado o teste de monitoramento de memoéria do SoundSnap,
com o intuito de medir o consumo de meméria durante 20 logins intensivos para
detectar vazamentos, as validacdes realizadas constataram que os logins foram <10

segundos, o consumo da meméria <50Mb e todos os logins foram bem-sucedidos.

2.4.4 Testes de seguranca

Os testes de seguranca do SoundSnap realizados foram nas funcionalidades
de registro de usuario, login, exclusdo de conta e atualizacdo de perfil. A primeira
funcionalidade testada € o registro de usuario, para validar o comportamento da rota
‘POST /api/auth/register em diferentes cenarios, garantindo que os usuarios sejam
registrados com sucesso e as tentativas de registro duplicado sejam rejeitadas
apropriadamente. O primeiro teste desta funcionalidade é o registro bem-sucedido,
gue tém o objetivo de verificar de um usuario pode ser registrado com sucesso usando
dados validos, os testes constatam se o token de acesso é gerado, os dados do
usuario sao retornados sem a senha e é gerado um recurso no servidor com o status
‘HTTP 201 (Created)’. O segundo teste realizado ¢ a rejeicao de e-mail duplicado com
0 objetivo de garantir que a API rejeite as tentativas de registro com e-mail ja existente,
nele podemos constatar que o primeiro registro é realizado com sucesso, ja o segundo
registro retorna o erro ‘409 (Conflict)’ e € gerada mensagem de erro indicando o email
duplicado. Os testes foram realizados em um ambiente isolado, utilizando JWT Secret,

gue garante que os dados néo foram alterados por meio de tokens.

A segunda funcionalidade testada € a de login de usuario, que tém o objetivo

de validar o comportamento ‘POST /api/auth/login’ em diferentes cenarios, garantindo
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gue os usuarios com credenciais validas possam fazer login com sucesso e que as
tentativas de login com credenciais invalidas sejam rejeitadas apropriadamente. O
primeiro teste realizado é utilizando o login bem-sucedido com o intuito de verificar se
um usuario pode fazer login usando credenciais validas. Os resultados do teste
concluem que o token de acesso é gerado e valido, as credenciais corretas permitem
0 acesso, e que os dados do usuario sado retomados sem a senha. O segundo teste
realizado para a presente funcionalidade € a rejeicao de credenciais invalidas, com o
objetivo de garantir que a API rejeite tentativas de login com senha incorreta. Os
resultados do teste validam que a senha incorreta é rejeitada, garante que nenhum
dado sensivel é retornado e o status ‘HTTP 401 (Unauthorized)’ € gerado juntamente

a mensagem de erro.

A terceira funcionalidade testada foi a exclusédo de conta, com o objetivo de
validar o comportamento da rota ‘DELETE /api/auth/me’ em diferentes cenarios,
garantindo que 0s usuarios autenticados possam excluir suas contas com sucesso,
gue as tentativas de exclusdo sem autenticacdo sejam rejeitadas apropriadamente e
que tokens de usuarios deletados se tornem invalidos apds a exclusdo. O primeiro
teste realizado foi da exclusdo bem-sucedida com o intuito de verificar se um usuario
autenticado pode excluir sua conta com sucesso e que a conta fica inacessivel apos
a excluséo, os resultados obtidos foram de que a conta é removida permanentemente

do banco de dados, o login subsequente falha com as credenciais da conta excluida.

O segundo teste desta funcionalidade é a rejeicdo sem token de autenticagéo,
teste este que tém o propdsito de garantir que a API rejeite tentativas de exclusao sem
token de autenticacdo, os resultados obtidos foram de que nenhuma exclusao é
realizada, uma mensagem de erro especifica para a falta de token além de gerar o
status ‘HTTP 401 (Unauthorized)'. O terceiro teste realizado foi de rejeigado com token
invalido, que tinha como objetivo verificar se a API rejeita tentativas de exclusdo com
tokens malformados ou invalidos, os resultados obtidos com o teste foram que a acéo
de exclusdo € rejeitada, gerando o status ‘HTTP 401 (Unauthorized) e uma
mensagem de erro para token invalido. O quarto teste da funcionalidade é da
invalidacdo de token pds-excluséo, que tém o objetivo de confirmar que tokens de
usuarios deletados se tornam invalidos e ndo podem mais ser usados, 0s resultados

obtidos do teste foram que a exclusédo é executada com sucesso, o token previamente
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valido se torna invalido, com operacdes subsequentes séo rejeitadas, o Middleware
detecta usuario inexistente e a seguranca pos-excluséo é garantida.

A quarta funcionalidade testada foi a atualizacao de perfil, os testes realizados
tém o objetivo de validar o comportamento da rota ‘PATCH /api/auth/me’ em diferentes
cenarios, garantindo que os usuarios autenticados possam atualizar seus dados com
sucesso, tentativas de atualizacdo sem autenticacdo sejam rejeitadas e que
atualizacdes parciais funcionem corretamente. O primeiro teste realizado foi de
atualizacdo bem-sucedida, com o intuito de verificar se um usuario autenticado pode
atualizar seus dados com sucesso, 0s resultados obtidos foram que os dados
atualizados refletem as mudancas, os campos nao alterados permanecem em seu
estado natural, o token de autenticacdo é valido e a identificacdo do usuario é
preservada, gerando o status ‘HTTP 200 (OK). O segundo teste realizado foi da
rejeicdo sem token de autenticagdo, com o0 objetivo de garantir que a API rejeite
tentativas de atualizacdo sem token de autenticacdo, os resultados obtidos com o teste
foram que nenhuma alteracdo é realizada, é gerada uma mensagem de erro
especifica para a falta de token e o status ‘HTTP 401 (Unauthorized)’. O terceiro teste
realizado foi com a rejeicdo com token invélido, que tinha o objetivo de verificar se a
API rejeita atualizagbes com tokens malformados ou invalidos, os resultados foram
que o status respondido é ‘HTTP 401 (Unauthorized)’, uma mensagem de erro para
token invalido € gerada e é realizada uma validacao de integridade do JWT. O dltimo
teste realizado desta funcionalidade foi a atualizacéo parcial, que tinha como objetivo
confirmar que atualizagdes parciais (apenas alguns campos) funcionam corretamente,
os resultados obtidos foram que o campo especificado é atualizado, campos nao
mutados permanecem inalterados, o comportamento PATCH foi correto (atualizacéo

parcial) e a integridade dos dados € mantida.

Todos os testes foram realizados em ambiente isolado, com limpeza automatica
dos dados entre os testes. Os testes realizados tiveram como principal intuito a
garantia da seguranca do usuario e a funcionalidade correta das funcionalidades

apresentadas.
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2.4.5 Metodologias de desenvolvimento e qualidade

Durante o desenvolvimento do SoundSnap, foi adotada a metodologia
TestDriven Development (TDD) como forma de garantir a qualidade do software ao
longo de todo o seu ciclo de vida. O TDD foi escolhido por se alinhar bem ao uso do
Jest, ja utilizado nos testes unitarios, além de favorecer a escrita de codigo mais

enxuto, seguro e com menor incidéncia de falhas.

A aplicacdo do TDD seguiu o ciclo classico Red — Green — Refactor. Antes de
implementar qualquer funcionalidade, eram escritos testes que descreviam 0
comportamento esperado de cada moédulo, como autenticacdo de usuarios, registro
de novos artistas, busca e recomendacdo de musicas. Inicialmente, esses testes
falhavam (fase Red), evidenciando que a funcionalidade ainda n&o existia. Em
seguida, desenvolvia-se o c6digo minimo necessario para que o teste passasse (fase
Green). Por fim, o codigo era refatorado para melhorar sua clareza e eficiéncia,
enguanto os testes garantiam que nada fosse quebrado durante esse processo (fase

Refactor).

Essa abordagem trouxe uma série de beneficios ao SoundSnap: o cédigo foi
desenvolvido com foco total nos requisitos funcionais, as funcionalidades tornaram-se
mais faceis de manter e problemas l6gicos foram detectados muito antes da
integracao entre modulos. Além disso, a ado¢do do TDD auxiliou na criagdo de uma
base sdlida de testes que serviu como suporte para futuras evolugdes do sistema,

reduzindo riscos e aumentando a confiabilidade do software como um todo.

Assim, o uso do TDD contribuiu significativamente para a construcdo de um
sistema mais estavel, previsivel e preparado para mudancas, garantindo que o
SoundSnap fosse desenvolvido com altos padrbes de qualidade desde as etapas

iniciais até as fases finais de testes.

2.4.6 Avaliacéo de acessibilidade

A. Objetivo da avaliagao:
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A avaliacdo de acessibilidade no SoundSnap teve como objetivo
principal verificar se a plataforma oferece condi¢gdes adequadas de uso para
todos os usuérios, incluindo pessoas com diferentes tipos de limitagdes fisicas,
sensoriais ou cognitivas. Em um contexto em que aplica¢des digitais assumem
papel central na interacdo social, no consumo de conteldo e no acesso a
informacédo, assegurar que uma aplicacdo seja acessivel ndo representa
apenas um requisito técnico, mas uma responsabilidade ética e social. A
acessibilidade digital busca eliminar barreiras que possam impedir ou dificultar
0 uso pleno do sistema, garantindo igualdade de acesso e participacédo (W3C,
2018).

No caso do SoundSnap, que se propde a ser um ambiente de descoberta
musical e interacdo entre usuéarios e artistas, tornar o sistema acessivel é
fundamental para ampliar seu alcance e promover inclusdo. A avaliacao
concentrou-se em identificar se o0s elementos da interface estavam
compreensiveis, se era possivel navegar com tecnologias assistivas, como
leitores de tela, e se as cores, contrastes, textos e componentes interativos
atendiam as recomendacdes. Além disso, buscou-se garantir que pessoas com
deficiéncias visuais, motoras ou cognitivas pudessem realizar acdes essenciais
da plataforma, como buscar musicas, navegar entre telas, interagir com botdes

e acessar perfis de artistas, sem impedimentos.

A importancia dessa avaliacao reside no fato de que a acessibilidade
contribui diretamente para a equidade digital. Ao considerar diferentes perfis de
usuarios, o sistema deixa de atender apenas um publico especifico e passa a
abranger um grupo mais diverso, refletindo préaticas de desenvolvimento
inclusivas e alinhadas aos principios do design universal. A implementacéo de
recursos acessiveis também traz beneficios para todos, ndo apenas para
pessoas com deficiéncia, pois melhora a usabilidade geral, oferece interactes

mais claras e reduz ambiguidades na navegagéao (Henry et al., 2014).

B. Ferramentas e métodos de avaliagéo:
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Para a realizacdo da avaliacdo de acessibilidade do SoundSnap,
utilizou-se a ferramenta Axe DevTools, uma das solu¢gdes mais reconhecidas
para deteccdo automatica de problemas relacionados as diretrizes de
acessibilidade na web. Desenvolvido pela empresa Deque Systems, o Axe
DevTools faz parte do ecossistema axe-core, considerado um dos motores de
analise mais precisos e amplamente referenciados em testes de acessibilidade

automatizados (Deque, 2023).

No contexto do SoundSnap, o uso do Axe DevTools permitiu identificar
rapidamente pontos criticos na interface, como componentes que ndo eram
devidamente anunciados por tecnologias assistivas, elementos com contraste
inadequado e problemas de hierarquia semantica. Por ser integrado ao fluxo
de desenvolvimento e testes, o Axe DevTools possibilitou uma avaliacdo
continua, garantindo que cada evolucéo da interface fosse acompanhada por

verificacdes automaticas de acessibilidade.

A escolha dessa ferramenta também se justifica pela sua ampla adoc¢éo
no mercado e por sua capacidade de apoiar praticas modernas de
desenvolvimento acessivel. Além disso, por realizar testes diretos no
navegador, o Axe DevTools facilita a identificacdo de falhas especificas do

contexto real de uso, assegurando maior precisao nos resultados.

Assim, a utilizacdo do Axe DevTools contribuiu significativamente para
fortalecer o compromisso do projeto com a inclusdo digital, permitindo uma
analise estruturada e eficiente das barreiras de acessibilidade e possibilitando
ajustes que tornam o SoundSnap mais acessivel para todos os perfis de

usuarios.

. Andlise de conformidade com as WCAG 2.1:

Para essa analise, foi utilizada a ferramenta Axe DevTools, amplamente
reconhecida tanto no mercado quanto em ambientes académicos pela
eficiéncia na deteccdo automatica de problemas de acessibilidade. Integrada

diretamente ao navegador, a ferramenta permite realizar auditorias rapidas na
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interface, apontando violagcbes de diretrizes internacionais, como as
recomendacdes da WCAG (Web Content Accessibility Guidelines). No contexto
do SoundSnap, o Axe DevTools foi utilizado durante a navegagao real no
sistema, inspecionando cada tela e componente, e entre 0S pontos
identificados na avaliagcédo estdo alguns problemas de contraste entre texto e
fundo em determinados elementos visuais, o que pode dificultar a leitura para
usuérios com baixa visdo ou em ambientes muito iluminados. Também foram
encontrados componentes sem descri¢des textuais adequadas como, icones,

botdes e imagens, comprometendo a utilizacao do sistema por leitores de tela.

Em alguns formularios, verificou-se a auséncia de rétulos corretamente
associados aos campos, 0 que cria barreiras para usuarios que dependem
exclusivamente da navegacéo por teclado ou de tecnologias assistivas. Além
disso, foi observada inconsisténcia na hierarquia de cabecalhos em certas
paginas, prejudicando a interpretacdo da estrutura do contetido e a navegacao
orientada por leitores de tela. Essas questdes reforcam a necessidade de
melhorias para garantir conformidade mais completa com as diretrizes do
WCAG 2.1.

DevTools Signup / Signin
ax, axecore 4.10.3 slgnup / signin e

Overview Guided Tests

Test Name

http://localhost:3000/

TOTAL ISSUES Automatic Issues
Guided Issues

Manual Issues
: Critical 1 Serious

[ ——— | Moderate............................ 0 Minor.

Best Practices: OFF WCAG 2.1 AA

Total Issues: 2

Buttons must have discernible text

Links must have discernible text

AVALIACAO DE ACESSIBILIDADE PELO AXE DEVTOOLS



32

D. Problemas identificados e propostas de melhoria: A analise realizada com o
Axe DevTools revelou dois problemas principais de acessibilidade no sistema,
ambos relacionados a falta de texto discernivel em elementos interativos. O
primeiro deles ocorre em um link que contém apenas uma imagem cujo atributo
alt esta vazio, impossibilitando que leitores de tela identifiguem sua funcao.
Esse tipo de falha impede que usuéarios com deficiéncia visual compreendam o
propésito do link, violando o critério 2.4.4 da WCAG 2.1. A solucédo adequada
consiste em adicionar uma alternativa textual significativa, seja preenchendo o
atributo alt da imagem com uma descricédo clara, como “Voltar para a pagina
inicial”, ou utilizando um atributo aria-label diretamente no elemento de link,
garantindo que sua funcéo seja corretamente anunciada pelas tecnologias
assistivas. O segundo problema identificado diz respeito a um botdo que nao
possui texto interno nem qualquer tipo de rotulo acessivel. Essa auséncia
impede que leitores de tela reconhecam sua finalidade, infringindo o critério
4.1.2 da WCAG 2.1, como apresentado nas figuras 1 e 2. Para corrigir esse
ponto, recomenda-se incluir texto visivel dentro do botéo ou, nos casos em que
apenas um icone é utilizado, aplicar um aria-label que descreva claramente sua
acao, como “Abrir menu” ou “Confirmar”. Por outro lado, a analise também
mostrou que a pagina de exibicdo de albuns néo apresentou qualquer erro de
acessibilidade, indicando conformidade com as diretrizes WCAG 2.1 AA dentro
do escopo da verificacdo automatica, especialmente no que diz respeito a
estrutura, rotulos, contraste e navegacdo. Dessa forma, embora o sistema
apresente areas plenamente compativeis com as normas de acessibilidade,
ajustes pontuais relacionados a descricdo de links e botbes ainda séao
necessarios para garantir uma experiéncia mais inclusiva e acessivel a todos

0S usuarios.



Buttons must have discernible text

10f1

Ensure buttons have discernible text

more information ('

Element Location

<button>

To solve this problem, you need to fix at least (1) of the following:

Element does not have inner text that is visible to screen readers
aria-label attribute does not exist or is empty

aria-labelledby attribute does not exist, references elements that do not exist or
references elements that are empty

Element has no title attribute
Element does not have an implicit (wrapped) <label>
Element does not have an explicit <label>

Element's default semantics were not overridden with role="none" or
role="presentation”

Found: Automatically ' | Impact: critical ' | cat.namerole-value | wcag2a ' | wcag412
section508 section508.22.a TIvs | TT6.a EN-301-549 EN-9.4.1.2 ACT
Found on: 24/11/2025 at 4:29 PM

FIGURA 1 — avaliagéo de acessibilidade pelo Axe DevTools
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Links must have discemnible text

10f1

Ensure links have discernible text

more information (!

Element Location: a[

To solve this problem, you need to fix at least (1) of the following:

Element does not have text that is visible to screen readers
aria-label attribute does not exist or is empty

aria-labelledby attribute does not exist, references elements that do not exist or
references elements that are empty

Element has no title attribute
And fix the following:

Element is in tab order and does not have accessible text

Found: Automatically ' Impact: serious cat.name-role-value '« wcag2a | wcag244
wcag412 section508 section508.22.a TTvS TT6.a EN-301-549

EN-9.2.4.4 EN-9.4.1.2 ACT Found on: 24/11/2025 at 4:29 PM

FIGURA 2 — avaliagéo de acessibilidade pelo Axe DevTools

E. Discussao dos resultados:

Ao comparar os resultados obtidos na avaliagcdo com o que foi discutido
na fundamentacao tedrica, fica evidente que as falhas identificadas reforcam
exatamente os principios centrais apresentados sobre acessibilidade digital. A
teoria destaca que interfaces acessiveis devem oferecer alternativas textuais
claras, elementos navegaveis e conteldos perceptiveis para todos 0s usuarios,
especialmente aqueles que dependem de leitores de tela ou navegacéo por
teclado. Os problemas encontrados foram links e botdes sem texto discernivel,
violam diretamente esses conceitos, ja que impedem que tecnologias assistivas
interpretem corretamente a funcdo dos elementos, comprometendo a
experiéncia de pessoas com deficiéncia visual. Assim, os resultados praticos
confirmam, na pratica, a relevancia das diretrizes da WCAG 2.1 discutidas

anteriormente, como a exigéncia de fornecer text alternatives (principio
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Perceptivel) e garantir que componentes de interface sejam compreensiveis e
operaveis (principios Operavel e Compreensivel).

Essa relacdo entre teoria e pratica reforca a importancia de garantir uma
boa acessibilidade no sistema do SoundSnap. Nao se trata apenas de cumprir
normas técnicas, mas de assegurar que todas as pessoas, independentemente
de suas limitacdes, consigam utilizar o sistema de forma autdnoma, eficiente e
digna. A falta de alternativas textuais ou de elementos bem identificados pode
parecer um detalhe pequeno para usuarios sem dificuldades, mas representa
uma barreira significativa para aqueles que dependem de tecnologias
assistivas e, em muitos casos, torna o uso do sistema impossivel. Garantir
acessibilidade significa incluir, promover equidade e ampliar o alcance da
aplicacéo, evitando exclusdes involuntarias. Além disso, sistemas acessiveis
tendem a entregar melhor usabilidade para todos, j& que elementos claros e
bem estruturados beneficiam tanto pessoas com deficiéncia quanto usuarios
comuns. Dessa forma, a avaliagéao reforca o papel essencial da acessibilidade
como parte integrante da qualidade do software e ndo apenas como um

requisito adicional.

2.5 Resultados esperados

O projeto SoundSnap espera proporcionar uma experiéncia inovadora de
descoberta musical, permitindo que usuarios encontrem novos artistas, albuns e
conteddos musicais de forma intuitiva, rapida e personalizada. A plataforma pretende
impactar positivamente tanto ouvintes quanto artistas independentes, criando um
ambiente acessivel e dinAmico no qual o contetdo musical seja realmente valorizado.
Espera-se que a interface otimizada, o sistema de recomendacao e os recursos de

interacdo social aumentem o engajamento dos usuarios ao longo do tempo.

Além disso, 0 SoundSnap busca se estabelecer como uma alternativa eficiente
aos servicos de streaming tradicionais, oferecendo funcionalidades que incentivem
exploracdo musical e conectem pessoas com gostos semelhantes. Com a ampliagao
futura para recursos em nuvem — como armazenamento distribuido e banco de dados

escalavel — o projeto tende a garantir maior robustez, alta disponibilidade e suporte
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ao crescimento da base de usuarios. Espera-se também que a arquitetura permita
rapida evolucéo do sistema e facilite futuras integracdes com APIs externas e redes

sociais.

Por fim, no contexto académico, o SoundSnap pretende demonstrar a aplicacdo
pratica de conhecimentos de desenvolvimento mobile, qualidade de software e boas
praticas de engenharia. Espera-se que os testes, documentacdes e processos
aplicados ao longo do projeto sirvam como referéncia para outras solucdes
tecnoldgicas, evidenciando a importancia de metodologias sistematicas para garantir

confiabilidade, desempenho e satisfacdo do usuario final.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

3.1 Principais conclustes

As principais descobertas e conclusdes do projeto SoundSnap mostram que o
desenvolvimento do software apresentou avancgos significativos em termos de
organizacao, funcionalidade e preocupacdo com boas préticas, especialmente no que
diz respeito a usabilidade e a qualidade do cdédigo. A implementacdo das
funcionalidades basicas no SoundSnap foi realizada de forma estruturada, permitindo
gue o sistema atendesse ao objetivo central proposto. Além disso, as praticas de teste
aplicadas, incluindo andlise de interface, simulacdo de navegacdo por teclado e
avaliacdo baseada nos principios do WCAG 2.1, contribuiram para validar o

comportamento do sistema e identificar pontos essenciais de melhoria.

Os testes no SoundSnap revelaram aspectos positivos importantes, como a boa
legibilidade dos contetdos principais, a disposi¢cdo clara dos elementos na tela e a
funcionalidade consistente dos botbes e fluxos gerais de interacdo. Essas
caracteristicas mostram que o software do SoundSnap foi desenvolvido com atencéo
as boas praticas e a experiéncia do usuario. Por outro lado, a avaliacdo de
acessibilidade permitiu identificar problemas relevantes ligados a falta de contraste
adequado em algumas areas, auséncia de textos alternativos em imagens e limitacdes
na navegacao por teclado em determinados elementos. Esses achados reforcam a
necessidade de ajustes para garantir maior incluséo e conformidade com as diretrizes
de acessibilidade. A identificacdo desses pontos, porém, representa um resultado
positivo do processo, pois evidencia o valor das préticas de teste e sua capacidade de

orientar melhorias reais.

De forma geral, o projeto do SoundSnap demonstra que a combinacéo entre
desenvolvimento cuidadoso, aplicacdo de metodologias de teste e avaliacdo guiada
por padrdes de acessibilidade oferece uma base sélida para a evolugéo do sistema.
As andlises realizadas contribuiram diretamente para elevar a qualidade do software
do SoundSnap, reforcando a importancia de incorporar a acessibilidade desde as
primeiras etapas do projeto. Assim, conclui-se que o processo foi bem-sucedido tanto

na entrega do produto funcional quanto no aprendizado sobre boas praticas essenciais
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no desenvolvimento de interfaces mais inclusivas, confiaveis e alinhadas as

necessidades dos usuarios.
3.2 Recomendacdes

A partir da andlise do projeto SpundSnap, foi possivel identificar oportunidades
de melhoria no processo de desenvolvimento que podem elevar a qualidade e a
eficiéncia do sistema. Recomenda-se a adocdo de ferramentas de teste mais
completas, como Jest e Supertest para testes unitarios e de integracdo, além de
solugdes end-to-end como Cypress, que permitiiam validar o comportamento do
sistema de forma automatizada. A implementacdo de um pipeline de integracao
continua, por meio do GitHub Actions, também contribuiria para detectar falhas

precocemente e padronizar o fluxo de desenvolvimento.

No que diz respeito ao codigo, a refatoracao de trechos redundantes, a adogéo
de boas praticas de organizacao e o uso de ferramentas como ESLint e Prettier podem
garantir maior legibilidade, facilitar a manutencgéo e reduzir erros. Além disso, aspectos
de performance do SoundSnap podem ser aprimorados com otimizacfes nas
consultas ao banco, uso de cache, compressdo de arquivos e carregamento
assincrono de recursos. Essas recomendacdes, quando aplicadas em conjunto,
tornam o processo de desenvolvimento do SoundSnap mais eficiente e resultam em

um sistema mais rapido, estavel e confiavel.

3.3 Limitagbes do estudo

Apesar dos resultados positivos obtidos ao longo do desenvolvimento do
SoundSnap, o estudo apresenta algumas limitacdes que precisam ser consideradas.
Uma delas diz respeito ao uso de um conjunto restrito de ferramentas, tanto para
testes quanto para avaliacdo de acessibilidade. Embora o Axe DevTools tenha
fornecido informacdes valiosas, sua analise automatica ndo abrange todos os tipos de
barreiras, deixando de contemplar aspectos que s6 poderiam ser detectados por
avaliacdes manuais mais detalhadas ou por ferramentas complementares. Da mesma

forma, os testes funcionais e de integracao realizados foram limitados, ndo envolvendo
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a execucdo em diferentes navegadores, dispositivos moveis ou sistemas
operacionais, 0 que reduz a abrangéncia da validagdo e pode ocultar problemas

especificos de compatibilidade ou desempenho.

Além disso, a auséncia de testes com usuarios reais, especialmente pessoas
com deficiéncia, impede uma compreensao mais profunda sobre a experiéncia pratica
de acessibilidade e usabilidade do sistema SoundSnap. A andlise também né&o
contemplou testes de carga ou estresse, que seriam essenciais para avaliar o
comportamento do sistema em cenarios de maior volume de acesso. Essas limitacbes
ndo comprometem a relevancia dos resultados obtidos, mas indicam &reas
importantes para estudos futuros, permitindo que o sistema SoundSnap alcance um
nivel mais completo de maturidade, robustez e confiabilidade em diferentes contextos

de uso.

3.4 Perspectivas futuras

Uma possibilidade é a integracdo com novas tecnologias voltadas para
recomendacdo de conteldo no SoundSnap, como algoritmos de machine learning
capazes de sugerir musicas, artistas ou albuns com base no comportamento do
usuario. Outra area promissora envolve a expansao do sistema SoundSnap para
diferentes plataformas, incluindo aplicativos moveis nativos ou versdes progressivas
(PWA), ampliando o alcance e proporcionando uma experiéncia mais completa em

diversos dispositivos.

Também seria relevante aprofundar a implementacédo de praticas avancadas
de acessibilidade ao SoundSnap, seguindo nédo apenas as diretrizes da WCAG 2.1,
mas explorando técnicas adicionais de testes manuais com usuarios reais, garantindo
maior inclusdo. Além disso, futuras pesquisas podem focar em otimizagbes de
desempenho do SoundSnap, como o0 uso de arquiteturas escalaveis, servicos em
nuvem ou cache distribuido, permitindo ao sistema lidar com um nimero maior de
acessos simultaneos. Essas melhorias contribuiriam para tornar a solugdo mais

robusta, moderna e alinhada as demandas tecnologicas atuais.
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