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“Tuas forgas naturais, as que estdo dentro de
ti, serdo as que curaréo suas doengas.”
(Hipocrates)
RESUMO



Os pacientes oncolégicos pediatricos representam um desafio para os servigos de
saude, uma vez que o diagnostico e o tratamento provocam impactos na vida da
crianca, interferindo diretamente na sua rotina e na sua saude mental, afetando
também a familia. Nesse contexto, o papel da enfermagem é importante, para
garantir um cuidado acolhedor, humanizado e qualificado. A equipe multiprofissional
enfrenta dificuldades para ofertar a assisténcia a crianga com cancer, por falta de
uma capacitacdo adequada, pela sobrecarga fisica e psicolégica podendo alterar a
qualidade do cuidado. Obijetivo: identificar os cuidados de enfermagem voltados
para a promocdo da saude mental e ao suporte emocional dos pacientes
oncopediatricos hospitalizados, além disso, compreender os desafios enfrentados
pelos profissionais e as estratégias de humanizagéo utilizados para uma assisténcia
mais qualificada. Metodologia: Pesquisa realizada por meio de uma revisao
integrativa da literatura, de abordagem qualitativa, desenvolvidas a partir da analise
de artigos cientificos, documentos institucionais e publica¢des relacionadas a saude
mental dos pacientes oncologicos pediatricos. Resultados: Demonstraram que o
diagnostico e o periodo de hospitalizacdo podem desencadear medo, ansiedade,
tristeza e sofrimento emocional, além de provocar afastamento da rotina familiar,
escolar e social da crianga. A enfermagem por ter contato direto com o paciente,
desempenha um papel essencial, como a escuta ativa, comunicacao terapéutica,
implementar estratégias humanizadas e outras atividades ludicas. Consideragoes
finais: A qualificagdo continua dos profissionais, associada as praticas de
humanizacado, fortalece a promog¢do de saude mental e suporte emocional,
contribuindo para uma assisténcia de enfermagem mais acolhedora, segura,
humanizada e centrada nas necessidades da crianga oncoldgica hospitalizada.

Palavras-chave: Oncologia, Pediatria, Saude Mental, Hospitalizagao, Assisténcia de
Enfermagem.



ABSTRACT

Pediatric oncology patients represent a challenge for health services, since the
diagnosis and treatment cause impacts on the child’s life, directly interfering with their
routine and mental health, also affecting the family. In this context, the role of nursing
is important to ensure welcoming, humanized, and high-quality care. The
multidisciplinary team faces difficulties in providing assistance to children with cancer
due to the lack of adequate training and physical and psychological overload, which
may affect the quality of care. Objective: To identify nursing care focused on the
promotion of mental health and emotional support for hospitalized pediatric oncology
patients, as well as to understand the challenges faced by professionals and the
humanization strategies used to provide higher-quality care. Methodology:
Research conducted through an integrative literature review, with a qualitative
approach, developed from the analysis of scientific articles, institutional documents,
and publications related to the mental health of pediatric oncology patients. Results:
The studies demonstrated that the diagnosis and hospitalization period can trigger
fear, anxiety, sadness, and emotional suffering, in addition to causing distancing from
the child’s family, school, and social routine. Nursing, due to having direct contact
with the patient, plays an essential role through active listening, therapeutic
communication, the implementation of humanized strategies, and other recreational
activities. Final Considerations: The continuous qualification of professionals,
associated with humanization practices, strengthens the promotion of mental health
and emotional support, contributing to more welcoming, safe, humanized, and
high-quality nursing care centered on the needs of the hospitalized child with cancer.
Keywords: Oncology, Pediatrics, Mental Health, Hospitalization, Nursing Care.
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1. INTRODUGAO

O cancer é uma enfermidade caracterizada pela multiplicagdo descontrolada
de células anormais, podendo invadir tecidos e 6rgados do corpo. Essas alteragbes
ocorrem devido as mutagdes genéticas que comprometem o funcionamento normal
das células, resultando na formagao de tumores malignos que podem se disseminar
para outras regides do corpo. Além disso, as alteragdes fisicas, como dor, fadiga,
perda de peso e limitagcbes funcionais, o cancer também provoca importantes
repercussdes emocionais, psicoldgicas e sociais, afetando ndo apenas o individuo
diagnosticado, mas também seus familiares e todos os profissionais envolvidos.

Mesmo com avangos observados nas ultimas décadas em relagdo ao
diagndstico precoce, os tratamentos disponiveis e as taxas de sobrevida, o cancer
ainda desperta sentimentos de incertezas e medo. Quando o diagnédstico é
identificado na infancia ou na adolescéncia, esses medos tornam-se ainda maiores,
pois interfere diretamente nas fases essenciais do crescimento e do
desenvolvimento. As criangas hospitalizadas sao submetidas ao enfrentamento de
mudangas em sua rotina, afastando-as do convivio familiar, escolar e social, além de
enfrentarem procedimentos invasivos, longos periodos de internacao e tratamentos
que podem causar desconforto fisico e emocional.

O cancer infantojuvenil representa um problema importante de saude publica
em diversos paises. Embora corresponda a uma parcela menor dos casos quando
comparados com a populacdo adulta, destaca-se como uma das principais causas
de morte por doenga em criangas e adolescentes. Segundo estimativas do Instituto
Nacional de Céancer (INCA), sdo esperados aproximadamente 7.930 novos casos no
Brasil de céncer infantojuvenil no triénio de 2023-2025. Porém, quando
diagnosticado precocemente e tratado em centros especializados, as possibilidades
de cura podem ultrapassar 80%, demonstrando a importancia do acesso oportuno
aos servicos de saude e do acompanhamento por uma assisténcia multiprofissional
qualificada.

Durante o tratamento, a crianca com cancer pode apresentar diversas
reacdes emocionais, como ansiedade, tristeza, inseguranga, estresse e entre outras
manifestacbes emocionais. Essas reagdes estao relacionadas tanto as limitagdes

impostas pela doenga, quanto as experiéncias vivenciadas durante a hospitalizagao.
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Da mesma forma, os familiares também enfrentam um periodo de grande desgaste
emocional, marcado por preocupagdes constantes. Diante disso, torna-se
indispensavel adotar estratégias que favorecam um cuidado acolhedor e de
qualidade, considerando os aspectos psicolégicos, emocionais e sociais envolvidos
durante o enfrentamento dessa patologia.

A enfermagem exerce um papel de destaque nesse cenario, por manter
contato direto e continuo com a crianga e sua familia ao longo de todas as etapas de
tratamento. Enfermeiros e técnicos de enfermagem participam ativamente da
assisténcia cotidiana, realizando procedimentos, monitorando o estado clinico,
orientando os familiares e oferecendo acolhimento e suporte emocional. Dessa
forma, esses profissionais desempenham um papel fundamental na promocao da
saude mental, na reducdo do sofrimento psicolégico e na construgao de vinculos
que favorecem a confianga e a adesdo ao tratamento (ORGANIZACAO
PAN-AMERICANA DA SAUDE, 2025)

Entre as principais estratégias utilizadas pela equipe de enfermagem,
destacam-se a comunicacgao terapéutica, a escuta ativa, o acolhimento humanizado,
a utilizacdo do brincar como forma terapéutica, o desenvolvimento de atividades
ludicas e o incentivo a participacdo da familia nos cuidados. Essas ag¢des auxiliam
na reducdao dos impactos negativos da hospitalizacdo, favorecer a adaptagcéo ao
ambiente hospitalar e proporcionar bem-estar durante tratamento oncologico
pediatrico.

Com isso, compreender os desafios enfrentados durante o tratamento pelos
pacientes oncopediatricos e o papel dos profissionais de enfermagem, permite uma
reflexdo mais ampliada sobre a importancia de um cuidado que vai muito além dos
procedimentos técnicos, como o0s aspectos emocionais e humanos envolvidos,
buscando fortalecer a discussdo sobre as praticas essenciais cada vez mais

acolhedoras e voltadas as necessidades da crianca e do adolescente.
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1.1. Justificativa

O cancer infantil representa um desafio importante para os servigos de saude,
devido aos impactos fisicos, emocionais e sociais decorrentes da doenga e do
tratamento. O diagnostico e a hospitalizagdo podem provocar sentimentos como
medo, ansiedade, inseguranga e sofrimento psicolégico, afetando ndo apenas a

crianga, mas também seus familiares.

Nesse contexto, a equipe de enfermagem assume um papel fundamental ao
oferecer acolhimento e escuta qualificada ao paciente pediatrico oncoldgico
hospitalizado, contribuindo para a promocido da saude mental e suporte emocional
durante todo o tratamento. Por ter contato direta e continuo com a crianga, os
profissionais de enfermagem tém a oportunidade de identificar necessidades
emocionais e desenvolver estratégias que favorecam o bem-estar e a adaptagéo ao

ambiente hospitalar.

Entretanto, os profissionais ainda enfrentam algumas dificuldades para lidar
com os desafios emocionais da oncologia pediatrica, sendo pela falta de capacitagao
da equipe de enfermagem ou pela complexidade do cuidado prestado. Dessa forma,
este estudo justifica-se pela importancia de compreender e aplicar os principais
cuidados de enfermagem voltados a promocdo da saude mental e ao suporte
emocional de criangas hospitalizadas com cancer, além de identificar desafios e
estratégias que contribuam para uma assisténcia mais qualificada, humanizada e

centrada nas necessidades da crianca e em sua familia.
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1.2. Objetivos

e GERAL

Identificar, na literatura, os cuidados de enfermagem voltados a promogao da

saude mental e ao suporte emocional de criangas oncoldgicas hospitalizadas.
e ESPECIFICOS
Identificar os principais desafios enfrentados pela equipe de enfermagem na

promogao do suporte emocional e saude mental da crianga hospitalizada por cancer.

Analisar estratégias e métodos de humanizacdo utilizadas na oncologia

pediatrica para tornar a assisténcia de enfermagem mais acolhedora e humanizada.

Compreender a importancia da capacitacdo dos profissionais de enfermagem
para oferecer suporte emocional e psicologico aos pacientes pediatricos

oncoldgicos.
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1.3. Metodologia da pesquisa

Esse estudo caracteriza-se como uma pesquisa bibliografica, de abordagem
qualitativa, com carater exploratério e descritivo, desenvolvida por meio da analise
de publicagdes cientificas relacionadas a oncologia pediatrica, a saude mental e a

assisténcia de enfermagem.

Para a construgcao do referencial tedrico, foram utilizados artigos cientificos,
documentos institucionais e publicagdes na lingua portuguesa disponiveis dos
ultimos 10 anos, em bases de dados e plataformas eletrénicas, entre elas Scientific
Electronic Library Online (SciELO), Research, Society and Development (RSD),
Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacdo (REASE),
E-Académica, Brazilian Journal of Health Review (BJHR), Brazilian Journal of
Implant Health Sciences (BJIHS), além de materiais disponibilizados pela
Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS), Conselhos Regionais de

Enfermagem (COREN-SP e COREN-ES) e outras instituicdes relacionadas ao tema.

A coleta do material foi realizada por meio da leitura, avaliacao e escolha de
estudos que abordavam a atuacdo da enfermagem na oncologia pediatrica, com
énfase na promoc¢ao da saude mental, no suporte emocional € na humanizagao do
cuidado. Apds essa etapa, as informagdes obtidas foram organizadas e analisadas
de forma tematica, possibilitando identificar os principais desafios enfrentados pelos
profissionais de enfermagem, bem como as estratégias utilizadas para promover
uma assisténcia integral e humanizada, voltada as necessidades das criangas

hospitalizadas com cancer.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Fisiopatologia do Cancer

O cancer origina-se do crescimento descontrolado de células anormais,
permitindo que elas se proliferem, de forma descontrolada e afetando érgéos e
tecidos do organismo. (GOUVEIA; OLIVEIRA, 2023).

O corpo humano € composto por milhdes de células vivas que, em condi¢cdes
normais, tendem a crescer, se dividir e morrer de forma correta e ordenada. No inicio
da vida, as mesmas crescem e se dividem mais rapidamente, o que permite o
desenvolvimento da pessoa. Com o passar dos anos, na fase adulta, a maioria das
células passa a se dividir apenas para a substituicdo de células desgastadas ou
mortas (LOBATO et al., 2023).

As neoplasias podem surgir em decorréncia de diversos fatores, tanto
internos quanto externos, interferindo no funcionamento das células, podendo surgir
em diferentes partes do corpo e apresentar diferentes graus de agressividade
(SILVA; CAMPELO; OLIVINDO, 2023).

2.2 Cancer Infantil

O cancer infantil representa um estigma importante para a saude publica,
sendo responsavel por elevados indices de morbimortalidade em criangas e
adolescentes. Diferentemente dos tumores em adultos, os canceres pediatricos
possuem caracteristicas proprias, geralmente associadas a alteracdes genéticas e
ao rapido crescimento celular (OPAS, 2025). Normalmente acometendo tecidos de

sustentagao e sanguineo (GODINHO et al., 2021).

Geralmente os canceres infantojuvenis ndo sdo causados por exposi¢ao
ambiental ou estilo de vida, habitualmente a causa ndo €& conhecida
(SCORSOLINI-COMIN, 2022).

E dificil diagnosticar o cancer infantil, pois seus sinais e sintomas s&o

frequentemente confundidos com doencas comuns da infancia, de modo que a
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neoplasia € identificada, na maioria das vezes, em estagios avangados, o que pode
interferir na sobrevida e reduzir as chances de remissao do doente (GODINHO et al.,
2021).

2.3 Diagnostico e tratamento do cancer em criangas

O diagndstico do cancer infantil requer uma avaliacdo cuidadosa, uma vez
que os sinais e sintomas da doenca podem ser semelhantes aos de outras
enfermidades comuns na infancia. Dessa forma, a realizacdo de exames clinicos,
laboratoriais e de imagem é fundamental para a identificagdo precoce da neoplasia e
para a definicdo do tratamento mais adequado. Entre os exames mais utilizados
estdo o hemograma, o mielograma, a tomografia computadorizada, a ressonancia
magnética, a ultrassonografia e as bidpsias, que auxiliam na confirmagao
diagnostica e na determinacdo da extensédo da doencga (OPAS, 2025).

Apods o diagnéstico, a escolha do tratamento depende de fatores como o tipo
de cancer, a localizagcdo do tumor, o estagio da doenca, a idade da crianca e as
condigdes gerais de saude. O planejamento terapéutico é realizado por uma equipe
multiprofissional especializada, com o objetivo de oferecer a melhor abordagem para
cada paciente e aumentar as chances de recuperagao (GODINHO et al., 2021).

Entre as modalidades terapéuticas mais utilizadas destacam-se a
quimioterapia, a radioterapia, a cirurgia e, em alguns casos, o transplante de medula
O0ssea. A quimioterapia consiste no uso de medicamentos capazes de destruir
células cancerigenas ou de impedir sua multiplicagdo. Ja a radioterapia utiliza
radiacao ionizante para reduzir ou eliminar tumores. A cirurgia pode ser indicada
para remocao parcial ou total da massa tumoral, enquanto o transplante de medula
O0ssea € empregado principalmente em determinados tipos de leucemias e outras
doencgas hematoldgicas (OPAS, 2025).

O diagnostico de enfermagem, que é a avaliacao clinica feita pelo enfermeiro
a partir da analise de dados coletados do paciente, € muito importante,
principalmente na parte da saude mental, pois é a equipe de enfermagem que tem

contato diario e direto com o paciente e a partir disso consegue identificar alteragbes
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emocionais, como distanciamento, irritabilidade e mudangcas de humor.
(GUTERRES, 2021).

Embora os avancos cientificos tenham aumentado significativamente as taxas
de cura, os tratamentos oncoldgicos podem provocar efeitos adversos importantes.
Nauseas, vémitos, fadiga, perda de apetite, queda de cabelo, mucosite, alteragdes
imunoldgicas e maior suscetibilidade a infecgdes sao algumas das complicagdes
frequentemente observadas durante o tratamento, o que exige monitoramento
constante por parte da equipe de saude (GRUPO UNIBRA, 2023). Além desses
efeitos adversos ele também causa insOnia, ansiedade, impoténcia, frustracao e
ameaca de encerramento de vida (GOMES; MACHRY; MARTINS, 2022).

O tratamento ndo deve ser voltado somente para o corpo fisico, sao
necessarias estratégias que foquem no psicoldgico, devendo o tratamento ser de
forma integral, holistica e com participacéo familiar. (BANDEIRA ET AL., 2020). Na
pediatria os procedimentos e situagdes devem ser avaliados e realizados com
delicadeza e muito cuidado e é importante deixar isso claro ao paciente (SILVIA;
CAMPELO; OLIVINDO, 2023).

A crianga pode correlacionar o cancer a castigos por mal comportamento,
quando barradas do aconchego dos pais durante os procedimentos de intervengéo,
ha a chance de gerar um grande estresse; por isto, € importante fornecer suporte
emocional e ter criatividade no momento do cuidado (GUTERRES, 2021).

A assisténcia de enfermagem torna-se essencial durante todas as fases do
tratamento. Os profissionais sdo responsaveis por monitorar sinais e sintomas,
administrar medicamentos, orientar familiares, prevenir complicagbes e oferecer
suporte fisico e emocional a crianga. Além disso, a enfermagem desempenha um
papel fundamental na educacdo em saude, contribuindo para que pacientes e
familiares compreendam melhor a doenga e participem ativamente do processo
terapéutico (COREN-ES, 2026).

O acompanhamento humanizado durante o tratamento contribui para reduzir a
ansiedade e o sofrimento emocional da crianga, favorecendo a adesao as terapias
propostas. Dessa forma, o cuidado integral prestado pela equipe multiprofissional,
especialmente pela enfermagem, constitui um importante fator para a melhoria da
qualidade de vida e para o sucesso do tratamento oncologico pediatrico
(COREN-SP, 2026).
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Durante o tratamento, para fornecer um maior suporte a saude mental,
algumas estratégias podem ser seguidas, como brincadeiras Iudicas, aproximagao
da familia, apoio psicoldgico, interagdo social e atividades que elevem a autoestima
da crianga, reforgcando a importédncia de um ambiente agradavel e adaptando as
necessidades que s&o especificas da infancia (GOMES; MACHRY; MARTINS,
2022).

E necessario que os profissionais da satde que estdo envolvidos no cuidado
percebam o potencial da abordagem ludica, utilizar esses recursos faz com que o
infante tenha um momento s6 para ele, recorrendo a sua imaginagao e trazendo
uma realidade criada por ele mesmo, gerando distragéo da dor, da ansiedade e do
sofrimento, proporcionando felicidade nesse intervalo. E notério que as criancas
percebem a importancia das brincadeiras e a diferenca que elas fazem na sua rotina
(SILVA; CAMPELO; OLIVINDO, 2023). Brincar segue sendo uma necessidade para
a crianga, ajudando no seu desenvolvimento, tornando o ambiente mais acolhedor e,
nesse caso, sendo primordial para minimizar os efeitos negativos da hospitalizagao
e do tratamento do cancer e para proporcionar certo grau de relaxamento (SILVA et
al., 2020).

Existem trés tipos de brinquedos terapéuticos: dramatico, onde ajuda o
paciente a manifestar os sentimentos; o capacitador de fungdes fisioldgicas, que
auxilia na aprendizagem quanto suas capacidades e o institucional, que fornece
orientagdes e os prepara para procedimentos que venham ser realizados em algum
momento. Quando utilizado esses brinquedos ocorre a diminuicdo da aflicao,

compreensao e aceitagao do processo de internacao (SILVA et al., 2020).

2.4 Impactos da hospitalizagao na crianca

A hospitalizacdo do paciente oncopediatrico € necessaria quando nao ha
viabilidade de dar continuidade aos cuidados fora deste local (NUNES, et. al., 2024).
Isso impacta diretamente a rotina da crianga ou do adolescente, interferindo nas
atividades escolares e sociais (GUTERRES, 2020). Apresenta ainda algumas
particularidades, entre elas estdo: evolugdo desfavoravel da doenca, seu carater
crénico, longos periodos de tratamento, constantes reinternagbes, exposi¢ao a

procedimentos invasivos e agressivos, impactos fisicos e emocionais, alteracdo da
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autoimagem, alta mortalidade e problemas familiares causados pelo diagndstico.
(SILVA; CAMPELO; OLIVINDO, 2023).

A infancia € o periodo em que a crianga constroi sua relagdo com o préprio
corpo e com o mundo externo por meio das relagcdes familiares e sociais, formando
sua personalidade, mas a hospitalizacdo acaba interrompendo parcialmente esse
ciclo natural. Quando é vivenciado o ambiente hospitalar, o infante se percebe
diferente dos demais da mesma idade, e as reacdes podem ser diversas podendo

gerar isolamento e comportamentos rebeldes (GODINHO, et al., 2021).

Na maioria das vezes, as criancas tém dificuldade em enfrentar e aceitar a
doencga, até mesmo por falta de entendimento sobre ela, o que gera medo,

insegurancga, ansiedade, fragilidade psicoldgica e fisica. (GUTERRES, 2020).

A dor estd entre as principais queixas relatadas pelos pacientes
oncopediatricos, acarretando, na maioria das vezes, em emogdes negativas, bem
como alteragdes fisioldgicas, psicolégicas e comportamentais. (GOMES; MACHRY;
MARTINS, 2022). Além dessas problematicas, as mudangas como a falta de apetite,
o medo, a saudade causada pelo distanciamento da familia, de amigos e da escola
tem como consequéncia emocdes como ansiedade, raiva, culpa ou até mesmo
depressao. (GODINHO et al., 2021).

O fato dos cuidadores, por precaugao, realizarem atividades que a propria
crianga consegue, resulta na diminuigdo da sua independéncia e limita ainda mais a
vivéncia de experiéncias comuns da infancia, afetando diretamente seu
desenvolvimento. (GODINHO et al., 2021).

2.5 Relagao paciente-equipe-familia

A relagdo com a equipe de saude é essencial para o tratamento de cancer
infantil. E necessario que a equipe de enfermagem seja empatica, sensibilizada,

humanista, reflexiva e enxergue o paciente como um todo (GUTERRES, 2021).
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O vinculo estabelecido entre equipe e paciente contribui para que o
tratamento seja melhor encarado pelos envolvidos no processo, o tornando menos
traumatico (GOMES; MACHRY; MARTINS, 2022).

Pela enfermagem ter contato constante e direto com o paciente, sdo os
primeiros a notar os sinais de baixa autoestima, depresséo, estresse e ansiedade
(GOUVEIA; OLIVEIRA, 2023).

Além do cuidado prestado a crianga, a construcdo de uma relagdo de
confianga com a familia também é indispensavel durante todo o tratamento
oncologico. A participagdo dos familiares favorece a troca de informagdes com a
equipe de saude, possibilita uma melhor compreensao das necessidades da crianga
e contribui para um cuidado mais individualizado, acolhedor e seguro (ROSSATO et
al., 2022).

A comunicacgao clara, respeitosa e baseada na escuta ativa fortalece o vinculo
entre profissionais, paciente e familiares, reduzindo duvidas, medos e insegurangas
que costumam surgir durante a hospitalizacdo. Quando a familia é acolhida e
incluida no processo de cuidado, torna-se mais preparada para enfrentar os desafios
impostos pela doencga e para colaborar com a equipe na continuidade do tratamento
(GUTERRES, 2020).

Além disso, a atuagao integrada entre a equipe multiprofissional e os
familiares favorece um ambiente mais humanizado, no qual a crianga se sente mais
segura, compreendida e apoiada. Essa relagdo fortalece a confianga no tratamento,
contribui para a adesao as condutas terapéuticas e promove um cuidado centrado
nas necessidades fisicas, emocionais e sociais do paciente pediatrico (NUNES et
al., 2024).

A enfermagem é quem leva esperancga para a crianga, por acompanha-la por
um longo periodo, por ser empatico e prestar cuidados, sendo essencial para o
tratamento prosperar (BANDEIRA et al., 2020).

Durante o processo da doencga, € destacado a importancia da participagao da
familia no trabalho em equipe, juntamente com a enfermagem e equipe meédica, pois
sao eles quem conhecem, compreendem e sabem a rotina da crianca, tendo um
papel muito relevante no manejo da dor (SILVA; CAMPELO; OLIVINDO, 2023).

2.6 Papel da Enfermagem na Saude Mental
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A enfermagem como um todo, envolvendo técnicos e enfermeiros,
desempenha papel crucial no cuidado da crianga hospitalizada, por estar em contato
direto com ela (FERREIRA et al., 2025). Sendo de grande importéncia nos cuidados
multiprofissionais, pois identifica precocemente problemas de saude mental e
desenvolve agdes que diminuem os danos, sao eles também que fornecem
informacéo e educacao sobre o cancer, auxiliando a crianga e a familia nas tomadas
de decisdes e a se sentir no controle (GOUVEIA; OLIVEIRA, 2023).

A saude mental é um dos pilares fundamentais da assisténcia oncoldgica
pediatrica. O cuidado emocional adequado contribui para a reducao da ansiedade,
do estresse e dos sintomas depressivos observados durante o tratamento (RIBEIRO
et al., 2023). Oferecer suporte emocional complementa o tratamento fisico, para isso
a equipe de enfermagem utiliza de estratégias como: escuta ativa, comunicagao
clara e empatica, manejo do estresse, incentivo a participagédo de grupos de apoio,

orientacao clara aos familiares (FERREIRA et al., 2025).

Além disso, a enfermagem tem o papel de atuar na prevencao, promocao e
cuidados paliativos sobre a saude do paciente, fornecendo qualidade de vida
(GUTERRES, 2021).

O enfermeiro deve desenvolver uma comunicagdo clara, empatica e
adequada a faixa etaria da crianga, utilizando linguagem acessivel e recursos
ludicos para facilitar a compreensado do tratamento. A utilizacdo de brinquedos
terapéuticos, musicoterapia, desenhos, jogos e atividades recreativas auxilia na
reducdo do medo hospitalar e promove maior conforto emocional ao paciente
pediatrico, além de proporcionar um cuidado humanizado e trazer beneficios como
vinculo com a crianga e a familia, colaboracdo do paciente para realizar os
procedimentos e sentimento de segurancga, ressignificando a experiéncia (SILVA et
al., 2020).

Quando a equipe de enfermagem oferece informag¢des de maneira clara,
simples e humanizada, ajuda a reduzir o medo, as angustias e as incertezas
decorrentes do diagnédstico e do tratamento. Desta maneira, torna-se o ambiente
mais acolhedor e seguro, favorecendo o sentimento de acolhimento e confiangca do
paciente (FERREIRA et al., 2025).



21

Além da assisténcia direta ao paciente, a equipe de enfermagem também
atua como elo entre a crianga, a familia e os demais profissionais. Essa
comunicagcado favorece a continuidade do cuidado, fortalece o vinculo com os

familiares e contribui para um atendimento mais seguro (RIBEIRO et al.,2023).

2.7 Humanizagao da Assisténcia

A humanizagcdo da assisténcia € um dos principios fundamentais para a
qualidade do cuidado em saude, especialmente na oncologia pediatrica. O processo
de adoecimento e hospitalizagdo pode gerar impactos significativos na vida da
crianca e de sua familia, tornando necessaria uma assisténcia que va além dos
cuidados técnicos, contemplando também as necessidades emocionais, psicolégicas
e sociais da crianga (RIBEIRO et al., 2023).

No contexto da oncologia pediatrica, a humanizagdo esta relacionada a
construcao de relagdes baseadas no acolhimento, no respeito, na empatia e na
valorizacdo da individualidade da crianca. Cada paciente possui caracteristicas,
sentimentos e formas préprias de enfrentar a doencga, sendo fundamental que a
equipe de saude reconhega essas particularidades durante a assisténcia (RIBEIRO
et al., 2023).

A enfermagem desempenha um papel essencial na implementacdo das
praticas humanizadas, uma vez que mantém contato continuo com a crianga e seus
familiares durante o tratamento. A escuta qualificada, o dialogo acolhedor e a
comunicagcdo adequada a faixa etaria contribuem para a redugdo da ansiedade, do
medo e da inseguranga frequentemente associados ao ambiente hospitalar
(FERREIRA et al., 2025).

Entre as estratégias de humanizacdo mais utilizadas destacam-se o brincar
terapéutico, as atividades recreativas, a musicoterapia, a contagado de historias e
outras praticas ludicas que auxiliam a crianca a compreender melhor sua condi¢cao
de saude e a enfrentar o tratamento de forma menos traumatica. Além de promover
momentos de lazer, essas atividades favorecem a expressdo de sentimentos e

fortalecem o vinculo entre paciente e equipe de saude (SILVA et al., 2020).
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Outro aspecto importante da assisténcia humanizada € a participacdo da
familia no processo de cuidado. A presenga dos familiares proporciona maior
seguranga emocional a crianga, contribuindo para a adaptacdo ao ambiente
hospitalar e para a adesao ao tratamento. Nesse sentido, a equipe de enfermagem
deve incentivar a participagcdo da familia, oferecendo orientacbes e apoio sempre
que necessario (COREN-ES, 2026).

2.8 Capacitacao Profissional

O ensino de formacdo de enfermeiros nao esta adaptado totalmente aos
fatores psicologicos a que os profissionais estdo expostos (GOMES; MACHRY,;
MARTINS, 2022). O enfermeiro precisa de treinamento e preparo para estar nessa
area, pois esta em constante contato com a dor, sofrimento, frustracdo e até mesmo
presencia a morte das criangas doentes (GUTERRES, 2021).

Para realizar um bom cuidado é necessario a diminuigdo ou melhor redivisao
da jornada de trabalho, que nessa area costuma ser exaustiva, investir na
qualificacdo profissional, no suporte emocional no acolhimento e prestacdo de
assisténcia adequada em todas as fases do tratamento (GOMES; MACHRY;
MARTINS, 2022).

As competéncias profissionais na oncologia pediatrica compreendem a
aplicacdo de conhecimentos, habilidades e atitudes relacionadas aos aspectos
psicossociais do cancer infantil. Isso inclui compreender as necessidades da crianca
e da familia, conhecer as principais caracteristicas do desenvolvimento cognitivo,
afetivo e social durante a infancia e adolescéncia, demonstrar empatia,
comunicar-se de forma eficaz, trabalhar em equipe e desenvolver autoconhecimento
e autocuidado no exercicio profissional (ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA
SAUDE, 2025).

A assisténcia a criangca com cancer exige dos profissionais de enfermagem
conhecimentos técnicos e cientificos, bem como habilidades emocionais, que
possibilitem um cuidado integral e humanizado. Além da realizagdo de
procedimentos e da monitorizagdo clinica, a equipe de enfermagem deve estar

preparada para lidar com situacées de sofrimento emocional, ansiedade, medo e



23

insegurancga vivenciada pelas criangas e seus familiares ao longo de todas as etapas
do tratamento oncolégico (FERREIRA et al., 2025).

A capacitacgao profissional torna-se fundamental para garantir uma assisténcia
segura, qualificada e baseada em evidéncias cientificas. A atualizagdo constante
dos conhecimentos permite que enfermeiros e técnicos de enfermagem
desenvolvam competéncias relacionadas ao diagndstico precoce, aos tratamentos
oncoldgicos, ao manejo dos efeitos adversos, a promogao da saude mental e a
humanizagéo da assisténcia (RIBEIRO et al., 2023).

A educagdo continuada também contribui para o fortalecimento da
comunicacado terapéutica e do suporte emocional aos pacientes pediatricos.
Profissionais devidamente capacitados apresentam maior seguranga para orientar
familiares, acolher demandas emocionais e desenvolver estratégias que favoregcam
o enfrentamento da doenca e a adesao ao tratamento (SILVA et al., 2020).

Reconhecendo a importancia da qualificagdo profissional na oncologia
pediatrica, os Conselhos Regionais de Enfermagem tém promovido acgoes
educativas voltadas ao aprimoramento da assisténcia. O Conselho Regional de
Enfermagem de S&o Paulo (Coren-SP), por meio do Projeto Qualifica, desenvolveu
iniciativas destinadas a capacitagdo de enfermeiros no diagndstico e no tratamento
do cancer infantil, destacando a relevancia da educacdo permanente para a
melhoria da qualidade do cuidado aos pacientes pediatricos oncologicos
(COREN-SP, 2026).

O Coren-SP também realizou atividades educativas e palestras sobre o
cancer na infancia, abordando aspectos relacionados a identificagcdo precoce de
sinais e sintomas, a assisténcia de enfermagem e aos cuidados humanizados.
Essas agdes contribuem para a disseminagcdo do conhecimento cientifico e para a
preparacdo dos profissionais para os desafios da assisténcia a crianga com cancer
(COREN-SP, 2026).

Da mesma forma, o Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo
(Coren-ES) ressalta a importancia da atuacdo da enfermagem na luta contra o
cancer infantil, enfatizando a necessidade de profissionais capacitados para oferecer
assisténcia integral, acolhedora e centrada nas necessidades do paciente e de sua
familia (COREN-ES, 2026).
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Dessa forma, investir em capacitagao profissional e educag¢ao continuada é
essencial para fortalecer a atuagdo da enfermagem na oncologia pediatrica. A
qualificacdo dos profissionais favorece a prestacdo de um cuidado mais seguro,
humanizado e eficiente, contribuindo para a promogao da saude mental, o suporte
emocional e a melhoria da qualidade de vida das criangas em tratamento oncolégico
e de seus familiares (COREN-SP, 2026; COREN-ES, 2026).
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3. CONCLUSAO

O presente estudo permitiu compreender a importancia da atuagao da
enfermagem na promog¢do da saude mental e no suporte emocional de pacientes
oncologicos pediatricos hospitalizados. A partir da analise da literatura, verificou-se
que o cancer infanti e o processo de hospitalizagdo provocam impactos
significativos na vida da crianca e de sua familia, desencadeando sentimentos como
medo, ansiedade, inseguranga e sofrimento emocional.

Nesse contexto, a equipe de enfermagem desempenha papel fundamental
por manter contato direto e continuo com a crianga durante todas as etapas do
tratamento. Além da assisténcia técnica, os profissionais sdo responsaveis por
oferecer acolhimento, escuta qualificada, orientagdo e apoio emocional, contribuindo
para a redugdo dos impactos psicologicos causados pela doenga e pela
hospitalizagao.

Os resultados evidenciaram que estratégias de humanizagdo, como a
comunicacao terapéutica, o brincar terapéutico, as atividades ludicas, a participagao
familiar e a criacdo de vinculos de confianca entre paciente, familia e equipe de
saude, favorecem a adaptacdo da crianga ao ambiente hospitalar e auxiliam no
enfrentamento do tratamento oncoldgico de forma menos traumatica.

Também foi possivel identificar desafios enfrentados pelos profissionais de
enfermagem, especialmente relacionados a complexidade emocional do cuidado e a
necessidade de capacitacdo continua para atender adequadamente as demandas
psicolégicas dos pacientes pediatricos. Dessa forma, destaca-se a importancia do
investimento em educagao permanente e qualificagao profissional, visando fortalecer
praticas assistenciais cada vez mais humanizadas, seguras e baseadas em
evidéncias cientificas.

Conclui-se, portanto, que a promogao da saude mental e o suporte emocional
devem ser considerados elementos essenciais da assisténcia de enfermagem em
oncologia pediatrica. O cuidado integral, humanizado e centrado nas necessidades
da crianga e de sua familia contribui significativamente para a melhoria da qualidade
de vida, para a adesdo ao tratamento e para o fortalecimento do processo de
recuperacao, reafirmando a enfermagem como um dos principais pilares para a

promog¢ao se um cuidado integral, humanizado e centrado na crianga e sua familia.
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