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RESUMO

A finalidade da ergonomia € adequar as atividades ao homem, propiciando-lhe
melhoria do bem-estar, reducao de custos, melhor qualidade de vida e ampliacédo da
produtividade, bem como a atenuagcdo das ameacas de acidentes e doencas
trabalhistas. Com o objetivo de discorrer sobre a gestdo de ergonomia no setor de
corte de uma industria alimenticia de abate de aves. Este estudo apresenta uma
criteriosa revisao de literatura que permitiu uma analise sobre o conceito e evolugéao
histérica da ergonomia; trabalho, salde e seguranca; a industria alimenticia de abate
de aves. Como forma de enriquecer a literatura consultada, foi executada uma
pesquisa de campo na citada empresa, buscando verificar suas especificidades e
implementacdes com base nos fundamentos ergonémicos para esse setor. Apurou-
se que 0s aspectos ergondmicos sao muito relevantes nas atividades de trabalho
ligadas a industria, todavia ndo sdo constatados na frequéncia desejada. Averiguou-
se que é substancial que a equipe técnica, dirigentes, membros do quadro da salde
e seguranca mostrem-se sabedores da importancia de suas acdes no sentido de
aprimorar os processos de gestao, procedimentos e realizacdo das devidas funcoes,
abarcando bom desempenho na realizacdo das atividades, o que requer uma
comunicacao eficiente sobre a seguranca e a saude dos funcionarios, pois é somente
com a incorporacao de tal perspectiva como padrao e intento que estara assegurado
0 desenvolvimento e aplicacao de providéncias de direcéo e de gestéo apropriadas.

Palavras chaves: (ergonomia, Gestdo de ergonomia, Industria alimenticia, Abate de
aves, Saude e seguranca do trabalho, Qualidade de vida no trabalho, Produtividade,
Prevencéo de acidentes, Doencas ocupacionais, Condi¢des de trabalho.



ABSTRACT

The purpose of ergonomics is to adapt activities to man, providing him with an
improvement in well-being, cost reduction, better quality of life and increased
productivity, as well as the mitigation of threats from accidents and occupational
diseases. In order to discuss the management of ergonomics in the cutting sector of a
poultry slaughter industry. This study presents a thorough literature review that allowed
an analysis of the concept and historical evolution of ergonomics; work, health and
safety; the poultry slaughtering food industry. As a way to enrich the consulted
literature, a field research was carried out in the aforementioned company, seeking to
verify its specificities and implementations based on the ergonomic foundations for this
sector. It was found that ergonomic aspects are very relevant in work activities related
to the industry, however they are not found in the desired frequency. It was found that
it is substantial that the technical team, managers, members of the health and safety
staff show themselves to be aware of the importance of their actions in order to improve
the management processes, procedures and performance of the proper functions,
including good performance in carrying out activities, which requires efficient
communication about the safety and health of employees, as it is only with the
incorporation of such perspective as a standard and intent that the development and
application of appropriate direction and management measures will be ensured.

Keywords (Ergonomics, Ergonomics management, Food industry, Poultry slaughter,
Occupational health and safety, Quality of work life, Productivity, Accident prevention,
Occupational diseases, Working conditions).



1 —-INTRODUCAO

A tematica desta pesquisa é a ergonomia no ambiente de trabalho e, em sua
delimitacao, discorre sobre os fundamentos e praticas em uma industria alimenticia
de abate de aves.

Os apontamentos de lida (2005) d&ao conta de que a ergonomia abarca inUmeras
das atividades exercidas pelo homem, ocorrendo, em especial nas areas de saude,
educacao, transporte, lazer, entre outros, incluindo os trabalhos domesticos.

Nas atividades laborais de diferentes setores, sobretudo no setor industrial, os
esforcos fisicos sdo comuns, bem como recorréncias posturais, possibilidades de
exposicdo a poeira e a insolacdo, perigos acidentais, de manejo de componentes
guimicos, dentre outros. Tais fendbmenos podem ser avaliados dentro de uma analise
ergondmica e ter os seus impactos aliviados ou até resolvidos por meio de uma
intervencédo ergondmica, enfatizam Lucena Neto, Torres e Torres (2006).

Partindo do principio de que, segundo Falzon (2007), a ergonomia € a
adequacdo do trabalho humano ou a utilizacdo de conhecimentos cientificos
referentes ao ser humano e inescusavel para compreender ferramentas, maquinas e
dispositivos que possam ser lidados com o maior conforto, seguranca e eficacia
possivel, o problema de pesquisa que norteia este estudo é: Como ocorre a gestao
de ergonomia no setor de corte de uma industria alimenticia de abate de aves?

Ha indicios de que a ergonomia contribui, efetivamente, na reducdo e,
igualmente, no resguardo de diversos acidentes no ambiente de trabalho,
aperfeicoando as atividades, diminuindo os riscos, minorando prejuizos operacionais
e técnicos, favorecendo melhor planificacdo das acdes e propiciando um ambiente de

trabalho mais ergonomicamente correto.



2 - OBJETIVOS

2.1 - OBJETIVO GERAL

O objetivo geral desta pesquisa € versar sobre os fundamentos e praticas que
envolvem a gestao de ergonomia no setor de corte uma industria alimenticia de abate

de aves.

2.2 — OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para alcancar o objetivo geral proposto, conta-se com 0s seguintes objetivos
especificos: apresentar o conceito e evolucdo histérica da ergonomia; discorrer sobre
trabalho, saude e seguranca; analisar a gestdo de ergonomia no setor de corte da

industria alimenticia de abate de aves.



3 = JUSTIFICATIVA

O presente estudo tem sua justificativa no fato de que, conforme ressaltam
Torres e Lucena Neto (2005), o propésito maior da ergonomia € aprimorar as
condicbes proprias do trabalho humano com a higiene e a seguranca do trabalho.
Assim, a ergonomia tem como foco gerar conhecimentos inerentes a atividade laboral
do homem.

Considerando-se que o trabalho revela-se essencial para a vida humana, torna-
se indispensavel que determinadas precaucdes sejam tomadas para que a atividade
laborativa ndo prejudique a saude, assim como o posto de trabalho em que essa
atividade € realizada, sendo primordial a funcdo da ergonomia fundamentada no
estudo da relacdo entre o homem e o trabalho, procurando criar uma aproximacao
entre as condi¢des de trabalho, a satde do profissional e a competéncia produtiva.

Nessa perspectiva, empresarios e equipe de saude perceberam a importancia
de investimentos em ac¢fes ergondmicas preventivas e corretivas que atuam no
aminguamento dos acidentes de trabalho, atenuacdo dos afastamentos por motivos
de saude, uma vez que beneficia a flexibilidade e a postura do trabalhador em seu
posto de trabalho, favorecendo o aumento da produtividade (ASSUNCAO, 2003).



4 — REVISAO BIBLIOGRAFICA

4.1 - ERGONOMIA: CONCEITO E EVOLUCAO HISTORICA

Inicialmente, considera-se importante mencionar que a palavra ergonomia
deriva das palavras gregas ergon (trabalho) e nomos (regras). Este termo foi
empregado pela primeira em 1857, por W. Jastrzebowski, quando da publicacéo de
seu artigo com o titulo “Ensaio de ergonomia ou ciéncia do trabalho baseada nas leis
objetivas da ciéncia da natureza” (HOLANDA, 2013).

Turola et al. (2016) ensinam que a ergonomia, enquanto disciplina, analisa as
relacdes entre o funcionario e seu trabalho e as consequéncias geradas por elas em
seu comportamento, saude, conforto e produtividade. Na acéo pratica, esclarecem os
autores, a ergonomia analisa o trabalho, apontando intervencdes para que ele seja
adaptado aos trabalhadores, bem como desenvolve produtos e sistemas mais
apropriados ao homem e suas competéncias.

No esclarecimento de Serrano (2002), a ergonomia analisa a condicdo de
trabalho como: atividade, ambientes fisicos, iluminacéo, ruido, temperatura, posto de
trabalho, dimensdes, formas, concepc¢des, entre outras.

Logo:

Ergonomia é o conjunto de conhecimentos cientificos relativos ao homem e
necessdario para os engenheiros conceberem ferramentas, maquinas e
conjuntos de trabalho que possam ser utilizados com o maximo de conforto,
seguranca e eficiéncia (MURREL apud SERRANO, 2002, p. 27).

De acordo com lida (2005), a ergonomia trata-se do estudo da adaptacéo do
trabalho do homem, sendo o trabalho compreendido numa acepcdo ampla,
envolvendo ndo somente os trabalhos executados com maquinas e equipamentos,
empregados para transformar os materiais, mas, igualmente, toda circunstancia na
qual haja a interacédo entre o homem e uma atividade laboral, o que abarca, além do
ambiente fisico, os aspectos empresariais.

A Associacao Brasileira de Ergonomia (ABERGO) adota como definicdo de

ergonomia:



Entende-se por ergonomia o estudo das interacbes das pessoas com a
tecnologia, a organizagdo e o ambiente, objetivando intervencdes e projetos
gue visem melhorar, de forma integrada e ndo-dissociada, a seguranga, o
conforto, o bem-estar e a eficacia das atividades humanas (lIDA, 2005, p. 02).

A pesquisa ergonOmica deve ter como objetivos, segundo Grandjean apud
Wachowicz (2007)
- acertar as imposi¢cdes do trabalho as capacidades do homem, diminuindo a carga
externa;
- idealizar as maquinas, 0s equipamentos e as instalagbes considerando a maior
eficacia, precisdo e seguranca;
- investigar a conformacao dos postos de trabalho, para assegurar ao funcionario uma
postura correta;
- moldar o ambiente fisico as necessidades fisicas do homem.

Na compreensdo de Serrano (2002), a abordagem ergondmica pode ser
categorizada em quatro fases. Sao elas:
- Ergonomia de Correcéo: ocorre quando o diagnostico fundamenta-se em cansaco,
auséncia de seguranca, ocorréncia de distlrbios ou reducdo da produtividade; age
alterando os elementos parciais do local de trabalho como, por exemplo, dimensao,
iluminacéo, ruido, temperatura, etc.
- Ergonomia de Concepcdo: analisa e cria um produto, maquina ou ambiente
anteriormente a sua utilizacdo pelo funcionério; intervém no projeto do local de
trabalho, da ferramenta, dos maquinarios ou do sistema de producéo, organizacao do
trabalho e formacédo de pessoal.
- Ergonomia de Conscientizacdo: alicerca-se no treinamento, palestras, cursos e
incremento dos fatores menos nocivos a saude do trabalhador, além de evidenciar as
vantagens ergondémicas para a qualidade de vida e bem-estar.
- Ergonomia Patrticipativa: essa ergonomia abrange representantes da organizacao e
funcionarios do Comité Interno de Ergonomia, destacando os beneficios de um projeto
ergondmico criado pela ergonomia de concepc¢ao ou de correcao.

Contribuindo para essa explanacao, Vidal apud Wachowicz (2007) classifica a
ergonomia em diferentes modalidades, em conformidade com o campo de atuacéo:
- Ergonomia de Produto e de Producédo: enquanto a ergonomia de produto volta-se
para a elaboracao de projetos de varios artefatos, a ergonomia de producéo tem seu

foco nas normas e nos procedimentos técnicos e humanos, verificando as dificuldades



e facilidades existentes nos postos de trabalho.

- Ergonomia de Intervencdo: trata-se da resposta a uma demanda do
cliente/consumidor, que deverd ser apurada para uma resolucdo do problema
identificado, por meio de uma ag&o ergondmica.

- Ergonomia de Concepcdo: consiste na criacdo de novos produtos, processos,
métodos de trabalho e/ou sistemas.

- Ergonomia de Corregdo: tem como escopo corrigir ou diminuir o incomodo nos
postos de trabalho, nas atividades diérias e nos procedimentos laborais.

- Ergonomia de Enquadramento: tem como foco colocar em pratica um padrdo a ser
seguido, o qual é determinado pela prépria instituicdo ou exigido pela legislacdo ou
sindicatos.

- Ergonomia de Remanejamento: é a presenca da inevitabilidade de mudanca para
retificar defeitos existentes.

- Ergonomia de Modernizacgéao: trata-se da modificacdo dos processos de modo amplo,
contemplando modernizacéo de equipamentos (softwares) e ganhos na qualidade, na
capacitacao e na especializacdo da méo de obra.

Ja a Associacao Internacional de Ergonomia (IEA) estabelece trés ambitos de
competéncia da ergonomia: o fisico, o cognitivo e o organizacional.

- A ergonomia fisica refere-se as propriedades da anatomia humana e tem suas
concepcdes em fundamentos fisiol6gicos, antropométricos e biomecanicos.

- A ergonomia cognitiva diz respeito aos processos de percepc¢ao, memaria, raciocinio
e resposta motora a medida que atingem as relacfes humanas e demais elementos
de um sistema.

- A ergonomia organizacional estd associada a potencializacdo dos sistemas sécio
técnicos, contendo as estruturas organizacionais, politicas e de processos.

Para unificar os fatores humanos com os fatores de producdo, de forma a
beneficiar o trabalho, restringir o gasto de energia e esforco do funcionério, a
ergonomia deve ter como fun¢des no ambiente de trabalho, segundo Oliveira (2009):
- Promover adaptacfes dos equipamentos de trabalho, para que estejam apropriados
aos trabalhadores.

- Examinar o mobiliario dos postos de trabalho, para que esteja confortavel aos seus
USUArios.
- Observar as maquinas e equipamentos da producdo, para minimizar a repeticéo e

esfor¢os dos funcionarios.



- Averiguar a iluminacéo, calor, ruido, entre outras variaveis do ambiente.
- Verificar as posi¢cdes mais adequadas e confortaveis para os trabalhadores.
- Articular cursos e treinamentos.

Conforme relatos de Lauar et al. (2010), as abordagens ergonémicas sobre o
trabalho sdo de tempos remotos, devendo-se aos ingleses sua origem, conceito e
conteudo. Cabe frisar que a Franca é um pais de relevante participacéo na construcao
e fortalecimento da ergonomia.

Historicamente, consta que o homem primitivo, pela sua necessidade de
protecao e sobrevivéncia, aplicou, mesmo que sem querer, 0s principios da ergonomia
guando da criacdo de objetos de barro para pegar agua. Porém, efetivamente, a
ergonomia surgiu na Revolucédo Industrial. Nas guerras foi de grande relevéancia na
producdo de armas e equipamentos bélicos.

“A ergonomia surgiu em fungao da necessidade do ser humano cada vez mais
querer aplicar menos esforgo fisico e mental nas atividades diarias” (SERRANO, 2002,
p. 11).

Wachowicz (2007), tecendo um panorama historico da ergonomia, informa que
a origem e a evolucdo da ergonomia estdo associadas as profundas mudancas
sociais, econémicas e, acima de tudo, tecnologicas no campo do trabalho. Saindo da
producdo artesanal até a automacdo e a informatizacdo das atividades laborais
realizadas pelo homem, as mudancas ocorridas no decorrer da historia exigiram dele
e das maquinas muitas adaptacdes.

Segundo a referida autora, a ergonomia nasce de forma mais sistematizada na
década de 1940, almejando compreender a complexidade da interacdo entre homem
e trabalho, assim como oferecer aportes tedricos e praticos para esmerar essa
relacdo. Em tal universo, a ergonomia surge, parcialmente, relacionada as demandas
de guerra, basicamente associadas a producdo de avibes mais adequados as
singularidades humanas e, portanto, com manejo mais faceis.

A principio, relata Wachowicz (2007), a ergonomia tinha como centro o
desenvolvimento de projetos e pesquisas voltadas aos aspectos microergondmicos:
antropometria (processo ou técnica de mensuracdo do corpo humano ou de suas
vérias partes); analise e definicdo de controle, de painéis, do arranjo de espaco fisico
e dos ambientes de trabalho; aspectos fisioldégicos de esforco fisico e de higiene nos
postos de trabalho; a interacdo com equipamentos, ferramentas, mobiliario as

instalagoes.



Em razdo do aumento da informatizac&do nos varios segmentos da economia, na
década de 1960, notou-se que os processos de trabalho podiam ser redesenhados
considerando as primordialidades e as individualidades do ser humano, fase em que
“a ergonomia estava voltada para a area de softwares, envolvendo-se em pesquisas
sobre questdes cognitivas relacionadas a aspectos especificos da interface com o
usuario” (WACHOWICZ, 2007, p. 95).

Sucessivamente, ja nos anos de 1980, a ergonomia volta-se também para os
aspectos macroergondmicos, ou seja, as pesquisas fixam-se na analise sociotécnica
gue abrange a organizacdo do trabalho, sendo importantes o estudo do nivel de
repetitividade, monotonia e desempenho das atividades laborais, da mesma forma
como a apuracédo dos turnos de trabalho, seguranca, higiene, layout e biorritmo
(WACHOWICZ, 2007).

Rio apud Wachowicz (2007) institui trés ciclos histéricos das analises e das
pesquisas canalizadas ao trabalho:

12) A adaptacdo do homem a maquina: Os estudos centram-se na maquina, buscando
formar e selecionar os operadores de acordo com as determina¢des da maquina.

2%) O erro humano: O erro humano pode conduzir a acidentes e a gastos financeiros.
Manifesta-se a compreensédo de que os estudos devem focar o homem, buscando
respeitar e tomar conhecimento de suas limitacdes.

3%) O sistema homem-maquina: As pesquisas se recolocam aos sistemas
estabelecidos pelo homem e pela maquina, com o intuito de adaptacdo e
operacionalidade de ambos.

Przygoda (2012), ao analisar a histéria da ergonomia no Brasil, assinala que no
cenario mundial a ergonomia ja se fazia presente desde os anos de 1950, porém no
Brasil ela firmou-se nos anos de 1970, quando, entdo, surgiram estudos influenciados
pelo pesquisador francés Alain Wisner, dando inicio as primeiras abordagens
ergondmicas realizadas no pais.

Moraes e Soares apud Lucio et al. (2010, p. 92) destacam que as primeiras linhas
de implantacdo da ergonomia no Brasil aconteceram com as engenharias e o design,
sem aplicacdo experimental. Na USP de Ribeirdo Preto e na Fundagéo Getulio Vargas
do Rio de janeiro, foram colocadas em pratica duas novas abordagens alicercadas na
psicologia: pesquisas experimentais acerca do comportamento de motoristas e
trabalhos com foco nas analises sociotécnicas. Lembrando que um marco muito

importante da ergonomia brasileira foi a criacdo da Associacéo Brasileira de



Ergonomia (ABERGO), em 30 de novembro de 1983.

A andlise e a intervencao ergondémica sao metodologias presentes na legislacéo
brasileira, por meio da Norma Regulamentadora NR 17, supervisionada pelo
Ministério do Trabalho, que trata especificamente da ergonomia. "Esta norma visa
estabelecer parametros que permitam a adaptacdo das condicbes de trabalho as
caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar um
méaximo de conforto, seguranca e desempenho eficiente" (MAIA et al., 2012, p. 10).

Deimling e Pesamosca (2014) assinalam que em qualquer situacdo em que se
faca necessaria um estudo do trabalho humano, € fundamental utilizar métodos
cabiveis para que os propositos desejados sejam alcancados, pois diferentes fatores
envolvem a atividade laboral.

Em conformidade com o Manual de Aplicacdo da Norma Regulamentadora n°
17, a Andlise Ergonémica do Trabalho (AET) configura-se um processo construtivo e
participativo com vistas “a resolugdo de um problema complexo que exige o
conhecimento das tarefas, da atividade desenvolvida para realizd-las e das
dificuldades enfrentadas para se atingirem o desempenho e a produtividade exigidos”
(DEIMLING e PESAMOSCA, 2014, p. 03).

Por sua vez, Santos e Fialho apud Deimling e Pesamosca (2014) expressam que
a AET contempla trés etapas: analise da demanda, analise da tarefa e analise das

atividades, onde:

Na analise da demanda define-se o problema a ser investigado com os atores
envolvidos. A analise da tarefa coloca o que o trabalhador deve realizar e as
condi¢cdes ambientais técnicas e organizacionais. E a andlise das atividades
traz efetivamente o que € realizado pelo trabalhador, o comportamento do
homem no trabalho (DEIMLING e PESAMOSCA, 2014, p. 04).

Na pratica, de acordo com Turola et al. (2016), a AET deve avaliar:
- as demandas existentes;
- 0s problemas que devem ser esclarecidos;
- as particularidades do processo produtivo;
- as tarefas;
- a atividade e suas condicoes;
- 0S ambientes;

- a organizacao do trabalho.
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Conforme ensinamentos de Ledo et al. (2017), a NR 36 tem como objetivo
estabelecer os requisitos minimos para a avaliacdo, controle e monitoramento dos
riscos existentes nas atividades desenvolvidas na industria de abate e processamento
de carnes e derivados destinados ao consumo humano, de forma a assegurar
permanentemente a seguranca, a saude e a qualidade de vida no trabalho, sem
prejuizo da observancia do disposto nas demais Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho.

O foco da ergonomia €, portanto, a relagdo com o ser humano, sendo, nesse
processo, causa de aumento da produtividade e também da qualidade da producéo,
do mesmo modo que da qualidade de vida dos trabalhadores, a medida em que é
aplicada com o intuito de aprimorar as condigcbes ambientais.

Portanto, constata-se que a ergonomia tem como intuito oferecer um ambiente
agradavel, tanto no ambito material quanto no social, como maximo conforto e
seguranca, para que a possibilidade de um trabalho eficiente, saudavel e também
feliz seja realizado (PRZYGODA, 2012).

4.2 - TRABALHO, SAUDE E SEGURANCA

De acordo com apontamentos de Falzon (2007), as vincula¢des entre o trabalho
e a saude é de interesse de diversas disciplinas, estando entre elas a ergonomia. Para
esse autor, as relacfes entre o trabalho e a salude sdo complexas, sendo que da ética
mais admitida € que o trabalho danifica a saude, sendo esta primordial para as
atividades laborais. Indo mais além, pode-se dizer que o trabalho pode ser motivo de
saude e de realizacao pessoal.

Na explanacéo de Falzon (2007), o trabalho pode ser retratado em diferentes
dimensdes: o estatuto do trabalho, o tempo do trabalho, a organizacao do trabalho, o
conteudo do trabalho e as condi¢gbes do trabalho. Sobre essa ultima dimenséo, consta
que, a despeito da modernizacao e dos desenvolvimentos tecnoldgicos, as condicdes
de trabalho se mantém preocupantes. Os fatores fisicos relacionados ao ambiente de
trabalho, que tinham sido foco de politicas de prevencgdo na década de 1980 (ruido,
vibracdes, particulas em suspensao, radiacdes, entre outros), ndo desapareceram, e
mesmo aumentaram em alguns setores.

Por esse angulo, novos riscos quimicos e biologicos surgiram, além de novos

constrangimentos exatamente associados a organizacao do trabalho: fisicos, como os
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gestos repetitivos, ou psiquicos. Todos resultantes diretos das escolhas técnicas,
organizacionais e gerenciais (FALZON, 2007).

Especificamente sobre a saude no trabalho, o referido autor afirma tratar-se de
um conceito em permanente evolucao, visto que os agravos a saude engendrados
pelo trabalho evoluem com o proprio trabalho, e a prépria nocdo de saude evolui.

A salde a Organizacdo Mundial da Satde (OMS) oferece a seguinte defini¢éo:
“a saude é um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo consiste
apenas numa auséncia de doenga ou enfermidade” (FALZON, 2007, p. 52).

Na concepc¢do de Macédo et al. (2016), uma maneira de estudas as interacfes
entre o trabalho e sua acdo sobre a saude € com base nas diversas formas de
organizagéo do trabalho nas sociedades modernas.

Lima apud Macédo et al. (2016) recomenda considerar trabalho como inicio para
compreender o individuo na sociedade, visto que ele revela-se o fundador, produtor e
reprodutor do ser social em sua individualidade.

Por sua vez, Hackman e n Oldmaapud Macédo et al. (2016), apresentam
especificidades que norteiam o trabalho do homem: a diversidade das tarefas, a
identidade do trabalho e o significado do trabalho.

Segundo Camisassa (2015), a organizacdo do trabalho, conforme a NR 17,
contempla: as normas de producdo; o modo operatério; a exigéncia de tempo; a
determinacdo do contetdo de tempo; o ritmo de trabalho; o contetdo das tarefas.
Onde:

- As normas de producdo constituem as regras da empresa que o trabalhador deve
seguir para realizar suas tarefas.

- O modo operatério refere-se as atividades que devem ser praticadas para a
realizacdo do trabalho, sendo o modo operatério prescrito (ditado pela empresa) e o
modo operatorio real (individual de cada trabalhador).

- A exigéncia de tempo refere-se as metas da producdo, ou seja, quanto deve ser
fabricar em determinado tempo, sob imposigao.

- A definigcdo do tempo diz respeito a atividade que abarca subtarefas.

- O andamento de trabalho pode ser livre, sendo que o proprio funcionario pode definir
o ritmo de movimentos, ou pode ser exigido por uma linha de montagem.

- O conteudo das atividades associa-se a forma como o funcionario percebe seu
trabalho: socialmente relevante, desafiador, monotono, etc.

Vilela; Almeida e Mendes (2011) entendem que os acidentes do trabalho
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constituem o principal dano a saude dos trabalhadores, resultando em elevados
custos sociais e econémicos que podem chegar a 10% do PIB (Produto Interno Bruto).

O artigo 2° da Lei n.° 6.367, de 19 de outubro de 1976, define acidente do
trabalho como sendo “aquele que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico da
empresa, provocando leséo corporal ou perturbacéo funcional que cause a morte, ou
perda, ou reducdo, permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho”
(BRASIL apud FERNANDES, 2003, p. 27).

Ha variados tipos de acidentes de trabalho, segundo Gomes (2013):

- Tipico: constitui-se 0 acidente mais comum, ocorrendo no interior da instituicdo no
decorrer do horéario de expediente.

- De trajeto: trata-se do acidente que ocorre no percurso do funcionario de sua
residéncia até o local de trabalho, que pode ser no comeco ou fim do expediente.

- Atipico (ou doenca do trabalho): € o acidente que ocorre dentro ou fora da
organizacao, devido a atividade laboral.

- Atipico: os acidentes de trabalho atipicos descritos nos artigos 20 e 21 da Lei n°
8.213/91 incluem: doencas profissionais; doenca do trabalho; acidentes que, embora
nao tenham sido a Unica causa, contribuiram diretamente para a morte ou perda da
capacidade laborativa; ato de agressao, sabotagem ou terrorismo praticado por colega
de trabalho ou terceiro; imprudéncia, negligéncia ou impericia de colega de trabalho
ou terceiro; ato de pessoa privada do uso da razao; desabamento, inundagéo,
incéndio e outras fatalidades; contaminagcéo acidental durante o trabalho; acidente
sofrido na execucdo de ordem ou realizacdo de servico fora do horéario e local de
trabalho; acidente em viagem a mando da empresa, inclusive para estudo e
capacitacdo quando financiada pelo empregador; acidente durante os periodos
destinados a alimentacéo e descanso.

Na pratica, os acidentes no trabalho ndo sdo provocados apenas pelos atos

inseguros ou por condigdes também inseguras, visto que, como afirma Dessler (2003),
as causas de acidentes geralmente decorrem de varios elementos e aspectos, razao
pela qual o referido autor apresenta as seguintes instrucoes:
- Reduzir as condi¢des inseguras: O controle das condi¢des inseguras é a primeira
linha de defesa dos empregadores. As empresas podem trabalhar com engenheiros
de seguranca para eliminar as condi¢cdes de risco potencial, colocando cercas de
protecdo em torno de maquinas moveis, por exemplo.

- Reduzir as agbes inseguras: A propensdo a acidentes é semelhante a outros tipos
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de mau desempenho, e os psicologos tém conseguido desenvolver métodos para
identificar os individuos que podem ter propenséo a acidentes em cargos especificos.
- Usar cartazes e outros tipos de propaganda: Mecanismos de propaganda podem
contribuir para a reducdo de ocorréncias de agfes inseguras.

- Oferecer treinamentos de seguranca: Os treinamentos de seguranca também podem
reduzir acidentes e s&o muito adequados para os novos funcionarios. E importante
ensinar-lhes praticas e procedimentos seguros, alerta-los sobre os riscos potenciais e
capacitar-lhes a manter atitudes seguras.

- Usar incentivos e reforco positivo: Algumas empresas dao incentivos, como bénus
em dinheiro, quando determinadas metas de seguranca sao atingidas. Os incentivos
a seguranca nao precisam ser complicados podendo ser, por exemplo, uma caixa de
sugestdes onde os funcionarios escrevem suas ideias para melhorar as acdes e
condicBes inseguras e 0 empregador analisa todas elas, premiando com vale- brindes
os autores das melhores sugestoées.

- Enfatizar a participagdo da alta administragdo: Os treinamentos implicam um
comportamento rigido e transparente da administracdo com a seguranca. Esse
compromisso, segundo Dessler (2003), manifesta-se quando os gestores fazem parte
das atividades de seguranca, lidam, preferencialmente, as questdes relativas a
seguranca tanto nas reunifes quanto na programacao da producdo, atuando no
oferecimento de treinamentos de seguranca aos funcionarios recém contratados.

- Enfatizar a seguranca: Os supervisores devem incutir em seus funcionarios o desejo
de trabalhar com seguranca. Para tanto, ndo basta falar sobre seguranca ou
estabelecer regras, embora essas acdes também sejam relevantes. E fundamental
mostrar com palavras e acdes que a seguranca é muito importante.

- Estipular uma politica de seguranca: Essa politica de seguranca deve,
necessariamente, descortinar o fato de que a organizacéo providenciara a eliminacéo
ou reducdo de ocorréncias de acidentes, além de ressaltar que a prevencdo de
acidentes é primordial na instituigdo.

- Promover inspec¢des de seguranca e saude regularmente: Inspecione rotineiramente
todas as instalagdes procurando possiveis problemas de seguranca e saude usando
uma lista de verificagao.

- Monitorar a sobrecarga de trabalho e o0 estresse: Estudos revelam que a falta de
tempo, de treinamento e de recursos, que afeta o desempenho do funcionario, estava

associada aos comportamentos inseguros.
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Sobre a Seguranca do Trabalho Oliveira (2009) instrui que esta se trata da
ciéncia que age na prevencdo dos acidentes do trabalho e doencas laborais
provenientes dos fatores de riscos operacionais.

Isto posto, Oliveira (2009, p. 27) conclui que: “acidente do trabalho é qualquer
evento indesejavel, relacionado com o exercicio do trabalho, que provoque leséo nas
pessoas, danos ao meio ambiente, a propriedade da empresa, de terceiros ou até
mesmo aos bens publicos”.

Nota-se que a teméatica seguranca do trabalho é de maior relevancia, néo
interessando somente aos trabalhadores, mas, também, as empresas e a sociedade
em geral, visto que um funcionario acidentado, para além dos sofrimentos pessoais,
ocasiona despesas ao sistema de saude (IIDA, 2005).

Na compreensdo de Lacombe (2005), a inseguranca é um sério problema para
o acidentado, mas, também, significa custos para a empresa, uma vez que acarreta
pagamento de salarios durante o tempo perdido, danos em materiais ou
equipamentos, pagamento de horas extras para funcionario substituto do acidentado,
reducdo do desempenho do funcionério acidentado quando de seu retorno, tratamento
médico, entre outros.

‘A seguranca € responsabilidade ndo s6 do 6rgdo especializado da
empresa, mas, também, dos chefes de cada unidade, inclusive dos supervisores. Eles
devem ser conscientizados e treinados para educar os subordinados a darem énfase
a seguranca (LACOMBE, 2005, p. 257).

Importante frisar aqui que 0s riscos ergonémicos sao:

[...] quaisquer circunstancias de trabalho que, por motivos psicologicos ou
fisiologicos, causem desconforto ao trabalhador. Isso inclui desde um
trabalho realizado em uma posi¢édo inadequada, até jornadas muito longas,
monotonia e repetitividade nas atividades executadas, ou situagfes de alto
nivel de estresse mental. Para que haja risco ergondmico, ndo é preciso que
o trabalho envolva risco de acidentes graves. Basta haver a possibilidade de
o trabalhador ter uma sensacao incomoda e desagradavel no cumprimento
de suas tarefas (AURICH, 2017, p. 01).

Barbosa (2017) elenca os mais recorrentes riscos ergondmicos, destacando que
seu reconhecimento € o primeiro passos para que sejam eliminado.

Séo eles:
- Repetitividade: A repetitividade de movimentos e das atividades laborais podem

provocar fadiga e desgaste fisico e/ou psicologico dos funcionarios.
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- Postura inadequada: A postura incorreta pode causar lesdes, fadiga e
enfraquecimento de determinadas partes do corpo humano como pulso, ombros,
coluna e lombar, podendo causar LER/DORT.
- lluminagdo inadequada: Esta pode causar lesGes aos trabalhadores, tanto em nivel
intenso de luz como em nivel insuficiente. A NR 17 define parametros classificados
como seguros para que o ambiente de trabalho seja iluminado adequadamente,
devendo a iluminagdo ser planejada de forma a evitar reflexos ou mesmo
ofuscamentos, assegurando o campo de viséo do trabalhador.
- Ritmo excessivo de trabalho: Embora o funcionario possa estar dentro do
cumprimento de sua carga horaria previamente determinada, pode ocorrer deste
funcionario estar em uma cadéncia intensa de trabalho, fato que se da quando é
preciso de cumprir prazos muito curtos ou assumir grande quantidade de tarefas. Essa
situacdo pode conduzir o funcionario ao estresse fisico e psicolégico e, por
conseguinte, ter sua disposicao e seu sistema imunoldgico afetados.

Nessa relacéo entre trabalho, salde e seguranga, a ergonomia, de acordo com
0 Bureau Internacional do Trabalho (2009), pode promover aperfeicoamentos
consideraveis no ambiente de trabalho, que podem ser realizados por intermédio de
concepcdes ou readaptacdes apropriadas da realizacdo das atividades, do conteudo,
dos métodos, entre outras.

“As mudancgas positivas nestas ou noutras areas podem ajudar a prevenir lesdes
e doencas - fisicas ou psicologicas - provocadas pela falta de observacdo dos
principios ergonémicos no local de trabalho” (BIT, 2009, p. 27).

lida (2005) concorda que a ergonomia pode oferecer muitas contribui¢cdes para
melhorar as condi¢cdes de trabalho. Em empresas, ressalta esse autor, elas podem
variar em conformidade com a etapa em que ocorrem, sendo que em alguns casos
sdo bem abrangentes, envolvendo a participacéo de diferentes niveis administrativos

e diversos profissionais dessas organizacoes.

4.3 — A INDUSTRIA ALIMENTICIA DE ABATE DE AVES

Notadamente, com relacdo a industria alimenticia de abate de aves, consta que,
até o surgimento da industria frigorifica no Brasil, em 1910, imperavam no pais as
charqueadas primitivas e os matadouros municipais, que realizavam o abastecimento

local de forma precaria, exceto com exceg¢des de alguns estabelecimentos similares
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aos franceses e alemaes.

Certamente que as charqueadas e matadouros municipais foram significativas
no abastecimento das capitais. Entretanto, operavam com poucas condi¢cdes de
higiene, sem inspec¢do sanitéria, fornecendo para consumo imediato, a exce¢éo das
carnes salgadas, que exigem maior tempo de conservacao. Esses estabelecimentos
aproveitavam mal os subprodutos, utilizando quase que somente o couro e o sebo,
sendo que este era obtido por meio umido em autoclaves, sucedendo em produto de
qualidade inferior, desperdicio de residuos proteicos e em danos ambientais. De igual
modo nao havia, nesta fase, nenhum tipo de inspecéo por parte de veterinarios ou por
agentes de vigilancia sanitaria, uma vez que 0s primeiros veterinarios brasileiros,
admitidos para realizar inspecdo sanitaria em industrias recém instaladas, se deu a
partir do ano de 1917, sendo que, até aguele momento, os médicos bacteriologistas
eram os responsaveis pelos “Postos Veterinarios”.

Consta que os primeiros frigorificos ergueram-se em 1920, quando, entéo, foi
implantado o Servico de Inspecado de Fabricas de Produtos Animais, precursor do SIF
(criado como Servico de Inspecdo de Produtos de Origem Animal em 1921).
Sequencialmente, ocorreu um desenvolvimento do setor com muitas instituicdes de
capital estrangeiro sendo instaladas no Brasil e trazendo conhecimento, técnicas e
boas praticas sanitarias.

Existem relatos de que a primeira mencao acerca da chegada da avicultura ao
Brasil refere-se ao seu descobrimento pelos portugueses. Mais adiante, em 1502, o
navegador encarregado de esquematizar parte do desconhecido litoral brasileiro,
também trouxe para o pais as matrizes de aves.

No inicio, eram aves mesticas, resultantes de cruzamentos no decorrer dos
séculos e que viviam nos quintais das residéncias brasileiras. Por muitos anos a carne
de qualquer animal era de alto custo e rara no Brasil. O fato de ndo haver dificuldades
na criagdo de aves fez com que a avicultura se desenvolvesse, a principio, nos
municipios litor&neos e de forma artesanal.

Hoje é indubitavel a relevancia da criacdo, abate e distribuicdo de carne de aves
em nossa sociedade e economia.

Freitas e Minette (2014) ressaltam que, frente a nova conjuntura empresarial e,
também, somado a globalizacdo dos tempos modernos, tem sido incontestavel a
mudanca de padrbes no ambiente organizacional com vistas a excelentes condigdes

hY pY

e desempenhos quanto a qualidade e a produtividade. Em tal situagcdo, as mais
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acertadas condicdes de trabalho estdo sendo, aos poucos, reconhecidas como sendo
de maxima relevancia para que empresas cumpram suas metas, prazos e demandas
do mercado de trabalho.

O Brasil apresenta a area de proteinas como uma de suas maiores e mais
lucrativas para o pais, sendo que a industria frigorifica vem crescendo sensilvelmente
e, junto com ela, vém inovacdes tecnoldgicas, maior numero de empregos, mais
investimentos no pais, contribuindo efetivamente para seu desenvolvimento
(DELWING, 2007).

E confirmado por Branddo; Gianezini e Ruviaro (2014) que, com essas
mudancas e com as multinacionais do ramo de proteinas animais, o setor de
agronegadcio brasileiro pode cumprir a misséo de fornecedor de proteina animal com
valor agregado, a pre¢os mais acessiveis para a maioria dos consumidores de todos
0S paises e obtidos seguindo as normas e condi¢cdes de sustentabilidade ambiental e
social.

Na opinido de Takeda et al. (2016), a industria frigorifica brasileira faz do Brasil
um dos mais notaveis produtores e exportadores mundiais de carne. Por esse angulo,
esse setor mantém-se no proposito constante de competitividade, fazendo com que
as atividades nas industrias sejam acentuadas para alcancar uma produtividade maior
e, ndo raro, provocando doencas ocupacionais e riscos de acidentes. E € nesse
cenario que a vem a ergonomia para colaborar significativamente para aprimorar a
competéncia e a qualidade das operac¢fes industriais, uma vez que sao inimeras as
vantagens que se revelam quando a empresa investe na ergonomia.

Concorda-se com o pensamento de Evangelista (2011) quando afirma que o
trabalhadores séo cruciais nos abatedouros e frigorificos, e que o ajuste de maquinas
€ realizado a partir das caracteristicas de cada funcionario e situacao de trabalho.
Entretanto, geralmente, as particularidades dos operarios que manipulam os
aparelhos ndo sdo consideradas, o que conduz a grandes chances de acabar em
doencas e acidentes ocupacionais.

A ergonomia, conforme lida (2005), colabora para esmerar a eficiéncia, a
confiabilidade e a qualidade das operacdes industriais, 0 que pode ser realizado
principalmente por trés caminhos: refinamento do sistema homem-maquina-ambiente;
estruturacao do trabalho e aperfeicoamento das condi¢des de trabalho.

O refinamento do sistema homem-maquina-ambiente pode acontecer tanto na

fase de projeto de maquinas, equipamentos e postos de trabalho como, também, na
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introducé@o de modificacdes em sistemas ja existentes, adaptando-os as capacidades
e limitac6es do corpo humano. Ja a segunda atuacdo da ergonomia diz respeito aos
aspectos organizacionais do trabalho, objetivando a diminuicdo da fadiga e a
monotonia, em especial pela eliminacdo do trabalho muito repetitivo, dos ritmos
mecanicos determinados ao trabalhador e a falta de motivacdo provocada pela pouca
participacdo desse trabalhador nas decisbes sobre o seu proprio trabalho.
Finalizando, lida (2005) esclarece que a melhoria € realizada pela analise das
condi¢des ambientais de trabalho, como temperatura, ruidos, vibracdes, gases toxicos
e iluminacéao.

lida (2005) também clarifica que o local de trabalho € uma dimensé&o imaginaria,
substancial para o corpo executar 0s movimentos solicitados durante a acéo laboral,
sendo que determinados trabalhos implicam varios deslocamentos do corpo,
andando, correndo ou subindo escadas, mas grande parte das atividades da vida
moderna é exercida em recintos relativamente pequenos, com o funcionario em pé ou
sentado, cumprindo seus movimentos s6 com 0s membros enquanto o resto do corpo
permanece relativamente estatico.

De acordo com o mesmo autor, a industria moderna caracteriza-se pelo elevado
grau de investimento em capital e pela complexidade de suas operacfes, 0 que
significa dizer também que contempla inlmeros pontos suscetiveis, nos quais podem
ocorrer acidentes, com um elevada potencialidade de perdas e danos.

Maquinas e equipamentos exigem cuidados especiais, pois, comumente,
possuem partes moéveis que expdem riscos iminentes. Contudo, tornam-se seguros
qgquando projetados de forma adequada e construidos, bem implementados e
manipulados por profissionais habilitados (IIDA, 2005).

E elementar que haja um ambiente favoravel para os funcionarios exercerem
suas funcdes, isto €, sem adversidades relativas a iluminacdo, ventilacdo, com
maquinas apropriadas e sem situacdes que gerem insatisfacdo dos funcionarios.
Desse modo, enfermidades ocupacionais serao afastadas, bem como os acidentes de
trabalho ndo serdo provocados, propiciando um clima produtivo e, como
consequéncia, alavancando o sucesso empresarial (MARTINS, 2016).

A ergonomia, para além de oferecer conforto aos funcionarios, reduz os riscos
de lesbes e favorece o oferecimento de um ambiente que estimula a produtividade e
lucros. Porém, é fundamental que a analise ergondmica do trabalho seja feita por um

profissional qualificado, pautado nas atividades cotidianas dos trabalhadores, em que
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sdo enumeradas as principais dificuldades identificadas para, posteriormente,
desenvolver uma programacdo dos procedimentos que devem ser aplicados.
Portanto, “o acompanhamento e a fiscalizagdo da ergonomia se dao tanto para
cumprir a legislagdo quanto para proporcionar um ambiente mais produtivo aos

funcionarios e também para melhorar aimagem da empresa” (MARTINS, 2016, p. 03).
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5 - MATERIAL E METODOS

Como ensina Vergara (2000), a pesquisa é tarefa da ciéncia e esta, por sua vez,
visa conceder esclarecimentos sobre um determinado fenébmeno, sendo, desse modo,
um processo continuo da procura da verdade, de orientacéo sistematica de erros e
corre¢Bes, dominantemente racional. Portanto, a pesquisa constitui-se um método
gue tem como intuito encontrar respostas para os problemas com o emprego de
procedimentos cientificos.

Neste estudo, a metodologia praticada respaldou-se em uma pesquisa
bibliografica que, de acordo com Vergara (2000), é a analise organizada na busca de
indicios em materiais ja desenvolvidos e de acesso publico como, por exemplo, livros,
revistas, jornais e artigos cientificos, acarretando maior compreensdo da tematica
investigada. Nessa direcao, foram utilizados como fontes de pesquisa materiais como
livros, artigos cientificos e textos que, ap0Os lidos, analisados e considerados
interessantes, fizeram parte do texto final.

Os materiais incluidos neste trabalho referem-se ao tema estudado,
especificamente no idioma portugués (Brasil), estabelecendo-se como periodo de
publicacdo das obras e artigos consultados os que foram publicados a partir do ano
2000 até os dias atuais. Foram utilizadas como palavras-chave para esta pesquisa:

ergonomia, trabalho, saude, seguranca, abate de aves.
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6 — RESULTADOS

O setor examinado neste estudo € o de corte, no qual os trabalhadores realizam
0s cortes de asa, coxa, peito superior, corte de peito inferior e a embalagem desses
produtos.

Consciente das vantagens decorrentes da gestdo de ergonomia, 0
estabelecimento demonstra uma preocupacao quanto as atividades dos funcionérios,
que séao realizadas de acordo com o estabelecido pelas normas NR 17 e NR 36.

A NR 17 define parametros que possibilitam a adaptacdo das condi¢cdes de
trabalho as caracteristicas psicofisiologicas dos funcionarios, de modo a proporcionar
um méaximo de conforto, seguranca e desempenho eficaz.

E de méxima importancia conhecer a NR 17 e a ergonomia no ambiente de
trabalho para, assim, identificar quais 0s aspectos da empresa carecem de
investimentos para oferecer aos funcionarios um ambiente saudavel e que propicie o
conforto e a qualidade de vida.

A insercdo da ergonomia no local de trabalho estende, significativamente, a
possibilidade de promover um convivio com pessoas mais saudaveis e dispostas,
cujos beneficios envolvem o encolhimento de funcionarios com problemas de saude -
como lesdes, disfungdes por movimentos repetitivos e complicacées de postura. A
vista disso, com os problemas médicos em menor nimero, o afastamento de
funcionarios sera diminuido, minimizando também o absenteismo.

Assim: “O cumprimento da ergonomia no ambiente de trabalho ajuda os
empresarios, uma vez que funcionarios saudaveis, motivados e produtivos impactam
diretamente no faturamento e crescimento da empresa no cenario mercadoldgico
atual” (MARTINS, 2016, p. 02).

Por sua vez, a NR 36 — Seguranca e Saude no Trabalho em Empresas de Abate
e Processamento de Carnes e Derivados, publicada pela Portaria n.° 555, de 18 de
abril de 2013, representa a realizacdo de um esfor¢co do Ministério do Trabalho, além
da Fundacentro, do Ministério Publico do Trabalho, de trabalhadores e de
empregadores, com o intuito de fomentar condigdes seguras e saudaveis nesse ramo

de atividade.
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A NR 36 tem como objetivo dar plena eficacia aos direitos constitucionais de
trabalho e seguranca, constituindo-se em medida de prevencdo de acidentes de
trabalho, bem como de promocé&o de saude no ambiente laboral.

Em virtude da complexidade dessa area da industria, a NR 36 procedeu-se
ampla, sendo um conjunto de determinacbes que se complementam, objetivando a
protecdo no ambiente de trabalho nos frigorificos. Trata-se de uma norma setorial,
com determinagdes especificas relativas a industria do abate e processamento de
carnes. Na NR 36 ganham destaque os riscos envolvidos no setor, quais sejam,
ergondémicos, fisicos, quimicos, biolégicos e de acidentes (LEAO et al., 2017).

A gestdo de ergonomia praticada pelas empresas vem de encontro ao apontado
pela literatura consultada, na qual autores afirmam que um ambiente é, de fato,
resultado da contribuicdo de todos os fatores que nele atuam como o ruido, as
vibracfes, a temperatura/ventilacdo, a iluminacdo, o uso adequado das cores e da
musica, até a influéncia dos agentes quimicos e biolégicos.

Assim sendo, derivam da revisdo de literatura, bem como da pesquisa de
campo, que, da Otica ergondmica, determinados principios essenciais devem ser
respeitados para que a saude seja conservada e os esforcos abreviados. Tais
principios devem ser postos em pratica como um guia para cumprimento das

atividades, para treinamentos e para o desenvolvimento de atitudes de precaucéo.



Figura 01 — Ginastica laboral

Fonte: O autor (2020) Leandro Baldo de Castro
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Figura 02 — Ginastica laboral

9

Fonte: O autor (2020) Leandro Baldo de Castro

Figura 03 — Ginastica laboral

Fonte: O autor (2020) Leandro Baldo de Castro
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Figura 04 — Mesa e cadeira ergondmicas
. 3 -

_—

Fonte: O autor (2020) Leandro Baldo de Castro

Figura 05 — Plataforma de elevacdo — sala de corte

Fonte: O autor (2020) Leandro Baldo de Castro



Fonte: O autor (2020) Leandro Baldo de Castro

Figura 07 — Embalagem de corte no funil

Fonte: O autor (2020) Leandro Baldo de Castro
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Fonte: O autor (2020) Leandro Baldo de Castro

Figura 09 — Luminarias de LED no setor de abate e corte de carnes

ued Wik
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‘ Figura 10 - PIataformas de elevacao
P : 1 | |1 | ]

Fonte: O autor (2020) Leandro Baldo de Castro
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Figura 12— EPI Sala de corte

autor (2020) Leandro Baldo de Castro
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7 — CONCLUSAO

A literatura consultada apontou que o escopo da ergonomia € adaptar as tarefas
ao homem, propiciando-lhe melhoria do bem-estar, reducao de custos, uma qualidade
de vida superior e aumento da produtividade, do mesmo modo como o restringimento
dos riscos de acidentes e doencas laborais.

Constatou-se que o0 aminguamento de acidentes de trabalho implica
investimentos em prevencédo, intentando o oferecimento de um local de trabalho
apropriado e favoravel, envolvendo medidas ergonémicas que possibilitem aos
funcionarios exercerem suas fungdes com total seguranca.

Para esse fim, cumpre as organizacbes oportunizar programas de
conscientizacdo e educacdo aos seus funcionarios, por meio de realizacdo de
palestras, elaboracdo de cartilhas e alertas de seguranca, para que, dessa forma,
sejam esclarecidos os riscos de acidentes ergondmicos aos quais podem estar
expostos.

Certamente que o0s aspectos ergondmicos sdo de maxima relevancia nos
afazeres relativos a industria, entretanto ndo sdo reconhecidos prontamente. Sendo
assim, torna-se indispensavel que o corpo técnico, encarregados e lideres,
responsaveis pela salde e seguranca saibam que sua acdo pode contribuir para o
aprimoramento dos processos de gestdo, procedimentos e execucéo das atividades,
incluindo boas préticas na realizacdo das atividades, o que requer uma comunicagao
eficiente sobre a seguranca e a saude dos funcionéarios, pois € somente com a
incorporacdo desses aspectos como parametros e metas que estara assegurado o
desenvolvimento e aplicacdo de medidas de controles e de gestdo adequadas.

Por esta pesquisa ficou demonstrado que a ergonomia constitui-se uma pratica
eficaz, amplamente utilizada no espaco laboral da industria alimenticia de abate de
aves. Visto que as metodologias ergondémicas, por contribuirem efetivamente na
reducdo e também na prevencgédo de diferentes acidentes ocupacionais, proporcionam
o aperfeicoamento das atividades, reduzindo riscos, abrandando prejuizos
operacionais e técnicos, favorecendo melhor planejamento das atividades e
disponibilizando um local de trabalho mais ergondémico.

Os funcionarios encontram-se beneficiados com vantagens referentes a tais

implementagdes e, por conseguinte, sentem-se plenos e seguros em realizar suas
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atividades laborais na empresa, em suas funcfes, em seus postos, gerando menos
afastamentos, adoecimentos e absenteismo, ou seja, um trabalhador muito mais

produtivo para a empresa.
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