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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo principal apresentar como funciona o Almoxarifado
Central de Medicamentos do municipio de Araraquara.

Serd mostrado como é seu funcionamento, como € feita, através de Licitacéo,
Cadeia de Suprimentos de Medicamentos Publicos, material médico e odontolégico,
insumos glicémicos, etc.

Mostraremos como é feito o recebimento, estocagem e armazenamentos dos
medicamentos, que sdo produtos de extrema necessidade para a populacdo. Além de
abordarmos o assunto sobre os valores gastos com eles no ano de 2013.

Falaremos um pouco sobre métodos de estocagem, como por exemplo, Gestéao de
Estoque em Almoxarifado, Curva ABC, Movimentagdo de Materiais, Recebimento e
Distribuicdo, entre outros. Abordaremos o assunto sobre Procedimento Operacional
Padrdo utilizado no Almoxarifado Central de Medicamentos de Araraquara. Estes
métodos sdo usados por diversas empresas e facilitam o dia a dia de um almoxarifado.

Sendo assim, o foco deste trabalho & mostrar o verdadeiro funcionamento do

Almoxarifado Central de Medicamentos de Araraquara.

Palavras-chave: Gestao de Estoque. Almoxarifado. Medicamentos.



ABSTRACT

This work has as main objective to present the Central Drug Warehouse the city of
Araraquara works.

It will be shown how it works, how it is made through bidding, Supply Chain Public
Medicines, medical and dental equipment, blood glucose supplies, etc.
Show how it is done receiving, stocking and storage of medicines, which are products of
extreme necessity for the population. In addition to approach the subject with them on
spending values in 2013.

We'll talk a little about methods of storage, such as Inventory Management in
Warehouse Curve ABC, Materials Handling, Receiving and Distribution, among others.
Discuss the issue on Standard Operating Procedure used in the Central Drug Warehouse
Araraquara. These methods are used by various companies and facilitate the daily lives of
a warehouse.

Thus, the focus of this work is to show the true functioning of the Central Drug

Warehouse Araraquara.

Keywords: Inventory Management. Warehouse. Drugs.
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1 INTRODUCAO

Quando se pensa em Almoxarifado, imagina-se logo um local muito grande e cheio
de objetos, muito bem organizado e com gente treinada executando tarefas integradas e
seguras. Mas nem sempre essa € a realidade, muitas vezes o Almoxarifado transforma-se
num local onde as coisas e as pessoas se perdem, sem sequer darem conta do mal que
estdo fazendo a si e a organizacao.

No caso de um Almoxarifado publico a situacdo ndo é diferente. A falta de
planejamento nas compras e a falta de pessoal especializado na guarda e na
organizacgao, tanto administrativa, como funcional, podem transformar o Almoxarifado num
"quarto de despejo” com caracteristicas muito especiais, ou seja, dinheiro publico
transformado em material estocado.

Quem néo guarda direito, ndo pode distribuir direito. Portanto o Almoxarifado, nao
s6 guarda como também distribui, e para isso é preciso seguir algumas regras basicas.

Devemos avaliar os transtornos que as questdes politicas trazem para o setor de
compras, que € quem da "oxigénio" ao Almoxarifado; no entanto, ndo podemos deixar de
estabelecer uma conduta capaz de defender mesmo que minimamente, a questdo de
suprir as unidades ou mesmo a populacédo daquilo que necessitam.

A Constituicdo Federal é clara quando afirma que “a saude é direito de todos e
dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econdmicas que visem a reducéo
do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acdes e
Servigos para sua promogao, protecao e recuperagao’.

Além da Constituicdo, a Lei do SUS estabelece que a atencdo a saude deve ser
integral, ou seja, deve abranger tudo aquilo que for necessario para prevenir e curar as
doencas, inclusive os medicamentos. Assegura também que todo cidadéo tem direito de
obter, gratuitamente, os medicamentos que necessita.

Portanto, as unidades da rede publica de saude devem, obrigatoriamente, fornecer
aos pacientes os medicamentos receitados, uma vez que os medicamentos nao sao
mercadorias como outras quaisquer, pois sao destinados a preservacao da saude e da
vida.

Altos investimentos sdo necessarios para disponibilizar estes medicamentos para a
populacdo, portanto, os mesmos devem receber uma atencédo especial por parte dos
municipios na hora de sua armazenagem, estocagem e distribuicdo. Por isto pretende-se

através deste estudo descrever a suma importancia do processo logistico no
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armazenamento e movimentacdo de medicamentos no ambito municipal, e ainda,
padronizar os procedimentos operacionais dos responsaveis por essa armazenagem e
movimentagao.

Fica clara a importancia das operacdes de armazenagem se pensarmos nos
reflexos negativos para a empresa que podem ser causados pela ma gestdo dos
almoxarifados, resultando em falta e ou perda de medicamentos (remédios vencidos). Os
medicamentos somente sdo eficazes se houver garantia de que, desde sua fabricacdo até
sua dispensacdo, sejam armazenados, transportados e manuseados em condi¢Oes
adequadas para, desta forma, preservar a qualidade, eficacia e seguranca.

Falaremos do assunto porque, saude, é algo de interesse de toda a populagéo. Por
iISSO pesquisaremos 0 que acontece com a cidade de Araraquara, com a intencao de
informar a todos sobre um assunto que muitas vezes ndo damos a devida importancia,
mas que se pararmos para analisar, deveriamos nos preocupar, pois remédio é algo de
necessidade basica.

Exploraremos a central de medicamentos da cidade de Araraquara e mostraremos
todo o seu funcionamento, como sao feitos os pedidos dos remédios, sua distribuicao,
guais 0os medicamentos mais consumidos. Mostraremos também quanto é gasto, as
acoOes judiciais para medicamentos de alto custo, as requisi¢cdes atendidas, o que séo 0s
empenhos, as unidades atendidas, enfim, tudo o que se refere a este assunto.

Buscaremos informacbes na propria central de medicamentos de Araraquara,

usaremos a internet, TV e noticias de jornais.
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2 ALMOXARIFADO

2.1 Histoérico

O termo Almoxarifado € derivado de um vocabulo arabe que significa "depositar”. O
almoxarifado se constituia em um depdésito, quase sempre o pior e mais inadequado local
da empresa, onde os materiais eram acumulados de qualquer forma, utilizando mao-de-
obra desqualificada. Com o tempo surgiram sistemas de manuseio e de armazenagem
bastante sofisticados, o que acarretou aumento da produtividade, maior seguranga nas

operacgOes de controle e rapidez na obtencao das informacdes.

2.2 Conceito

Almoxarifado é o local destinado a guarda e conservagcao de materiais, em recinto
coberto ou nao, tendo a funcdo de destinar espacos onde permanecera cada item
aguardando a necessidade do seu uso, sua localizacdo, equipamentos e disposicao

interna estardo de acordo com a politica geral de estoques da empresa.

2.3 Funcdes

O almoxarifado deverd: a) Assegurar que 0 material adequado esteja, na
guantidade devida, no local certo, quando necessario; b) Impedir que ocorram
divergéncias de inventario e perdas de qualquer natureza; c) Preservar a qualidade e as
guantidades exatas; d) Possuir instalacbes adequadas e recursos de movimentagcéo e

distribuicdo suficientes a um atendimento rapido e eficiente.
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2.4 Eficiéncias no almoxarifado

A eficiencia de um almoxarifado depende fundamentalmente: a) Da reducao das
distancias internas percorridas pela carga e do consequente aumento do numero das
viagens de ida e volta; b) Do aumento do tamanho médio das unidades armazenadas; c)
Da melhor utilizagcdo de sua capacidade volumétrica.

2.5 Estoque

Antigamente era controlado manualmente, através de fichas de prateleiras ou por
fichas de controle, inclusive até hoje ainda existem empresas que trabalham com um
desses sistemas, assim com o desenvolver das informacdes e tecnologias a era da
informatica aprimorou o controle de estoque substituindo os antigos, por informatizado.

Segundo Viana (2002, p. 361), qualquer que seja 0 metodo, € fundamental a plena
observancia das rotinas em pratica a fim de se evitar problemas de controle, com
consequéncias no inventario, que redundam em prejuizos para a empresa. Controle de
estoque € o procedimento adotado para registrar, fiscalizar e gerir a entrada e saida de
mercadorias e produtos seja numa industria ou no comércio. O controle de estoque deve
ser utilizado tanto para matéria prima, mercadorias produzidas e/ou mercadorias
vendidas.

O primeiro passo para conseguir um bom controle de estoque € ter um bom e
confiavel sistema que lhe auxilie na administracdo de todo o material de forma que ele
consiga ainda realizar suas outras funcoes.

E de conhecimento geral de que todas as organizacbes devem ter um
almoxarifado, um controle de seus pertences, para poder administrar tudo que entra e sai
da organizacdo. Por isso o gerenciamento de estoque € importantissimo para as
organizacoes.

O objetivo é também financeiro, pois a manutencdo de estoques é cara e 0
gerenciamento do estoque deve permitir que o capital investido seja minimizado. Ao
mesmo tempo, ndo é possivel para uma empresa trabalhar sem estoque. Portanto, um

bom controle de estoque passa primeiramente pelo planejamento.
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2.6 Controle

Uma boa gestdo de estoque faz com que a empresa possa se tornar mais
competitiva no mercado em que atua.

O gestor financeiro devera manter o controle do estoque por tipo de produtos
existentes na empresa, da seguinte forma: a) Registrar as quantidades, custo unitario e
custo total dos produtos adquiridos e vendidos; b) Calcular o saldo em quantidades, custo
unitario e custo total dos produtos que ficaram em estoque; c) Periodicamente, confirmar
se o saldo apurado no controle bate com o estoque fisico existente na empresa.

De acordo com Dias (1993, p.29), inicialmente deve-se descrever suas funcdes
principais que sdo: determinar —o que deve permanecer em estoque; —quando se
devem reabastecer os estoques periodo; —quanto de estoque sera necessario para um
periodo predeterminado; acionar o departamento de compras para executar aquisicao de
estoque; receber, armazenar e atender os materiais estocados de acordo com as
necessidades; controlar os estoques em termos de quantidades e valor e fornecer
informacdes sobre a posicdo do estoque; manter inventarios periodicos para avaliacdes
das quantidades e estocados; e identificar e retirar do estoque os itens obsoletos e

danificados.

2.7 Armazenagem

O principal objetivo do armazenamento € otimizar o seu espaco disponivel o
maximo possivel, proporcionando uma movimentacdo rapida e facil desde a etapa do
recebimento até a sua expedicao.

Quando se fala em armazenagem deve se prestar muita atencdo em alguns
cuidados essenciais, como definir um local que serd ou ndo um layout apropriado, adotar
politicas de preservacéao utilizando embalagens apropriadas aos produtos, monitoramento
da temperatura e umidade dentro dos parametros adotados pela empresa, tendo como
referéncia as industrias produtoras das matérias primas e manter sempre o almoxarifado
organizado e limpo. As segurancas contra furtos e incéndios sdo também importantes

para seguranc¢a dos produtos armazenados.
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Através da otimizacdo da armazenagem nos almoxarifados se obtém uma maxima
utiizacdo do espaco e dos recursos disponiveis como equipamentos e pessoas,
organizacdo, protecdo e rapida acessibilidade aos itens em estoque, dessa forma
cumprindo um importante papel que é satisfazer as necessidades dos seus clientes.

O conceito de armazenagem esta sofrendo modificagdes consideraveis passando
do significado tradicional de empilhamento, que exigem muita mao-de-obra para a
movimentacdo dos materiais, para a sofisticacdo atual das estruturas de grande altura,
com estritos corredores de movimentagéo e empilhadeira de grande elevacdo. O objetivo
dos depdsitos é maximizar a utilizacdo de sua capacidade e de garantir o acesso imediato
a todos os pontos para armazenar ou retirar os produtos.

Mediante estas mudancas em relacdo ao almoxarifado pode-se observar que as
empresas que nao buscarem qualificar sua méo-de-obra, conhecer e utilizar os modernos
equipamentos para o armazenamento e distribuicdo de materiais, aléem da implantacdo de
novas técnicas de controle de materiais e planejamentos das estruturas fisicas dos
armazeéns ideais para cada tipo de producdo, ndo conseguem reduzir seus custos de
armazenamento, consequentemente seus produtos finais ndo terdo um preco competitivo
e perderdo espaco no mercado para 0s seus concorrentes. (BALLOU, 2007)

A localizacdo das instalacbes também tem seu papel determinante dentro da
cadeia. Muitas vezes, esta embutido em projetos de planejamentos estratégicos
modernos em diversos ramos de producdo, mas pela otica da logistica é de crucial
importancia para atingir os niveis de servi¢co aos clientes, otimizacao dos fatores tempo e
lugar influenciando nos custos de transportes e, por fim, determinando uma parte do grau
de estoque a ser mantido para a distribuicao.

Ballou (2006, p. 54) afirma que “o escopo adequado para a questdo da localizacéo
das instalacbes se dara ao abranger os custos de toda a movimentacdo de produtos a
partir da fabrica, vendedores ou locais intermediarios de estoque até sua entrega ao
cliente”.

O armazenamento e a distribuicdo sédo etapas importantes que visam assegurar a
gualidade dos medicamentos através de condicbes adequadas de armazenamento e de
um controle de estoque eficaz, bem como a garantir a disponibilidade dos medicamentos
em todos os locais de atendimento ao usuario (COSENDEY, 2000).

Nos sistemas mais modernos, espera-se que as equipes responsaveis pelo
armazenamento e distribuicAo comprometam-se com o0 processo de cuidado. Devem

assumir para si a corresponsabilidade na preparacdo dos produtos, de forma que as
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unidades usuarias os recebam, na medida do possivel, prontos para uso; por exemplo,
medicamentos fracionados e devidamente rotulados.

E mais razoavel admitir, ainda, que a equipe do almoxarifado municipal seja mais
especializada nos cuidados de estocagem. E mais facil dispor, nesse nivel, dos
equipamentos e infraestrutura necessaria a preservacao dos medicamentos do que em
uma unidade bésica de atendimento. Dessa forma, o almoxarifado municipal deve se
corresponsabilizar com a adequada estocagem nas suas unidades usudrias, provendo
apoio técnico, informacao e supervisdo quanto ao processo de trabalho, garantido, assim,
a qualidade do medicamento até seu fornecimento ao usuério final — o paciente.

No Brasil, os almoxarifados dedicados exclusivamente a armazenagem de
medicamentos tém sido denominados como Centrais de Abastecimento Farmacéutico
(CAF).

O armazenamento constitui-se como um conjunto de procedimentos técnicos e
administrativos e envolve diversas atividades (VECINA NETO & REINHARDT FILHO,
1998) as citam:

- Recebimento de Medicamentos: ato de examinar e conferir 0 material quanto a
guantidade e documentacao.

- Estocagem ou guarda: arrumacao do material em certa area definida, de forma
organizada, para maior aproveitamento de espaco possivel e dentro de parametros que
permitam seguranca e rapidez.

- Seguranca: capacidade de manter o material sob cuidados contra danos fisicos,
furtos e roubos.

- Conservacao: capacidade de manter assegurada a caracteristica dos produtos
durante o periodo de estocagem.

- Controle de Estoque: monitoramento da movimentacdo fisica dos produtos
(entrada, saida e estoque).

- Entrega: entrega do material de acordo com as necessidades do solicitante,
garantindo adequadas condicdes de transporte, preservacdo da identificacdo até o
consumidor final e rastreabilidade do produto.

O principal objetivo do armazenamento é o de garantir sua qualidade sob
condicbes adequadas e controle de estoque eficaz, bem como de garantir a
disponibilidade dos produtos em todos os locais de atendimento, assegurada a qualidade
do produto desde o recebimento até sua entrega ao USUario.

Ainda é possivel detalhar melhor outros objetivos: receber materiais de acordo com

as especificacdes determinadas nos processos de programacao e aquisi¢cao; guardar os
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produtos dentro das condicdes recomendadas, respeitadas as especificidades
(termolabeis, fotossensiveis, inflamaveis etc.), incluindo a seguranca da equipe e do
ambiente de trabalho; localizar de forma pronta, &gil e inequivoca; assegurar os produtos
e os valores patrimoniais inerentes, protegendo-os contra desvios e perdas; preservar a
gualidade dos produtos; entregar de forma a garantir a disponibilidade adequada e

oportuna nas unidades usuarias.

2.8 Curva ABC

A classificacéo do estoque pela curva ABC, € um meétodo bem antigo, mas muito
eficaz. E baseia-se no raciocinio do diagrama de Pareto desenvolvido pelo economista
italiano Vilfredo Pareto.

Para se entender melhor a importancia de um estoque bem administrado, vamos
dar um exemplo: Em nossas casas procuramos comprar 0s produtos e materiais
necessarios para nossa utilizacdo, obedecendo a um grau de prioridade, dificiimente
compramos produtos caros em grande quantidade, nG0s os compramos conforme nossa
necessidade. Se os produtos e materiais forem de valor menor e tiverem um consumo
grande procuramos comprar uma quantidade maior para termos tranquilidade, sabendo
gue o mesmo dificilmente faltara. Muitas empresas ainda mantém varios itens em estoque
por medo de que os mesmos faltem na sua linha de producédo ou no estoque do centro de
distribuicdo, comprometendo assim a entrega do produto ao cliente. Para manter um
controle melhor do estoque e reduzir seu custo, sem comprometer o nivel de atendimento,
€ importante classificar os itens de acordo com a sua importancia relativa no estoque.

E através da classificacdo da curva ABC que conseguimos determinar o grau de
importancia dos itens, permitindo assim diferentes niveis de controle com base na
importancia relativa do item.

Classe A: Sao os principais itens em estoque de alta prioridade, foco de atencdo do
gestor de materiais, pois sdo materiais com maior valor devido a sua importancia
econdmica. Estima-se que 20% dos itens em estoque correspondem a 80% do valor em

estoque.
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Classe B: Sao os itens ainda considerados economicamente preciosos, e que
recebem cuidados medianos. Estima-se que 30% dos itens em estoque correspondem a
15% do valor em estoque.

Classe C: Nao deixam de ser importantes também, pois sua falta pode inviabilizar a
continuidade do processo, no entanto o critério estabelece que seu impacto econémico
ndo seja dramatico, o que possibilita menos esforcos. Estima-se que 50% dos itens em
estoque correspondem a 5% do valor em estoque.

A partir desta classificacdo priorizamos aqueles de classe A nas politicas de
estoques devido a maior importancia econémica, recebendo assim maior atencdo em
termos de analises mais detalhadas dentre os demais itens, verificando menores
estoques, maiores giros, menores lotes de reposi¢cdo, mais contagem, etc.

De acordo com Dias (1993 p. 76), a curva ABC é importante instrumento para o
administrador; ela permite identificar aqueles itens que justificam atencédo e tratamento
adequados quanto a sua administracao.

De acordo com Martins (2002 p. 162), a andlise ABC é uma das formas mais
usuais de se examinar estoques. Essa andlise consiste na verificacdo, em certo espaco
de tempo (normalmente seis meses ou um ano) do consumo, em valor monetario ou
guantidade, dos itens de estoque, para que eles possam ser classificados em ordem
decrescente de importancia. Aos itens mais importantes de todos, segundo a otica do
valor ou da quantidade, da-se a denominacao itens classe A, aos intermediarios, itens
classe B, e aos menos importantes, itens classe C. Nao existe forma totalmente aceita de
dizer qual o percentual do total dos itens que pertencem a classe A, B ou C. Os itens A
sdo o0s mais significativos, podendo representar algo entre 35% e 70% do valor
movimento dos estoques, os itens B variam de 10% a 45%, e os itens C representam o

restante.

2.9 Cadeias de Suprimentos de Medicamentos Publicos

Os fornecedores da Prefeitura sdo empresas privadas contratadas e ganhadoras
do processo licitatorio, e que, em sua maioria sdo provenientes de outras regides devido
ao fato de o municipio ndo contar com distribuidores de medicamentos suficientes para o

abastecimento a pregos acessiveis.
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Por se tratar de um ente publico que tem como prioridade o atendimento a
populacdo que necessita dos medicamentos e servicos ali prestados, o almoxarifado
preza o nivel do servico e a satisfacdo dos usuarios.

O almoxarifado de medicamentos possui um grande volume de materiais, incluindo
remédios, material de enfermagem, material de limpeza, etc. Os mesmos sédo
armazenados em prateleiras de a¢o, no entanto, para o tipo de volume também sédo
necessarias estantes adequadas para medicamentos desembalados ou acondicionados
em pequenas caixas. As estantes modulares de a¢o ou de madeira revestida por formica

sdo mais indicadas porque permitem facil manuseio e visualizacdo dos medicamentos.
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3 COMPRAS E LICITACOES EM PREFEITURAS

Nas prefeituras os pedidos e as compras costumam ser feitos conforme as
necessidades. H4 exame dos pedidos e estes sdo enquadrados nas modalidades de
licitagBes. A licitacdo explicita a forma de conduzir o procedimento licitatorio a partir da

legislacéo vigente.

3.1 Licitacao: conceitos e principios

A licitacdo é um procedimento administrativo formal em que se estabelecem
condicbes por edital ou convite para empresas interessadas na apresentacdo de
propostas para o fornecimento de bens e servicos.

A licitac&o objetiva garantir a observancia do principio institucional da isonomia
para poder selecionar a proposta mais vantajosa para a administracdo, assegurando
assim oportunidade igual para todos os interessados, bem como permitindo a participacao
do maior niumero possivel de concorrentes.

Entre os diversos principios que a licitacdo pretende resguardar constam:

— Principio da legalidade. Isto quer dizer que deve estar vinculado as regras,
normas e principios em vigor.

— Principio da isonomia. E garantir tratamento igual para todos. E condic&o
essencial.

— Principio da impessoalidade. E preciso observar objetivos previamente
estabelecidos, afastando a discricionariedade e o0 subjetivismo na condicdo dos
procedimentos da licitacao.

— Principio da publicidade. E preciso que qualquer interessado tenha acesso
as licitacdes publicas e seu controle em todas as fases da licitacéo.

— Principio da moralidade e da probidade administrativa. Supde que a conduta
dos licitantes e agentes publicos seja licita e compativel com a moral, a ética, os bons
costumes e as regras da boa administragéo.

— Principio da vinculagdo ao instrumento convocatorio. Ha& obrigagdo de

observar as normas e condi¢bes estabelecidas.
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— Principio de julgamento objetivo. Para o julgamento das propostas é
imprescindivel observar os critérios objetivos definidos. Espera-se 0 uso de critérios

objetivos e de critérios previstos no ato convocatorio.

3.2 Modalidades de licitacdes

E a forma especifica de conduzir o procedimento licitatério conforme critérios
definidos em lei. O valor € o principal critério para definir esta modalidade. Todos
obedecem a intervalos de valores pré-definidos e previstos na legislagao.

Além da Lei de Licitagdes e Contratos Administrativa (cf. Lei 8.666 de 21 de
junho del1993), hd uma modalidade recente prevista pela Lei Federal 10.520, de 17 de
julho de 2002, que € o Pregéao Eletrénico para a Administracdo Publica. Nesta modalidade
a licitacdo de compras é efetuada pela Internet. Qualquer empresa cadastrada pode

participar.

3.2.1 Concorréncia

Qualquer concorrente que preencha os requisitos minimos de qualificacéo

exigido no edital pode participar.

3.2.2 Tomada de Preco

Esta modalidade prevé cadastramento prévio dos interessados e que atendam
a todas as condi¢cGes exigidas para cadastramento até o terceiro dia anterior & data do

recebimento das propostas.
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3.2.3 Convite

O convite é a modalidade mais simples. A administracdo escolhe e convida um
namero minimo de trés participantes. Dentre estes a administracdo escolhe quem

convidar dentre os possiveis interessados, quer estejam cadastrados ou nao.

3.2.4 Pregéao

As propostas e lances séo feitos pela Internet em sessao publica. Pode ser feito
com qualquer valor estimado da contratacéo. Envolve a licitacdo para aquisicdo de bens e
servicos comuns. O pregdo eletronico é uma das possibilidades. Nao ha obrigatoriedade

para todas as situacdes. Recomenda-se 0 seu uso. E mais frequente quando ocorrem

compras a partir de verbas publicas recebidas.

3.2.5 Dispensa e inexigibilidade

Esta é uma excecdo prevista para a administracdo publica. Ha dispensa de
licitagdo quando o valor ndo atingir R$ 15.000,00 (quinze mil reais) para obras e servi¢cos

de engenharia e R$ 8.000,00 (oito mil reais) para quaisquer outros servicos ou materiais.

3.3 Compras

A licitagcdo depende dos valores e do tipo de material necessario e tem o dever
de preservar o interesse publico, garanti r a igualdade dos cuidados e principios da

licitacéo.
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Destaca-se ainda a supremacia do interesse publico sobre o privado e
economicidade.

As comissbes devem incluir servidores qualificados pertencentes ao quadro
permanente dos érgdos da administragcdo. Um parametro importante para decidir € a
observéancia de boas praticas do fornecedor, incluindo antecedentes e ética verificada nas
acOes anteriores.

No cadastro patrimonial deve constar: nimero do empenho, nimero da NF,
valor do bem, descricdo do bem e classificacéo contabil. O es toque € renovado conforme
necessidade e quando h& disponibilidade financeira.

E importante ter um quadro de pessoal qualificado para garantir nos minimos
detalhes a lisura, a eficiéncia e a eficacia do trabalho de compras e reposigéao.

As compras tém como principal critério de comprar o menor pregco. Se for
comprado com os critérios da iniciativa privada, a forma da compra no setor publico busca
evitar o direcionamento de compra para marcas ou empresas especificas.

Pregéao eletrénico. Ha prefeituras que tem convénio com agéncias bancarias, o
gue permite que o sistema de compra seja integrado ao sistema contabil/financeiro.

A possibilidade de interligar 6rgdos ou secretarias via informatizacdo das
informacdes pode gerar maior rapidez no processo e maior controle. Sempre que possivel
€ recomendavel que se aproprie gastos conforme a fonte de uso ou consumo. EXx:
consumo por veiculo, por secretaria, por escola, por obra, etc.

O inventario geral € instrumento para a verificacdo da eficacia dos controles
patrimoniais. Reavaliacdo ou depreciacdo patrimonial pode ser realizada por uma
comissao nomeada para este fim. O inventario permite a emissao de muitos relatérios em

relacéo a itens localizados, produtos néo localizados, produtos em outros setores.

3.4 Departamento de Compras

Sao cinco os indices fornecidos pelo departamento de compras que podem
auxiliar na avaliacéo sobre a eficiéncia da logistica.

a) Pedidos de compra: E um comparativo entre o nimero de solicitacdes de
compra recebidas pela se¢cdo de compras em relagdo ao nimero de pedidos de compra

colocados junto ao fornecedor, dentro de uma mesma unidade de tempo.
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b) Tempo de compra: E o controle sobre o prazo entre o recebimento de uma
solicitacdo de compra até a emisséo do pedido desta compra.

c) Montante de compras: Valor total das compras efetuadas dentro de um
periodo. Normalmente considera-se um més.

d) indice de qualidade: Este indice mede a qualidade dos fornecedores. Este
indice é calculado dividindo-se a quantidade rejeitada pela quantidade aprovada.

e) Cadastro de fornecedores: E indicador da eficacia do arquivo de
fornecedores disponiveis para consultas. O indice € obtido pela seguinte formula:
propostas obtidas/consultas efetuadas.

T
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4 ESTUDO DE CASO

4.1 Aplicagbes no Almoxarifado Central de Medicamentos

A seguir € apresentado o estudo de caso que foi desenvolvido no Almoxarifado
Central de Medicamentos de Araraquara que leva o nome do Sr. Herculano de Oliveira,
fundado em 26 de agosto de 2000, na administracdo do prefeito Dr. Waldemar de Santi e
do vice-prefeito Dr. Anuar M. Lauar, localizado na Rua Renato Opice, n° 154 no Bairro
Santa Angelina.

4.2 Estruturacao

Os almoxarifados precisam ser estruturados para desempenhar as atividades
de: recebimento; estocagem e guarda; conservacao e controle de estoque. Mas a
realidade dos municipios de todo o pais € bem diferente, onde a falta de recursos, muitas
vezes, acaba atrapalhando o bom desempenho de tarefas de suma importancia para a

populacéo.

4.2.1 Estrutura fisica externa

Deve ser composto de espaco suficiente para a manobra dos caminhdes que
fardo a entrega dos produtos. Contendo plataforma para carga e descarga, com altura
correspondente a base da carroceria de um caminhdo, o que corresponde a
aproximadamente 100 cm.

Esta area de carga e descarga tem que ter cobertura, para evitar a incisdo
direta de luz sobre os produtos durante a descarga e, eventualmente, chuva.

O local deve possui rampas que permite facilidade de locomocgao dos carrinhos

contendo os produtos, sdo estabelecidos procedimentos especiais para o recebimento em
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dias chuvosos. As portas externas deverdao ser confeccionadas em ago e em tamanho
adequado para a passagem dos caminhdes.

A iluminacdo externa é considerada como medida de seguranca, o local
também tem que contar conta com servico de seguranca por 24 horas, o edificio se
apresenta em bom estado de conservacao: isento de rachaduras, pinturas descascadas,
infiltracdes, etc. Este ponto é especialmente importante para o caso da necessidade de
locacao do imoével.

Os arredores precisdo estar limpos e nado existir fontes de poluicdo ou
contaminacao ambientais proximas ao mesmo. O local tem que ter placa de identificacao.

No Almoxarifado Central de Medicamentos de Araraquara alguns itens acima
citados ndo sdo cumpridos. Nao possui plataforma de carga e descarga, cobertura para
esse procedimento, rampas para a movimentacdo dos medicamentos, as paredes nao
possuem pinturas, elas séo de blocos de cimento.

O espaco externo do Almoxarifado Central de Medicamentos de Araraquara é
amplo e com investimentos governamentais seria possivel solucionar os problemas

apresentados.

4.2.2 Estrutura fisica interna

As instalacbes sdo projetadas de acordo com o volume operacional do
almoxarifado. Mas as condic¢fes fisicas sdo observadas qualquer que seja o tamanho do
mesmo: a) Piso — Plano, de facil limpeza e resistente para suportar o peso dos produtos e
a movimentacao dos equipamentos; b) Paredes — constituidas de alvenaria, pintadas com
cor clara, lavavel e isentas de infiltracdes e umidade. Pelo menos uma das quatro paredes
recebe ventilacdo direta, através de abertura localizada, no minimo, a 210 cm do piso.
Esta abertura esta protegida com tela metélica para evitar a entrada de insetos, passaros,
roedores, etc; c) Pé direito — A altura minima recomendada € de 6 m na éarea de
estocagem e de 3m nas demais areas; d) Portas-esmaltadas ou de aluminio, contendo
fechadura e/ou cadeado; e) Teto — de laje. Evitam-se telhas de amianto porque absorvem
muito calor; f) Sinalizacéo interna — As areas e estantes, além dos locais dos extintores de
incéndio, sdo identificadas; g) Instalacdes elétricas — mantidas em bom estado, evitando-

se 0 uso de adaptadores. O quadro de forca fica externo a area de estocagem e as
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fiacOes estdo em tubulacbes apropriadas. E sempre bom lembrar que os curtos circuitos

sdo as causas da maioria dos incéndios.

4.2.3 Corredores

As passagens dos corredores devem ser retas e nao devem conter obstrucdes
causadas por empilhamento de materiais ou colunas, de forma a permitir a direta
comunicacdo entre as portas e todos os setores do Almoxarifado, que devem estar
devidamente identificados e divididos por critérios de conveniéncia (cores, niUmeros etc.).

Outro aspecto importante € o da largura dos corredores que devem ter espaco
suficiente para facilitar o trafego.

E evidente que a maioria dos Almoxarifados Publicos encontram-se construidos e
muitas vezes herdamos uma area ja delimitada para organizarmos o material que chega e
gue serd distribuido; no entanto, € possivel se reorganizar, reestruturando as formas de
armazenamento, observando as sugestdes acima e levando em conta 0s seguintes
pontos:

* 0 numero de materiais que serdo mantidos armazenados;
+ dimensdes do Almoxarifado (area e volume);
* necessidades para o armazenamento (prateleiras, estantes e divisdes);
* treinamento da mao-de-obra;
* 0 tipo de trabalho a ser realizado para funcionamento do Alimoxarifado;
* 0 maximo de operacodes realizadas num dia (entrada e saida de materiais);
» reformas nas estruturas fisicas do Almoxarifado (cobertura, material de seguranca,
infraestrutura);
» material especifico de transporte (carrinhos, empilhadeiras etc.);
* aquisicao do material de seguranca.
Com essas e outras serd possivel criar um layout capaz de atender as

necessidades.
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4.2.4 Localizagao

A localizacdo do almoxarifado deveria ser planejada, em funcdo da logistica de
distribuicdo, ou seja, precisaria de uma localizacdo estratégica em relacao as unidades de
saude que serdo abastecidas a partir do mesmo.

4.2.5 Area fisica

A area fisica deve ser projetada de acordo com a demanda. Em Araraquara

isso ndo € uma realidade, pois o espaco € insuficiente para a estocagem de todo

medicamento e material necessario para a distribuicdo nos postos de saude.

4.3 Equipamentos

Os equipamentos sdo pensados em funcdo do espaco fisico e do volume
operacional do almoxarifado, a seguir sera mostrada uma tabela com os principais

equipamentos usados e quais as suas funcoes:



Tabela 1: Equipamentos

* Estantes — sdo adequadas para medicamentos desembalados ou acondicionados em pequenas caixas. As
estantes modulares de aco ou de madeira revestida por formica sdo mais indicadas porque permitem facil
manuseio. A profundidade ideal é de 60 cm, podendo ser de 40 cm em alguns casos. As tintas utilizadas nas
estantes devem ter secagem rapida, para que ndo fiquem impregnadas nas embalagens.

* Estrados — s&o apropriados para caixas maiores, ndo devem ultrapassar 120 cm no lado maior.

* Escadas — para movimentacdo dos estoques quando os medicamentos estiverem desembalados ou

acondicionados em caixas menores

* Empilhadeira — para quando o almoxarifado fizer uso de sistema de armazenagem vertical: estrados ou
“pallets”. As pilhas nao devem ultrapassar a altura de 1,5 m ou conforme a informagéo do fabricante do produto.
Assim, evitam-se os desabamentos e as alteracdes das embalagens por compressoes.

* Carrinhos para transporte - a escolha dos mesmos depende do volume operacional do almoxarifado

* Sistema de condicionamento de ar — utilizado para o controle adequado da temperatura nos locais de
armazenagem de medicamentos. Devem ser pensados em fun¢do das condi¢g8es dos ambientes. Em Sdo Paulo

as temperaturas se elevam muito no verdo, desta forma, a instalag@o deste sistema deve ser considerada.

* Ventiladores — na impossibilidade de instalagdo de aparelhos de ar condicionado, devem ser previsto o uso
de ventiladores.

* Exaustores — sdo Uteis porque ajudam na ventilagdo do ambiente

* TermOmetros — sdo recomendados os termdmetros que registram as temperaturas maximas e minimas para
a medicdo na area de estocagem. Também devem ser usados termOmetros adequados para a medigdo das
temperaturas das cAmaras frias ou refrigeradores

* HigrOmetro — usado para a medigcao da umidade nas areas de armazenamento

* Armarios de ago com chave — destinados ao armazenamento de medicamentos sujeitos a controle especial,
guando o volume estocado é pequeno. No geral é preferivel dispor de sala fechada para este fim

* Extintores de incéndio — devem ser adequados aos tipos de materiais armazenados e devem estar fixados
nas paredes e sinalizados conforme normas vigentes. E recomendéavel a consulta ao Corpo de Bombeiros sobre
os locais apropriados para a instalagdo dos mesmos, bem como sobre a sinalizacdo e especificacdes
necessarias. Devem ter ficha de controle de inspecéo e etiqueta de identificagdo contendo a data da recarga

* Camara fria — utilizada, principalmente, para a conservacdo entre 2 e 8°C de volumes maiores de
medicamentos termolébeis

* Refrigerador — para estocagem entre 2 e 8°C

* Qutros - Caixas plasticas para transporte; Caixas de isopor para transporte; Cesto com tampa; Lacres;
Armérios, escrivaninhas e cadeiras; Aparelho de fax; Linha de telefone direta; Maquinas de calcular; Pontas de
rede (internet); Computadores; Impressoras.

Fonte: Almoxarifado Central de medicamentos

32
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4.4 Areas do almoxarifado

Recomenda- se que cada setor (medicamentos e produtos para a saude) tenha
profissional responsavel.

Esta estruturada para conter as seguintes areas: a) Geral — o local ventilado. Os
medicamentos armazenados em estantes ou estrados. As estantes ou estrados
protegidos da luz e permitindo a livre circulacdo de pessoas e equipamentos. Com um
espaco de aproximadamente 150 cm entre as estantes. Os estrados mantém distancia de
80 cm entre si. No caso do uso de empilhadeiras, considerar o giro da mesma; b) De
medicamentos sujeitos a controle especial — Existe uma sala reservada para o
armazenamento destes medicamentos. A localizacdo da sala € proxima a area
administrativa, porque permite maior controle do acesso das pessoas; c) Medicamentos
termolabeis — Sdo armazenados em equipamentos apropriados para conservagao a frio
(camara fria ou refrigerador). A escolha de qual deles sera utilizado depende do volume
de medicamentos que precisam ser armazenados.; d) Administracdo — A sala da
administracdo tem aproximadamente 10 m2 o acesso é independente das demais areas
do almoxarifado; e) Recepcédo — Area destinada ao recebimento dos produtos, na qual s&o
realizadas a verificacdo, a conferéncia e a separacdo dos mesmos; f) Expedicdo — Area
destinada a organizacéo, preparacao, conferéncia e liberacdo dos produtos; g) Vestiario —
Destinado ao pessoal da carga e descarga; h) Refeitério; i) Sanitarios; j) Armazenamento.

E importante ressaltar que a recepcdo e a expedicdo podem ou ndo estar
localizadas no mesmo espaco, no entanto, este espaco deve estar separado das outras

areas do almoxarifado.
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4.5 Praticas de armazenamento e distribuicdo: Recebimento, estocagem e

transportes de medicamentos.

Os medicamentos somente sdo eficazes quando existe a garantia de que, desde
sua fabricacdo até a sua dispensacédo, sdo armazenados, transportados e manuseados
em condi¢cdes adequadas. Desta forma estdo preservadas a sua qualidade, eficacia e
seguranca.

Para um melhor entendimento sdo adotadas as seguintes definicbes: a)
Armazenamento: Conjunto de procedimentos técnicos e administrativos que envolvem as
atividades de recebimento, estocagem e guarda conservacao, seguranca e controle de
estoque; b) Estocagem e guarda: estocar consiste em ordenar adequadamente os
produtos em areas apropriadas, de acordo com suas caracteristicas e condicbes de
conservacao exigidas (termoléabeis, psicofarmacos, etc); c¢) Embalagem: envoltorio,
recipiente ou qualquer forma de acondicionamento, removivel ou ndo, destinado a cobrir,
embalar, envasar, proteger ou manter os produtos farmacéuticos; d) Produto
farmacéutico: preparado que contém principio(s) ativo(s) e os excipientes, formulados em
uma forma farmacéutica e que passou por todas as fases de producéo,
acondicionamento, embalagem e rotulagem; e) Lote: quantidade definida de um produto
fabricado num ciclo de fabricacdo e cuja caracteristica essencial € a homogeneidade; f)
Numero do lote: qualquer combinacdo de numeros ou letras através da qual se pode
rastrear a histéria completa da fabricacdo desse lote e de distribuicdo no mercado; g)
Area de ambiente controlado: sala onde a temperatura é mantida entre 15 e 30°C para
estocagem de produtos cujo acondicionamento primario ndo os protege da umidade. A
umidade deve ser mantida entre 40 e 70%; h) Congelador, temperatura mantida, atraves
de termostato, entre -20 a -10°C; i) Distribuicdo: atividade que consiste no suprimento de
medicamentos as unidades de saude, em quantidade, qualidade e tempo oportuno, para

posterior dispensa a populacdo usuaria.

4.5.1 Equipe Técnica

Esta formada pelo namero suficiente de pessoal, com as qualificacdes e atribuicées

definidas de cada trabalhador. Considerando-se que 0s processos de aquisicdo serao
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desencadeados pelo almoxarifado e que estes processos pressupbem especificacdes
técnicas precisas, a equipe técnica € constituida de farmacéutico, cirurgido-dentista,
enfermeiro, técnico de farmécia, auxiliar técnico administrativo, armazenador, motorista e
outros.

A responsabilidade técnica do almoxarifado de medicamentos € assumida por um
farmacéutico, que supervisiona e orienta as atividades da equipe de trabalho.

Atualmente o almoxarifado conta com o seguinte quadro de funcionarios:

Tabela 2: Funcionarios

Quantidade Funcéao
1 Gerente do Almoxarifado
1 Gerente da Rede Basica
1 Enfermeira
2 Farmacéuticas
2 Agentes Administrativos
3 Agentes Operacionais
1 Agente de Enfermagem
1 Dentista

Total 12 Funcionarios

Fonte: Almoxarifado Central de Medicamentos

4 5.2 Recebimento

Receber implica em conferir, verificar se 0os medicamentos que foram entregues
estdo em conformidade com o0s requisitos estabelecidos, quanto a especificacéo,
guantidade e qualidade. A area de recebimento esta separada do armazenamento. O
pessoal é treinado para que no ato do recebimento, cada entrada seja examinada quanto
a documentacédo, conferir a Nota Fiscal, ordem de Fornecimento/Empenho ou Nota de
Transferéncia; conforme demonstrado figura abaixo, e munido das seguintes regras: a)
Carimbar e assinar o verso da Nota Fiscal, b) Apresentar, o nimero do lote e a
guantidade devem estar de acordo com o edital de especificacdo; c) Nao escrever ou
rasuraro documento original. O medicamento devera ser entregue com prazo minimo de

2/3 (dois tercos) da expiracdo da validade; As embalagens que forem violadas ou
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suspeitas de qualquer contaminacdo devem ser rejeitadas e registradas; Assinar o
canhoto da Nota Fiscal e devolvé-la ao entregador; Encaminhar a Nota Fiscal, conforme
orientacdo, no prazo maximo de trés dias Uteis; Registrar qualquer irregularidade e
comunica-la ao superior imediato, assinando e dando todas as notificagbes, arquivando
os formularios de recebimento e as cépias das notificacdes e ndo recebendo nenhum

produto sem documentagao.

4.5.3 Estocagem

O espaco é planejado antes do recebimento. Os medicamentos seréo
armazenados somente apds o recebimento oficial: a) S&o estocados sobre estrados,
prateleiras, em local que nao receba a luz direta do sol. Os medicamentos sujeitos a
Controle Especial seguem a legislacdo e sao estocados em locais proprios. E os produtos
termolabeis sdo estocados no refrigerador, com controle de temperatura; b) Ordenam o0s
produtos conforme nome genérico, lote e validade; c) Colocam em local visivel o nome do
produto, n° do lote, prazo de validade. Se houver recebimento de dois lotes diferentes do
mesmo produto, identificar e estocar separadamente; d) Ndo estocam medicamentos
diferentes no mesmo estrado ou prateleira, assim, evita- se possiveis trocas na hora da
expedicdo; e) Materiais passiveis de quebra (frascos, ampolas) sdo guardados em local
menos exposto a acidentes; f) Estocam rigorosamente por lote e por prazo de validade.
Os medicamentos com datas de validade mais proximas deveréo ficar a frente, para que
sejam distribuidos primeiramente; g) Mantendo distancia entre os produtos, paredes, tetos
e empilhamentos para facilitar a circulacéo do ar; h) Conservam-se 0os medicamentos nas
embalagens originais para proteger da luminosidade; i) Nao coloca diretamente sobre o
chéo; j) Nao mistura com produtos de outra natureza (por exemplo, material de limpeza);
k) Mantém proximos da area de expedicdo aqueles com maior rotatividade; |) Evita
colocar peso ou empilhar demasiadamente, ndo se arremessa as caixas, manuseia-se

adequadamente para manter as caracteristicas originais.
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4.5.4 Estocagem de medicamentos sob controle especial

A area de estocagem é considerada de seguranca maxima, com acesso apenas a
pessoas autorizadas, dispondo de camaras frias, refrigeradores com temperatura
controlada entre 2 e 8°C, com registro diario.

A estocagem ¢é feita separadamente, por lote e prazo de validade, com registro de todas
as retiradas sendo programadas visando diminuir as variagdes internas de temperatura.

Os refrigeradores sdo mantidos limpos e arrumados, e utilizados somente para
medicamentos. Nao s&o acondicionados alimentos e nem bebidas.

As entradas e saidas dos medicamentos séo registradas em livros proprios, de acordo

com a legislacdo especifica, sob controle e responsabilidade do farmacéutico.

4.5.5 Devolucao

Registra-se todas as devolucdes, quantidade, lote, prazo de validade, procedéncia
e motivos. Verificando o0s aspectos da embalagem originais que estdo em boas
condicodes.
Quando se tratar de termolabil ou psicotropico, os cuidados sdo especiais para a

reintegracdo ao estoque.

4.5.6 Reclamacdes

Em caso de queixas técnicas ou observacdo de reacdes adversas a
medicamentos, os produtos sdo separados imediatamente. Sendo feito registro e

comunicacao imediata, por escrito, para todas as unidades que receberam o lote.
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4 5.7 Produtos adulterados e falsificados

Caso sejam identificados produtos farmacéuticos adulterados, falsificados ou
suspeitos, estes sédo imediatamente separados dos demais produtos. As ocorréncias séao
registradas e notificadas, informando o n°® do lote, sendo encaminhadas a autoridade

competente e as unidades que receberam o produto.

4.5.8 Descarte

A perda por vencimento de prazo de validade € evitada por se tratar de recursos
publicos. Os descartes, por outros motivos justificados, seguem as orientacdes do
fabricante e dos Orgdos publicos responsaveis por estas questdes, considerando a
protecdo ambiental.

Os produtos farmacéuticos (medicamentos vencidos, contaminados, interditados ou
nao utilizados) séo residuos que apresentam risco potencial a saude publica e ao meio
ambiente devido as suas caracteristicas quimicas.

(Um sistema de gerenciamento de residuos deve abordar, no minimo, 0s seguintes itens:
a). (Identificacdo dos residuos produzidos e seus efeitos na saude e no ambiente; b).
Levantamento sobre o sistema e disposicao final para os residuos; c) Estabelecimento de
uma classificacdo dos residuos segundo uma tipologia clara, que seja conhecida por
todos; d) Estudo de formas de reducédo dos residuos produzidos; e) Utilizacdo, de forma

efetiva, dos meios de tratamento disponiveis.

4.5.9 Distribuicao de Medicamentos Publicos

A distribuicdo e o deslocamento desses medicamentos quando necessarios até os
Postos de Saude dos bairros da zona rural e outros sao feitos por meio de transportes de

pequeno porte, tais como: Kombi.
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A frota de transporte em sua maioria pertence ao Municipio que se utiliza da
distribuicdo compartilhada visando os clientes finais, e quando hd um grande volume para
distribuicdo sédo locados também alguns transportes terceirizados.

O gerenciamento da distribuicdo do estoque é feito pelo Encarregado do
Almoxarifado com o auxilio dos motoristas para carregamento e transporte dos
medicamentos até o destino final.

N&o ha boas praticas para o transporte de medicamentos, no entanto, 0S servicos
séo feitos de forma adequada, de modo que estes tém sua qualidade preservada, sendo
transportados com a utilizacdo dos mecanismos especificos de acondicionamento para
cada tipo de produto. O acompanhamento da temperatura ndo é realizado em todas as
suas fases, impossibilitando assim o conhecimento das variagbes térmicas pela qual o
medicamento passou durante o trajeto.

Durante a expedicdo é realizada a conferéncia manual e visual para a certificagéo
da identidade dos produtos, como andlises do numero do lote e sua validade. Vale
lembrar, que as unidades basicas de saude ou postinhos de saiude como sdo chamados,
possuem estoques e quantidade padronizada de medicamentos para atender ao pedido

mensal, seguindo a legislacdo cada UBS conta com um profissional farmacéutico.

4.5.10 Procedimentos Operacionais Padrdes

Para que O Almoxarifado Central de Medicamentos cumpra com todas as suas
funcdes, sdo adotados alguns procedimentos operacionais, como: Limpeza da Geladeira

de medicamentos; Recebimentos dos produtos; Separacéo e conferéncia dos pedidos.



Tabela 3: Procedimento Operacional Padréo- recebimento

) Procedimento Operacional Padréo
TITULO: RECEBIMENTO DE PRODUTQOS

N°: 03 Versdo: 1.0 Elaborado: Marcos Roberto Nardim Data: janeiro/2011
Pagina: 1 Anexo: 04 Aprovado: Data:
1. Objetivo

Recebimento de medicamentos, materiais odontoldgicos, médicos, escritorio,
de enfermagem, impressos, etc...

2. Responsabilidade
Agente Administrativo, Farmacéutica e Enfermeira.

3. Materiais
Caneta, calculadora, estilete, extrator de grampos, grampeador;
Impressos: Historico de recebimento, Folha de ocorréncias, Empenhos.

4. Definicgdes
Recebimento dos materiais controlados pelo Almoxarifado Central de
Medicamentos (Materiais de: enfermagem, medico, odontolégico, escritorio,
medicamentos, aquisi¢cbes para processos judiciais, impressos e outros),
também alguns itens solicitados pela Vigilancia Sanitéaria e Epidemioldgica,
S.V.0., Zoonoses, Programa DST/AIDS, SAMU, UMED, conforme Anexo
l.

5. Procedimentos

a-) Receber a nota fiscal (NF) observando atentamente o destinatario
(Prefeitura do Municipio de Araraquara);

b-) Conferir detalhadamente na NF as especificacbes dos produtos solicitados:
quantidade, apresentacdo, embalagem, forma farmacéutica requerida, havendo
divergéncia solicitar parecer da farmacéutica ou enfermeira;

c-) Conferir:

- Natureza da operacdo:- Vendas, qualquer outra operacdo precisa ser
confirmada pelo gerente do Almoxarifado ou por farmacéutica ou enfermeira;

- O valor unitario e total da NF devera ser o que consta do respectivo empenho;

d-) Conferir a NF emitida pelo fornecedor com a nota de empenho, observando
se hé fidedignidade entre as quantidades e os itens solicitados e também se a data
de emissdo da NF é igual ou posterior a data do empenho, se for anterior, verificar
com o gerente para as devidas providéncias;

e-) Conferir os produtos por amostragem (abrir todos os volumes recebidos até a
guantidade de 20, acima disso, abrir 30% do total recebido). Conferir o
cumprimento das especificacOes técnicas sobre o estado das embalagens, marca
dos produtos, rotulos, data de vencimento, n° do lote, concentracdo, forma
farmacéutica e transporte de acordo com as condi¢Bes de conservacdo exigidas.
Havendo divergéncias consultar a enfermeira e/ou a farmacéutica;

Fonte: Almoxarifado Central de Medicamentos
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_ Procedimento Operacional Padrao
TITULO: LIMPEZA DA GELADEIRA

Ne°: 02 Versao: | Elaborado: Marcos Roberto Nardim Data: janeiro/2011

Pagina: 02 Anexo: | Aprovado: Data: 28/01/2011

Objetivo
Manutencdo das condic6es ideais de conservacao de medicamentos termolabeis.

Responsabilidade
Agente operacional

Materiais

Caixa térmica

Gelo reciclavel

Fita adesiva

Pano umedecido

Recipiente com capacidade adequada para coletar agua
Sabdo neutro

Termdmetro de maxima e minima

Definicdes

Medicamento termolabil: mediamento sensivel a acdo da temperatura, que requer
temperatura refrigerada (2-8°C) ou fresca (8-15°C) para a sua conservacdo de suas
caracteristicas.

Procedimentos
Para a limpeza:

e Transferir os medicamentos para outra geladeira ou caixa térmica contendo gelo
reciclavel, a fim de manter a faixa de temperatura recomendada (insulinas, papaina e
propofol: +2 a 8°C). Se necessario vedar a caixa com fita;

e Desligar a tomada da geladeira;

e Abrir as portas da geladeira e do congelador, para que todo o gelo aderido se
deprenda. N&o usar objetos pontiagudos para remocao mais rapida do gelo, pois pode
danificar o sistema de refrigeracdo do equipamento;

¢ N&o h& necessidade de mexer no termostato;

¢ Nao jogar agua no interior do refrigerador;

e Limpar a geladeira com pano umedecido em solucdo de agua com sab&o neutro.

Para rearmazenamento dos medicamentos:

e Apos a limpeza, ligar a geladeira;

¢ Recolocar o termdmetro na segunda prateleira e, se necessario, as garrafas de agua
na parte inferior da geladeira para auxiliar na manutencdo da temperatura desejada;

e Fechar a porta da geladeira por uma hora;

e Estando a temperatura adequada, recolocar os medicamentos conforme instrugdes
de armazenamento.

Fonte: Alimoxarifado Central de Medicamentos
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Tabela 5: Procedimento Operacional Padrao- Separacéo e conferéncia dos pedidos

) Procedir~nento Operaciongl Padréao
TITULO: SEPARACAO E CONFERENCIA DOS PEDIDOS

Ne°: 04 Versao: 1.0 Elaborado: Marcos Roberto Nardim Data: Fevereiro/2011

Pagina: 1 Anexo: 0 Aprovado: Data: 11/03/2.011

Objetivo
Separacdo e conferéncia de medicamentos, materiais odontologicos, médicos, escritério, de
enfermagem, impressos e aquisicdes para processo judicial, conforme requisigdes.

Responsabilidade
Todos os funcionarios do Almoxarifado Central de Medicamentos (prioritariamente pelos
agentes operacionais e administrativos).

Materiais

Caneta, calculadora, estilete, caixa plastica, Placa de Identificacdo de Requisitantes, prancheta,
régua, tesoura, carrinho para transporte de caixas, sacos plasticos, elasticos, escada, lapis ¢
borracha;

Impressos: Requisicdo de Separacdo ou Pedido das Unidades (Extras, Material de Escrit,
Odonto, etc...).

Selecéo do Pedido a ser Separado
a-) A prioridade sdo os pedidos do cronograma, devendo ser conferido na tabela afixada em
local proprio (Na lateral da prateleira onde séo colocadas as requisicdes);

b-) A seguir devem ser separados os pedidos extras, atentando para o prazo de entrega, que nao
deve ser superior a 2 dias da data do recebimento;

c-) Se houver outra prioridade, essa sera informada ao responsavel pelo estogue, que passara a
frente dos demais pedidos para ser separado.

Procedimentos para Separacéo:

a-) Iniciar a separagéo observando o item 4 deste POP, reservando espaco suficiente para armazenar
0 pedido;

b-) Preferencialmente, separar usando carrinho de entregas com 03 caixas plasticas, seguindo na
ordem alfabética os produtos nos corredores;

c-) Ler atentamente a descri¢do do produto, identificando a sua localizacéo;

d-) Separar de acordo com o lote digitado na requisi¢do de separacdo a quantidade do produto, se nao
houver o lote informado, identificar o préximo lote a ser entregue e alterar o lote na requisicao;

e-) Escrever a quantidade do produto separada, quando houver alteracdes ou a sigla NT quando
houver falta, na coluna no lado direito da requisi¢ao, riscando com um traco a quantidade no caso da
falta do mesmo. Produtos armazenados no refrigerador, identificar com um circulo na quantidade,
para ser pego na hora de embarcar para entrega;

f-) Quando houver alteracdo de quantidade nas embalagens, confirmar com o responsavel pelo
estoque, a quantidade a ser separada. Riscar a quantidade e escrever 0 novo nimero na requisicao;

Fonte: Almoxarifado Central de Medicamentos
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Tabela 6: Procedimento Operacional Padréo- Limpeza do almoxarifado

Procedimento Operacional Padréo
TITULO: Limpeza do Almoxarifado

N°: 05 Versédo: 1.0 Elaborado: Marcos Roberto Nardim Data: Fevereiro/2011
Pagina: 1 Anexo: 0 Aprovado: Data:
1. Objetivo

Efetuar e manter a limpeza do almoxarifado central de medicamentos e banheiros.
2. Responsabilidade

Agente Operacional.
3. Materiais

a) Semipermanentes: Vassoura, rodo, balde, mangueira, pa de lixo e bota.

b) De consumo: Detergente liquido neutro, pano de chao, pano para tirar po, papel higiénico, papel
toalha, sabonete liquido, desinfetante, dgua sanitaria, dlcool para limpeza, lustra méveis, flanela,
esponja dupla face, saco de lixo preto de 20, 60 e 100 litros e saco de lixo branco de 100 litros.

4. Procedimentos

a-)LIXO: recolher todos os dias da semana e locomove-lo para a frente do almoxarifado. O caminhdo
qgue recolhe o lixo passa de segunda, quarta e sexta-feira. Sempre que trocar o lixo, verificar a
necessidade de limpar o recipiente lavando com 3agua, esponja e detergente, para manté-lo sempre
limpo e desinfetado. Usar saco preto de 100 litros nos cestos grandes e 60 ou 20 litros nos cestos
pequenos.

b-)BANHEIROS: lavar duas vezes por semana com detergente, desinfetante e 4gua sanitaria.
Deve-se usar aproximadamente um balde de 20 litros de 4gua com 200 ml de 4gua sanitaria.
Lavar e puxar com um rodo. Misturar meio balde de agua (10 litros) com 100 ml de desinfetante
e enxaguar todo o banheiro. Lavar os azulejos, portas, torneiras e macanetas. Pode-se usar
esponja dupla face ou vassoura. Ndo esquecer de desinfetar tudo que for lavado. Enxugar com o
rodo e pano de chéao, verificar sempre o abastecimento de papéis-toalhas, papéis-higiénicos e
etc.

Trocar sempre que lavar os banheiros o lixo com saco preto de 60 litros, verificando se o cesto
precisa ser lavado e desinfetado. Locomover o lixo para frente do almoxarifado, onde caminh&o
de lixo recolhe de segunda, quarta e sexta-feira.

c-)PRATELEIRAS: usar meio balde de agua (10 litros) misturado com 50 ml de alcool para limpeza.
Mergulhar o pano na mistura, torcendo ele e limpar as prateleiras, locomovendo os medicamentos e
materiais. O alcool serve para desinfetar.

Recolher também todos os lixos que ainda possam estar nas prateleiras (caixas vazias, papeldo, plasticos,
etc.).

Passar pano Umido bem torcido em caixas de papeldo fechadas para aliviar a poeira. Com o rodo de cabo
curto e pano de chdao molhados em uma mistura de um balde de 20 litros e 100 ml de detergente neutro,
limpar debaixo de todas as prateleiras, rente ao chdo. N3o se esquecer de conservar os medicamentos e
materiais do mesmo jeito em que estavam armazenados.

Se por acaso as prateleiras estiverem muito sujas, retirar todos os materiais ou medicamentos, limpar
com a esponja dupla face em mistura de dgua e detergente, passar pano Umido e enxugar com pano seco.
d-)CORREDORES: seria necessario jogar 4gua abundante, mas a necessidade de lavar com pano embebido
em agua, detergente neutro e desinfetante é para ndo molhar as caixas de medicamentos préoximas ao
chdo, nao atrapalhar a passagem de medicamentos que existe a todo momento e a separagdao dos
mesmos em pedidos. Diluir 100 ml de detergente neutro liquido em 1 balde de 20 litros de agua.
Mergulhe o pano de chdo, deixando-o bem molhado e passar nos corredores. Passar quantas vezes forem
necessarias e nao esquecer de trocar sempre a mistura de dgua quando estiver suja. Apds estar limpo,
misturar um balde de 20 litros com agua e 200 ml com desinfetante. Mergulhe o pano de chdo e passe
nos corredores. Com o chdo ainda Umido, varrer para ndo levantar nenhum tipo de poeira.
e-)ESCRITORIO: retirar papéis, documentos e objetos para limpar as mesas.Usar esponja embebida em
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meio balde de dgua (10 litros) com 20 ml de detergente neutro liquido. Passar pano umedecido em agua
para limpeza. Se for mesa de madeira encerada ou envernizada, usar lustra médveis, depois da retirada da
poeira com pano Umido em agua e bem torcido. Ndo usar alcool nesse tipo de mesa. Todos os objetos
devem ser limpos, inclusive telefones e computadores. Ndo se esquecer de colocar os papéis e objetos
gue estiverem na mesa no local em que os encontrou. As cadeiras também devem ser limpas, incluindo
arquivos, armdrios e prateleiras. O chdo deve ser limpo da mesma maneira que os corredores. Nado é
possivel jogar agua abundante para ndo atrapalhar movimento de funciondrios e servicos. Ndo se
esquecer de varrer o chdo ainda Umido para ndo levantar a poeira. Deve-se passar um pano Uumido com
alcool todos os dias nos telefones e fax. Se algum aparelho ou objeto estiver extremamente sujo, limpar
com esponja dupla face, dgua e detergente. Enxaguar bem e enxugar.

f-)LIXO PARA DESCARTE: usar o recipiente proprio para descarte. Colocar sempre um saco branco de 100
litros dentro do cesto e apds sobre o mesmo colocar um saco preto de 100 litros para reforgo. Os
comprimidos devem ser separados dos blisters e jogados nos cestos fora de suas caixas. Existem liquidos
gue ndo podem ser jogados na rede de esgoto, devendo-se sempre que descartar esse tipo de
medicamento falar com o gerente, o encarregado da Central de Medicamentos, conforme Anexo |.
Quando o cesto estiver cheio, fechar, pesar, datar, etiquetar e ligar para a empresa responsdavel pela
coleta onde o mesmo é encarregado de recolher os lixos para descarte. Nunca jogar no lixo comum.
g-)COPA: deve ser limpa e desinfetada como as prateleiras e corredores. As geladeiras, limpar toda sua
volta com os panos bem torcidos na mistura de dgua e alcool, inclusive mesa e cadeiras. Todas as manhas
limpar a mesa, lavar as garrafas térmicas e fazer o café, cha, etc. Sempre manter limpos e organizados os
armarios, copas e talheres. A organiza¢do na copa deve ser de todos pois todos usam. Entdo procure
deixar sempre limpos e guardados todos os objetos que usar. Ndo adianta deixar lavado na mesa sem
enxugar e guardar. Lembre que o funcionario quer encontrar os objetos guardados e limpos, para poder
usa-los.

h-)CAIXAS PARA RECICLAGEM: serdo recolhidas todas as sexta feiras pelo caminhdo de coleta. Se houver
alguma falha, ligar para o responsavel da coleta para que ndo se acumule caixas de papeldo na ao lado do
almoxarifado. Quando é recolhido, deve varrer e lavar onde ficam as caixas de papeldo reservadas para a
coleta. Deve ser recolhido pelo caminhdo uma vez por semana.

5. Consideragées Gerais

Deve existir colaboragao dos funcionarios ndo sé para com o agente de limpeza, mas para cada um no
ambiente de trabalho na conservacdo da limpeza do almoxarifado, limpando o que suja, lavando e
principalmente guardando no lugar onde foi retirado o objeto usado.

Fonte: Almoxarifado Central de Medicamentos



4.6 Layout do Almoxarifado - Central de Medicamentos

Figura 1 : Layout do Almoxarifado
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Fonte: Almoxarifado Central de Medicamentos

Tabela 7: Descricdo do Layout do Almoxarifado

(MMM

01.

02.

03.

04.
05.

Almoxarifado
—  Saléo principal
Prateleiras de ago
Forro PVC
Cobertura de zinco
Paredes de Bloco
Piso concreto polido
Paletes
Recipientes para lixo comum
Recipientes para lixo Quimico
Recipientes para perfurantes e cortantes
escadas com comprimento variados
carrinhos para transporte
caixas plasticas para acondicionamento
—  Entrada/saida:
area de limpeza,
bebedouro
lixo comum
recepcao
vitrds com telas
Extintores com agua
Extintores com p6 quimico
Mesa de Conferéncia
— 04 Armérios de Processos Judiciais
— 03 cadeiras
Refeitorio
— 05 geladeiras para medicamentos
— 01 geladeira para materiais odontolégicos
—  Olgeladeira para alimentos
— 01 forno elétrico
— 01 forno microondas
— 01 mesa
— 03 cadeiras
Medicamentos controlados
Processamento de dados
— 12 microcompudadores
— 04 bancadas

— 13 cadeiras
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Fonte: AlImoxarifado Central de Medicamentos

4.7 Tabelas e Graficos dos valores gastos no ano de 2013

Serdo mostrados a seguir algumas tabelas e graficos com valores gastos com
medicamentos, acdes judiciais, material médico, material odontoldgico, impressos e
insumos para glicemia no ano de 2013 no municipio de Araraquara.

Os valores gastos estdo separados por quadrimestre para facilitar o entendimento
e para fazermos uma comparacao, pois existem periodos onde o gasto é maior devido a
varios fatores, como por exemplo, comec¢o do ano, onde 0s processos do ano anterior séo

resolvidos.
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Tabela 8: 1° Quadrimestre 2013

Descrigao %
Medicamento R$ 1.116.341,04 48,0%
AcOes Judiciais R$ 506.219,66 21,8%
Mat. Médico R$ 503.943,66 21, 7%
Mat. Odontolégico R$ 59.307,60 2,5%
Impressos R$ 14.949,56 0,6%
Insumos para glicemia R$ 126.279,54 5,4%
Total R$ 2.327.041,06 100%

Fonte: AImoxarifado Central de Medicamentos
Mat.
Odontologico Impressos
2,5% 0,6%

Mat. Médico
21,7%

Medicamentos
48,0%

Acoes Judiciais
21,8%

TOTAL - RS 2.327.041,06 __

Grafico 1: Valores Gastos no 1° Quadrimestre de 2013
Fonte: Almoxarifado Central de Medicamentos

Através do gréfico pode-se visualizar que o valor mais significativo gasto foi com
medicamentos, cerca de R$ 1.116.341,04, 48% do gasto total. Na sequéncia vem as
acoOes judiciais com R$ 506.219,66, equivalente a 21,8%, logo apds vem material médico
com R$ 503.943,66, 21,7%. O material odontoldgico, impressos e insumo pra glicemia

somam junto um gasto de R$ 200.536,70, equivalente a 8,5%.
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Tabela 9: 2° Quadrimestre 2013

Descrigdo TOTAL POR CLASSE %
Medicamentos RS 1.355.734,21 51,01%
Acoes Judiciais RS 394.011,07 15,12%

Mat. Médico RS 466.117,54 17,88%
Mat. Odontoldgico RS 185.661,65 7,12%
Impressos RS 42.872,37 1,64%
Insumos para glicemia RS 162.241,37 6,22%
Total R$ 2.606.638,21 100%

Fonte: Almoxarifado Central de Medicamentos

Mat.

Odontolégico Impressos
7,12% 1,64%

17,88%

Medicamentos

Acdes Judiciais
51,01%

15,12%

TOTAL - RS 2.606.638,21

Grafico 2: Valores Gastos no 2° Quadrimestre de 2013
Fonte: Almoxarifado Central de Medicamentos

Através do gréafico pode-se visualizar que o valor mais significativo gasto foi com
medicamentos, cerca de R$ 1.355.734,21, 51,1% do gasto total. Na sequéncia vem as
acOes judiciais com R$ 394.011,07, equivalente a 15,12%, logo apdés vem material médico
com R$ 466.117,54, 17,88%. O material odontoldgico, impressos e insumo pra glicemia

somam junto um gasto de R$ 390.775,39, equivalente a 14,98%.
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Tabela 10: 3° Quadrimestre de 2013

Descrigdo TOTAL POR CLASSE %
Medicamentos RS$ 1.196.662,33 51,43%
Acdes Judiciais RS 414.202,58 17,80%

Mat. Médico RS 456.622,75 19,63%
Mat. Odontoldgico RS 98.242,07 4,22%
Impressos RS 40.608,58 1,75%
Insumos para glicemia RS 120.377,90 5,17%
Total RS 2.326.716,21 100%

Fonte: Almoxarifado Central de Medicamentos

Odontologico [ Impressos
4,22% 1,75%
5,17%
19,63%

glicemia

Acdes Judiciais Medicamento

17,80% 51,43%

Grafico 3: Valores Gastos no 3° Quadrimestre de 2013
Fonte: Almoxarifado Central de Medicamentos

Através do grafico podemos perceber que medicamentos corresponde a 51,43%
dos gastos do 3° quadrimestre, material médico 19,63%, as ac¢des judiciais equivalem a

17,80% e material odontolégico, insumos para glicemia e impressos, juntos somam

11,14% no quadrimestre.
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4.7.1 Gasto Total no Ano de 2013

Tabela 11: Gasto total no ano de 2013
Descrigdo TOTAL POR CLASSE %
Medicamentos RS 3.668.737,58 51%
Agdes Judiciais RS 1.314.433,31 18%
Mat. Médico RS 1.426.683,95 20%
Mat. Odontoldgico RS 343.211,32 5%
Impressos RS 98.430,51 1%
Insumos para glicemia RS 408.898,81 6%
Total RS 7.260.395,48 100%

Fonte: Almoxarifado Central de Medicamentos

Odontoldgico Impressos
4% 2%

i

Acoes Judiciais
18% Medicamento
51%

TOTAL - RS 7.260.395,48

Gréfico 4 : Gasto Total no ano de 2013
Fonte: Almoxarifado Central de Medicamentos

Com o gréafico podemos visualizar os gastos totais em 2013, cerca de R$
7.260.395,48. Desse total, a maior parte 51% foi com medicamentos, 0s outros 49%
ficaram entre acdes judiciais, material médico e odontoldgico, insumos para glicemia e

impressos.
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4.7.2 Gastos com Medicamento Geral no ano de 2013

Sao distribuidos atualmente para a rede basica 260 medicamentos e 293 materiais
médico, também sao distribuidos em processos judiciais 430 medicamentos, 60 materiais
médico e 14 medicamentos manipulados.

Sao atendidos hoje 1.047 pacientes com medicamentos de alto custo, sendo, 586
pacientes beneficiados somente pela prefeitura de Araraquara e 461 pacientes sao
beneficiados por uma parceria entre a prefeitura e a DRS.

Tabela 12: Gastos com medicamentos em cada més de 2013

Meses Langcamentos
Janeiro R$ 256.732,81
Fevereiro R$ 312.675,35
Marco R$ 272.954,53
Abril R$ 273.978,35
Maio R$ 377.584,67
Junho R$ 329.582,05
Julho R$ 338.486,73
Agosto R$ 310.080,76
Setembro R$ 301.705,27
Outubro R$ 360.987,34
Novembro R$ 298.383,47
Dezembro R$ 235.586,25

TOTAL R$ 3.668.737,58

Fonte: Almoxarifado Central de Medicamentos

Tabela 13: Gastos por locais atendidos

Rede Bésica R$ 1.936.602,21 53%
Urgéncia e Emergéncia R$ 398.085,81 11%
NGA3 R$ 565.543,77 15%
Saude Mental R$ 739.675,20 20%
Outros R$ 28.830,59 1%
TOTAL R$ 3.668.737,58 100%

Fonte: Almoxarifado Central de Medicamentos

Através da tabela acima analisamos que 53% do dinheiro gasto com medicamentos

no municipio vao para rede basica (postos de saude).
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Os 11% indicados na tabela referentes a Urgéncia e Emergéncia séo distribuidos
nas 2 UPAS , SAMU, Sala de Estabilizacdo do Vale do Sol e Sala de Estabilizacdo de
Selmi Dei IV.

Ja os 20% demonstrados para Saude Mental que séo entregues aos pacientes na
Farmacia de Psiquiatria e Neurologia. Também podemos analisar que 15% s&o
distribuidos pelo NGA-3 (processos judiciais).

A tabela abaixo especifica 0s outros gastos que somam 1% do total gasto.

Tabela 14: Gastos com outras unidades

Qutros
UMED R$ 998,60
Amb.Saude Mulher R$ 3.422,53
CRRA R$ 4.966,43
Saude Bucal R$ 524,12
Perdas Almox. R$ 13.800,48
Zoonose R$ 0,00
Gerencia Executiva R$ 117,56
Vig.Ambiental R$ 0,00
Almoxmedic R$ 17,82
DRS 1l R$ 895,74
CTA R$ 747,19
Maternidade Gota de Leite | R$ 738,53
Ouvidoria Saude R$ 2.534,64
Coord. Rede Basica R$ 58,16
DST/AIDS R$ 8,79
TOTAL R$ 28.830,59

Fonte: Almoxarifado Central de Medicamentos
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo da elaboracgéo deste trabalho, verificamos que o tema escolhido, embora
de conhecimento de poucos, é de grande importancia para toda a populacdo. A atencao
se voltou para as instalagbes de armazenagem de medicamentos e como elas podem
contribuir para atender de forma eficiente as metas estabelecidas pelo municipio de
Araraquara.

Constatamos que apesar de todo o conhecimento sobre a melhor forma de
armazenagem, estocagem e distribuicdo de medicamentos, nem sempre é possivel seguir
a risca devido a varios fatores.

Exploramos a central de medicamentos da cidade de Araraquara e mostramos todo
o seu funcionamento, como sao feitos os pedidos dos remédios, sua distribuicdo, quais os
medicamentos mais consumidos. Mostramos também quanto € gasto, as acdes judiciais
para medicamentos de alto custo, as requisi¢cdes atendidas, o que sdo os empenhos, as

unidades atendidas, enfim, tudo o que se refere a este assunto.
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ANEXOS

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ARARAQUARA

ALMOXARIFADO CENTRAL DE MEDICAMENTOS
Rua Renato Opice, 154 - Santa Angelina — Fone: 3336-9995

RECIBO DE ENTREGA - Protocolo n°.

ALMOXARIFADO CENTRAL DE MEDICAMENTOS

Recibo de Entrega: 734/2013
EmissZo: 04/03/13

Requisicdo: 832/2013
Org2o: 3352 - CMS. JDM R. SELMI DEI | (RUI DE TOLEDO)

Céd.
16761
16891

16977
17572
17592
84344
84347
84349
84357
84364
84365
84368
84382
84384
84400
84401
84404
84406
84437
84440
84441
84449
84452
84453
84456
84463
84491
84492
84495
84496
84497
84501
84503
84504
84507
84508
84515
84519
84520
84521

ENTREGUE POR

RECEBIDO POR

Descrigao do Material Lote Validade Qtde Un. ValorR$
Acido Acetilsalicilico 100mg 10107 30/09/14 3.000 CP 24,16
Ciprofloxacino 500mg 12740P 31/10/14 300 CP 20,11
Succin. Sod. hidrocortisona 500mg IM / IV P6 p/ 3130006 30/09/14 1 FAM 1,89
Bromoprida 4mg/mL sol. oral 20mL 12H83R 31/08/14 50 FR 27,00
Fluconazol 150mg 120328 30/11/14 80 CAP 10,40
Nifedipina 20 mg (retard) 4193 31/03/15 3.000 CP 116,55
Diclofenaco Potéassio 25 mg/mL IM Sol. Injet. 3mL 0791160 31/08/14 30 AMP 6,08
Cloreto de Sédio 0,9% Sol. Nasal 30 a 50ml 121065 31/07/14 60 FR 20,24
Amiodarona 200 mg 1200995 28/02/14 500 CP 48,81
Levonorg. 0,15mg + Etinelestradiol 0,03 mg (cart. ¢/ 1107248 30/04/13 33 CRT 13,35
Noretisterona 0,35mg (cart. ¢/ 35 cp) 1080035 31/07/13 7 CRT 14,38
Dipirona Sédica 500 mg/ml Sol. Oral 10ml DS12E049 31/05/14 300 FR 100,87
Nitrato de Miconazol 2% Log&o Tépica 30mL 12E9J9 31/05/14 20 FR 14,67
Paracetamol 200mg/mL Sol. Oral 15mL 112003 31/10/13 100 FR 33,82
Sulfametoxazol 40mg/mL + Trimetoprima 8mg/mL 2753057 31/03/14 6 FR 5,16
Sulfato Ferroso 25mg ferro/mL Sol. Oral 30ml 4241 30/06/14 30 FR 20,94
Tiabendazol 50 mg/g Pomada 45g 441598 31/05/14 1 BNG 6,59
Tobramicina 3mg/mL Sol. Oftalmica 5mL 1207670 31/07/14 1 FR 2,59
Polivitaminico Sol. Oral 20 a 30ml RJ0478 30/06/13 50 FR 261,50
Espironolactona 25mg 253878 30/09/14 510 CP 36,73
Omeprazol 20mg 12L900 30/06/14 8.960 CAP 259,84
Metformina 850mg 12L80E 31/12/14 2.000 cCP 118,00
Metildopa 250mg 47029A 30/04/14 4500 CP 315,00
Acet. Medroxiprogesterona 150 mg/mL IM susp. 421635 28/02/14 3 AMP 31,10
Levotiroxina Sédica 25mcg 1212160 3112114 3600 CP 290,52
Espironolactona 100mg 421286 30/11/13 60 CP 12,28
Atenolol 50mg 13A53B 31/12/14 2400 CP 32,64
Sulfato Ferroso 40 mg de Ferro 13A18L 31/07/14 1.000 CP 22,61
Levotiroxina Sodica 100mcg 1211014 30/11/14 1350 CP 122,58
Enant.noret. 50mg/mL+ Valer. Estradiol 5mg/mL IM 4EB32 31/03/14 14 AMP 78,92
Maleato de Enalapril 05mg 1207958 31/05/14 1.000 CP 31,49
Cloreto de Sédio 0,9% 250 mL IV Sist. Fech. Sol. 74FL3954 31/10/14 9 UN 9,87
Acebrofilina 5mg/ml Xarope Infantil 120ml B12C1419 31/03/14 14 FR 24,61
Cloreto de Sdédio 0,9% 500 mL IV Sist. Fech. Sol. 74FK3778 30/09/14 30 UN 38,19
Permetrina 1% Log. Capil. 60mL +Pente Fino 22111/A 31/07/15 27 FR 22,43
Dipirona 500mg 0907A 31/08/14 1.000 CP 31,14
Permetrina 5% Log. Toép. 60mL +Pente Fino 3 FR 6,38
Cloreto de Sédio 0,9% 500 mL Twist Off 7T4E13687 31/08/13 24 FR 28,56
Acet. Medroxiprogesterona 10mg AQ564 30/11/113 30 CP 12,94
Sulfadiazina de Prata 1% Creme 100 ou 120g 121661 30/09/14 5 BNG 58,25
Valor do Recibo: 5.028,01
DATA
DATA

Paa. 1



DANFE

DOCUMENTO AUXILIAR DA
NOTA FISCAL ELETRONICA

0~ ENTRADA EI
1-SAIDA

i Identificagio do emitente

IBF INDUSTRIA BRASILEIRA DE FILMES
S/A

RUA PR. MANUEL AVELINO DE SOUZA 187
VILA STA. ALICE

B [T

CHAVE DE ACESSO
3314 0533 2557 8700 0191 5500 5000 2036 9813 3468 6233

Repres: 60271 - PAULO GERAL - CC: 3451 ec Pedido: EM1155796 Cliente: 0038929 Rodoviario . *Trib/IP1: 900 *NE: 8060/2014 -
P.E: 107/2013 - OC 321/2014 - ATA 39/2014 BANCO DO BRASIL S/A AG: 3437-1 C/C: 110000-9 * *Declaramos que o(s)
produto(s) desta nota fiscal estao adequadamente acondicionados para suportar os riscos normais do carregamento, descarregamento,
transbordo ¢ transporte ¢ que atende a regulamentacao em vigor *Cod.RepartFiscal: IFE-06 >>>>>>>>>>>>>>Transp.
RedespaEXPRESSO  JUNDIAI  LOGISTICA  >>>>>>>>>>>>>>Transp. LTDA  CPF/CNPJ:50.935.436/0027-80  INS.
ESTADUAL:147.778.532.116 Redesp.: EXPRESSO JUNDIAI LOGISTICA TRANSP. LTDA,R. FERREIRA DE OLIVEIRA,
59,PARL,SAO PAULO,SP * PROCON - Rua da Ajuda, § - subsclo - Centro - Rio de Janeiro - RJ - Tel.: 151 / Comissao de Defesa do
Consumidor da ALERJ - CODECON - Rua da Alfandega, 8 - Terreo - Centro - Rio de Janeiro - RJ. - Tel.: 08002827060, * LOCAL
DE ENTREGA: R. RENATO OPICE 154 Bairro/Distrito: SANTA ANGELINA Municipio: ARARAQUARA UF: SP Pais: Brasil

i
|
52 Anos .
DUQUE DE CAXIAS - RJ N°. 0203698 FL1/1 Consulta de autenticidade no portal nacional da NF-e |
CEP 25250-000 - 2121037500 SERIE 5 wwiw.nfe.fazenda.gov.br/portal ou no site da Sefaz Autorizadora
NATUREZA DA OPERAGAO PROTOCOLO DE AUTORIZAGAO DE USO ]
- VENDA 333140060330596 09/05/2014 13:47:21 i}
TNSCRICAO ESTADUAL TNSCE. EST. SUBS, TRIBUTARIO [53] i
80652712 33.255.787/0001-91 :
DESTINATARIO/REMETENTE
NOME / RAZAO SOCIAL CNPJ/ CPF DATA DA EMISSAO |
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ARARAQUARA 45.276.128/0001-10 09/05/2014 |
[ ENDERECO BAIRRO / DISTRITO CEP DATA DA ENTRADA/SAIDA |
R. SAO BENTO 843 CENTRO 14801-130 11/05/2014 i
. MUNICIPIO [ FONE/FAX l UF l INSCRICAO ESTADUAL HORA DE SAIDA |
 ARARAQUARA | 1633015000 SP | ISENTO | e
FATURA/DUPLICATA sy
[ FATURADUPLIC. | VENCIMENTO VALOR FATURA/DUPLIC, | VENCIMENTO VALOR FATURA/DUPLIC. | VENCIMENTO VALOR
i 0203698/01 08/06/2014 1.035,00
i oz i)
CALCULO DO IMPOSTO - #
T BASE DE CALCULO DO ICMS VALOR DO ICMS BASE DE CALCULO DO ICMS ST VALOR DO ICMS SUBSTITUTO ! VALOR TOTAL DOS FRODUTOS 1
i 1.035,00 196,65 0,00 900 0 ;
. "VALOR DO FRETE VALOR DO SEGURO VALOR DO DESCONTO OUTRAS DESPESAS VALOR DO IPI ‘ VALOR TOTAL DA NOTA i
0,00 l 0.00 | 0,00 0,00 135,00 1.035,00
TRANSPOR’ VoL Tl TAD( 9
NOME / RAZAO SOCIAL POR CONTA CODIGO ANTT PLACA DO VEICULO [UF CNPJ
REMETENTE 0 - Emitente :
ENDERECO MUNICIPIO UF TNSCRIGRO ESTADUAL "
. SIN : RJ |
QUANTIDADE | ESPECIE MARCA NUMERO PESO BRUTO PESO LIQUIDO |
10,00 | CAIXA IBF 001/010 153,400 153,400 -
DADOS DOS PRODUTOS / SERVICOS ) oA i )
CODIGO DESCRICAO PRODUTO / SERVICO NCM/SH|CST|CFOP|UN| QUANT. | VALOR | VALOR | BCALC. | VALOR | VALOR |ALIQUO:AS
UNITARIO TOTAL ICMS ICMS 1Pl wcMs | 3Pl
005549 FIXADOR AUTOMATICO RX PARA 38 LITROS EM CAIXA | 37079010 | 500 | 6107 | UN 10,00 90,00 900,00 1.03500]  19665]  13500] 19,0¢] 1560
DE PAPELAO: 02 EMBALAGENS PLASTICAS CONTENDO
0,951 DE PARTE B (ENDURECEDOR) N* ONU: 1760 LIQUI
DO CORROSIVO, N.E. (SOLUCAO ACIDO ACETICO/ACID
0 SULFURICO) CLASSE 8 - GRUPO EMBALAGEM I QUA
! NTIDADE LIMITADA - PESO BRUTO; 1,15KG 01 EMBALA
! GEM PLASTICA CONTENDO 9,5L DE FIX PARTE AN* O
NU: PRODUTO NAO CLASSIFICADO TUDO ACONDICION
ADO EM UMA SOBRE EMBALAGEM
FCI 4ESFFF29-ED64-4F AB 9F66-17076BEITOSF
CALCULO DO ISSQN
‘[ TNSCRIGAO MUNICIPAL VALOR TOTAL DOS SERVICOS BASE DE CALCULO DO 1SSQN VALOR DO ISSQN ]
| 152033 0,00 0,00 0,00 |
DADOS ADICIONAIS
INFORMACOES COMPLEMENTARES RESERVADO AO FISCO 1

57



| _ DECLARO QUE RECEBI. AS MERCADORIAS DESTE CONHECIMENTO DE TRANSPORTE EM PERFEITO ESTADO, E DOU POR CUMPRIDO O PRESEN’TE CONTRATO DE T

| 'NOME ASSINATURA/CARIMBO ‘TMOUELO Séne | Filal I T unu H-wa

L 1 | POA 41253 11 09/05 3
- —

|

f DATA/HORA CHEGADA DATAJHORA SAIDA

TSV TRANSPORTES RAPIDOS LTDA POA

RUA BANGU. 320
SARANDI - PORTO ALEGRE/RS

CTE \( MODAL
[ Auxiliar do C i Il iari
= de Transporte Eletronico J Rodoviario

NUMERO ; FL
41258 | 11

{ MODELO | SERIE
57 |

DATA € HORA DE EMISSAO | INSC. SUFRANE DESTINATARIO |

09/05/2014 20:41:14 \ !

i e
CEP: 91140010 - FONE: 5133409309 i
_— CNPJ: 00.634.453/0002-50 i
INSCR. ESTADUAL: 0962651524 {[Che @4 Acdno 4314.0500.6344.5300.0250.5700.1000 ).0412.5810.0069.7529
I C Ita de icidade no portal nacional do CT-e, no site dz Sefaz
TIPO DO CT-E TIPO DO SERVICO | TOMADOR DO SERVIGO | FORMA PAGTO | Autorizadora ou em www.cte.fazenda.gov.br
~ Normal Normal Remetente Pigs || [Preskanhammiste 143140010585616 09/05/2014 20:47:22
"CFOP - NATUREZA DA OPERAGAO "\ [ Filial Origem Filial Destino Rota )
| 6352 - PRESTACAO DE SERVICO DE TRANSPORTE o /| Poa BSB POACBSBC |
[ ORIGEM DA PRESTAGAO | (DESTING DA PRESTAGAO
| PORTO ALEGRE - RS j | BRASILIA - DF s
| REMETENTE MAJORIS IND COM E SERVS LTDA l osstaTARio  CENTRO DE SEL E DE PROM DE EVENTOS |
| envereco AL TRES DE OUTUBRO, 326 ENDEREGO CAM PUS UNIVERSITARIO SN |
SARANDI ASA NORTE |
wmuniciio  PORTO ALEGRE - RS cer 91130470 MUNICIPIO BRASILIA - DF cee 70310500
oneyces 10316737000171 INSCRIGAO ESTADUAL 0963265962 CNPUICPF 00038174000577 INSCRICAO ESTADUAL  ISENTO
| pais BRASIL FONE 5130300621 | PaIS BRASIL FONE 61 3449313/
‘exionon TSV TRANSPORTES RAPIDOS LTDA POA ~|[mecestoor  CENTRO DE SEL E DE PROM DE Eventos
enosreco  RUA BANGU, 320 || ENDEREGO CAM PUS UNIVERSITARIO SN
SARANDI ASA NORTE
munceio  PORTO ALEGRE - RS cer 91140010 MUNICIPIO BRASILIA - DF cer 70310500
cnesce: 00634453000250 INSCRIGAO ESTADUAL 0962651524 CNPUICPF 00038174000577 INSCRIGAO ESTADUAL |SENTO
PAIS BRASIL FONE 5133409309 PAIS BRASIL SONE
tovaoor poseavice MAJORIS IND COM E SERVS LTDA wunceo  PORTO ALEGRE - RS cer
enoereco AL TRES DE OUTUBRO, 326 - SARANDI pas BRASIL
CNPICRF 1031 67370001 71 NscrIGAO EsTADUAL 0963265962 FONE 5130300621
PRODUTG PREDOMINANTE T GUTRAS CARACTERISTICAS DA CARGA VALOR TOTAL DA MERCADORIA S
e DIVERSOS | VoL 4.752,00
féhiibh. WEDIDA | ONT/UN.MEDIDA | ONTJUN.MEDIDA  GNTJUN, MEDIDA -.“"EN-L UNMEBIBA— ioME DA SEGURADURA  MAPFRE SEGUROS GERAIS SA = v
| PESOBRUTO  PESO CUBADO VOLUMES [ | "RESPONSAVEL NUMERO DA APOLICE VALOR AVEREADC 7 |
1160000  KG 884,000 KG 99 UN | || Emitente do CT-¢ 34376 |
RS COMPONENTES DO VALOR DA PRESTACAO DE SERVICO |
NOME VALOR | NOME VALOR NOME VALOR VALOR TOTAL DO SERVICO
FRETE PESO 530,40  PEDAGIO FIXO 49,05 L s41,47 |
FRETE VALOR 2851  TXP/CTRC 15,00 VALOR A RECEBER |
GRIS B 14,26 TX SEFAZ 425 | 641,47 |
R Ry INFORMAGOES RELATIVAS AO IMPOSTO . ]
SITUACAQ TRIBUTARIA | BASE DE CALCULO ALIQ. ICMS VALOR ICMS (Norma¥ ST Ret/ Outros) i % RED.BC.CALC. CRED. PRESUMIDO :
ICMS isengio 0,00 0,00 0,00 | 0,00 0,00
RSP = DOCUMENTOS ORIGINARIOS -
| DOC. CNPJCPF EMITENTE S?R_IEJNRO.UOC | DOC. CNPJICPF EMITENTE SERIE/NRO.DOC DOC. CNPJCPF EMITENTE SERIENRO.DOC
431405.10316737000171.55001.000000347.1203087006

| NFe

OBSERVACOES

Obs: CUBAGEM 99X34X25X35 Msg Ct-e: CONTRIBUINTE AUT A EFETUAR O PGTO DO IMPOSTO NO PRAZO PREVISTO NO RICMS,APENDICE Il SECAC L lTEM Il

CONFORME NUMERO 0540083090
Emitente: DAVID.POA

|
|
{

DADOS ESPECIFICOS DO MODAL RODOVIARIO - CARGA FRACIONADA

LOTAGAO
Nao

" RNTRC DA EMPRESA
00250835

19/05/2014

DATA PREVISTA DE ENTREGA

ESSE CONHECIMENTO DE TRANSPORTE ATENDE A LEGISLACAO DE TRANSFORTE RODOVIARIO EM VIGOR

| DADOS ADICIONAIS DO EMITENTE

RESERVADO AO FISCO

| 0 valor aproxlmado de tributos incidentes sobre o preco deste servigo é de Rs 23.41

***LOCAL DEENTREGA***

CAM PUS UNIVERSITARIO SN
SETOR COMERCIAL SUL - BRASILIA - DF
70310500
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ATA DE REGISTRO DE PRECO N° 001/2014
' PREGAO N° 088/2013
PROCESSO LICITATORIO. N° 2904/2013”

Aos 09 dias do més de Janeiro de 2014, na PREFEITURA DO MUNICIPIO DE
ARARAQUARA inscrita no CNPJ n° 45.276.128/0001-10 e sede da SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE estabelecida na AV. BARROSO, N° 238, 244 - CENTRO -
Araraquara, foi lavrada a presente Ata de Registro de Pregos, conforme deliberagdo do Pregdo
Eletronico n® 088/2013, e do respectivo resultado publicado no Diario Oficial do Estado ,do
Processo n°® 2904/2013, que vai assinada pelo Secretario da Secretaria Municipal de Saide
representado pelo Dr. WILSON ROBERTO ARAVECHIA, portador do RG n°® 7.105.650 e
CPF n° 03.6410.858-45¢ pelo Prefeito Municipal Sr. MARCELO FORTES BARBIERI,
brasileiro, casado, portador do RG n° 10.443.465-4 e CPF n° 022.782.708-26e de ora em diante
denominado ORGAO GESTOR DO REGISTRO DE PRECOS; e, de outro lado a empresa
NACIONAL COMERCIAL HOSPITALAR LTDA CNPJ : 52.202.744/0001-92 Telefone :
(16) 39639090 e-mail ; cotacao@nacionalhospitalar.com.br
nacionalhosp@nacionalhospitalar.com.br  Endereco : AVENIDA DO CAFE, 1836 Cidade :
RIBEIRAO PRETO  Bairro : VILA TIBERIO Cep : 14050-430 UF : SP  representado pelo
Sr.. JOSE CABRERA, brasileiro, socio, portador da cédula de identidade RG n°® 5.104.074 e
CPF/CIC n°® 375.428.778-87, de ora em diante denominada DETENTORA classificada para
registro de pregos, a qual sera regida pelas clausulas e condigdes seguintes: :

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente instrumento fundamenta-se:

I - No Pregéo Eletronico n® 088/2013;

Il - Nos termos do Decreto Municipal n°® 7.919/2002;

III -No inciso I, do art. 15, da Lei n® 8.666/93;

IV -E, subsidiariamente, nas demais normas da Lei n® 8.666/93 e suaé alteragdes posteriores, e
demais legislacdo pertinente.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

02.01. A presente Ata tem por objeto o registro de pre¢os visando o registro de prego para agulhas
hipodérmica para NGA3, pelos 6rgdos e entidades participantes do Sistema de Registro de Pregos,
cujas especificagdes encontram-se detalhadas no Anexo I — PLANILHA DE PRECO do Edital de
Pregdio n° 088/2013, e descrito nas quantidades ali contidas.

02.02. - Este instrumento ndo obriga a Secretaria Municipal de Satude a firmar contratagdes nas
demandas estimadas ou adquirir, exclusivamente por seu intermédio, os bens referidos na clausula
segunda, podendo realizar licitagdes especificas, obedecida a legislagdo pertinente, sem que, desse
fato, caiba recurso ou indenizagdo de qualquer espécie as empresas detentoras do registro de
precos, sendo-lhes assegurada a preferéncia de fornecimento, em igualdade de condigdes.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VALIDADE DO REGISTRO DE PRECOS

03.01. A presente Ata de Registro de Pregos tera validade pelo prazo de 12 (doze) meses, contado a
partir da data da publicagdo no Diario Oficial do Estado.

CLAUSULA QUARTA - DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

04.01. A Secretaria de Administragdo juntamente com a Secretaria Municipal de Satde conforme
Decreto Municipal 8.448 cabera o gerenciamento do sistema de Registro de Pre¢o, no ambito do
Poder Executivo.
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MUNICIPIO DE ARARAQUARA

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

NOTA DE EMPENHO

Numero: 19541/2014

Tipo do Empenho: Global

CREDOR .. 11528-NACIONAL COMERCIAL HOSPITALAR LTDA CPFICNPJ:  52.202.744/0001-92
ATUAGAD .. :1-FORNECEDOR

ENDEREGO .................. : PROC.LUIZ CARLOS FRANCOSO , - -

PROCESSO N° ... i AUTORIZACAO :
MODALIDADE DE oo . PREGAO ELETRONICO NUMERQ «oevnvserrinennee © 17

COND PAGAMENTO

SUB - ELEMENTO

ORGAQ : ) : 8-SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

UNIDADE: ceeevecsseens : 1-FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

SUB UNIDADE - te '

FICHA/ DOTAGAO:: e : 207-08.01.3.3.90.32.10.301.0035.2.413.01.310000.

PROGRAMA : : 35-ASSISTENCIA BASICA DE SAUDE

ACROE . s : 2413-MANUTENGAO E IMPLEMENTAGAO DA REDE BASICA
FUNGAO : renersereineeenes . 10-SAUDE

SUBFUNGAO: e : 301-ATENGAO BASICA

FONTE DE RECURSO:  .coveeeces : 1-TESOURO

APLICAGAQ : * 3100000-SAUDE-GERAL

CLASSE : o

NATUREZA DESPESA : * 339032-MATERIAL, BEM OU SERVIGO PARA DISTRIBUIGAO GRATUITA
ELEMENTO DA DESPESA:  ............: 32-MATERIAL, BEM OU SERVIGO PARA DISTRIBUIGAOQ GRATUITA

................ 1 4-INSUMOS PARA INSULINO DEPENDENTES

EXTENSO

VALOR DESTE EMPENHO ... : 15.781,70

© ( QUINZE MIL E SETECENTOS E OITENTA E UM REAIS E SETENTA CENTAVOS )

HISTORICO - ......covmeee..e

. :FORNECER DE ACORDO COM A ORDEM DE COMPRA 840/2014

ATA NR 118/2014

Operador: GCGARCIA

ARARAQUARA 20 de Outubro de 2014
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Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacio

vw Cevtro PaviaSouza  “~SSASHADS

ETEC "PROF2. ANNA DE OLIVEIRA FERRAZ”

TERMO DE AUTORIZACAO DE DIVULGACAO

Noés, alunos abaixo assinados, regularmente matriculados no curso Técnico
em Logistica, na qualidade de titulares dos direitos morais e patrimoniais de autores do
texto apresentado como Trabalho de Conclusdo de Curso com o titulo “Gestdo de
Estoque no Almoxarifado Central de Medicamentos de Araraquara” apresentado na
ETEC “Prof? Anna de Oliveira Ferraz”, autorizamos o Centro Paula Souza a reproduzir

integral ou parcialmente o trabalho escrito e/ou disponibiliza-lo em ambientes virtuais.

Araraquara, 24 de Novembro de 2014.

Nome RG

Assinatura
Elaine Aparecida da Cruz 32.697.857-4
Marcos Roberto Nardim 28.321.182-9

Valdir Antonio Marin 11.352.600
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“Prof* Anna de Oliveira Ferraz"

Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacio

k_/ Centro Paura Souza NSRS PAGLS

ETEC "PROF2. ANNA DE OLIVEIRA FERRAZ”

DECLARACAO DE AUTENTICIDADE

Nés, alunos abaixo assinados, regularmente matriculados no curso Técnico em
Logistica na ETEC “Prof? Anna de Oliveira Ferraz”, declaramos ser os autores do texto
apresentado como Trabalho de Concluséo de Curso com o titulo “Gestédo de Estoque no
Almoxarifado Central de Medicamentos de Araraquara”.

Afirmamos, também, ter seguido as normas da ABNT referente as citagdes textuais que
utilizamos, dessa forma, creditando a autoria a seus verdadeiros autores (Lei n.9.610,
19/02/1998).

Através dessa declaracdo damos ciéncia da nossa responsabilidade sobre o texto
apresentado e assumimos qualquer encargo por eventuais problemas legais, no tocante

aos direitos autorais e originalidade do texto.

Araraquara, 24 de Novembro de 2014.

Nome RG Assinatura
Elaine Aparecida da Cruz 32.697.857-4
Marcos Roberto Nardim 28.321.182-9

Valdir Antonio Marin 11.352.600
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