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“Se, a princípio, a ideia não é absurda, então não 

há esperança para ela.” - Albert Einstein 



RESUMO  

O presente trabalho tem como objetivo abordar a dificuldade de acesso a informações claras e 

acessíveis sobre cursos universitários e instituições acadêmicas entre os jovens, especialmente 

o público de regiões periféricas. Observou-se que essas informações, muitas vezes, não chegam 

de forma eficaz ao público jovem, o que pode gerar desinformação e dificultar o ingresso no 

ensino superior. Para enfrentar esse desafio, foi desenvolvido o GuiaUni, um site dinâmico e 

interativo que funciona como um guia de carreiras, alimentado pelas próprias instituições. A 

proposta visa aproximar os jovens do conhecimento sobre cursos e universidades, promovendo 

uma distribuição de informações de forma acessível e democrática. O sistema busca contribuir 

para a redução das desigualdades no acesso à informação, auxiliando os estudantes em sua 

jornada educacional. Este projeto foi desenvolvido como parte de um estudo acadêmico voltado 

à realidade de jovens de periferia com acesso limitado à informação. 

  

 Palavras-chave: acesso à informação, juventude, teste vocacional, ensino superior, 

instituições acadêmicas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT  

This project aims to address the difficulty young people—especially those from underprivileged 

areas—face in accessing clear and accessible information about university courses and 

academic institutions. It has been observed that such information often does not effectively 

reach young audiences, which can lead to misinformation and hinder their entry into higher 

education. To tackle this challenge, the “GuiaUni” platform was developed—a dynamic and 

interactive website that serves as a career guide, updated by the institutions themselves. The 

initiative seeks to bring young people closer to knowledge about courses and universities, 

promoting the distribution of information in an accessible and democratic way. The system 

aims to help reduce inequalities in access to information, supporting students throughout their 

educational journey. This project was developed as part of an academic study focused on the 

reality of youth in peripheral regions with limited access to information. 

 

 

Keywords: access to information, youth, vocational test, higher education, academic 

institutions. 
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1. INTRODUÇÃO 

 

O ensino superior apresenta diversos atrativos para os jovens, especialmente para aqueles 

que buscam uma renda melhor e estabilidade financeira. Segundo dados de um estudo do 

Instituto Brasileiro de Economia da Fundação Getúlio Vargas (IBRE/FGV), 

trabalhadores com ensino superior ganham mais que o dobro de profissionais menos 

escolarizados. Somente no segundo trimestre de 2024, o ganho desses trabalhadores era 

126% maior do que pessoas com ensino médio ou superior incompleto. Na questão de 

empregabilidade, 69% dos formandos estão empregados em menos de um ano após a 

formatura segundo um levantamento da Associação Brasileira de Mantenedoras de 

Ensino Superior (ABMES) e da Symplicity. Esse alto índice de empregabilidade se deve 

à crescente demanda do mercado por profissionais qualificados, uma vez que empresas 

buscam trabalhadores com habilidades especializadas e maior capacidade de adaptação 

às exigências do mundo corporativo (IBRE/FGV, 2024; ABMES, 2024). 

Diante desses fatores, seria esperado que mais jovens se sentissem atraídos em ingressar 

no ensino superior. Um dos pontos que chama atenção é número de jovens que não sabem 

o que fazer após o ensino médio, o que pode estar diretamente relacionado à falta de 

informação e orientação. No entanto, de acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de 

Domicílios Contínua – Educação 2023 (PNAD Contínua), a taxa de escolarização das 

pessoas de 18 a 24 anos foi de 30,5%, 21,6% desses jovens frequentavam o ensino 

superior. Esses números levantam questionamentos sobre os motivos dessa baixa adesão. 

Ainda segundo o mesmo estudo, 24,9 milhões de pessoas de 15 a 29 anos com nível de 

instrução até o superior incompleto não frequentavam escola, curso de educação 

profissional ou pré-vestibular. Os principais motivos apresentados foram a necessidade 

de trabalhar, a falta de interesse, a inexistência de instituições de ensino na localidade, 

entre outros fatores. A ausência de ferramentas acessíveis, como testes vocacionais ou 

plataformas de comparação entre cursos, instituições e áreas de atuação, dificulta ainda 

mais a tomada de decisão. 

Entre aqueles que decidiram ingressar no ensino superior, muitos enfrentam dificuldades 

para concluir a graduação. Segundo dados do Mapa do Ensino Superior 2023 do Instituto 

SEMESP, a taxa de conclusão, medida entre 2017 e 2021, foi de apenas 27,7%. Em 

contrapartida, a taxa de abandono atingiu um índice de 59% na rede privada. Pesquisas 

apontam que a evasão no ensino superior ocorre por uma combinação de fatores internos 
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e externos. O estudo de Dias, Theophilo e Lopes (2010) apud Sadoyama et al. (2020) 

destaca fatores externos como descontentamento com o curso, questões socioeconômicas, 

dificuldades acadêmicas, distância entre domicílio e universidade, falta de orientação 

vocacional e problemas pessoais. Fatores internos incluem o corpo docente e a assistência 

socioeducacional. Já Souza (2017) apud Sadoyama et al. (2020), apontou que causas mais 

comuns da evasão na UFG incluem dificuldades socioeconômicas, incompatibilidade 

entre trabalho e estudo, desconhecimento do curso, baixo desempenho acadêmico, 

reprovações sucessivas, perspectivas limitadas quanto ao mercado de trabalho, a relação 

professor-aluno e a estrutura do curso. Esses fatores tendem a ser mais prevalentes em 

cursos de baixa demanda, especialmente nos primeiros semestres e entre estudantes com 

menor poder aquisitivo. Entre eles, destaca-se o desconhecimento do curso e a falta de 

identificação com a área escolhida, o que evidencia a importância de uma escolha 

consciente desde o início. 

A falta de informação sobre carreiras e aptidões aparece como um dos fatores para a 

evasão no ensino superior, já que muitos jovens não têm acesso a conteúdo que os ajudem 

a compreender suas habilidades e escolher um curso alinhado aos seus interesses e 

objetivos. Segundo Castro (2012) apud Melo (2017), isso ocorre, em grande parte, devido 

ao formato do ensino superior brasileiro, no qual o estudante precisa definir seu curso 

antes mesmo de ingressar na faculdade, aliado a um baixo comportamento exploratório, 

que envolve autoconhecimento, compreensão do ambiente acadêmico e entendimento 

sobre a profissão escolhida.  

Diante deste problema surge a seguinte questão: Como oferecer aos jovens um recurso 

digital centralizado que facilite a busca por informações sobre carreiras, cursos e salários, 

aliado a um teste vocacional, para apoiar decisões conscientes e bem-informadas na 

escolha de uma carreira? Pensando nisso, o projeto foi desenvolvido centralizando essa 

questão, para auxiliar os jovens em um âmbito universitário. 

É nesse ponto que a tecnologia pode desempenhar um papel crucial. Ferramentas digitais, 

como plataformas interativas e aplicativos, podem fornecer informações acessíveis e 

personalizadas, ajudando os jovens a tomarem decisões mais assertivas sobre seu futuro 

acadêmico e profissional. De acordo com Moura e Silva (2020), o uso de tecnologias na 

orientação vocacional favorece o autoconhecimento, amplia o acesso a informações sobre 

profissões e contribui para uma escolha mais consciente e alinhada aos interesses dos 

estudantes. 
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Com este cenário em mente, o projeto GuiaUni tem o principal objetivo de ajudar esses 

jovens que ainda não sabem que caminho seguir ou que abandonaram a faculdade por 

falta de identificação com o curso escolhido. Por meio de diferentes seções que agrupam 

cursos por categorias, informações do curso por instituição de ensino e testes vocacionais, 

os jovens teriam uma visão mais clara e objetiva sobre seus interesses profissionais e 

também por qual carreira se deve seguir, o que aumentaria o número de jovens se 

profissionalizando em áreas de seu interesse. 

O principal objetivo deste projeto foi contribuir na decisão de carreira de jovens 

estudantes por meio de uma plataforma web de orientação profissional que propôs um 

teste vocacional, com o intuito de auxiliar o usuário na escolha de um curso baseado em 

seus interesses e habilidades. O sistema buscou ajudar no ingresso ao ensino superior, 

auxiliar na compreensão das diferenças entre cursos semelhantes, fornecer informações 

sobre profissões e cursos, oferecer recomendações de cursos e instituições, além de 

desenvolver um teste vocacional personalizado. 

 

2. CARACTERIZAÇÃO DA EMPRESA DESENVOLVEDORA 

 

2.1. Histórico 

A empresa HiveTech foi fundada em 27/08/2024 por Raissa Lima Cedro, Carlos Eduardo 

da Silva Almeida, Mateus Oliveira da Silva, Matheus Lauton dos Santos, Guilherme 

Sousa de Oliveira, Guilherme Rocha Pantaleão, Renan Alves de Oliveira Costa, Kauan 

do Vale Martin e Alexandre Almeida de Jesus Nogueira com o objetivo de desenvolver 

o trabalho de conclusão do curso de técnico de Desenvolvimento de Sistemas integrado 

ao ensino médio da Escola Técnica Estadual de GUAIANAZES, em São Paulo, SP. 

2.2. Descrição 

A empresa HiveTech é especializada na criação de soluções em sistemas e aplicativos 

para empresas de pequeno e médio porte, buscando para tal as principais e mais modernas 

tecnologias disponíveis no mercado de tecnologia da informação. 
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2.3. Logo e slogan 

 

Figura 1: Logo da empresa desenvolvedora – Modo Claro 
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Fonte: Autores (2025) 

O logo da nossa empresa é inspirado na colmeia de abelhas e na tecnologia, simbolizando 

nossa comunidade dinâmica e colaborativa. Assim como em uma colmeia, onde cada 

abelha desempenha um papel essencial e trabalha em harmonia para alcançar objetivos 

comuns, nossa empresa valoriza a cooperação e o esforço conjunto. A tecnologia, por sua 

vez, representa a inovação e a inteligência, pilares fundamentais do nosso trabalho.  

A empresa atua como o centro de uma rede de conhecimento e criatividade, unindo 

esforços para construir o futuro da tecnologia. As cores do logo – amarelo, azul escuro e 

branco – foram escolhidas cuidadosamente. O amarelo remete à energia e à inovação, 

enquanto o azul escuro transmite confiança e modernidade. O branco, por sua vez, reforça 

a clareza e o espírito tecnológico. 

Nosso slogan 'Desenvolvendo o amanhã' reflete nosso compromisso contínuo com a 

criação de soluções para o futuro. 

 

 

Figura 2: Logo da empresa desenvolvedora – Modo Dark 
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2.4. Organograma 

Figura 3: Organograma da empresa desenvolvedora 

 

Fonte: Autores (2025)  
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2.5. Site da Empresa Desenvolvedora 

Para divulgação dos serviços e projetos, elaboramos um site para a empresa HiveTech. 

 

Figura 4: Home do site da empresa desenvolvedora 

 

Fonte: Autores (2025) 

 

Figura 5: Sobre a empresa desenvolvedora 

 

Fonte: Autores (2025) 
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Figura 6: Membros da empresa desenvolvedora 

 

Fonte: Autores (2025) 

 

Figura 7: Página de contato 

 

Fonte: Autores (2025) 
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Figura 8: Empresas colaboradoras 

 

Fonte: Autores (2025) 

 

Figura 9: Histórico da empresa desenvolvedora 

 

Fonte: Autores (2025) 
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3. SOLUÇÃO PROPOSTA 

 

O GuiaUni é uma plataforma digital que visa orientar jovens com dificuldades para 

selecionar cursos de nível superior e, consequentemente, carreiras profissionais. O site 

busca oferecer informações detalhadas e ferramentas que auxiliem no desenvolvimento 

acadêmico e profissional. A plataforma web foi desenvolvida com as seguintes 

linguagens: JavaScript, HTML5 e CSS3 para o desenvolvimento da parte visual, 

enquanto para a parte das regras de negócios, foi utilizado o Framework Laravel, baseado 

na linguagem de programação PHP. 

Uma das funcionalidades principais do GuiaUni é o teste vocacional, que identifica os 

interesses e aptidões do usuário por meio de perguntas reflexivas. Com base nos 

resultados, são sugeridos cursos alinhados ao perfil profissional do usuário.  

Além disso, o site oferece uma seção de universidades, indicando se são públicas ou 

privadas. Nessa seção, são listados os cursos oferecidos, a localização e os custos, a fim 

de ajudar na decisão. 

Uma funcionalidade adicional é a página de categorias, que organiza os cursos por área 

do conhecimento, como Ciências Humanas, Exatas, Linguagens, entre outras. Essa 

categorização permite uma navegação mais intuitiva e prática. 

Por fim, a plataforma permite diferenciar cursos semelhantes por meio de um quadro 

comparativo, que apresenta as características de cada curso, ajudando o usuário a 

identificar as diferenças entre as opções que causem dúvidas. 

Com essa combinação de ferramentas e informações, o GuiaUni se define como um guia 

de carreiras detalhado, com o objetivo de auxiliar quem está em dúvida sobre cursos 

superiores e carreiras, tornando o processo de escolha mais fácil e espontâneo. 

 

4. METODOLOGIA  

 

Para identificar o problema a ser solucionado, a equipe utilizou as metodologias de 

Brainstorming, Canvas e Mapa de Empatia. 
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O processo teve início com uma reunião de Brainstorming, na qual todos os integrantes 

do grupo compartilharam ideias livremente. Essa etapa foi essencial para garantir a 

participação coletiva, estimular a criatividade e levantar diferentes possibilidades de 

temas para o projeto. A partir disso, as ideias mais alinhadas à proposta foram 

selecionadas, priorizando aquelas com maior potencial de impacto social. 

Com o tema definido, utilizou-se o Canvas como ferramenta de apoio para estruturar as 

ideias de forma visual, clara e objetiva. Essa etapa foi fundamental para a organização do 

projeto, facilitando a construção de um plano de ação coerente e bem direcionado. 

Na sequência, a equipe aplicou o Mapa de Empatia com o intuito de compreender melhor 

as emoções, dores, desejos e necessidades dos jovens em fase de decisão sobre o futuro 

profissional. A ferramenta permitiu que o grupo se colocasse no lugar do público-alvo, 

garantindo que a solução desenvolvida estivesse de fato alinhada com suas realidades. 

Como forma de embasamento teórico, foi realizada uma pesquisa bibliográfica com foco 

na situação educacional da juventude brasileira. Foram consultadas fontes como o 

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE, 2023) e o Instituto SEMESP (2023), 

que apresentam dados sobre taxa de escolarização, motivos de evasão e falta de interesse 

pelo ensino superior. 

Durante o desenvolvimento do projeto, a comunicação entre os integrantes ocorreu de 

forma contínua e colaborativa, por meio dos aplicativos WhatsApp e Discord. Esses 

recursos permitiram a realização de reuniões virtuais, transmissões de tela e discussões 

em tempo real, garantindo maior agilidade e eficiência no andamento das tarefas. 
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5. ESTUDO DE VIABILIDADE 

 

Foram avaliados os requisitos técnicos e financeiros necessários para o desenvolvimento 

do site web GUIAUNI. 

Para a implementação e operacionalização do site GUIAUNI, são necessários os 

requisitos abaixo. 

 

 

Fontes: Google Chrome, Opera, Vivo, Licenca.com, Amazon, acessados no dia 

27/05/2025. 

Após o estudo de recursos e requisitos necessários para o desenvolvimento do site 

GUIAUNI, foi concluído que há viabilidade técnica e financeira para a implementação 

do projeto.

Requisitos Mínimos PC Requisitos Recomendados PC 

Navegador Microsoft Edge 

(Ou semelhante) 

Navegador Google Chrome 

(Ou semelhante) 

Internet Wi-Fi - 600 Mega (R$ 120/mês) 

Vivo Fibra 

Internet Wi-Fi – 1 Giga (R$ 300/mês) 

Vivo Fibra 

Sistema Operacional Windows 10 

Licenca.com - R$ 49,90 

Sistema Operacional Windows 10 

Licenca.com - R$ 49,90 

4 Gigas de Memória RAM 

Amazon.com - R$66,00 

8 Gigas de Memória RAM 

Amazon.com - R$88,00 

Custo Total: R$ 235,90 Custo Total: R$ 437,90 
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6. ANÁLISE DO PROJETO 

6.1.MODELO ENTIDADE RELACIONAMENTO (MER) 

Figura 10: MER 

 

Fonte: Autores (2025) 
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6.2.DIAGRAMA DE CASO DE USO  

Figura 11: Diagrama de caso de uso 

 

Fonte: Autores (2025) 
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6.3.DIAGRAMA DE CLASSES  

 

Figura 12: Diagrama de classes 

 

Fonte: Autores (2025)
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7. SISTEMA 

  

Figura 13: home publica 
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Figura 14: Página da Instituições Gerais 
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Figura 15: Página Instituição Específica 
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Figura 16: Página de cursos da Instituição Específica 
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Figura 17: Página de Cursos Gerais 
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Figura 18: Página de um Curso Específico 
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Figura 19: Página inicial do Teste Vocaciona 
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Figura 20: Página de questões do Teste Vocacional 
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Figura 21: Página de Resultado do Teste Vocacional 
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Figura 22: Página do Favoritos (sem favoritos) 
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Figura 23: Página dos Favoritos (com favoritos) 
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Figura 24: Janela de login do usuário 

 

 

 

  

Figura 25: Janela do cadastro do usuário 
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Figura 26: Página do usuário 

’ 
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Figura 27: Página de inserir dados do usuário 
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Figura 28: Página de Login Instituição 

 

 

 

Figura 29: Etapa 1 do Cadastro da Instituição 
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Figura 30: Etapa 2 do Cadastro da Instituição 

 

 

 

Figura 31: Etapa 3 do Cadastro da Instituição 
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Figura 32: Aviso de Continuação de Cadastro após aprovação 

 

 

 

Figura 33: Cadastro do primeira Unidade 
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Figura 34: Cadastro da Descrição da Instituição 

 

 

 

Figura 35: Cadastro do Sobre da Instituição 
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Figura 36: Cadastro das Fotos da Instituição 

 

 

Figura 37: Cadastro do Primeiro Curso (Etapa 1) 
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Figura 38: Cadastro do Primeiro Curso (Etapa 2) 

 

 

Figura 39: Cadastro do Primeiro Curso (Etapa 3) 
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Figura 40: Cadastro do Primeiro Curso (Etapa 4) 

 

 

Figura 41: Home da área Instituição 
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Figura 42: Perfil da Instituição 
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Figura 43: Editar Página de Perfil da Instituição 
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Figura 44: Tabela das Unidades Cadastradas 

 

 

Figura 45: Cadastro de Unidade da Instituição 
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Figura 46: Tabela de Curso Cadastrado da Instituição 

 

 

Figura 47: Cadastro do Curso (Etapa 1) 
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Figura 48: Cadastro do Curso (Etapa 2) 

 

 

Figura 49: Cadastro do Curso (Etapa 2) 
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Figura 50: Cadastro do Curso (Etapa 3) 

 

 

Figura 51: Cadastro do Curso (Etapa 4) 
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Figura 52: Tabela de Sugestão da Instituição 

 

 

Figura 53: Janela de Cadastro de Sugestão 
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Figura 54: Login do Administrador 

 

 

Figura 55: Home da área administrativa 
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Figura 56: Tabela das Instituições 

 

 

Figura 57: Janela de visualização dos dados da Instituição 
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Figura 58: Tabela de Títulos de Cursos 

 

 

Figura 59: Cadastro de títulos de cursos 
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Figura 60: Janela de Editar título Curso 

 

 

Figura 61: Tabela de Sugestão feita pela Instituição 
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Figura 62: Janela de Visualização da Sugestão 

 

 

Figura 63: Tabela de Períodos 
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Figura 64: Janela de Cadastro do Período 

 

 

Figura 65: Janela de Edição de Período 
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Figura 66: Tabela de Modalidade 

 

 

Figura 67: Janela de Cadastro de modalidade 
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Figura 68: Janela de Edição da Modalidade 

 

 

Figura 69: Central de Gerenciamento do Teste Vocacional 
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Figura 70: Cadastro Teste Vocacional (Adicionar Perfil) 

 

 

Figura 71: Tabela de Perfis Vocacionais 
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Figura 72: Cadastrar Pergunta no Perfil 

 

 

Figura 73: Página das Perguntas do Teste Vocacional 

 

 

8. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

O projeto GuiaUni surgiu diante da necessidade urgente de apoiar jovens na tomada de 

decisões sobre sua trajetória acadêmica e profissional. Como apresentado na introdução, 

muitos estudantes enfrentam dificuldades em escolher uma carreira, e essa escolha 

precoce, sem orientação adequada, é uma das causas da evasão no ensino superior. A 

plataforma foi desenvolvida para funcionar como um recurso centralizado, gratuito e 

acessível, capaz de orientar esses jovens por meio de um teste vocacional, informações 

de instituições e cursos universitarios. 
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O principal objetivo do projeto foi auxiliar os jovens na escolha de uma futura carreira. 

Durante as pesquisas, identificou-se que muitos estudantes enfrentam dificuldades 

relacionadas ao ingresso e à permanência no ensino superior. Diante desse cenário, o 

GuiaUni surge como uma plataforma que oferece informações claras e acessíveis sobre 

cursos e instituições, facilitando a jornada dos jovens que desejam entrar na 

universidade ou faculdade. 

Buscamos auxiliar o público jovem brasileiro, que não tem como suporte informações 

sobre jovens  

Uma das propostas de melhoria para o projeto seria a implementação de uma 

funcionalidade alinhada a um dos nossos objetivos principais: auxiliar os usuários a 

compreenderem as diferenças entre cursos semelhantes. Um exemplo comum desse tipo 

de dúvida é: Qual a diferença entre Ciência da Computação e Engenharia da 

Computação? 

 

Para atender a esse tipo de questionamento, foi concebida uma funcionalidade chamada 

"Comparar Cursos", que chegou a ser testada e parcialmente desenvolvida durante o 

projeto. No entanto, foi temporariamente retirada para viabilizar a entrega dentro do 

prazo estipulado. 

 

A funcionalidade permitiria ao usuário selecionar dois ou mais cursos — de uma ou 

mais instituições — e visualizar lado a lado suas principais informações, facilitando a 

comparação com base em critérios relevantes para a tomada de decisão. Além disso, o 

recurso poderia ser expandido com um campo descritivo explicando as principais 

diferenças entre os cursos selecionados, gerado automaticamente por meio de uma API 

integrada a uma inteligência artificial, com base nos dados disponíveis. 

 

A escolha por essa proposta se justifica não apenas por atender a um dos nossos 

objetivos específicos, mas também por oferecer aos usuários um suporte valioso no 

processo de escolha do curso e da instituição ideal. Com o auxílio de filtros já existentes 

no site — como distância, turno, modalidade, entre outros — e com um layout 

otimizado para a visualização comparativa, essa funcionalidade poderia proporcionar 

uma experiência mais rica, clara e personalizada.  
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10. APÊNDICES  

 

10.1. Código-fonte do software (link do repositório) 

https://github.com/HiveTech-TCC/GuiaUni 

 

10.2. Link do Vídeo Pitch 

https://youtu.be/1Wb1Sh4bSj4  

 

10.3. Fotos do Diário de bordo 
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https://repositorio.ufrn.br/handle/123456789/24328
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10.4. CANVA 

https://www.canva.com/design/DAGUULs8HbY/Lqqk9NjNvQzqTpwSDa-

QqQ/edit?utm_content=DAGUULs8HbY&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&

utm_source=sharebutton 

  

10.5. MAPA DE EMPATIA 

https://www.canva.com/design/DAGUKbUeuNU/N2nlpak6CrevnuEkSRMxIQ/edit?utm_conte

nt=DAGUKbUeuNU&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebu

tton 

  

10.6. SWOT  

 

https://www.canva.com/design/DAGTgM6y1g4/b7LpH0fOlAw9ib2LOv2AJw/edit?utm_conten

t=DAGTgM6y1g4&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutto

n 
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