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RESUMO

Administrar. Para boa parte das pessoas é uma palavra subconscientemente
ligada a empresas e pessoas engravatadas. No entanto, somos todos
administradores, pois a todo o momento cada pessoa estd administrando sua
prépria vida.

Administrar € humano, e esta tdo presente na vida das pessoas que nem
percebem que durante o dia-a-dia tomam indmeras decisdes, planejam como
alcancar diversos objetivos, executam diversos conjuntos de atividades e analisam
os resultados das proprias acoes.

Uma das maiores dificuldades das pessoas hoje € conseguir administrar bem
as suas finangas. Atividades que lidam com dinheiro parece ser um sonho, porém se
forem feitas sem um rigido controle acabam se transformando em um grande
pesadelo.

Para evitar noites ruins e dores de cabeca no fechamento de més, este
trabalho pretende ajudar as pessoas a desenvolverem o controle de suas proéprias
financas e a planejar o futuro, para assim poder alcancar de modo seguro 0s

objetivos planejados.

Palavras-chave: Fluxo de Caixa. Financas. Renda Familiar.
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INTRODUCAO

O tema geral da pesquisa é fluxo de caixa, porém o tema esta

delimitado para a sua utilizacao na analise financeira pessoal.
1 TEMA GERAL

O fluxo de caixa é uma ferramenta essencial para a contabilidade, pois
essa ferramenta € capaz de demonstrar as entradas e saidas de dinheiro que
ocorram no periodo. Porém, é preciso utiliza-la com muita atencéo, pois diferente do
que aparenta, o fluxo de caixa é muito mais do que sé registrar entradas e saidas.

“Esta demonstragcdo vai muito mais longe que a simples apuragdo de
resultado no periodo (receita recebida menos despesa paga). Consideram-se
investimentos, amortizacdo de financiamentos, dividendos, etc.” (IUDICIBUS, 2000,
p. 8)

Como dito acima, a demonstragdo do fluxo de caixa (DFC) & muito mais
do que o simples registro de entrada e saida de dinheiro. Através da demonstracao
do fluxo de caixa € possivel identificar as origens do capital da empresa, as
aplicacgOes realizadas, entre outros aspectos interessantes.

“De forma condensada, a demonstracéo do fluxo de caixa indica a origem
de todo o dinheiro que entrou no caixa, bem como a aplicacdo de todo o dinheiro
gue saiu do caixa em determinado periodo e, ainda, o resultado do fluxo financeiro.”
(IUDICIBUS, 2000, p. 10)

Portanto, o fluxo de caixa é uma ferramenta contébil capaz de analisar o
passado historico da entidade, a situacdo presente de suas financas e ainda pode
lhe fornecer informacbes de projecBes futuras para um planejamento prévio do

orcamento.
2 TEMA ESPECIFICO

O fluxo de caixa, se bem utilizado, é uma ferramenta com grande

potencial para a organizacéo da vida financeira de qualquer pessoa.
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Todas as pessoas organizam as suas financas todos os dias e isso esta
tdo presente na vida de cada um que ndo reparam que fazem isso de forma
automatica.

Por exemplo, a dona de casa que leva a calculadora ao fazer compras
para poder controlar o quanto ja gastou e quanto ainda pode gastar. Quando se
intercalam as datas de pagamentos de contas as datas recebimento de salario. Os
jovens que economizam o seu dinheiro para uma grande festa que demanda um
pouco mais de recursos financeiros.

Enfim, as pessoas passam boa parte do seu tempo planejando as suas
despesas. Algumas planejam de modo correto, outras nem tanto, mas o importante
€ que elas executam, mesmo que de modo inconsciente, essa pratica. Afinal de
contas, administrar € humano e a todo 0 momento se estd administrando algo, seja

tempo, dinheiro, etc.

3 JUSTIFICATIVA

Vérias familias passam os meses “apertados”, mesmo aqueles que
ganham relativamente bem, por ndo organizarem de modo correto as suas
despesas. O propoésito do fluxo de caixa € justamente o de dar orientacdo sobre a
condicao financeira, sendo assim possivel que as pessoas possam aproveitar

melhor o seu dinheiro, obtendo maior qualidade de vida.
4 PROBLEMATIZACAO

Como pessoas comuns podem melhorar sua vida financeira? Quais
ferramentas as pessoas podem utilizar para administrar suas financas? As pessoas
estao preparadas para organizar sua vida financeira?

5 OBJETIVOS DA PESQUISA

Este projeto possui 0s seguintes objetivos:
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5.1 Objetivo Geral

Avaliar a eficacia do fluxo de caixa para a analise financeira pessoal.

5.2 Objetivo Especifico

o Orientar as pessoas sobre esse conhecimento

o Analisar a aceitagdo das pessoas a essa ferramenta.

6 HIPOTESES

Acredita-se que a vida financeira pessoal pode ser melhorada através
da utilizacdo de instrumentos simples da administracdo. Provavelmente o fluxo de
caixa seja a ferramenta mais indicada para ajudar as pessoas a saberem quanto e
guando podem utilizar dos seus recursos. Porém, talvez haja resisténcia por parte

das pessoas de aceitar essa “nova” ferramenta.
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REVISAO DA BIBLIOGRAFIA

7 FLUXO DE CAIXA

Neste topico serd feita uma apresentacdo geral sobre o que é o fluxo de

caixa, métodos utilizados para a aplicacéo e interpretacdo do mesmo.

7.1 Definicao

O fluxo de caixa € uma ferramenta essencial para a contabilidade, pois
essa ferramenta € capaz de demonstrar as entradas e saidas de dinheiro que
ocorram no periodo. Porém, é preciso utiliza-la com muita atencéo, pois diferente do

que aparenta, o fluxo de caixa € muito mais do que s0 registrar entradas e saidas.

‘Esta demonstracdo vai muito mais longe que a simples apuracao de
resultado no periodo (receita recebida menos despesa paga). Consideram-se
investimentos, amortizagdo de financiamentos, dividendos, etc.” (IUDICIBUS, 2000,
p. 18)

Porém, antes de entender como funciona o fluxo de caixa é preciso
entender as formas de apuracdo de resultado, que sdo as formas como a
contabilidade registra os langamentos contdbeis da empresa. As duas formas de se

apurar resultado sao o regime de competéncia e o regime de caixa.

‘A contabilidade se utiliza de duas maneiras distintas para apuracao de
resultado. A estas duas maneiras (formas) distintas de se apurar resultado
denominamos regimes de contabilidade. Sao eles: Regime de competéncia e regime
de caixa” (IUDICIBUS, 2000, p.20)

z

O regime de competéncia € a forma mais bem aceita, sendo
recomendado pelo imposto de renda e universalmente adotado. Abaixo seguem as

regras basicas para a contabilidade pelo regime de competéncia.
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A receita sera contabilizada no periodo em que for gerada,
independentemente do seu recebimento. Assim, se a empresa vendeu a
prazo em dezembro do ano T1 para receber somente em T2, pelo regime
de competéncia, considera-se que a receita foi gerada em T1; portanto, ela
pertence a T1.

A despesa sera contabilizada como tal no periodo em que for consumida,
incorrida, utilizada, independentemente do pagamento. Assim, se em 10 de
janeiro de T2 a empresa pagar seus funcionarios (que trabalharam em
dezembro de T1), a despesa complete a T1, pois nesse periodo ela incorreu
efetivamente. (IUDICIBUS, 2000, p. 22)

Assim, no regime de competéncia ndo importa quando sera o pagamento
e/ou recebimento referente a determinada operacao, mas sim o periodo em que de

fato esta operacdo foi realizada.

No entanto, o regime de caixa possui algumas diferencas. E um método
mais simples de contabilidade, sendo geralmente aplicado a microempresas ou a
entidades sem fins lucrativos, ou seja, em geral é utilizada por entidades que néo
necessitam de um controle muito rigido de suas operacdes contabeis. Abaixo

seguem as regras basicas para a contabilidade pelo regime de caixa.

No regime de caixa a receita sera contabilizada no momento de seu

recebimento, ou seja, quando entrar dinheiro no caixa (encaixe).

A despesa sera contabilizada no momento do pagamento, ou seja, quando
sair dinheiro do caixa (desembolso). (IUDICIBUS, 2000, p. 23)

Assim, no regime de caixa ndo importa quando foi realizada a despesa
e/ou receita referente a determinada operacao, mas sim o periodo em que de fato o

valor monetario saiu e/ou entrou no seu ativo.

Ter conhecimento de qual regime ira utilizar € extremamente importante
para poder fazer os lancamentos do fluxo nos periodos corretos, dando uma

demonstracdo mais exata da movimentacao financeira da entidade.

Como dito acima, a demonstracao do fluxo de caixa (DFC) é muito mais
do que o simples registro de entrada e saida de dinheiro. Através da demonstragédo
do fluxo de caixa € possivel identificar as origens do capital da empresa, as

aplicacgOes realizadas, entre outros aspectos interessantes.
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“De forma condensada, a demonstracao do fluxo de caixa indica a origem
de todo o dinheiro que entrou no caixa, bem como a aplicacdo de todo o dinheiro
que saiu do caixa em determinado periodo e, ainda, o resultado do fluxo financeiro.”
(IUDICIBUS, 2000, p. 25)

Portanto, o fluxo de caixa € uma ferramenta contabil capaz de analisar o
passado historico da entidade, a situacao presente de suas financas e ainda pode
fornecer informacbes de projecdes futuras para um planejamento prévio do

orcamento.

7.2 Demonstracdo do Fluxo Projetado e Realizado

Existem dois tipos de fluxo de caixa: o projetado e o realizado. Ambos de

extrema importancia, pois sdo complementares.

O fluxo de caixa projetado é utilizado para que se faca uma projecdo do
futuro. Através dele pode-se saber quando a empresa hecessitara de um
empréstimo, quando ela podera investir. E essencial para o planejamento da
empresa, pois através dessas previsdes que ele permite, podem ser evitados varios
problemas dentro da empresa e a mesma pode se preparar para fatos que possam
ocorrer, ja sabendo o que fazer e ndo sendo pega de surpresa, acabando por

enfrentar problemas financeiros, por exemplo.

Ja o fluxo de caixa realizado mostra o que ja ocorreu em determinado
periodo. Ele permite que seja visualizado como ocorreram as movimentacfes do
caixa. Permite que seja observado de onde vieram e para onde foram determinados
recursos. Para isso, no fluxo de caixa realizado, sdo contabilizados conjuntos de

ingressos.

“Entende-se por conjuntos de ingressos: vendas a vista, recebimentos de
vendas a prazo, aumento de capital social, vendas de itens do ativo imobilizado,
receitas de aluguéis, empréstimos e resgates de aplicagées no mercado financeiro.”
(PIANCA, MONTEIRO DE ASSIS, 2005, p.2)
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7.3 Interpretagdo dos Resultados do Fluxo de Caixa

O fluxo de caixa registra entradas e saidas e, assim, podemos observar a

situacdo da empresa.

Porém, mais importante que localizar os problemas, € saber como

resolvé-los.

Por isso, uma importante etapa do fluxo de caixa € a interpretacao.
Através dela, podera ser explicado o que o0s numeros, os dados, dizem e

posteriormente encontrar solugcdes para possiveis problemas.

Em uma empresa que, no fluxo de caixa, observa-se uma queda de lucro,
um aumento de prejuizo, € preciso achar uma solucdo. Interpretando o fluxo de
caixa, podera observar exatamente onde esta o problema e, a partir dai, encontrar
solucbes para o mesmo. Se houve aumento nos gastos, podem ser negociados
novos valores com fornecedores. Se houve queda nas vendas, podem ser
realizadas promocdes, aumento de prazos para pagamento utilizando-se de
desconto de duplicatas.

Enfim, de nada adianta mostrar dados e localizar problemas, se nao
souber como entendé-los e achar solu¢des. De nada adianta demonstrar o fluxo de

caixa, se ndo souber como interpreta-lo.

8 ADMINISTRACAO FINANCEIRA PESSOAL

Neste topico sera feita uma apresentacdo sobre a importancia da
administracao financeira pessoal, como lidar com uma crise e o planejamento do

orcamento.
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8.1 Definicao

Administragdo financeira pessoal &, basicamente, administrar as finangas

e 0 padrao de vida.

Como em uma empresa, € saber controlar as despesas, pois também

coOmo em uma empresa ninguém deve, ou quer, Vviver no prejuizo.

Se nas empresas a administracdo € feita em busca dos lucros que as
manterdo no mercado, na vida pessoal a busca é por viver bem e com qualidade de
vida. E é ai que entra a administracdo financeira pessoal. Ela é o apoio, a
sustentacdo, uma ferramenta de vital importancia para que as pessoas nhao
extrapolem e mantenham uma boa qualidade de vida. Afinal, do mesmo jeito que

uma empresa quebra se ndo controlar suas financas, as pessoas também o fazem.

8.2 Importancia

A administracao financeira pessoal € de extrema importancia devido ao
fato de nada ser totalmente abundante, tudo é limitado e pode acabar. Partindo
desse principio, a administracdo e a economia dos recursos passam a ser vitais. E

preciso saber como usar tudo que se tem.

A administracédo financeira pessoal permite que sejam feitos planos, que
tracem rumos a tomar no futuro, que planejem escolhas e destinos para a vida.
Através dela, podem, por exemplo, planejar a compra de um imovel, de um
automovel, uma viagem, enfim, podem definir o que querem para a vida e como

chegar até la.

Sem fazer esse controle e utilizando os recursos de forma irresponsavel,
as chances sao grandes de nunca realizar certas coisas. Pois, ao ndo planejar o que
fazer e quando fazer, podem perder tais recursos no meio do caminho,

impossibilitando que cheguem ao destino.



17

As empresas que buscam a permanéncia no mercado recorrem ao
planejamento estratégico para crescer com seguranca, corrigindo erros e
racionalizando gastos e investimentos. Esta mesma formula deve ser
aplicada na vida pessoal. Seguir um caminho consistente é a receita.
(CARNEIRO, 2009)

Entdo o que seriam das pessoas sem a administracao financeira pessoal?
Nada. Podem até conseguir algumas coisas, mas com certeza para isso abriram
mao de outras. Administrando sua economia, as chances disso acontecer sdo bem
menores, pois 0 caminho pode ser maior, mas ele com certeza o levara onde quiser

chegar.

8.3 Lidando com uma Crise Financeira Pessoal

A crise financeira pessoal é um grande problema que, geralmente, acaba
ocasionando outros por consequéncia. Ela chega em um momento que a pessoa
nao espera, traz inUmeras preocupacdes e, consecutivamente, problemas de saude.
A pessoa se Vvé obrigada a tomar alguma atitude para resolver seus problemas, em
um contexto onde ela esta abalada por sua situacao financeira e onde ela sabe que

o que decidir fazer acarretard mudancas na sua vida, positiva ou negativamente.

A melhor forma de evitar chegar neste quadro de crise financeira é saber
organizar as despesas. O principal ponto é saber quanto se pode gastar com o que
se ganha. Deve-se, inclusive, deixar uma parte da renda livre, ou seja, ndo se deve
gastar toda a renda, deve-se sempre deixar uma quantia dela sem uso, para se ter
onde recorrer caso precise e ter uma margem para o caso de alguma despesa maior
em determinado periodo. Além disso, devem-se negociar sempre 0S menores juros
possiveis e, se possivel, corta-los. Pode parecer pouca coisa, mas faz diferenca.
Pode ser util também a criacdo de um plano para lidar com uma possivel crise, onde
se determinam as prioridades e o que pode se cortar do orcamento em uma

emergéncia.

“O orgamento é o termdmetro financeiro do seu bolso e envolve a eleicéo

de prioridades, dentro da renda disponivel. Conheca o destino do seu dinheiro, saiba
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onde foi gasto cada real e estabeleca uma conduta financeira a ser seguida.”
(CARNEIRO, 2009)

No caso de ndo conseguir se evitar uma crise é preciso achar solucoes e
meios para sair da mesma o mais rapido possivel, pois quanto mais demorado for o
periodo para se tomar uma decisdo, mais dificil serd essa solucdo ter um efeito
positivo. Quanto mais demorar a tomar uma decisdo, mais dificil sera sair da crise. O
basico a se fazer € aumentar a renda e diminuir as despesas, porém 0 que parece
ser facil, ndo é. Quando se trata de fazer sacrificios e abrir mdo de um padréo de
vida que ja se acostumou, o ser humano tende a atrasar a tomada dessa deciséo.
Mas, como dito antes, quanto antes achar o problema e definir como soluciona-lo,

maiores as chances de sucesso.

8.4 Orcamento

A elaboracdo do orcamento pessoal é possivelmente a melhor arma para
evitar a crise financeira pessoal (citada no tépico anterior). Através dele, podemos
identificar a renda e as despesas e saber se esta se fazendo o uso correto do seu
dinheiro. Para que o orcamento seja bem realizado € preciso que, além de mostrar
onde e como vocé esta utilizando seus recursos no momento, leve em consideracao,
também, o futuro, para que consiga atingir objetivos pessoais sem entrar em uma
crise financeira. E preciso acompanhar de perto possiveis mudancas nas despesas

e manté-las dentro do planejado.

Para a elaboracdo do orcamento, podem-se utilizar ferramentas
eletrbnicas, onde se pode descrever as despesas e a renda, para acompanhar de
perto a situacéo. Porém, é preciso registrar muito bem tais dados. Gastar proximo ao

limite ou, pior ainda, acima dele é muito perigoso, pois as dividas vao subindo,

despesas se elevando e a possibilidade de uma crise ficando mais iminente.

Por isso, se possivel, ndo utilize toda a renda. Poupar determinada
guantia da renda para alguma emergéncia evitara transtornos que poderéo ocorrer

adiante. Mas o que fazer se receber um aumento? Procure ndo aumentar as
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despesas desnecessariamente. Caso vivesse em um padrdo de vida que
considerava bom ndo aumente as despesas, pois assim correra o risco de perder o
controle financeiro, fazendo com que o aumento da renda seja anulado. Poupando
mais e mantendo planejado o padrao de vida conseguird obter melhores chances de
atingir os objetivos futuros.

8.5 Adotando uma Metodologia

Adotar uma metodologia € a etapa mais importante do processo de
administracao financeira pessoal. Ndo basta definir os objetivos de onde chegar e
fazer um levantamento de renda e despesas. E preciso se ter um roteiro de como

agir com tais informacg6es em maos.

Esta metodologia é o que fard que se siga sempre dentro do previsto.
Com base nos dados obtidos do orcamento e levando em consideracédo os objetivos
de vida, tracam-se planos de como atingir as metas da maneira mais eficiente

possivel.

A metodologia, além de um guia para as ac¢des que deverdo ser tomadas,
€ também um seguro. Um seguro de gque se esta no caminho certo e que 0s riscos

estdo minimizados.

Por outro lado, esta também deve ser mutavel. Caso seja estabelecida e
0os resultados ndo sejam satisfatorios, € hora de mudar e tracar novos planos.
Sempre visando um melhor aproveitamento de seus recursos na constituicdo de seu

patrimonio.

Com comeco, meio e fim, para todas as etapas de sua vida financeira. E
preciso estabelecer e seguir estratégias precisas, deliberadas e dirigidas
para a acumulacdo de bens e valores que irdo formar o patrimdénio de uma
pessoa e sua familia. S6 entdo € chegada a hora de mudar a forma de se

relacionar com o dinheiro e tirar o melhor proveito dele. (CARNEIRO, 2009)
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METODOLOGIA

Neste capitulo sera exposta a metodologia que sera utilizada durante a

pesquisa de campo.

9 CARACTERIZACAO DO UNIVERSO EMPIRICO

Considerando que a pesquisa € relacionada a analise financeira pessoal,
0 universo empirico da pesquisa sera, a principio, a residéncia das pessoas, porém
pode se expandir para locais de frequente fluxo financeiro como supermercados,
bancos e etc., com o intuito de observar e analisar o modo como o dinheiro € ganho
e gasto.

Este local foi selecionado por ser de facil acesso e por ser geralmente na
prépria residéncia onde a familia planeja (ou ndo) as despesas. Assim, a residéncia
se torna um lugar cdmodo e agradavel para os sujeitos da pesquisa, e Util para os
pesquisadores por ser um local mais apropriado para uma entrevista ou
guestionamentos que levem um pouco a mais de tempo.

Escolher a residéncia como universo empirico também €& muito Gtil para
observar os costumes das pessoas que residem no local. Juntar os costumes com
os aspectos fisicos da propria residéncia pode ajudar bastante a montar um perfil

mais realista do sujeito da pesquisa.

10 APRESENTACAO DO SUJEITO DA PESQUISA

O sujeito da pesquisa serda um rapaz de classe média, 22 anos, residente
na cidade de Araraquara, estado de Sao Paulo. Apesar de morar com 0s pais, a
maior parte de sua renda é utilizada em beneficio proprio.

O sujeito ja controla suas financas através de extratos de cartdo de
crédito e acompanhamento online de sua conta bancéaria. Porém, boa parte de suas
despesas séo realizadas com dinheiro em espécie, dificultando a identificacdo das

mesmas, ja que elas ndo constam nos extratos.
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11 TECNICAS DE PESQUISA A SEREM UTILIZADAS

Nesta pesquisa sera feito um levantamento das receitas e despesas do
rapaz, sendo feito através da analise de extratos bancéarios, comprovantes de
pagamentos, extratos de cartdo de crédito e uma conversa com a familia para
identificar as receitas e despesas, além dos pontos relevantes a serem considerados

para melhorar a saude financeira do sujeito da pesquisa.

11.1 Levantamento de dados

Os dados para a pesquisa serdao levantados através da andlise dos

extratos bancéarios, comprovantes de pagamentos, extratos de cartdo de crédito e

qualquer outro comprovante de despesas. Além disso, uma boa conversa para se

extrair informacdes a respeito dos habitos desse rapaz se mostra importante, para
assim conseguir identificar despesas que possa nao ter percebido anteriormente.

Através dos dados recolhidos com esses recursos sera preenchida a

planilha do fluxo de caixa e depois serdo feitos gréficos para ilustrar com maior

clareza como estédo sendo distribuidos os recursos do rapaz a ser analisado.
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ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

Neste capitulo sera exposta a abordagem do sujeito descrito na
metodologia, descrevendo os aspectos relevantes da interacdo entre o pesquisador
e 0 sujeito da pesquisa.

Serdo descritos aspectos como a coleta de dados, a apresentagcédo do
conceito de fluxo de caixa a familia, a separacdo das despesas, a definicdo das
contas a serem utilizadas no fluxo, insercdo e manutencdo dos dados no fluxo de

caixa e os resultados da pesquisa.
12 COLETA DE DADOS

O processo de coleta de dados foi realizado junto ao rapaz. Para isso foi
considerado que todos os tipos existentes de comprovantes seriam utilizados para
se obter os dados de receitas e despesas que 0 rapaz possui, sejam elas notas
fiscais, cupons sem valor fiscal, carnés em geral, recibos, cheques, extratos
bancarios, holerites, etc. e também se baseando em alguns habitos do rapaz e da
familia para poder identificar e estimar despesas que essa ele tenha e, no entanto,
nao possui algum tipo de comprovante.

Como dito anteriormente no capitulo “Apresentagdo dos Sujeitos da
Pesquisa”, o rapaz ja possuia certo controle das despesas, que nada mais era que o
registro das compras realizadas e uma relacdo das contas que deveria pagar
durante o més.

Analisando essa lista constatasse que na realidade o que ele tinham se
parecia mais com uma planilha de registro das suas despesas do que um controle
financeiro em si, pois 0 mesmo ndo considerava suas receitas e ndo utilizava o
essas informacdes para planejar suas financas.

Assim, ficou decidido junto ao rapaz que seriam utilizados tanto a lista que
ele utilizava até o momento e mais os comprovantes de receitas e eventuais
despesas que ele ndo reconhecia para construir uma planilha de fluxo de caixa para

poder controlar as finangas.
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13 APRESENTACAO DO CONCEITO DE FLUXO DE CAIXA

Uma das principais preocupacfes do rapaz era conseguir programar as
despesas de modo correto para assim conseguir planejar a compra de um veiculo,
sem passar por dificuldades financeiras.

Entdo, foi explicado ao rapaz os conceitos basicos do fluxo de caixa.
Assim, ele ficou ainda mais animado com a perspectiva de estar participando da
pesquisa, pois se viu muito beneficiado com a possibilidade de controlar de modo
mais eficiente as préprias finangas, ja que seria possivel visualizar melhor onde
exatamente a renda esta sendo utilizada, quais as reais despesas existentes durante
0 més e um dos fatores mais importantes, conseguiu ter uma visao do todo, pois nas
listas que ele utilizava s6 conseguiam ter uma visdo de como estava a situacao
dentro do més, porém ndo fazia comparativos com meses anteriores.

Antes 0 rapaz se preocupava em somente anotar as despesas que seriam
pagas no més corrente, tanto que parcelas futuras de uma compra a prazo nao eram
anotadas em lista nenhuma. Somente no més em que as despesas seriam pagas é
gue o rapaz as colocava na lista do més, ndo tendo assim uma previsdo de suas
despesas dentro do controle.

Como o fluxo de caixa € uma ferramenta capaz de mostrar como a renda
esta sendo distribuida dentre as diferentes despesas, conservando as informacdes
de meses anteriores e provisionando informacdes para meses futuros, o rapaz
aceitou o fato do fluxo de caixa ser uma boa ferramenta para controle financeiro e

concordou em utiliza-lo.

14 AGRUPAMENTO DAS DESPESAS

Depois de apresentado o conceito basico do fluxo de caixa iniciou o
refinamento dos dados coletados anteriormente. Decidiu-se que iria analisar todos
os dados coletados e separa-los de acordo com as suas semelhancas e assim
agrupa-los em grupos.

A principio dividiu as despesas em grupos grandes e ap0s uma rapida
conversa ficou decidido que os primeiros grupos seriam: habitagdo, saude, lazer,

despesas pessoais e despesas financeiras.



24

Comecgou com as listas que utilizava anteriormente para identificar boa
parte das despesas. No caso, ele classificava as despesas com o home da loja em
que tivesse adquirido um produto ou servico, no entanto ndo definia quais produtos
ou servigos de fato realmente estava consumindo.

ApOs separar os itens das listas dentro dos grupos pré-definidos
comecaram as ser separadas as contas de telefone e internet, os carnés e boletos,
gue geralmente representam as compras a prazo. Nesta fase, ja foram separados
fisicamente os carnés e boletos, para assim poder fazer as provisdes de despesas
futuras.

A seguir, foram separadas as despesas que constavam nos extratos de
cartdo de crédito e extrato de conta corrente.

Essa fase de separacdo ocorreu de forma tranquila. O rapaz esteve
presente em todos os momentos, acompanhando e ajudando com a separacéo das
despesas, e desenvolveu muito bem esta etapa, demonstrando grande interesse na

pesquisa.

15 DEFININDO AS CONTAS DO FLUXO DE CAIXA

ApoOs separar as despesas dentro dos grupos comecaram a definir quais
contas seriam necessarias para fazer corretamente a distribuicdo das despesas
dentro do fluxo de caixa, para isso foram analisadas as despesas que estavam
separadas dentro de cada grupo.

Primeiramente, foi através dessa analise que cada grupo foi ganhando um
pacote de contas, que foram criadas conforme as caracteristicas especificas de
cada despesa existente dentro dos grupos.

Apoés obter uma prévia das contas que seriam utilizadas, foi apresentado
outro modelo de fluxo de caixa para o rapaz, pois assim ele poderia observar o
modelo e se identificar com algumas contas que poderiam ter passado
despercebidas.

A comparacdo com as contas definidas previamente e o modelo de um
fluxo de caixa se mostrou muito eficiente, pois foi possivel identificar contas de
despesas que o rapaz nédo tinha um comprovante fisico, mas sabia que possuia esta

despesa, como cabeleireiro, shows, restaurantes, etc.
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Apés a estruturacdo das contas de despesas iniciaram a definicdo das
contas de receitas. Como a Unica fonte de renda do rapaz vem do seu trabalho,
utilizou os holerites para montar o grupo chamado renda, onde ficaram as
informacdes de salarios, férias e etc., mas junto com essas contas de receita,
apareceram as deducOes salariais, que 0 rapaz aceitou por colocar no fluxo,
necessitando assim criar também essa conta de despesa.

Depois de finalizada a analise, foram estruturadas todas as contas criadas
dentro de seus grupos e confeccionado o primeiro modelo do fluxo de caixa a ser

utilizado nessa pesquisa.

16 COLOCANDO OS DADOS NO FLUXO

Com a planilha do fluxo de caixa em maos foi iniciada a insergcdo dos
dados de receitas e despesas. Optou por comecar inserindo as receitas. Para isso,
foram reunidos todos os comprovantes de renda, que no caso foram os holerites, e
comecgou a distribuir os dados na planilha, que envolveram os grupos renda,
despesas financeiras e saude.

Com as receitas inseridas na planilha deu-se inicio ao preenchimento das
despesas, baseando-se no material que havia sido separado anteriormente para
definir as contas do fluxo de caixa.

Uma das maiores dificuldades nessa fase foi conseguir classificar
corretamente as despesas, justamente porgue s6 havia uma visdo da loja e ndo do
produto ou servico. Por exemplo, quando a lista foi verificada e encontrou o0 nome de
algum supermercado. A maior parte geralmente é referente a produtos relacionados
a alimentacéo, ou seja, relacionados a despesa basica de mercado mesmo. Porém,
pode ter no meio das despesas de supermercado itens que estdo mais ligados a
outras areas, como uma lampada por exemplo. Neste caso deveria ser separado
como um item de manutencdo da casa e ndo como uma despesa de supermercado.
Outro exemplo sdo as despesas em farmacia. Nesta situacdo as despesas
geralmente estdo voltadas para medicamentos, porém também pode ter despesas
com cosmeéticos dentro das compras realizadas na farmacia.

Apds o0 preenchimento de todas as despesas que possuiam um

comprovante fisico, passaram entdo a preencher o fluxo com as informacdes de
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despesas gerais de uma pessoa, que no dia-a-dia ndo se obtém um comprovante,

como um corte de cabelo ou uma ida ao restaurante.

17 RESULTADOS OBTIDOS

No inicio da pesquisa houve um pouco de resisténcia do rapaz para
utilizar o fluxo de caixa, devido ao fato de acreditar que as listas que fazia eram
suficientes para poder controlar as despesas, mas depois de uma boa conversa e
receber uma prévia sobre o fluxo de caixa e compara-lo as listas que possuia, 0
rapaz passou a demonstrar interesse em adotar esta ferramenta para o controle das
financas.

Diferente de antes, agora o rapaz passou a controlar com maior eficiéncia
sua vida financeira, jA que agora tem uma visdo real das suas despesas, ndo
apenas uma listagem das contas a pagar. Junto a iSSO passou a ter uma visao
comparativa de suas despesas entre os periodos, sendo capaz de ter um olhar mais
critico e poder avaliar a real necessidade de determinadas despesas.

Portanto, o fluxo de caixa se mostrou muito efetivo para ele, pois agora
possui uma ferramenta eficiente e capaz de Ihes gerar informacdes Uteis referente
as financas pessoais. Porém, isso exige um esforco por parte de quem vai gerenciar
o fluxo de caixa, que deve estar sempre sendo atualizado com as despesas
ocorridas.

O rapaz optou por atualizar seu fluxo de caixa todos os finais de semana.
Para isso, separou uma gaveta em sua estante para guardar todos os tipos de
comprovantes de despesas que faz durante a semana e utiliza-los para poder
atualizar corretamente o fluxo, sem esquecer nenhuma despesa. Para as despesas
gue ndo possuem um comprovante foi decidido que deixaria um bloco de anotacfes
junto a essa gaveta, e que escreveria um lembrete sobre a despesa, com
informacdes de valor, o que e onde foi realizada a despesa.

O ultimo més do fluxo (setembro) foi deixado para o rapaz preencher
sozinho, sem o0 acompanhamento do pesquisador, para poder avaliar 0
entendimento dele com a ferramenta e o compromisso do mesmo em estar
atualizando frequentemente o fluxo, para assim conseguir manter a eficiéncia da
ferramenta. Ao fim do més de setembro o pesquisador revisou tudo o que foi

langado no fluxo referente a setembro e foi constatada a falta de duas despesas,
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gue foram uma despesa em um restaurante e outra despesa com livros. Fora isso, o
preenchimento do fluxo foi feito corretamente e, segundo o rapaz, sem muitas
dificuldades. O fluxo de caixa preenchido pode ser observado no Apéndice A.

Para auxiliar na analise dos dados, foram desenvolvidos graficos na
planilha do fluxo de caixa. Assim, ficou visualmente facil a interpretacéo e percep¢ao
das informacdes oferecidas pelo fluxo de caixa. O graficol demonstra como foram

dispostas as receitas e despesas do més.

Graficol: Comparativo Mensal de Receitas e Despesas

TOTAIS DO ANO

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL

RECEITAS RS 112325 | RS 162842 | RS 112325 | S 112325 | RS 112325 | RS 152441 | RS 122021 | RS 519357 [ RS 119357 |ns - |nms - |ms - | ms 1525333
DESPESAS RS 699,75 | RS 102475 | RS 28375 | S 132358 | RS 104889 | RS 151447 | RS 115148 | RS 104265 [ RS 544341 | RS - |nms - |ms - | ms 1430773
SALDO DO MEs RS 42350 |RS 53374 | RS 13950 |RS 20033 (RS 7436 |mS 004 | RS 6873 | RS 415092 [RS 225484 |mS - |nrs - |ms - |rs a5
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Fonte: Elaborado pelo autor

O grafico acima considera as receitas e despesas do més. Assim, 0
gréfico representa o fluxo de caixa especifico de cada més, desconsiderando saldos
anteriores.

Outro gréfico util para andlise é o grafico2, pois demonstra facilmente a
destinacdo da renda do rapaz através de um demonstrativo de despesas, pois
observando essas informacdes graficamente é possivel ter uma melhor visualizagéo
de como ¢é utilizada a renda. Foram elaborados graficos detalhados das contas de

cada grupo que podem ser vistos no Apéndice B.
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Grafico2: Demonstrativo de despesas.

B HABITACAO DESPESAS

m SAUDE
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B DESPESAS PESSOAIS

B DESPESAS FINANCEIRAS

Fonte: Elaborado pelo autor.

Para esta pesquisa o rapaz colaborou com a elaboragéo do fluxo de caixa
realizado, porém a idéia foi tdo bem aceita que para o inicio do ano que vem ele
pretende elaborar um fluxo de caixa planejado, para assim ir comparando més a
MEs se conseguiu atingir suas expectativas e talvez até conseguir alcancar

possiveis objetivos futuros, como a aquisi¢do de seu veiculo.
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CONCLUSAO

Conforme constatado na pesquisa de campo, o fluxo de caixa é uma
ferramenta de controle financeiro pessoal muito eficiente, pois apesar de parecer
complicado no inicio possui um método de utilizacdo simples depois que se obtém o
hébito de utiliza-lo.

Esta pesquisa conseguiu atingir o objetivo de estar levando este
conhecimento para pessoas comuns, que também serdo capazes de ensinar a
outras pessoas, ja que a pesquisa envolveu desde o modo como se coletar os dados
necessarios, como organiza-los e separa-los corretamente até a confeccdo de um
fluxo de caixa personalizado para determinada pessoa e 0 seu preenchimento.

Foi aconselhada a utilizacdo do regime de caixa por ser uma forma mais
simples de contabilizar as despesas. Como geralmente as pessoas preferem ter
uma visao da movimentagao financeira no ato do desembolso e encaixe, o0 regime
de caixa se mostra mais eficiente para situagao.

A aceitacdo dessa ferramenta no auxilio do controle financeiro pessoal é
muito positiva. Pois apesar da ferramenta exigir um forte compromisso e ser um
pouco trabalhosa a manutencdo e atualizacdo do fluxo, as pessoas que realmente
guerem manter um bom controle de suas finangcas comprometem um pouco do seu
tempo para isso, afinal de contas ndo se fazem bons planejamentos e controles do
dia para a noite.

Apesar da pesquisa de campo ter envolvido na pratica somente o fluxo de
caixa realizado, foi passado o conceito do fluxo de caixa planejado e como compara-
lo com o realizado. O rapaz transmitiu certa empolgacdo com o fato de ser capaz de
utilizar a ferramenta para montar um planejamento, assim acredita-se que aplicara
efetivamente o conceito do fluxo de caixa planejado.

Logo no inicio da pesquisa de campo o pesquisador foi questionado se o
fluxo de caixa garantiria que o0 rapaz conseguiria fechar suas contas mensalmente
com saldo positivo. A resposta dada no inicio da pesquisa, e que se confirmou ao
término dela, foi de que o fluxo de caixa ndo garantiria isso, pois € uma ferramenta
utilizada para a gestéo das financas, que fornecera informacdes sobre a situagéo
financeira para que assim as pessoas sejam capazes de tomar decisdes e montar

planejamentos com maior seguranga e clareza, afirmando que sao as decisbes que
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as pessoas tomarem de como utilizar a sua renda é que garantird, ou ndo, um saldo
positivo ao fim do periodo.

Concluindo, com um minimo de orientacdo a respeito do conceito do fluxo
de caixa e de como utilizar a ferramenta na pratica as pessoas sdo capazes de ter
um recurso a mais para controlar sua vida financeira pessoal. Levar conhecimentos
administrativos, de forma simplificada, para as pessoas pode ajuda-las a crescer
pessoalmente e assim conseguir planejar a sua propria vida, sendo capazes de

trilhar caminhos mais seguros para estarem mais perto de seus objetivos.
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APENDICE B
= IPTU Habitacao
mAGUA (.7

0%

® ENERGIA ELETRICA

M TELEFONE/INTERNET/TV
B MOVEIS E ELETRO

B MERCADO

® MANUTENCAO

m CONVENIO MEDICO
m CONSULTAS/EXAMES
= DENTISTA

H MEDICAMENTO

0%
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B CINEMA/TEATRO
4 Lazer

B SHOWS/EVENTOS 3% 0%

B RESTAURANTES/
CAFES/BARES

B VIAGENS

N LIVROS

mJOGOS

B COSMETICOS
® CABELEIREIRO
= CALCADOS

B VESTUARIO

= OUTROS

Despesas Pessoais

Despesas Financeiras

0%

m DEDUCOES SALARIAIS
(INSS/IR/CONTRIBUICOES)

m PAGAMENTO DE
EMPRESTIMOS

1 TAXAS BANCARIAS/CARTOES
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