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EPIGRAFE

A otimizagéo de rotas é um fator critico para a
redugéo de custos e melhoria da eficiéncia no
transporte de valores."

(Donald J. Bowersox)



RESUMO

A otimizacado de rotas de transporte de valores visa encontrar a melhor rota para
transportar valores de forma segura e eficiente, minimizando custos e riscos. Isso é
alcangado por meio da analise de rotas, planejamento de rotas e uso de tecnologia,
como GPS e sistemas de gerenciamento de rotas.

Essa otimizacdo é fundamental para garantir a seguranga e eficiéncia no transporte
de valores, além de reduzir custos e melhorar a eficiéncia operacional.

Palavras-chave: otimizagédo — transporte — valores — gerenciamento — eficiéncia



ABSTRACT

The optimization of cash transportation routes aims to find the best route to transport
valuables safely and efficiently, minimizing costs and risks. This is achieved through
route analysis, route planning, and the use of technology such as GPS and route
management systems.

This optimization is essential to ensure safety and efficiency in cash transportation, as
well as to reduce costs and improve operational efficiency.
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1. INTRODUGAO

O objetivo da otimizagédo do transporte de valores € um processo fundamental para
garantir a seguranga, eficiéncia e reducado de custos em operagdes logisticas que
envolvem bens de alto valor. Através de um planejamento cuidadoso das rotas,
escolha adequada de veiculos, e o uso de tecnologias avangadas, é possivel criar
solugcbes que atendem a uma demanda crescente por eficiéncia e protegcdo. Em um
cenario cada vez mais dindmico e desafiador, € essencial que as operagdes de
transporte adotem estratégias inovadoras para minimizar riscos e garantir a
integridade das cargas. A utilizacdo de ferramentas de rastreamento, sistemas de
seguranca integrados e algoritmos de otimizagao de rotas tém se mostrado essenciais
para aumentar a produtividade e melhorar a resposta a imprevistos, enquanto
contribuem para a redugao de custos operacionais.

A importancia da otimizacao de rotas € particularmente evidente quando se considera
a necessidade de equilibrar a seguranca das cargas com a eficiéncia do transporte,
evitando areas de risco e minimizando o tempo de viagem. Além disso, essa pratica
contribui para a sustentabilidade, ao reduzir o consumo de combustivel e a emisséo
de poluentes, beneficiando tanto as empresas quanto o meio ambiente. A adaptagao
as mudancgas nas condi¢des de trafego e a capacidade de realizar entregas rapidas e
seguras sao cruciais para atender as expectativas de clientes e melhorar a
competitividade das empresas no mercado.

Com o constante avango das tecnologias e a crescente complexidade do transporte
de valores, a aplicacdo de solucbdes de otimizagcao de rotas torna-se cada vez mais
relevante. Empresas que conseguem integrar essas solugdes com sistemas de gestao
eficientes sdo capazes de criar operagdes logisticas mais seguras, ageis e
sustentaveis, aumentando sua competitividade e garantindo a satisfagao dos clientes.
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2. JUSTIFICATIVA

Escolhemos esse tema pois chamou a ateng¢ao do grupo como um todo, e gostariamos
de seguir dentro dessa area. Pegamos como exemplo a empresa PROTEGE, pois ela
atua dentro da area na qual nds queremos empreender, e se justifica pelo desfalque
de poucas empresas atuando na area junto com a crescente necessidade das
empresas de seguranga e transporte de valores, em garantir operagdes mais seguras,
rapidas e econémicas.

Onde o transporte de grandes valores corre riscos como assaltos, atrasos e altos
custos operacionais, torna — se essencial buscar solugbes que alinhem tecnologia,
planejamento estratégico e eficiéncia logistica.
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3. OBJETIVOS

3.1 Gerais

Reduzir custos e melhorar a eficiéncia no transporte de valores, como dinheiro, joias,
titulos, documentos etc., por meio da identificagdo e implementagcdo de rotas mais
seguras, rapidas e econdmicas.

3.2 Especificos

e Coletar e analisar dados;

e Criar modelos matematicos para otimizar as rotas;
e Utilizar tecnologias de rastreamento;

e Planejar as rotas de forma eficiente; e

e Evitar dareas com maior risco de criminalidade para garantir a seguranca dos
valores transportados da coleta até o destino.
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4. HIPOTESE
A probabilidade de melhoria sao as seguintes:
Reducao dos custos de transporte.

O aumento da seguranga, relacionado ao risco de vida (periculosidade) dos
trabalhadores que realizam este tipo de transporte, reducéo de risco de roubos e perda
de valores durante o transporte.

Melhoria da eficiéncia — aumento da produtividade e eficiéncia do transporte.

Redugao do tempo de viagem — diminuicdo no tempo necessario para transportar
valores de um local para outro.

Aumento da Confiabilidade dos clientes — Garantia de que os valores sejam entregues
de forma segura e confiavel.
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5. METODOLOGIA
Pesquisa Exploratéria — Ideal para investigar temas novos ou poucos explorados.

Pesquisa Descritiva — Seu objetivo é descrever as caracteristicas de um fenébmeno
populagéo ou grupo.

Pesquisa Explicativa — Busca identificar as causas e relagdes entre variaveis.
Estudo de Caso — Aprofundamento no estudo de um caso especifico

Pesquisa de Campo — Coleta de dados diretamente no ambiente em que ocorre o
fendbmeno

Pesquisa Experimental — Busca manipular variaveis para verificar a influéncia uma
na outra.

Pesquisa Quanti-Qualitativa — Combinagdo de abordagens quantitativas e
qualitativas para uma analise mais completa do tema.

Pesquisa Bibliografica— Ela envolve uma busca e analise de informagdes em fontes
documentais, como livros, artigos de periddicos, teses, dissertagdes, relatorios de
pesquisa, entre outros.

O seu objetivo ¢é identificar e analisar a literatura existente, compreender o estado
atual do conhecimento, identificar lacunas e oportunidades de pesquisa e desenvolver
uma base teorica.

O nosso projeto tem como base de desenvolvimento a pesquisa bibliografica como
uma ferramenta importante para entender o estado atual do conhecimento sobre um
determinado tema ou problema, identificar lacunas e oportunidades de pesquisa e
desenvolver uma base tedrica para pesquisas futuras visando a melhoria da
seguranga no transporte de valores.
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6. DESENVOLVIMENTO
6.1. Conceitos

Refere-se a otimizagdo do transporte de valores refere-se ao processo de
planejamento e execugao do transporte de itens de valor, como dinheiro, documentos
importantes e outros bens de alto valor, de forma a garantir a maxima seguranga,
eficiéncia e redugdo de custos. Isso envolve a selegdo das rotas mais seguras e
rapidas, o uso de veiculos adequados e a implementagcdo de tecnologias para
monitoramento e controle, esses conceitos chave sao:

Seguranga

Consiste em dar prioridade maxima e garantir a seguranga do transporte, utilizando
veiculos blindados, sistemas de rastreamento e comunicagcdo, e protocolos de
seguranga rigorosos.

Eficiéncia

Refere-se a otimizar as rotas e utilizacdo dos veiculos para reduzir o tempo de
transporte e o consumo de combustivel.

Reducgao de Custos

Significa minimizar os custos operacionais através da escolha de rotas eficientes,
veiculos adequados e gestao otimizada.

Roteirizagao

Consiste em planejar as rotas mais seguras e rapidas, considerando o trafego, a
seguranga e as condi¢des da estrada.

Monitoramento

Significa utilizar sistemas de rastreamento em tempo real para monitorar a localizagao
e o status dos veiculos e garantir a seguranga da operagao.

Tecnologia

Significa utilizar ferramentas e softwares de gestdo de transporte para otimizar o
planejamento, a execugédo e o monitoramento da operagao.

Planejamento Estratégico

Consiste em desenvolver planos de contingéncia para lidar com situagdes imprevistas,
como acidentes, roubos ou problemas mecanicos.
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Logistica Reversa

Significa gerenciar o retorno dos veiculos e equipamentos, garantindo que sejam
recolhidos e armazenados de forma segura e eficiente.

Gestao de Riscos

Significa identificar e avaliar os riscos associados ao transporte de valores e
implementar medidas para mitiga-los.

Treinamento

Consiste em capacitar a equipe envolvida no transporte para lidar com situagdes de
seguranga e emergéncia.

6.2 - Importancia

A importancia da otimizagao de rotas no transporte de valores € crucial para garantir
a seguranga, reduzir custos e aumentar a eficiéncia operacional. Roteiros otimizados
minimizam riscos, reduzem o tempo de viagem, o consumo de combustivel e o
desgaste dos veiculos, além de permitir um melhor planejamento e controle da
operacgao.

Seguranga

Rotas otimizadas sdo importantes para evitar areas perigosas, com maior incidéncia
de crimes ou com condi¢des de transito desfavoraveis, reduzindo o risco de roubos e
acidentes.

Reducao de Custos

Ao minimizar a distancia percorrida e o tempo de viagem, a otimizagao de rotas leva
a reducdo do consumo de combustivel, manutencdo dos veiculos e custos
operacionais como um todo.

Eficiéncia Operacional

Rotas bem planejadas permitem que a equipe de transporte realize mais entregas em
menos tempo, aumentando a produtividade e a rentabilidade da operagao.

Planejamento e Controle

Otimizar as rotas facilita o planejamento e o controle da operagéo, permitindo o
acompanhamento em tempo real da localizagdo dos veiculos e 0 monitoramento de
possiveis imprevistos.
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Satisfacao do Cliente

Entregas mais rapidas e pontuais, com menos atrasos, contribuem para a satisfagao
do cliente e fortalecem a imagem da empresa.

6.3 - Aplicabilidade

A otimizagcdo de rotas no transporte de valores pode ser aplicada em diversas
situagdes, como:

Transporte de dinheiro

Para bancos, empresas de seguranca e outras instituicdes financeiras.
Transporte de objetos de valor

Para joalherias, museus e outras empresas que transportam itens valiosos.
Transporte de documentos confidenciais

Para orgaos publicos, empresas de advocacia e outras instituicbes que precisam de
seguranga no transporte de documentos importantes.

Transporte de cargas sensiveis

Para empresas que transportam materiais perigosos ou produtos que exigem controle
de temperatura.

Obras de arte
Transporte de obras de arte valiosas entre museus, galerias e colecionadores.
Ingressos e vales

Ingressos para eventos, tickets de vale-transporte e vale-alimentagao, que podem ser
movimentados entre empresas e seus funcionarios.

Outros bens de alto valor

Iltens como eletrénicos, smartphones, e outros produtos que podem ter alto valor
agregado e exigem segurancga especial no transporte.

Aplicabilidade do tema proposto

Nota — se que a otimizagdo de rotas aumenta a produtividade ao garantir que mais
entregas possam ser realizadas no mesmo periodo.

Isso melhora a utilizagdo dos recursos da frota e resulta em maior satisfacdo do
cliente, com prazos de entrega mais rapidos e consistentes.



18

A capacidade de responder de forma rapida a mudancgas nas condi¢des de trafego ou
novos pedidos é outra vantagem significativa.

Isso porque torna possivel uma operagéo mais flexivel e adaptavel as necessidades
e dindmicas do mercado.

A otimizacao de rotas de transporte de valores pode ser um problema complexo, mas
com a utilizagdo de técnicas de otimizagcéo e ferramentas como o Google Maps API,
€ possivel encontrar solugdes eficientes e econdmicas. Esse exemplo de codigo em
Python demonstra como podemos abordar esse problema e encontrar a rota otimizada
para o transporte de valores entre os bancos.

Entretanto, na nossa opinido o transporte de altos valores envolve riscos elevados,
tanto em relagdo a seguranga fisica das cargas quanto a protegao contra roubos ou
danos. Consideramos que em um cenario de constante evolugdo tecnoldgica, é
imprescindivel que empresas que realizam esse tipo de transporte adotem solugdes
inovadoras para minimizar os riscos e garantir a integridade dos bens transportados.
Nosso trabalho propde a implementagao de tecnologias de rastreamento em tempo
real, sistemas de seguranga integrados e automacgao para melhorar a protegédo e a
eficiéncia do transporte de valores.

6.4 - Referéncias existentes ou semelhantes

Em nossas pesquisas, identificamos as seguintes empresas nas quais oferecem
servicos de otimizacao de transporte de valores:

Prosegur

Empresa lider em transporte de valores no Brasil, com presenga em todo o territorio
nacional. Eles oferecem servigos de transporte de valores, gestdo de numerario e
seguranga privada, utilizando tecnologia avangada e equipe altamente capacitada.

Trablisa ESEGUR

Empresa especializada em transporte e tratamento de valores, com servigos de
recolha, tratamento e depdsito de numerario, cheques e moeda estrangeira. Eles
garantem seguranga e eficiéncia no manuseio de valores.

Renaforte

Empresa de seguranga patrimonial e transporte de valores, com servigos de
transporte de valores, custddia e processamento de valores, vigilancia armada e
desarmada, e escolta armada.



19

JettaCargo

Empresa que oferece software de planejamento e otimizagdo de rotas e cargas 3D,
ajudando a reduzir custos e emissdes de CO2 no transporte de cargas.

NEWVISION

Empresa que oferece solugdes de tecnologia para empresas de transporte de valores,
incluindo automacao de processos e otimizagao de rotas.

Blue Angels

Empresa que oferece servigos de transporte de valores, com foco em confiabilidade e
seguranga.

6.5 - Propésito

Na nossa opinidao, a otimizagao de rotas de transporte de valores é crucial para reduzir
custos operacionais e melhorar a eficiéncia logistica. Dentre isso identificamos
algumas empresas que adotaram pontos positivos desse método, como por exemplo:

DHL

Implementou um sistema de otimizagao que reduziu as emissdes de CO2 em 20% e
melhorou a eficiéncia de entrega em 10%.

FedEXx

Pbs em pratica seu sistema de Otimizagao Dinamica de Rotas, na qual levou a uma
reducao de 13% na distancia percorrida por pacote.

Walmart

Instalou seu sistema de "entrega colaborativa", onde otimiza as rotas de entrega
usando motoristas locais, reduzindo os tempos de entrega em 30%.

Amazon

A empresa usa algoritmos de aprendizado de maquina para otimizar as rotas de
entrega, o que contribuiu para sua capacidade de oferecer entrega no mesmo dia em
muitas areas.

Outras empresas, no entanto, enfrentam desafios diariamente com os problemas nos
qual tem que lidar, como por exemplo:

Integracdo com Sistemas Existente

Integrar os sistemas de otimizac&o de rotas com os sistemas de gestao de transporte
e logistica existentes pode ser desafiador.
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Investimento Inicial

Implementar um sistema de otimizagao de rotas pode exigir um investimento inicial
significativo em tecnologia e treinamento.

Manutencéao e Atualizagao

Manter e atualizar o sistema de otimizagdo de rotas pode ser caro e exigir recursos
adicionais.

Seguranga dos Dados

Os sistemas de otimizacdo de rotas podem lidar com dados sensiveis, como
localizacado de veiculos e informacgdes de carga, que precisam ser protegidos.

6.6 - Resultado esperado

Com a implementacéao da otimizagao de rotas de transporte de valores, esperamos
alcangar os seguintes resultados:

e Reducéo de 15% nos custos de transporte

e Aumento de 20% na eficiéncia do transporte de valores

e Melhoria da segurangca em 30% devido a redugdo do risco de incidentes e
acidentes

e Aumento da satisfagdo do cliente em 25% devido a entrega mais rapida e segura
de valores

e Otimizagao de recursos e reducao de emissdes de gases de efeito estufa
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7. ESTUDO DE CASO

A Coca-Cola otimiza o transporte de valores através de uma combinacdo de frota
prépria e terceirizada, logistica integrada, tecnologias de rastreamento e roteamento,
além de praticas sustentaveis. O foco €& garantir entregas eficientes, pontuais e
econdmicas, minimizando custos e impactos ambientais.

Frota Prépria e Terceirizada

A Coca-Cola utiliza tanto sua frota prépria quanto empresas terceirizadas para a
distribuicdo de seus produtos, o que permite flexibilidade e escalabilidade.

Logistica Integrada

A empresa adota uma abordagem de logistica integrada, que abrange desde o
planejamento da producgao até a entrega ao consumidor final.

Tecnologias de Rastreamento e Roteamento

Softwares e sistemas de gestdo de transporte, como o GreenMile (plataforma de
gestao de distribuicao logistica, focada em otimizar a ultima milha, ou seja, a entrega
final dos produtos ao cliente), sao utilizados para otimizar rotas, monitorar veiculos em
tempo real, gerenciar a frota e acompanhar a entrega, garantindo a eficiéncia e a
seguranca.

Rede de Armazéns

A Coca-Cola conta com uma rede de armazéns estrategicamente localizados para
otimizar o armazenamento e a distribuicdo de seus produtos.

Sustentabilidade

A empresa busca reduzir custos e impactos ambientais através de praticas
sustentaveis, como o uso de veiculos mais eficientes, a otimizagdo de rotas para
reduzir o consumo de combustivel e a implementagao de tecnologias que reduzem o
uso de papel.

Parcerias Estratégicas

A Coca-Cola estabelece parcerias com fornecedores e distribuidores para garantir a
disponibilidade de seus produtos em todos os lugares, no prazo e com alta qualidade.
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Logistica Reversa

A empresa também se preocupa com a logistica reversa, gerenciando a devolugéo
das embalagens apdés o consumo, buscando a reciclagem e a reutilizagdo dos
materiais.

Redugao de Custos

A otimizagdo de rotas e o uso de tecnologias de gestdo de frota e rastreamento
permitem reduzir custos com combustivel, manutengao de veiculos e mao de obra.

Reducgao de Impactos Ambientais

A empresa busca reduzir emissdes de gases de efeito estufa, otimizando rotas e
utilizando veiculos mais eficientes, além de promover a reciclagem de embalagens.

Melhoria no Atendimento ao Cliente

Com a otimizagado de rotas e o rastreamento em tempo real, a Coca-Cola consegue
garantir entregas mais rapidas e pontuais, melhorando a experiéncia do cliente.
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8. CONCUSAO E CONSIDERAGOES FINAIS

A otimizagado de rotas no transporte de valores constitui — se como um elemento
essencial para a garantia da seguranca, da eficiéncia operacional e da reducéo de
custos em um cenario logistico cada vez mais desafiador. Trata — se de um processo
que ultrapassa a simples definigcdo de trajetos, envolvendo planejamento estratégico,
uso de tecnologias, gestdo de riscos e praticas organizacionais bem estruturadas,
capazes de assegurar a confiabilidade das operagdes e a continuidade dos servigos
prestados.

A aplicacdo dessas técnicas contribui para operagdes mais ageis e seguras,
aumentando a competitividade das organizagbes e garantindo maior satisfagdo dos
clientes. Nesse contexto, a inovacéao e a utilizacdo de sistemas de monitoramento se
destacam como ferramentas indispensaveis para tornar os processos mais eficientes
e adaptaveis as constantes mudangas do mercado.

Conclui — se, portanto, que a otimizagdo de rotas no transporte de valores n&o deve
ser vista apenas como uma vantagem competitiva, mas como uma necessidade
estratégicas para o setor logistico. Sua implementagao possibilita ganho significativos
em seguranga, produtividade e sustentabilidade, além de abrir espago para o
desenvolvimento de solugdes que integram eficiéncia, inovagdo e confiabilidade,
consolidando — se como fator determinante para o sucesso das operagoes.

De forma gral, como grupo, planejamos este trabalho com intuito de compreender nao
apenas os conceitos técnicos, mas também as implicacdes praticas da otimizagao de
rotas. Acreditamos que o estudo realizado contribui para ampliar nossa visdo sobre a
area logistica, fortalecendo nossos conhecimentos e demonstrando a importancia de
alinhar teoria e pratica no enfrentamento dos desafios do setor.
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