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EPIGRAFE

A solidariedade nao é caridade. solidariedade é muito
mais. E humanismo revolucionario.

( Paulo Freire.)



RESUMO

Este projeto multidisciplinar de logistica humanitaria visa ampliar e propor solu¢des
para situagdes de risco e emergéncia, contribuindo assim, para reducéo de fatalidades
e melhoria no atendimento em casos de desastres naturais.

Palavras-chave: humanitaria-desastres-emergéncia-fatalidade-atendimento



ABSTRACT

This multidisciplinary humanitarian logistics project aims to expand and propose
solutions for risk and emergency situations, thus contributing to reducing fatalities and
improving care in cases of natural disasters.
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1.INTRODUCAO

A logistica humanitaria tem se consolidado como um campo essencial dentro da
gestao de operacdes, especialmente em contextos de crises e desastres que exigem
respostas rapidas, eficientes e coordenadas. Diferente da logistica tradicional, voltada
para o mercado e a geracao de lucros, a logistica humanitaria busca salvar vidas,
minimizar o sofrimento humano e restabelecer condicbes minimas de sobrevivéncia
para populagdes afetadas por catastrofes naturais, conflitos armados ou emergéncias
de saude publica.

Nos ultimos anos, a crescente frequéncia e intensidade de desastres naturais,
associadas as mudancas climaticas, a urbanizacédo desordenada e a vulnerabilidade
social de determinadas regides, tém colocado em evidéncia a importancia de cadeias
de suprimentos ageis, resilientes e sustentaveis. Nesse cendrio, a atuacdo das
organizagcbes governamentais, ndo governamentais e internacionais depende de
processos logisticos bem estruturados, que envolvem desde o planejamento do
transporte e armazenamento de recursos até a distribuicdo justa e eficaz de
mantimentos, medicamentos e equipamentos.

O estudo da logistica humanitéria, portanto, torna-se indispensavel ndo apenas para
compreender os desafios operacionais envolvidos, mas também para identificar
estratégias inovadoras capazes de otimizar o fluxo de recursos e garantir que a ajuda
chegue a quem mais precisa no menor tempo possivel.

Assim, este trabalho tem como objetivo analisar os principais conceitos, praticas e
desafios da logistica humanitaria, destacando sua relevancia no contexto
contemporaneo e as contribuicdes que pode oferecer para a reducado dos impactos
sociais em emergéncias.
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2. JUSTIFICATIVA

Nossa equipe do projeto multidisciplinar, buscou entender que a logistica humanitaria
tem como principio, garantir a seguranca de todos e oferecer recursos necessarios
para solucbes de problemas relacionados a desastres naturais no atendimento
emergencial.
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3. OBJETIVOS
3.1 Gerais

Capacitar a comunidade em area de risco para aplicar técnica de primeiros socorros
até a chegada dos profissionais da area;

Treinamento constante envolvendo os profissionais da area por instrutores de outros
paises que constantemente e geograficamente passam por este tipo atendimento
emergencial em desastres naturais.

Investimento constante pelas autoridades governamentais em equipamentos,
maquinas e ferramentas para uso emergencial dos profissionais da area e da
populacao de risco nos primeiros socorros as vitimas de desastre natural.
Campanhas para melhorar a conscientizacdo da populacdo sobre a importancia da
liberacdo de espago no transito para passagem dos veiculos de atendimento
emergencial.

3.2 Especificos

O principal objetivo é evitar mortes por falta de rapidez e qualidade no atendimento.
Satisfacdo e sentimento humanitario dos profissionais da érea, da populagdo em
geral, familiares e a prépria vitima ao atendimento com rapidez e qualidade no
salvamento.

Diminuir de forma geral o numero de vitimas fatais e sequelas apds acidente e se
tornar uma nacgdo exemplo de logistica humanitaria em desastres naturais.
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4. HIPOTESE

Nossa equipe entende que a probabilidade da aplicabilidade do nosso projeto na
pratica havera maior seguranca a populacéo, reducdo de riscos e fatalidades, maior
comprometimento e proatividade dos profissionais envolvidos e garantindo maior
eficiéncia comparada as a¢des anteriores antes da existéncia deste projeto.
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5. METODOLOGIA

5.1-Pesquisa documental

A documental caracteriza-se pela busca de informacdes em documentos que néo
receberam nenhum tratamento cientifico como relatérios de reportagens de jornais,
revistas, cartas, filmes, gravacdes, fotografias, entre outras matérias de divulgacéo.

5.2-Pesquisa experimental

A pesquisa experimental se caracteriza por manipular diretamente variaveis
relacionadas com o objeto de estudo e tem como finalidade testar hipoteses que dizem
respeito a conviccao de quem esta pesquisando.

5.3-Pesquisa de campo

A pesquisa de campo é o tipo de pesquisa que pretende buscar a informacao
diretamente com a populagéo pesquisada.

5.4 -Pesquisa participante

Inicialmente, este tipo de pesquisa caracteriza-se pelo envolvimento e identificagao
do pesquisador com as pessoas investigadas.

5.5- Pesquisa bibliogréfica

A pesquisa bibliografica € o processo de identificar, coletar e analisar informacdes
relevantes sobre um tema especifico, utilizando fontes como livros, artigos cientificos,
teses e outros materiais publicados. E uma etapa fundamental em qualquer trabalho
cientifico, pois permite ao pesquisador conhecer o que ja foi estudado sobre o assunto
e embasar sua propria pesquisa.

Nosso projeto utiliza a metodologia de pesquisas bibliogréficas para elaboracdo de
todas as etapas do trabalho apresentado.



15

6. DESENVOLVIMENTO

6.1 - Conceito

Logistica Humanitéria : A logistica humanitaria € um ramo da logistica que se
concentra na gestao eficiente e oportuna do fluxo de recursos, informacdes e pessoas
em resposta a desastres naturais, conflitos armados ou outras emergéncias.

Atendimento emergencial : O atendimento emergencial refere-se a assisténcia
médica imediata prestada a individuos em situacdes de risco de vida ou sofrimento
intenso, onde a intervencdo médica rapida é essencial para evitar o agravamento do
qguadro clinico ou a morte. Caracteriza-se por situacdes que demandam acao rapida
e eficaz, priorizando casos graves onde ha risco de vida imediato.

Desastre Natural : Um desastre natural € um evento de origem natural que causa
danos significativos a sociedade, incluindo perdas materiais, danos a infraestrutura e,
em muitos casos, perda de vidas.

6.2 - Importancia

A melhoria da logistica humanitaria é crucial para o atendimento emergencial em
desastres naturais, pois otimiza a distribuicdo de recursos essenciais, garantindo que
cheguem rapidamente as vitimas. Aumentando assim, a eficiéncia das operacdes de
resposta, reduzindo o tempo de espera e o0 sofrimento das pessoas afetadas, além de
salvar vidas.

6.3 - Aplicabilidade

No nosso entendimento, a aplicacao de principios logisticos para garantir que a ajuda
chegue de forma eficaz a pessoas em situacao de risco, focando na gestdo de
recursos desde o ponto de origem até o ponto de necessidade, planejamento e
preparacao, sobre como agir ambas as partes nos casos de desastres naturais e quais
acOes imediatas devem tomar e oferecer uma educacdo complementar a essas
pessoas a fim de conscientizam sobre a busca pela ajuda sim, que estara disponivel,
além do autocuidado em meio a essa situagcao para possiveis precaucoes.
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6.4 - A referéncias existentes ou semelhantes
Brumadinho (2019):

O rompimento da barragem da Vale mobilizou uma forga-tarefa que envolveu diversas
organizacdes e a populacéo local para o resgate de vitimas e o envio de suprimentos.

Enchentes no Rio Grande do Sul (2023):

As fortes chuvas e enchentes que atingiram o estado demandaram uma resposta
logistica para garantir o envio de ajuda humanitaria, incluindo alimentos, roupas e
medicamentos, além de assisténcia psicossocial e abrigos temporarios.

Logistica Humanitaria e Empresarial:

E importante diferenciar a logistica humanitaria da logistica empresarial, sendo que a
primeira lida com a complexidade de situacées emergenciais, enquanto a segunda
busca otimizar processos de forma geral.

6.5 -Proposito

Entendemos que o propdsito deste projeto envolve otimizar o planejamento, a
distribuicdo e o rastreamento de recursos, além de fortalecer a comunicacao e a
coordenacao entre as diferentes partes interessadas e envolvidas nas situacfes de
desastres naturais.

6.6 - Resultados Esperados

Nossa equipe de trabalho espera que os resultados em atendimento ocorram mais
rapido e eficiente as vitimas. Espera-se que com aprimoramentos, a resposta a
desastres seja mais agil, com menor tempo de resposta, maior precisdo no envio de
recursos e maior capacidade de atender as necessidades das populacdes afetadas.
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7. ESTUDO CASO
Japao:
Cultura de prevencgao:

O Japéo é conhecido por sua cultura de prevencao e resposta rapida a desastres,
promovendo uma forte conscientizagdo publica sobre como agir em caso de
emergéncia.

Planos de contingéncia:

O pais possui planos de contingéncia detalhados para diversos tipos de desastres,
incluindo terremotos, tsunamis e erupcdes vulcanicas.

Infraestrutura resiliente:

O Japao investe em infraestrutura resistente a desastres, como edificios e sistemas
de transporte que podem suportar terremotos e tsunamis.

Sistemas de alerta:

O pais utiliza sistemas avancados de alerta precoce para avisar a populacao sobre
iminentes desastres naturais, permitindo evacuacdes rapidas e eficazes.

Parques de prevencao:

O Japéao possui parques de prevencao de desastres que podem ser convertidos em
areas de evacuacgdo com sistemas de energia solar e 4gua potavel de emergéncia.

Logistica humanitéria:

O pais possui um sistema logistico robusto para a entrega de suprimentos essenciais
e assisténcia as vitimas de desastres.

Chile:
Adaptacédo a terremotos e tsunamis:

O Chile, assim como o Japao, é propenso a terremotos e tsunamis, o que levou ao
desenvolvimento de estratégias de mitigacdo e adaptacéo.

Legislagdo e planejamento:

O Chile possui legislacdo e planos especificos para lidar com desastres naturais,
incluindo a criacao de um sistema de gestao de riscos de desastres.

Infraestrutura resiliente:

O pais investe em infraestrutura resiliente a desastres, como edificios e sistemas de
transporte que podem suportar terremotos.
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Treinamento da populacéo:

O Chile promove programas de treinamento para a populacado sobre como agir em
caso de desastres, incluindo evacuacao e primeiros socorros.

Parcerias internacionais:

O Chile tem parcerias com outros paises e organizacdes internacionais para melhorar
sua capacidade de resposta a desastres.

Exemplos de acdes:

Em 2024, o governo japonés doou itens de assisténcia emergencial para o
enfrentamento de enchentes no Brasil, demonstrando seu apoio em situacdes de
desastres naturais.

O Japéo e o Chile tém colaborado com o Brasil no desenvolvimento de sistemas de
alerta precoce e na melhoria da capacidade de resposta a desastres.

Em resumo, tanto o Japao quanto o Chile possuem experiéncias valiosas em logistica
humanitaria para desastres naturais, com foco na prevencéao, preparacao e resposta
eficaz. Suas estratégias incluem investimentos em infraestrutura resiliente, sistemas
de alerta, treinamento da populacéo e desenvolvimento de planos de contingéncia.
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8. CONCLUSAO OU CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa sobre Logistica Humanitaria em Desastres Naturais foi realizada com
grande vontade e dedicacdo pela equipe, com o objetivo de otimizar sistemas de
atendimento emergencial. O trabalho buscou identificar melhorias para reduzir danos,
fatalidades e agilizar a resposta, garantindo que profissionais tenham a estrutura
necessaria para agir de forma eficaz e oferecer suporte adequado as vitimas.

Os resultados previstos pela equipe foram alcancados, com a expectativa de uma
reducdo significativa de fatalidades, suporte preciso e acdo imediata. Sua
contribuicéo, tanto tedrica quanto pratica, ampliou o aprendizado de todos sobre um
tema de extrema urgéncia social.

A pesquisa reforca que a logistica humanitaria € uma solucdo eficaz e continua,
especialmente diante do aumento de desastres naturais ligados as mudancas
climaticas. O trabalho mostrou a necessidade de planejamento, agilidade e integracao
de recursos (materiais, tecnolégicos e humanos), sendo um compromisso ético e
social. Investir em praticas logisticas sustentaveis, colaborativas e inovadoras €&
essencial para um futuro mais solidario e preparado.

Em suma, a equipe obteve um resultado bom e coletivo, trazendo maior seguranca e
confianca aos cidadaos através de profissionais qualificados e treinados, minimizando
erros e salvando vidas. A pesquisa também conscientiza sobre a importancia da
responsabilidade ambiental.

Tivemos muita dificuldade no inicio do projeto, alinhar ideias, entender como
funcionava, mas ao longo fomos pegando o jeito e entendendo como funcionava. NOs
aprendemos com esse projeto a importancia de profissionais mais capacitados, em
ter resultados objetivos e eficazes.

Concluimos que o trabalho em equipe foi fundamental desde o inicio ao término deste
projeto e que serd uma das exigéncias do perfil do técnico em logistica.
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