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SAUDE MENTAL DOS COLABORADORES: o papel do setor de Recursos Humanos na prevencio de
patologias emocionais

IDENTIFICACAO OBJETIVO

Autores: Edilaine Ferreira dos Santos, Giulia Perobelli Benedetti, Leticia Moura Este trabalho visa analisar e def,taca O Rapel estratégico do setor de
Recursos Humanos na promocao de acoes para melhorar a

gualidade de vida dos funcionarios. O objetivo é reduzir prejuizos
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FUNDAMENTACAO TEORICA

» Qualidade de vida no trabalho: Para Chiavenato (2009, p.352), “a qualidade de vida no trabalho (QVT) representa o
grau em que 0s membros da organizacao sao capazes de satisfazer suas necessidades pessoais através de sua atividade
na organizacao.

» Patologias emocionais: Transtorno de ansiedade; Transtorno depressivo; Sindrome de Burnout; Sindrome de Boreout.
De acordo com Ramirez (2021, s/n) “Os sintomas desse transtorno estao associados a um mal-estar emocional e, em
alguns casos, a transtornos de ansiedade e depressao, sendo mais frequente em pessoas com antecedentes familiares”’.

» O papel do setor de recursos humanos: O setor de Recursos Humanos deve criar estratégias para alocar talentos com
base nas habilidades, conhecimentos e perfil de cada colaborador, promovendo sua conexao com as tarefas. Alem disso,
deve investir em treinamentos para atualizagcao constante e estar atento as necessidades fisicas e mentais dos
funcionarios, incluindo equipamentos de protecao e a identificacao de sinais de problemas de saude mental, como
mudancas de humor e absenteismo, como exemplifica (Viegas, 2024).

METODOLOGIA

» Esta pesquisa descreve o0s participantes e analisa os dados com uma abordagem qualitativa e elementos
guantitativos para avaliar a eficacia das iniciativas de RH.

» O estudo fol realizado via Google Forms, enviado a 41 participantes pelo WhatsApp,sendo um questionario andnimo
gue continha 15 questdoes de multipla escolha.

» Os respondentes com idade entre 22 e 48 anos, sendo 15 homens e 26 mulheres, com escolaridade entre ensino
medio e superior, atuando em funcoes operacional e administrativo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No geral, a pesquisa atingiu resultados satisfatorios para o projeto, os colaboradores respondentes foram
participativos e afirmam total sinceridade em suas repostas.
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