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OTIMIZACAO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS
UTILIZANDO TECNOLOGIAS EMERGENTES

IDENTIFICACAO OBJETIVO

A pesquisa teve como objetivo ver a visao das
pessoas sobre as tecnologias utilizadas, se
elas acreditam no crescimento de tecnologia
Orientadores: Gabriela Messias da Silva bens desenvolvidas nesse melo.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Na industria, cada etapa da producao precisa manter um fluxo em harmonia, para que o todo o
processo esteja alinhado. E importante que essa harmonizacao aconteca desde a compra com 0S
fornecedores até a entrega do produto final ao cliente. (Coutinho, 2019).
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lani, Nathalia de Matos Carvalho.

Essa rede interligada de processos é essencial para o crescimento de empresas que buscam melhorar
a experiéncia do cliente. Com consumidores mais exigentes guanto a jornada de compra, marcas com
cadeias de suprimentos eficientes ganham novos publicos e fortalecem sua imagem no mercado. (O
que..., 2024).

METODOLOGIA

O método usado para a pesquisa fol Google Forms para criar um questionario com 5 perguntas sobre a visao das
pessoas em relacao ao crescimento das tecnologias desenvolvidas.Uma pesquisa quantitativa gue coleta e analisa
dados numericos para identificar padroes e fazer previsoes usando métodos estatisticos.

A pesquisa € um processo de constru¢cao do conhecimento que tem como metas principais gerar novo conhecimento
e/ou corroborar ou refutar algum conhecimento preexistente. E basicamente um processo de aprendizagem tanto do
iIndividuo que a realiza guanto da sociedade na gqual esta se desenvolve. (Augusto, 2003).

RESULTADOS E DISCUSSAO
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Grafico 1 - Opiniao sobre 0 uso da a Internet das Coisas (loT) pode facilitar
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Fonte: elaborado pelos autores, Araraquara (2024), Fonte: elaborado pelos autores, Araraquara (2024),

Fonte: elaborado pelos autores, Araraquara (2024),

O grafico mostra que 68% das Segundo grafico, os resultados dos  Terceiro gréfico abordou sobre a inteligéncia artificial, sobre
pessoas acreditam que a loT CUS_t0§ operacionals mostram que a a melhora da eficiéncia na gestdo de estoques, escala 5
facilita o monitoramento em maioria das pessoas na escala o tem com 70% sobre o conhecimento em relagéo a IA, na escala
tempo real na cadeia de certeza, enquanto na escala 4 tém pouco 4 e 3 sendo 4 com 14% e 3 com 11% nos evidéncia pouco
suprimentos. Outros 32% tém conhecimento.  Alem d|5~50,_ algumas  entendimento das pessoas entrevistadas, nas duas Ultimas
opinides diferentes ou ndo tém pessoas na escala 3 estao incertas € escalas 2 e 1 sendo 2 0% e 1 5% nos mostra 0 n&o
conhecimento sobre o assunto. poucas nas escalas 2 e 1 desconhecem 0 conhecimento das pessoas sobre o assunto.
assunto.
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