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RESUMO



Residuos eletronicos sao aparelhos elétricos que, depois de perderem seu valor e sua utilidade,
sdo descartados rapidamente por motivo de renovagdes, sdo dispositivos como celulares,
televisores, pilhas e baterias e, segundo 6rgdos competentes, esse tipo de lixo € classificado
como perigoso. O descarte inadequado dos residuos eletroeletronicos, por causa dos avangos
tecnoldgicos e do aumento do consumismo, tornou-se uma preocupagao crescente nos ultimos
anos, pois esses materiais possuem substancias toxicas, como o mercurio, o arsénio e o chumbo,
que podem causar sérios danos a saude humana e ao meio ambiente, como doencgas graves € a
degradacao do solo, e ¢ necessario a informagdo de qual a posicdo do poder publico e da
sociedade, além das legislacdes e das constitui¢des vigentes no que diz a respeito. Diante desse
cendrio, torna-se fundamental o estudo para investir em orientacdes e educacdo ambiental,
incentivando praticas corretas do destino adequado e o uso de pontos de coleta apropriados
desses componentes. Este trabalho tem como objetivo analisar sobre o lixo eletronico,
abordando temas sobre sua classificacdo, os seus impactos, as leis relacionadas, a gestdo
ambiental, promoc¢ao da educacao sobre a tematica, logistica reversa e outros fatores associados
com foco na conscientizagao social. Para a realizagdo do estudo, foi desenvolvida uma pesquisa
quantitativa no municipio de Mogi Guagu, localizado no interior do estado de Sao Paulo, a
metodologia incluiu um levantamento com a aplicag@o de entrevistas com a comunidade local,
a fim de avaliar o nivel de conhecimento, além das iniciativas de destinacdo ja existentes e em
pratica na cidade.

Palavras-chave: Lixo eletronico. Educagdo ambiental. Gestdo Ambiental. Reciclagem.

Conscientizagao.

ABSTRACT



Electronic waste refers to electrical devices that, after losing their value and usefulness, are
quickly discarded due to constant reuse. These devices include cell phones, televisions, and
batteries. According to the relevant authorities, this type of waste is classified as hazardous. The
improper disposal of electronic waste, due to technological advances and increased
consumerism, has become a growing concern in recent years. These materials contain toxic
substances such as mercury, arsenic, and lead, which can cause serious harm to human health
and the environment, including serious illnesses and soil degradation. Information is needed on
the position of public authorities and society, as well as current legislation and constitutions on
this matter. Given this scenario, research is essential to invest in environmental guidance and
education, encouraging proper disposal practices and the use of appropriate collection points
for these components. This work aims to analyze e-waste, addressing topics such as its
classification, impacts, related laws, environmental management, promoting education on the
topic, reverse logistics, and other related factors with a focus on social awareness. To carry out
the study, a quantitative survey was developed in the municipality of Mogi Guagu, located in
the interior of the state of Sdo Paulo. The methodology included a survey with the application
of interviews with the local community, in order to assess the level of knowledge, in addition
to the destination initiatives already existing and in practice in the city.

Keywords: Electronic waste. Environmental education. Environmental management.
Recycling. Awareness.
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INTRODUCAO

O Instituto das Nagdes Unidas Para Treinamento e Pesquisa (2024) demonstrou dados
dos residuos eletroeletronicos no quarto Monitor Global de Lixo Eletronico da ONU, revelando
que, em 2022, cerca de “62 milhdes de toneladas (Mt)” foram produzidas, globalmente, de lixo
tecnologico, mas que, apenas 22,3% foram “coletadas e recicladas”. Sob essa perspectiva,
pergunta-se: Como orientar a populagdo de Mogi Guagu sobre a educagdo ambiental,

contribuindo para a reducdo do lixo eletronico?

O objetivo geral do presente projeto ¢ promover a conscientizagao da populagdo de
Mogi Guagu sobre os impactos do lixo eletronico, orientando praticas adequadas e a reciclagem.
Em funcdo disso, foram descritos os objetivos especificos: pesquisas aprofundadas sobre o
tema, visando desenvolver a compreensao do corpo social e apresentar 6rgaos, organizagdes €
programas atuantes. Em razdo da crescente geracdo de lixo eletronico, aliada a falta de
conhecimento sobre a destinag@o correta, representa um grande desafio ambiental, este projeto
visa orientar e mobilizar os individuos do municipio por meio de a¢des educativas, contribuindo

para a construgdo de uma sociedade mais sustentavel.

Assim, o referencial teorico baseia-se em diversos estudos, nas pesquisas bibliograficas,
os autores consolidam que o lixo eletronico consiste em residuos de equipamentos elétricos que
se tornam inuteis ou sem valor depois do fim da sua vida 1til, como celulares, pilhas e baterias,
compostos por materiais pesados, substancias toxicas e elementos valiosos. Por causa disso, sdo
classificados como perigosos por suas propriedades, podendo causar sérios danos a satde e
impactos ao meio ambiente. Além da pesquisa de 6érgdos competentes, organizagdes atuantes e
leis que levantam dados sobre a falta de conhecimento no assunto abordado, sobre a gestdo e
educagdo ambiental. Mais enfatizado na pesquisa de campo realizada do presente estudo,
aprofundou-se também em leis como a lei n° 12.305/2010 que “institui a Politica Nacional de
Residuos Solidos”, priorizando a prevengdo, reciclagem, processo adequado, destino
ambientalmente correto dos residuos, com énfase na corresponsabilidade entre fabricantes,
importadores, distribuidores, comerciantes ¢ consumidores conscientes (principios a logistica
reversa). Revisado em artigos e livros para resolu¢do mais concreta e detalhada sobre o assunto,

considerando os pontos especificos na pesquisa. Os principais autores estudados nessa
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pesquisa: (REIS, 2020); (CASTRO et al, 2021); (MACHADO, 2023); (SANTOS et al, 2023);
(CONCEICAO et al, 2021); (GERBASE et al, 2012); (GAMA et al, 2016); (CONAMA, 2012);
(ABNT, 2004) ; (CRUZ et al., 2023); (TANUE et al., 2015); (MOI et al., 2014).

Tendo isso em vista, a metodologia foi efetuada na cidade de Mogi Guagu, localizada
no interior de Sao Paulo, baseado em entrevistas semiestruturadas com 40 pessoas, de forma
on-line em redes sociais e presencialmente, com exigéncias de residir no municipio, ter entre

18 e 50 anos, com foco em jovens e adultos, e possuir o acesso as tecnologias.

Logo, os dados foram obtidos através do levantamento, organizados por meio de
graficos e com abordagem quantitativa, possibilitou compreender o nivel de conhecimento dos
entrevistados, sua interpretacdo foi realizada com o apoio do referencial tedrico. As perguntas
foram relacionadas aos temas integrados no presente projeto, como a educacgdo, gestdo e
responsabilidade ambiental, conceito, tipos de e-lixo e formas de descarte, impactos ao meio
ambiente e danos a satide humana, bem como sobre a conscientizacdo e divulgacdo sobre a

tematica.
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1. LIXO ELETRONICO

Sao residuos que vem de equipamentos dependentes de eletricidade para funcionar e,
depois do fim da sua vida util, se tornam “desvalorizados” ou “obsoletos” devido a um ciclo de
uso e abandono, a medida que novos produtos sdo introduzidos no mercado. Sao dispositivos
de telecomunicacdo, eletroquimicos e eletrodomésticos (REIS, 2020; CASTRO et al, 2021;
MACHADO, 2023; SANTOS et al, 2023; CONCEICAO et al, 2021).

2 ¢¢

Os residuos sdo compostos por “recursos ndo renovaveis e metais pesados”, “materiais
poliméricos e metalicos”, “plasticos” e “ferro”, além de “substancias toxicas” e “elementos
valiosos”. Um exemplo disso ¢ que, no “laminado de uma placa de circuito impresso” podem
estar presentes “fenolite (papeldo impregnado com uma resina fendlica), fibra de vidro,
composite (mistura de resina fenolica com a fibra de vidro) e ceramicos”, além disso, a

quantidade de ouro presente nessas placas ¢ maior do que encontrada em minério (REIS, 2020;

GERBASE et al, 2012; GAMA et al, 2016).

1.1 Classificacio dos residuos de equipamentos elétricos e eletronicos (REEE)

Um laudo técnico pode ser usado para definir e “classificar” o residuo, “baseado
exclusivamente na identificagdo do processo produtivo”, atribuindo aos "Anexos A e B", listas
que apresentam o tipo de substidncias e composi¢des, além de indicar o seu perigo,
determinando como "toxico, altamente toxico, corrosivo e inflamavel", por exemplo, o elétrico
presente nesta lista sdo “os acumuladores elétricos a base de chumbo e seus residuos”,
categorizado como “toxico, corrosivo” (ABNT, 2004). Segundo SANTOS et al (2024), o e-

waste pode ser classificado de quatro formas:
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Tabela 1- Classificacdo do Lixo Tecnoldogico

LINHA AZUL ELETROPORTATEIS, COMO "CAFETEIRAS" E
"SECADORES DE CABELO"

LINHA ERANCA ELETRODOMESTICOS, COMO "SECADORAS" E
"CONGELADORES".
LINHA MARROM DISPOSITIVOS ANTIGOS E TELECOMUNICACOES,

COMO "FILMADORAS" E "TELEVISORES DE TUBO".

LINHA VERDE ACESSORIOS DE INFORMATICA E DISPOSITIVOS
MOVEIS, COMO "COMPUTADORES" E "“TELEFONES
CELULARES".

Fonte: Adaptado de SANTOS et al (p. 8, 2024).
O Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA, 2012), na Resolu¢do n° 452,

classifica o lixo eletrénico como residuo “perigoso” devido aos seus compostos conforme

descritos no Anexo 1 e classe 1, pelos riscos potenciais a satide e o impacto ao meio ambiente.

1.2. IMPACTOS AMBIENTAIS

Um dos maiores impactos gerados sobre o meio ambiente estd ligado a retirada de
matérias-primas para producdo de bens e o descarte inadequado pelo efeito dos seus
componentes quando presentes nesses lugares (CRUZ et al, 2023; FERREIRA, 2018).

“O solo possui uma grande capacidade de retencao de metais pesados”, mas quando
superado, “os metais em disponibilidade no meio penetram na cadeia alimentar dos organismos
vivos ou sdo lixiviados”, comprometendo a “qualidade da dgua subterranea” (ALMEIDA et al.,
2015).

CRUZ et al (2023) revela que, os impactos no meio natural da “produgdo desenfreada
de lixo eletronico”, leva a fatores como:

a) Polui o “solo, agua e ar” devido a sua composi¢ao, quando jogado no aterro, causam
“danos a flora, fauna e ecossistemas naturais”, além de “impedir a recuperacdao de materiais
valiosos usados na produgao de eletronicos”;

b) Aglomera os residuos de dificil decomposicdo, ocupa espago, reduz a capacidade do
local e pressiona o sistema de gestdo dos objetos inuteis;

c¢) Criagdo de gases poluentes de “Efeito Estufa (GEE)” através da queima do rejeito.
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1.2.1 Riscos a saude

O manuseio correto dos residuos exige uma gestdo adequada para coleta,
conscientizacdo, reciclagem e reuso. Caso haja uma manipula¢do de forma incorreta, pode
causar sérios danos a saude. As pessoas ndo tém conhecimento e no¢ao sobre a exposicao e seus
riscos € sao exibidas aos metais pesados por diferentes maneiras, como via “respiratoria,
ingestdo” ou por toque, em locais como de trabalho ou no meio ambiente (RITCHER et al,
2022).

Para SANTOS et al (2017), a contaminagdo acontece pelo contato direto, caso de
manipulagdo direta das “placas eletronicas e outros componentes perigosos dos eletronicos nos

lixdes a céu aberto”, ou acidentalmente, quando descartados no lixo comum e levado ao aterro.

ha grandes possibilidades de que os componentes toxicos contaminem o solo e
cheguem até os lenc¢dis freaticos, afetando também a agua, esta sendo utilizada para
irrigagdo, para dar de beber ao gado e dessa forma, seja pela carne ou pelos alimentos,
esses elementos podem chegar até o0 homem (SANTOS et al., 2017).

O arsénio, por exemplo, pode danificar o “sistema respiratério”, “cardiovascular”,
“nervoso”, “linfatico”, “hematopoiético” e “cutaneo”, além de provocar “cancer pulmonar e
problemas na pele”. Os “primeiros sintomas e efeitos da intoxicacdo aguda” sdo: “dor
abdominal, vomito, diarreia, vermelhidao da pele, dor muscular e fraqueza”, acompanhados
por: “dorméncia e formigamento das extremidades, cdibras e papula eritematosa." (ALMEIDA
et al, 2015; TANUE et al, 2015; MOI et al, 2014; FRANCO et al, 2021; CETESB, 2013a;
CETESB, 2013b).

Enquanto o Cadmio, uma “substancia cancerigena”, afeta o “sistema nervoso, 0rgaos
internos”, além de gerar “distirbios metabolicos e dores reumaticas” (TANUE et al, 2015; MOI

etal,2014).

A Agéncia Internacional de Pesquisa em Cancer (IARC) classifica o cadmio como
cancerigenos para o ser humano (Grupo 1), com base em evidéncia de tumores
pulmonares em trabalhadores e animais expostos por via inalatoria (CETESB, 2022).

Uma pessoa contaminada pode ter complicagdes na respiragdo com uma “intoxicagao

aguda”, causando “falta de ar, edema pulmonar e destrui¢do das membranas mucosas como

parte da pneumonite induzida por cadmio sdo descritos”, e no sistema digestivo, “Como vomitos

e diarreia”. Esta associado as dificuldades dsseas e a “doenga Itai-Itai" (GODT et al, 2006).
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O Chumbo ¢ um “metal encontrado na costa terrestre”, sua forma de afetar é por
“particulas de chumbo” causados pela sua queima, “durante a fundigdo, reciclagem, remogao
de tinta com chumbo e cabos de plastico” e por via ingestdo de “poeira, solo, agua ou alimentos
contaminados”. Quando entra no corpo, ¢ distribuido para o “cérebro, sistema nervoso central,

rins, figados, 0ssos”, se acumula nos dentes e ocasiona disturbios, em doses baixas, forma
alteragdes psicolégicas e comportamentais, “resultando em reducdo do quociente de
inteligéncia (QI), alteragdes comportamentais, incluindo reducdo da capacidade de atencdo e
aumento do comportamento antissocial, e redugdo do rendimento escolar” (ORGANIZACAO

MUNDIAL DA SAUDE, 2024; ALMEIDA et al, 2015).
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1.3. GESTAO AMBIENTAL

E importante que as empresas, independente do seu tamanho, se preocupem em garantir
matérias-primas para as “futuras geragdes”, permitindo seu suprimento. Para isso, a gestiao
ambiental, estabelecida pela “ABNT NBR ISO 14001:2015” ¢ um “conjunto de praticas” e
“processos” que dao origem ao conhecimento e ao “controle responsavel dos recursos”, focado
em diminuir ou conter atividades econdmicas que impactam o meio ambiente, ou seja, criado
para determinar um controle das atividades empreendedoras no ambiente natural

(PURIFICACAO, 2024; JUNIOR, 2014; TAVARES et al., 2023).

A construcao, instalacao, ampliag@o e funcionamento de estabelecimentos e atividades
utilizadores de recursos ambientais, efetiva ou potencialmente poluidores ou capazes,
sob qualquer forma, de causar degradagdo ambiental dependerdo de prévio
licenciamento ambiental. (BRASIL, 1981, artigo 10).

ASSIS (p. 19, 2020) afirma que a negligéncia da identificacdo de “uma atividade
desenvolvida por uma organizagdo pode resultar na falta de controle dos aspectos ambientais
associados a ela que, em longo prazo, pode causar um problema ambiental”, o impacto
ambiental ¢ uma forma de alteragdo “das propriedades quimicas, fisicas e biologicas do meio
ambiente”, uma consequéncia das atividades que pode ser “causada por diferentes formas de
energia ou matéria resultantes da atividade humana”, promovendo o “comprometimento direto
ou indireto a satide, a seguranga e ao bem-estar da populacao”, além de “prejuizos das atividades
sociais e econdmicas, das condigdes estéticas e sanitarias, da biota e da qualidade dos recursos
naturais”.

Nesse aspecto empresarial, pode adotar métodos de coletas como a “remanufatura”, que
integra desde o descarte ¢ a desmontagem até a reutilizagdo das pecas, sendo necessario o
funcionamento e as matérias-primas para a geracao de lucros; a logistica reversa e outros como

(GIMENES et al., 2015);

Reforma - Reciclagem - Aterro - Reempacotamento -
Processos de retorno - Recuperagdo e Canibalizagdo que ¢é
quando a empresa reaproveita alguns componentes dos
produtos retornados, utilizando-os em outros, economizando
assim em matéria-prima. (GIMENES et al., 2015, p.6).

JACOBI (2003) revela que a maior transparéncia ¢ informag¢des nos problemas na

gestdo ambiental, pode gerar a mudanga na governanga e no comando, ou seja, o poder publico
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impulsiona a conscientizacdo social e abre uma possibilidade da populagdo “participar em um
nivel mais alto no processo decisorio, como uma forma de fortalecer sua corresponsabilidade

na fiscalizag@o e no controle dos agentes de degradacdo ambiental”.

1.3.1. Logistica reversa

Segundo MORAIS et al (2023), logistica de reversa ¢ uma ferramenta estratégica
“utilizada corretamente pelas empresas” e visa a “preservacdo ambiental, além de grande

contribuicao para o desenvolvimento econdmico e social”.

XII - logistica reversa: instrumento de desenvolvimento econdmico e social
caracterizado por um conjunto de agdes, procedimentos e meios destinados a
viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial, para
reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacao
final ambientalmente adequada; (BRASIL, 2010, artigo 3, inc. XII).

PEREIRA et al (2011, apud LEITE, 2003) afirma que existem varias defini¢des quanto
ao termo, mas entende-se que todas sdo uma extensao do significado original dado pelo Council
Of Logistics Management (CLM), que afirma como um termo ligado as operacdes vinculadas

a gestao de fluxo e predisposicao de embalagens e residuos.

O PNRS dita que fabricantes, importadores, distribuidores, comerciantes sdo

obrigados a estruturar e implementar sistemas de logistica reversa, mediante retorno

dos produtos apds o uso pelo consumidor. Também sdo estipulados os residuos

passiveis de implementacao do sistema, sdo eles: agrotdxicos (residuo e embalagens),

pilhas e baterias, pneus, oleos lubrificantes (residuo e embalagens), lampadas

fluorescentes (de vapor de sddio e mercurio e de luz mista), produtos eletroeletronicos

e seus componentes. (UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA, 2025).

Por causa dos componentes e dos impactos da geragdo do lixo eletronico, hd necessidade

de “que as organizacdes adotem a logistica reversa”. Seu ciclo, aplicado ao lixo eletronico, ¢
acompanhado desde a aquisi¢do de recursos para sua fabricacao até sua destinagao final, “de
modo que os aspectos financeiros acabam por englobar todo esse ciclo de vida, os custos
associados e os impactos ambientais decorrentes, “tornando impossivel operar a logistica
reversa sem projetar essas trés vertentes promove a reciclagem”, bem como a transformacao de

um residuo para uma matéria-prima “ou subproduto com valor comercial”, possibilitando a

“revalorizagdo dos produtos apods o uso pelo consumidor, de modo que permita a reintroducao
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no fluxo de logistica direta, possibilitando o retorno do produto atualizado, remanufaturado ou

reciclado para o consumidor” (SILVA, 2021).

1.3.2. Reciclagem

Segundo a UNITAR (2024), em 2019, os produtos mais descartados foram aparelhos
elétricos de pequeno e grande porte e trocadores elétricos, equivalendo a 75% da geragdo anual.

Em nivel global, cerca de “10% a 15%” do lixo eletronico ¢ reciclado, mesmo com as
leis e normas existentes, muitos municipios ainda estdo comegando a se adaptar as praticas de
descarte correta dos residuos, também por motivos de falta de infraestrutura adequada e poucas
empresas atuantes e especializadas na reciclagem, por outro lado, dia apds dia fabricam mais
produtos, tendo a necessidade da entrada da Educacdao Ambiental para construir um individuo
ambientalmente correto e conservador com acdes que estimulam a mudanga cultural (FREITAS
etal.,2021; VELOSO, 2013).

CARVALHO (2016) e GAMA et al (2016) revelam que as formas habituais de descarte
sdo “os populares “lixdes”, aterros sanitarios, usinas de compostagem, reciclagem e
incineracdo”, o “lixdo” ¢ uma forma antiga “sem qualquer estudo prévio, monitoramento ou
tratamento”, enquanto o aterro sanitario ¢ mais adequado e econdmico, em contrapartida,
aterros comuns nao podem receber residuos eletroeletronicos por causa dos seus integrantes
poluentes.

A destinacdo ideal, como a “Coleta Seletiva do Lixo (CSL)” e a “reciclagem”, diminui
riscos ambientais e sociais, sdo praticas interligadas utilizadas desde o passado, por ambulantes
e por coletores que pegavam os lixos de casas e fabricas, assim, os transformavam em comércio
para venda na area (REDACAO, 2023; CARVALHO, 2016).

Sendo a reciclagem uma ferramenta com capacidade de lidar com os residuos elétricos,
definindo como a separacdo dos materiais, componentes € a preparacdo para reuso “‘como
matéria prima dentro do processo industrial”. Neste processo, nem sempre as pegas possuem o
mesmo destino de produ¢do, mas podem ser usadas para outros fins, como “um computador
reciclado pode gerar materiais que vao ser utilizados em outras industrias.” Em contrapartida,
a gestdo de residuos e a reciclagem sdo complexos, com a equipe treinada e protegida, politicas
publicas iniciadas e “um estudo para implantagdo de cooperativas de catadores”, ¢ possivel ser

importante “para o municipio, com isso amenizara a problematica do descarte incorreto do
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residuo eletronico” e vai trazer vantagens “tanto ao meio ambiente quanto a saude humana”
(SILVA, 2021).

A responsabilidade ¢ de todos pelo produto comprado “desde a compra até o seu
descarte”, incluindo empresas, sejam elas publicas ou privadas, sociedade e governo, “todos
devem assumir compromisso quanto ao cumprimento do ciclo de vida desses equipamentos”

(SILVA, 2021).

1.4. EDUCACAO AMBIENTAL

A sociedade esta mais conectada as tecnologias atualmente e a crise ambiental se tornou
um tema relevante e importante, abordada em varias ferramentas de comunicag¢ao, preocupagao
gerada pela noc¢ao dos impactos ambientais. A educacao ambiental € uma crise de conhecimento
e esta relacionada a forma como o corpo social reflete e se mantém, despertando o almejar de
um novo modelo de sociedade. Sua fun¢do destaca-se, porque se torna uma chance de “agucar
e sensibilizar uma parte do povo em busca de melhor qualidade ambiental e de vida”
(BEGNAME et al, 2018; OLIVEIRA et al., 2021).

A cultura também pode influenciar a visdo de aquisi¢do, “seus valores e principios”,
definindo o seu retrato de consumo de pessoas com um maior nivel de instrucio e abertas a
conhecerem culturas diferentes tém mais tendéncia “as ofertas ecoldgicas.” Como ¢ algo
consolidado ao longo do tempo, ¢ dificil a sua mudanca, mas que ¢ algo necessario para a
durabilidade dos recursos. Esses hébitos atuais sdo “os principais causadores de agravos ao
meio ambiente, acarretando um dos mais discutidos problemas da atualidade: a poluig¢do.” Isso
acontece pela falta de consciéncia dos consumidores que ¢ causado por eles proprios e que
afetam eles diretamente (GUIMARAES et al., 2015).

Nesse contexto, sua aplicacdo na “Rede de Ensino”, “em todas as fases”, ¢
indispensavel, com a habitua¢do dos estudantes com as tecnologias, além de se tornar uma
oportunidade de disseminar informagdes, influencia atitudes para uma postura correta quanto
ao comportamento de destinagdo adequada, considerando que sera a geragao responsavel para
lidar com os desafios (CONCEICAO et al, 2021; CRUZ et al, 2023).

Pela crescente visibilidade dos temas por meio dos avancos tecnoldgicos, também
impacta o cotidiano das pessoas e influencia as suas praticas. Do mesmo modo, essa

conscientizacdo ambiental também provoca mudangas sociopoliticas, incentivando condutas



21

mais sustentaveis para preservar os processos que a sociedade depende para sobreviver
(MARCELINO et al, 2020; JACOBI, 2003; BEGNAME et al, 2018; PASSOS et al, 2023)
Concluindo que a geracdo e o aumento da polui¢do dos residuos eletroeletronicos
também sdo de responsabilidade da sociedade “pela destinagdao dos residuos produzidos por
qualquer bem duravel utilizado e descartado, que sdo agregados a massa de lixos domiciliares”.
Enquanto o governo local, a responsabilidade da coleta e destinagao de lixos urbanos (SANTOS

etal.,2017).

1.5. POLITICA NACIONAL DOS RESIDUOS SOLIDOS

Os residuos so6lidos se tornaram, ao longo dos anos, uma questao que foi transformada
em uma complicagdo mais grave, por causa do crescimento da populagdo "e consequentemente
ao ciclo produtivo", vivendo em uma sociedade consumista que tem por objetivo apenas a
“producao de bens e servigos", intensifica e aumenta a geracao desses residuos, uma motivagao
da "necessidade de se instituir o gerenciamento ambientalmente correto dos residuos solidos
gerados pela populacdo". Para isso, foi sancionada a Lei 12.305/2010, intitulada de Politica
Nacional dos Residuos Solidos (FERREIRA, 2022). De acordo com SILVA et al (2020), ela
antecipa a preveng¢ado e a diminuicao de geragdo de residuos, como também:

A Politica Nacional de Residuos Soélidos reune o conjunto de principios, objetivos,
instrumentos, diretrizes, metas e a¢des adotados pelo Governo Federal, isoladamente
ou em regime de cooperagdo com Estados, Distrito Federal, Municipios ou

particulares, com vistas a gestdo integrada e ao gerenciamento ambientalmente
adequado dos residuos sélidos (BRASIL, 2010, Capitulo I, inc. IV).

Submetendo todos os cidaddos e empresas, por causa da “geragdo de residuos solidos e
as que desenvolvam agoes relacionadas a gestdo integrada ou ao gerenciamento de residuos
solidos" e pelas normas estabelecidas por sistemas da 4drea ambiental, sanitdria, agropecuaria,
metrologia e “Normalizacdo e Qualidade Industrial (Sinmetro)”. No 6° artigo, define os
principios que garante a preservagdo, o desenvolvimento sustentavel, a exposicdo de direitos e
atribui¢des de responsabilidades. Enquanto os seus objetivos, no artigo 7°, consiste em
assegurar a protecao da saude publica e gerar o desenvolvimento profissional e empresarial,
defender e preservar do meio natural, além de estimular praticas sustentaveis e abordar sobre a

gestdo integrada (BRASIL, 2010).
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A legislagdo aborda também sobre os planos municipais de gestdo sobre os residuos
solidos, para as prefeituras e a comunidade para um descarte apropriado, ao Poder Publico se
da a responsabilidade do tratamento dos residuos, aos consumidores, “devem fazer a sua parte
para que o lixo deixe de ser um problema” e influenciando préaticas sustentaveis “que melhoram
a vida nas cidades”. Os catadores, trabalhando em cooperativas, sdo considerados como

agentes formais”, sendo valorizados e as iniciativas privadas “avancam as acoes de logistica

reversa”, gerenciando todo o ciclo de coleta até a destinacdo (NAVES et al, 2013).
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2. ESTUDO DE CASO

A pesquisa de campo foi efetuada em Mogi Guagu. O municipio esta localizado no
interior do estado de Sao Paulo, sua regido intermediaria e mesorregido ¢ Campinas e, a
microrregido, Mogi Mirim, também proximo de Estiva Gerbi e Itapira (IBGE, 2022; IBGE,
2024; DA ROCHA, 2019)

A cidade possui uma area territorial de 812,753 km2, que inclui 43,63 km com bairros
mais recentes, rea urbana e zonas de expansao e 885,21 km de territdrio rural ou de protecdo
ambiental. Sua densidade demografica ¢ de 189,06 habitantes por quilometro quadrado e uma

populagdo com 153.658 km2 (IBGE, 2024).

Os destaques na sua economia municipal sdo os setores da pecuaria, agricultura e
industria. Na agricultura, produtos como: “tomate, laranja, cana de agucar, algoddo e outras
modalidades”, e no setor industrial, “metalurgia, celulose e papel, alimentos e ceramica”, o
comércio também se tornou forte na empregabilidade, ficando atras da industria e construgao
civil (PREFEITURA DE MOGI GUACU, 2024).

Segundo o ultimo Censo do IBGE (2022), a renda média mensal dos trabalhadores
formais ¢ de 2,6 salarios-minimos, dispondo 51.139 pessoas ocupadas e o percentual de
cidadaos empregados € de 33,28% e a taxa de escolarizag¢@o de 6 a 14 anos de idade ¢ de 98,65%.
Em 2023, o nimero dos anos iniciais da rede publica foi de 6,7 e de anos finais, 5,5. Dados de
2024 demonstram que, 18.221 matriculas foram realizadas e 1.107 docentes no ensino
fundamental, possuindo 52 escolas disponiveis, 6.406 matriculas e 458 docentes no ensino

médio, com 26 escolas.

Arazdo pela escolha da cidade para efetuar o estudo de campo baseia-se na problematica
abordada, tendo em vista a ignorancia ¢ a falta de conscientiza¢ao sobre o assunto, o que

possibilita a intensificacdo dos impactos gerados.
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2.2. AMOSTRA

A coleta de dados quantitativa serd realizada com pessoas na faixa etéria entre 18 ¢ 50
anos de idade, acerca do conhecimento do descarte adequado do lixo eletronico e os seus

impactos gerados.

A estimativa de participantes ¢ de 40 pessoas, com o maior foco em jovens e adultos,
independentemente do nivel socioecondmico, ensino (médio, superior ou finalizado) e da
situacdo de emprego (desempregado ou empregado), com critérios de residir na cidade de Mogi

Guagcu e ter acesso as tecnologias.
2.3. INSTRUMENTO DE PESQUISA
Questionario aplicado na pesquisa de campo.

1. Vocé sabe o que ¢ lixo eletronico?
Quais tipos de lixo eletronico vocé costuma descartar?
Vocé sabe quais os danos no ambiente e na satde que ele gera?

Vocé conhece pontos de coletas em Mogi Guagu?

A

Em que locais vocé descarta o lixo eletronico?
() Ponto de coleta;

() Guardado em casa;

() No lixo comum;

() Vende as pecas.

6. Vocé ja participou de alguma campanha ou agdo educativa sobre isso? Se sim, onde?
7. O que vocé acha que prefeitura de Mogi Guagu poderia fazer para melhorar o
descarte do lixo eletronico?

8. Que sugestdes vocé daria para melhorar a educagdo ambiental?

2.4. RESULTADO DA PESQUISA
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Visando o conhecimento sobre a compreensao do lixo eletronico da populagido do
municipio de Mogi Guagu, foi realizado um levantamento baseado em entrevistas com
perguntas sobre o tema.

A entrevista sucedeu de forma on-line, através de aplicativos de comunicagdo como
WhatsApp e Instagram e presencialmente. A amostragem foi executada com 40 pessoas, de
acordo com as exigéncias estabelecidas.

Figura 11- Resultado do Conceito

Conceito

@BSim @Nao

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

Figura 22- Resultado do Tipos de Eletronicos Descartados



26

Tipos Descartados

@Pilhas m@Baterias @ Smariphones @Outros aparelhos eletronicos

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Figura 33- Resultado do Conhecimento sobre Riscos & Saude e Danos ao Meio
Ambiente

Danos

@mSim @MNao

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

Figura 44- Resultado sobre o Conhecimento de Pontos em Mogi Guagu



Pontos em MGU

@sim @ENao

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

Figura 55- Resultados dos Locais mais descartados

Local de Descarte

2%

@ Pontode Coleta [JGuardadoemcasa [INolixocomum [JVende as pecas

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

Figura 66- Resultado Participagdo em Campanhas Educativas

27
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Participacao

@Sim gNao

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

Pergunta 7: O que vocé acha que prefeitura de Mogi Guagu poderia fazer para melhorar o
descarte do lixo eletronico?

Cerca de 95% responderam que deveria ter mais conscientizacao e divulgacao sobre o
tema para uma orientacdo. Enquanto 5% sugeriram obter um sistema de coleta didria nos

bairros.

Pergunta 8: Que sugestdes vocé daria para melhorar a educacdo ambiental sobre o tema?
A populacdo atribui a responsabilidade a prefeitura de Mogi Guagu, executando e
promovendo agdes e eventos de conscientizagdo sobre o tema, buscando divulgar riscos e

impactos aos bairros.
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3. ANALISE DE DADOS

Sob essa perspectiva, observa-se que nas figuras 1, 3 e 4, os dados demonstraram uma
alta taxa de conhecimento do tema, como no caso da questdo de Conceito, que equivalem (82%)
de afirmag¢do, em Danos, com (70%) e sobre a ciéncia de Pontos de coleta no municipio, com
(55%) em concordancia, os resultados mostram como o tema ambiental estd sendo abordado
com frequéncia.

A sociedade esta conectada ultimamente e temas como crise ambiental, sustentabilidade
e tecnologias estdo tendo uma maior visibilidade, esses avangos tecnologicos afetam o dia a dia
das pessoas, promovendo uma reflexao que influencia sobre suas praticas ¢ mudancas, também,
no comportamento de empresas. Essa preocupacdo ambiental ndo interfere somente nesses
fatores, mas resulta em alteragdes sociopoliticas, adotando condutas mais sustentaveis a fim de
ndo prejudicar os processos ambientais e sociais das quais as comunidades dependem para o
seu sustento (MARCELINO et a/, 2020; JACOBI, 2003; BEGNAME et al, 2018; PASSOS et
al, 2023).

Por outro lado, as respostas negativas amostradas, como desconhecimento da defini¢ao
do e-lixo (18%), dos danos e riscos que ¢ gerado na saude (30%), nos pontos existentes (45%)
e na participagdo de campanhas de conscientizacdao (80%), revelam a falta de agdes e
distribuicao de informagdes sobre a tematica, o que pode gerar ~ consequéncias negativas.

Conforme GUIMARAES et al (2015), a cultura estd conectada com o ato de consumo
e, além disso, pode influenciar nos principios e nos valores de cada cidaddo, sendo dificil a
alteracdo de comportamento. Os habitos atuais da sociedade sdao um dos principais fatores que
aceleram os impactos ambientais, tal consequéncia decorre, muitas vezes, da falta de no¢ao que
esses impactos sdo gerados por eles mesmo e de compreensdo do quanto isso afeta ele

diretamente.

A figura 2 apresenta a distribui¢do percentual de diferentes categorias de E-lixo e
evidencia que o maior tipo de produto descartado sdo as pilhas (33%), depois outros aparelhos
eletronicos (32%), que podem incluir itens como fones de ouvidos, citado por um entrevistado,
os smartphones (26%) e, por ultimo, as baterias (9%). UNITAR (2024) demonstra que ndo ha
dados sobre os tipos de eletroeletronicos mais descartados no pais, porém, destaca-se que, em
2019, produtos elétricos de pequeno porte, trocadores de temperatura e de grande porte foram

os mais descartados, equivalendo a 75% do total de geragdo anual.
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Na figura 5, revela que 50% deixam os produtos armazenados em casa, 36% levam a
um ponto de coleta, 12% jogam ao lixo comum e 2% vendem as pecas. Segundo CARVALHO
(2016) e GAMA et al (2016), as formas habituais de descarte sdo os famosos “lixdes”, aterros
sanitarios, usinas de compostagem, reciclagem e incineragdo”, o aterro ¢ um local mais
econdmico e adequado, mas que ndo devem receber esse tipo de residuos devido aos seus
componentes, seu descarte ideal seria a “reciclagem” e “Coleta Seletiva do Lixo (CSL)”.

Nas perguntas 7 e 8, os entrevistados sugerem praticas sociais e sustentaveis, como
maior quantidade de campanhas e divulgacao sobre o tema e implementar agdes de coleta didria
dos residuos. Além disso, atribui a responsabilidade a prefeitura de Mogi Guagu para realizar
acoes e campanhas sobre a tematica.

A aplicagdo da Educagdo Ambiental em todas as institui¢des de ensino e “em todas as
fases” € indispensavel, com a habituacdo dos estudantes com as tecnologias se torna uma
oportunidade de disseminar informacdes e influencia atitudes para uma postura adequada nesse
aspecto (CONCEICAO et al., 2021; CRUZ et al, 2023).

A crescente visibilidade dos temas por meio dos avangos tecnologicos, também impacta
o cotidiano das pessoas e influencia as suas praticas. Do mesmo modo, essa conscientizagao
ambiental também provoca mudangas sociopoliticas, incentivando condutas mais sustentaveis
para preservar os processos que a sociedade depende para sobreviver (MARCELINO et al,
2020; JACOBI, 2003; BEGNAME et al, 2018; PASSOS et al, 2023)

SANTOS et al (2017) revela que a responsabilidade ndo é, somente do governo, mas
também da sociedade pelas suas atitudes, o autor nao despreza a autoridade e a sua fun¢do, mas
atribui a responsabilidade de forma significativa a cada um desses: a sociedade descarta de
forma adequada e o governo gera coletas e destinagcdes adequadas.

Sendo assim, durante a realizagdo do projeto, foram desenvolvidos materiais educativos
como cartaz, panfletos e um jogo on-line interativo na comunidade escolar com perguntas sobre
o tema, visando a promog¢do da conscientizacdo social sobre o descarte adequado do lixo

eletronico e o estimulo de praticas mais sustentaveis, conforme mostra as figuras 7, 8 ¢ 9:

Figura 77- Cartaz de Conscientizagdo
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SELETIVO

——

T

PUC Minas

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O cartaz foi fixado no painel da escola, localizado no corredor mais movimentado, com
o contetido sobre o conceito, composi¢do, impacto ambiental e riscos a saude, além da
destinagdo adequada e de locais que oferecem a coleta ou o proprio ponto para o residuo

eletronico.

Figura 8 8- Jogo Interativo
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Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Jogo interativo usando a ferramenta digital chamada “Kahoot”, com perguntas
relacionadas ao tema, aplicado dentro de uma sala de aula da Escola Estadual Luiz Martini,
para o curso técnico 3° Logistica, a avaliacao foi baseada em uma competicdo com um prémio

alimenticio.

Figura 99- Panfleto Distribuido de Conscientizagdo Ambiental
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Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Panfleto de tamanho A4 com o design criado por meio do aplicativo Canva, devido a
limitagdo tempo, foram distribuidos 10 panfletos na Praga Rui Barbosa, centro de Mogi Guagu,

obtendo informagdes necessarias para a promog¢ao da conscientizacao.

Na tabela seguinte, ¢ demonstrado sobre empresas, programas e 6érgaos que recolhem e
destinam o lixo tecnoldgico, de forma ambientalmente adequada, o lixo eletronico no municipio

de Mogi Guagu:
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Tabela 2 - Orgdos, Programas e Empresas Atuantes em Mogi Guagu

ASSOCIACAO
COOPER 3RS

Seu ecoponto encontra-se no LEVA, em frente ao Cenfro Municipal

para agendar o descarte do eletroeletronico (cronograma e mimero de
telefone disponiveis no site).

GREEN ELETRON

Seu ecoponto PEVs localiza-se no Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC). Além disso, em seu site,
fornece uma op¢do de pesquisar onde ha pontos de descarte de e-
lixo e expde sua localizacao.

ABREE

Ao entrar no site da Associacao Brasileira de Reciclagem de
Eletroeletrénicos e Eletrodomésticos, vocé deve inseriro CEP e
selecionar o produto que vocé ira descartar. O site te levara a8 uma
pagina com informagoes de pontos mais préximos do seu CEP.

CLARO RECICLA

Um programa de recebimento e conscientizagao do descarte
correto do lixo tecnoldgico, orientando a levar o residuo em uma
loja Claro e possibilitando a pesquisa das lojas em sua cidade.

MAGALU
SUSTENTAVEL

Um programa voltado para orientar e conscientizacao sobre os
residuos eletroeletrénicos e o seu descarte e possui parceriacom a
ABREE. Disponibiliza localizagao e contato.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como foco compreender o impacto do lixo eletronico no meio
ambiente e na sociedade. Ao longo da pesquisa, foi possivel perceber que o avanco da
tecnologia, apesar de trazer inumeros beneficios, também tem gerado um aumento preocupante
na producao de residuos eletronicos. Esses materiais, quando descartados de forma incorreta,
provocam sérios danos ambientais e a saude humana, o que torna o tema ainda mais urgente.

Os resultados obtidos mostraram que, mesmo com a existéncia de leis e programas
voltados para o descarte correto, muitas pessoas ainda nao tém conhecimento sobre o assunto.
A pesquisa feita em Mogi Guagu revelou que grande parte da populacdo desconhece os pontos
de coleta e os riscos causados pelo e-lixo, mas reconhece a importancia de campanhas de
conscientizacao e da educagdo ambiental como caminhos para a mudanga.

Dessa forma, o trabalho atingiu seus objetivos ao identificar os principais impactos do
lixo eletronico, apresentar solugdes sustentaveis — como a logistica reversa e a reciclagem —
e reforcar a importancia da educa¢ao ambiental na formagao de uma sociedade mais consciente.
Além de contribuir para a area de estudo, essa pesquisa também proporcionou um grande
aprendizado pessoal e profissional aos autores, ampliando a visdo sobre o consumo responsavel
e o papel de cada um na preservacao do planeta.

Durante o desenvolvimento do estudo, algumas dificuldades foram encontradas, como
a falta de informacgdes especificas sobre a gestdo do lixo eletronico no municipio € o pouco
engajamento da populagdo com o tema. Mesmo assim, esses desafios servem de incentivo para
novas pesquisas, que possam aprofundar a discussao e propor acdes mais eficazes de coleta e
reciclagem.

Em resumo, este trabalho refor¢a que cuidar do meio ambiente ¢ uma responsabilidade
coletiva. O problema do lixo eletronico s6 podera ser enfrentado de forma efetiva quando
houver unido entre governo, empresas e cidadaos. Somente com consciéncia, educagao e atitude
sera possivel transformar o descarte em oportunidade e caminhar em dire¢ao a um futuro mais

sustentavel.
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