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IMPACTO DO USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO

PROCESSO DE SELECAO DE PESSOAS
IDENTIFICACAO OBJETIVO

Autores: Eloa Santos, Jéssica Silva, Maria Eduarda Rego, Nicoli Oliveira, Este trabalho tem como objetivo geral
Pamela Silva e Talitha Nascimento. identificar as principals vantagens da
Orientadores: Prof. Dr. Elvio Carlos da Costa mte“genCla artificial no Processo de
recrutamento e selecao de pessoas.

FUNDAMENTACAO TEORICA

 Definicao da lA e sua importancia para o departamento de RH da empresa

Segundo Zendesck (2024) a IA possul a habilidade de aplicar uma tecnologia simulando a inteligéncia humana, para concluir
determinadas atividades independentes. Devido ao processamento de grande dimensao de dados que seus usuarios utilizam.
O uso de maquinas inteligentes faz com que o uso da |IA seja mais eficaz para 0 ensino e o processo de aprendizagem.

Profd. Gabriela Messias da Silva

 As vantagens e desvantagens do uso da lA no processo de recrutamento e selecao de pessoal
Segundo Ferreira (2020) o uso da IA facllita e agiliza a performance das empresas, em especial no que tange aos processos
de recrutamento e selecao de talentos, permitindo que o recrutador desempenhe suas funcoes de maneira mais eficiente.

METODOLOGIA
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« Analise de conteudo

RESULTADOS E DISCUSSAO

Grafico 01: Contribuicéo da IA no processo de Recrutamento e selecdo Grafico 02: Beneficios que a A proporciona nos processos de selecéo
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O Grafico 01 mostra que 70% dos colaboradores veem a IA no O Grafico 02 mostra como a |IA traz beneficios aos processos de
R&S de forma positiva, reconhecendo seus beneficios, mas selecao de candidatos. Os principais pontos incluem: aumento da
também destacam pontos negativos, como a falta de eficiencia (60% das empresas), maior assertividade na escolha dos
treinamento adequado. A Iimplementacao sem suporte candidatos (30%), reducao de despesas operacionais (50%) e
adequado dificulta a adaptacao, especialmente entre mitigacao de preconceitos (20%). Esses resultados evidenciam o
funcionarios mais velhos, comprometendo a eficiéncia. potencial da |A para otimizar, tornar mais assertivo e imparcial o

recrutamento, além de reduzir custos.
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humano. Para o sucesso da IA, é essencial equilibrar tecnologia e interacao

humana, cumprir a LGPD e investir em treinamento continuo dos funcionarios.




