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Resumo: Os desafios logisticos enfrentados pelo setor alimenticio no Brasil,
destacando os impactos da infraestrutura precaria, da vasta extensao territorial e da
sazonalidade dos produtos, aponta que a falta de investimentos em transportes
dificulta a distribuicdo e elevam os custos logisticos. Além disso, a adogéo limitada de
tecnologias, como sistemas de rastreamento e automacgéao, também contribui para a
ineficiéncia do processo, gerando uma burocracia e insegurangca nas operagoes
logisticas. Melhorias na infraestrutura e a integragdo de novas tecnologias podem
reduzir custos e aumentar a competitividade do setor visando eficiéncia e solucao para
0S processos neste setor.
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1 INTRODUGAO

O setor de transporte alimenticio desde a revolugao industrial, tem passado por
varios processos de transformacdo, desde a forma de colheita até a entrega do

produto final ao consumidor.
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A logistica surgiu na Antiguidade com a necessidade de organizar o transporte
de recursos, especialmente em campanhas militares. Na ldade Média, ganhou forga
com o comercio entre regides. A grande virada veio com a Revolugao Industrial, que
exigiu sistemas mais eficientes para atender a produgdo em massa, impulsionando o
uso de ferrovias, navios e armazéns. No século XX, as Guerras Mundiais destacaram
a importancia da logistica, que depois foi adaptada para o setor empresarial. Com a
globalizagéo e o avango da tecnologia, surgiram modelos como o Justin Time e o uso
de sistemas informatizados. Hoje, a logistica € essencial para a competitividade das

empresas, integrando tecnologia, automacgao e inteligéncia de dados.

O setor alimenticio enfrenta desafios devido a falta de conscientizagcdo sobre
praticas essenciais, como controle de temperatura e manejo adequado dos alimentos.
Isso leva a desperdicios, contaminacao e impactos ambientais. A falta de educacéao
sobre reaproveitamento e otimizacdo de processos compromete a eficiéncia e a
sustentabilidade do setor. Esses problemas expdem a nds, como o Brasil ainda
precisa progredir para diminuir o grande numero de desperdicio, sendo uma das
causas o mal gerenciamento do armazenamento, onde os alimentos apodrecem por
falta de tecnologia que o pais ndo possui, afinal, muitas empresas nao tem acesso as
mesmas, ela se limita a empresas privadas onde um acordo garante a tecnologia em
troca de uma certa porcentagem do rendimento e Real. Processos com ma
organizagao geram mais custos, um possivel declinio na qualidade dos produtos, além

de aumentar as chances de impactos ambientais negativos.

A logistica desempenha um papel fundamental para, caso haja uma boa
administracdo da mesma, ajudar a resolver essas dificuldades, trazendo mais
beneficios para as empresas desse ramo. Pequenos erros em alguma das etapas
dessa logistica, desde o planejamento até a chegada no consumidor final, podem
impactar toda a circulagdo de produtos, acarretando em, além de problemas na

producao em si, na insatisfacao do cliente

2 DESENVOLVIMENTO



A logistica no setor alimenticio no Brasil € fundamental para garantir que os
produtos alimentares sejam entregues com eficiéncia, dentro do prazo e em condi¢des
adequadas. Com uma rede de transporte e armazenagem bem estruturada, as
empresas conseguem atender a demanda do mercado de forma eficaz, utilizando
tecnologias avangadas para otimizar processos e melhorar a gestado de estoques. A
logistica eficiente permite o fornecimento continuo de alimentos frescos e
processados, contribuindo para o sucesso e a competitividade das empresas no setor

alimenticio.

2.1. Logistica

A logistica € um processo utilizado em todas as atividades de uma empresa e
vem quebrando paradigmas com a evolug¢ao de suas modalidades que estdo cada vez
mais tecnoldgicas e atrativas ao mercado em geral. Desde o planejamento até a
chegada do produto ou servigo para o cliente, a Logistica engloba atividades como
transporte, armazenagem, controle de estoque, processamento de pedidos e
distribuicdo. O que o sistema logistico emprega € que os produtos e processos
estejam no lugar correto, na melhor condi¢ao possivel visando um custo econémico e
de tempo do trabalhador. Uma boa gestao logistica pode trazer diversos beneficios
para uma empresa, como melhoria na qualidade do servico, maior eficiéncia
operacional, aumento da satisfagéo do cliente e vantagem competitiva no mercado.

Como disse a Revista Ciéncias Administrativas, “ Com o passar do tempo e o
aprimoramento de suas técnicas e tarefas a executar, nos anos 70, a logistica se
preocupou em reduzir as necessidades de transporte e armazenagens, flexibilizagdo
no sistema de produgdo, desenvolvimento da informatica e incorporagdo do
atendimento ao cliente e estimativas de vendas " (Revista Ciéncias Administrativas -
2007 — pag. 121), a automacao que vem acontecendo ao longo dos anos devido a
evolugdo crescente da tecnologia, e traz grande visibilidade e controle, além disso,
essas tecnologias impulsionam e ajudam a logistica a atender as necessidades

exigentes de seus consumidores.



2.2 Planejamento e Organizagao

Empresas do setor alimenticio precisam garantir que todos processos logisticos
estejam em conformidade com as normas regentes, desde a primeira manipulagéo
com o produto até o transporte final deles. Apenas as empresas que tem um bom
planejamento, regras e normas bem estabelecidas conseguem evitar que aconteca
alguma nao conformidade e garantir que os alimentos cheguem em perfeito estado no
destino.

Um ponto muito importante dentro da logistica de alimentos é a otimizacéo de
custos, uma logistica de alimentos bem planejada e executada reduz desperdicios,
otimiza o uso de recursos e aumenta a eficiéncia operacional, por causa de frentes
como esta que deixam a logistica um setor tdo competitivo, costumam gerar margens
de lucros estreitas. Por fim, ndo se pode falar na importancia da logistica de alimentos
estratégica sem citar a capacidade de adaptagcdo as mudangas no mercado. A
demanda por alimentos frescos e a necessidade de entregas rapidas exigem agilidade
e flexibilidade.

A organizacéo logistica € um pilar fundamental para garantir que os produtos
cheguem ao consumidor final com seguranga, eficiéncia e sua qualidade preservada.
Ela refere-se a a estruturagdo de processos para a armazenagem, transporte e
distribuicdo, minimizando perdas e garantindo conformidade com normas de
segurancga. No Brasil, onde a diversidade de alimentos é vasta, a organizacao enfrenta
problemas unicos, que exigem solugdes especificas.

O processo comega com o planejamento de compras, que deve considerar a
sazonalidade dos produtos e a demanda do mercado. Logo em seguida vem a
armazenagem, que exige cuidados especificos, afinal, muitos alimentos sao
pereciveis e precisam de condigcdes controladas de temperatura e umidade. O
transporte também € um ponto critico, pois a distribui¢gao de alimentos requer veiculos
adequados, como caminhdes refrigerados, e rotas bem planejadas para evitar atrasos.
Além disso, a comunicacao entre fornecedores, industrias, distribuidores e varejistas
precisa ser agil para que os pedidos sejam atendidos no prazo e sem falhas. Muitas
empresas utilizam sistemas de gestéo integrados, como ERPs, para acompanhar em
tempo real o fluxo de mercadorias e tomar decisdes mais rapidas. A organizagao

logistica no setor alimenticio, além de ser uma questao sobre eficiéncia operacional,



também é sobre a seguranca e conformidade com as normas sanitarias, que sao
rigorosas no brasil. Portanto, uma estrutura bem definida e administrada da maneira
correta é essencial para o bom desempenho desse setor, que lida com prazos curtos,

alta rotatividade de produtos e exigéncias dos consumidores.

2.3 Armazenagem, transporte e cuidados

A armazenagem €& uma area logistica fundamental e estratégica no setor
alimenticio, onde refere-se a pratica de guardar e conservar matérias primas para
garantir sua durabilidade, seguranca e qualidade, como explicou Moura " Atividade
que, a principio diz respeito a guarda segura e ordenada de todos os materiais do
armazém, em ordem de prioridade de uso nas operacdes de producido e também as
pecas que estdo para ser despachadas para as operag¢des de montagem" (Moura -
19997 — péag. 3), assim também assegurando que, ao ser entregue ao cliente final, o
produto esteja em boas condigbes para seu consumo.

Uma armazenagem adequada € indispensavel e desempenha um papel
fundamental para evitar o desperdicio de alimentos, que é um dos maiores problemas
logisticos da area alimenticia global. No Brasil, 30% da produgdo nacional de
alimentos € perdida, o que equivale a cerca de 55 milhdes de toneladas desperdigadas
anualmente. Desse total, frutas, hortaligas, tubérculos e laticinios representam uma
parcela significativa, que sdo 45 milhdes de toneladas. Melhorias no processo de
armazenamento sao essenciais para obter uma melhoria significativa para este
problema.

Para obter maior eficiéncia nesse processo, € necessario dar atencao para as
classificagdes dos alimentos, podem eles ser pereciveis, semi-pereciveis e nao
pereciveis, cada um com necessidades e condi¢cbes especificas de armazenamento.
Essa correta classificagao conforme a perecibilidade de cada produto € essencial para
garantir segurancga alimentar. Alimentos pereciveis sdo aqueles que se deterioram
rapidamente devido a agdo de microrganismos, oxidagado ou processos bioquimicos
naturais, esses alimentos possuem um curto prazo de validade, e sdo necessarios
mais cuidados, condi¢des controladas de temperatura e umidade para sua

preservacao. Alimentos semi-pereciveis possuem um prazo intermediario, que podem



se deteriorar caso expostos a condi¢gbes inadequadas, como umidade, calor ou
contaminagao, os semi-pereciveis ndo exigem refrigeragdo constante, mas, precisam
de ambiente secos, frescos e bem ventilados. Os alimentos nao-pereciveis sao
estaveis por longos periodos em condi¢gées normais de armazenamento, contanto que
sejam protegidos contra a umidade e contaminacgéo e, geralmente, eles passam por
processos de desidratacéo, enlatamento ou esterilizagao.

A correta administragdo da temperatura e umidade € um dos fatores mais
criticos na armazenagem de alimentos, afinal, ele influencia diretamente na qualidade
e vida util dos produtos. Esse tdpico é essencialmente relevante no contexto brasileiro,
onde as variagdes climaticas podem alterar e acelerar a degradagéo de produtos
pereciveis. Caso seja administrado incorretamente, pode levar a perda de sabor,
textura e cor, proliferacdo de microrganismos, oxidacéo e desperdicios. Os principais
métodos de conservacgao de alimentos atualmente sao: Armazenamento em camaras
frigorificas, enlatamento, congelamento, secagem, pasteurizagéo e cura.

Um dos maiores desafios para a logistica de armazenagem no segmento da
alimentacgao no Brasil, é a infraestrutura deficiente, afinal muitos armazéns sao antigos
e inadequados, e nao possuem tecnologia de controle de temperatura, umidade,
ventilagdo ou protegdo contra pragas. Além disso, o pais enfrenta problemas em
relagdo aos altos custos de energia que, devido a tarifas de energia elétrica elevadas,
impactam diretamente em setores que dependem de refrigeracdo, como camaras
frias, a instabilidade e a falta de investimentos em algumas regides podem levar a
interrupcdes no fornecimento, que resultam na perda de produtos sensiveis a
temperatura.

Ademais, a distribuicdo desigual de infraestrutura de armazenagem no pais &
um dos fatores que mais impactam a eficiéncia logistica do setor alimenticio. Regides
como Sudeste e Sul concentram armazéns modernos e centros de distribuicao
automatizados, o Norte e Nordeste enfrentam problemas de insuficiéncia de unidades
adequadas, o que prejudica a conservagao de alimentos e aumenta os custos. A
historia do transporte de cargas no Brasil comega com os caminhos coloniais, que
antecederam por trilhas precarias que eram percorridas por animais e escravos. Foi a
partir dessa época que surgiram as ferrovias, impulsionando o desenvolvimento

industrial.



A“era da motorizagao”, onde o pais passou a investir em projetos de construgao
da malha rodoviaria. Esse periodo mudou o cenario de transporte com o uso de
caminhdes, que se tornou o principal meio de transporte de cargas do pais.

A década de 50 representou um marco nesse processo, impulsionando a
industria automobilistica nacional e a construcdo de novas rodovias.

Na mesma década, intensificou a interiorizacdo do pais, com a construcéo de
Brasilia e a necessidade de conectar novos lugares. A combinagdo da politica
industrial e da expansao da malha rodoviaria elevou o transporte rodoviario a categoria
de modal preferido.

No entanto, menos de 30 anos depois, as principais rodovias brasileiras
comecaram a sentir os efeitos da falta de investimentos: a reducdo de impostos
destinados a manutencdo, somada a falta de planejamento, resultaram na baixa
infraestrutura.

O Brasil possui 6 tipos de modais de transporte diferentes, sendo eles:
rodoviario, ferroviario, aquaviario, aéreo e dutoviario.

O rodoviario é o principal meio de transporte, responsavel por 60% das cargas
gue sao movimentadas dentro do pais, sendo o mais utilizado os caminhdes de grande
porte.

Ferroviario, corresponde a 20% do transporte usado dentro do pais. E embora
nao seja o principal sua importancia estratégica para a logistica € inegavel.

Aquaviario, € usado para grandes volumes de carga e com ativos menos
poluentes, entretanto tem a desvantagem de ser mais lento que os demais modais.

Aéreo € muito usado quando a carga exige uma rapidez na entrega e a0 mesmo
tempo eficiéncia, ele reduz muito os riscos de danos e perdas. Porém, tem o problema
de alto custo e capacidade de transporte limitado, sendo o mais caro de todos os
modais.

Por fim, o modal dutoviario, ele utiliza dutos para o transporte de petréleo e gas
natural, sendo muito usado por industrias e postos de combustiveis que precisam de
um fornecimento constante.

Agora falando dos modais de transporte na logistica de alimentos, o transporte
rodoviario € o mais usado no setor, porque a atividade de deslocamento de alimentos
de um ponto a outro precisa ser feita de forma especializada, rapida e constante,

devido ao fato do brasil ser um grande produtor de alimentos tanto para consumo



interno quanto externo. Por essa razéo, a forma que sao transportados devem atingir
as exigéncias dos produtos.

Afinal, fatores como temperatura, validade e umidade do ambiente afetam a
qualidade do transporte.

Portanto, é importante um bom planejamento estratégico, para manter a
performance e rendimento desse setor.

Para a logistica de alimentos ocorrer como o planejado, € necessario que aja
6 cuidados essenciais para a chegada segura do alimento, esses cuidados séo:

Um dos cuidados mais importantes na logistica de alimentos é a manutengao
da temperatura correta durante todo o processo. Ela visa preservar a qualidade e a
seguranga das mercadorias. Produtos refrigerados ou congelados exigem condigbes
especificas para evitar deterioragcao e contaminacao. Quanto ao transporte, ele deve
ser feito em veiculos equipados com sistemas de controle de temperatura e
monitoramento continuo, garantindo que os alimentos permanegam dentro da faixa
ideal. Isso porque, em caso de falhas, os produtos podem sofrer danos irreversiveis,
afetando a integridade e a segurancga alimentar. Além disso, € essencial que os pontos
de armazenamento, como depdsitos e centros de distribui¢do, também mantenham
condicdes climaticas apropriadas.

Ahigiene é um dos pilares fundamentais na logistica de alimentos. Ela deve ser
bem cuidada em toda a cadeia, desde a manipulagdo até o transporte, seguindo
rigorosos protocolos de sanitizagdo, do contrario, ndo € possivel evitar a contaminagao
cruzada e a proliferacédo de microrganismos patogénicos, por exemplo. Veiculos de
transporte e equipamentos precisam ser higienizados regularmente, utilizando
produtos apropriados e seguros. Além é claro, dos cuidados de sanitizacdo adequada
das maos e o uso de vestimentas apropriadas por parte dos funcionarios. Por isso, é
importante monitorar e registrar as praticas de limpeza. Elas, por sua vez, devem estar
em conformidade com as normas sanitarias, s6 assim se evita riscos a saude do
consumidor final.

A escolha da embalagem correta desempenha visando a protecdo dos
alimentos. As embalagens precisam ser robustas o suficiente para resistir as
condi¢des adversas das movimentagdes, seja no armazém, seja durante o transporte.
Neste ultimo caso, elas precisam prevenir danos causados por vibracdes e mudancas

de temperatura, assegurando a integridade dos produtos. Embalagens herméticas e



resistentes a umidade, em muitos casos, sao recomendadas para preservar a
qualidade dos alimentos. Produtos pereciveis exigem embalagens especiais que
ajudam a manter a temperatura adequada e proteger contra contaminacgdes. Além
disso, € importante considerar o design da embalagem: ele precisa facilitar o manuseio
e 0 armazenamento, otimizando o espaco e reduzindo riscos de danos em todo o
processo logistico.

Alimentos pereciveis exigem cuidados redobrados devido a sua alta
sensibilidade a variacdes de temperatura e tempo de armazenamento. Por isso, dentro
da logistica de alimentos, eles devem ter um tratamento especial. Carnes, laticinios e
frutas frescas e outros pereciveis precisam ser manuseados, armazenados e
transportados em condi¢cbes de temperatura controlada. Além disso, devem ter seu
prazo de validade rigorosamente monitorado. O planejamento logistico para esses
itens inclui rotas otimizadas para reduzir o tempo de transporte e evitar a exposicao
prolongada a condigdes inadequadas. Também é importante estabelecer um plano de
contingéncia em caso de falhas no sistema de refrigeragcdo, garantindo que os
alimentos nao sofram danos irreparaveis.

Uma das atividades da logistica de alimentos inspecionar rigorosamente as
mercadorias tanto na recepgao quanto no despacho. Isso precisa ser feito tendo a
qualidade e a seguranga como norteadores. Na recepgao, deve-se verificar as
condi¢des dos produtos, como temperatura, integridade das embalagens e datas de
validade. Qualquer anomalia tem que ser imediatamente registrada e tratada para
evitar problemas futuros. J& no despacho, a inspecdo precisa garantir que os
alimentos estdo em perfeitas condigbes para o transporte, observando as mesmas
questdes verificadas na recepcdo. Vale a pena implementar checklists padronizados
e treinar a equipe para identificar sinais de problemas. Paralelamente, ter agdes bem
estruturadas a serem executadas quando qualquer problema ou risco for detectado
durante as averiguagdes.

Por fim, um cuidado muito estratégico na logistica de alimentos é o
rastreamento e monitoramento das cargas em tempo real. Tecnologias como GPS e
sensores de temperatura, por exemplo, permitem acompanhar cada etapa do
transporte, desde a saida do depdsito até a entrega no destino final. Isso possibilita
identificar e corrigir rapidamente qualquer desvio que possa comprometer a

integridade das mercadorias. Além disso, o rastreamento oferece transparéncia e
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seguranga para o cliente, ele pode, quando permitido, acompanhar o status da entrega
de seus pedidos. A implementacao de sistemas de monitoramento também facilita a
analise de desempenho e a identificagdo de pontos de melhoria no processo logistico.
Logo, ela contribui para aprendizado, decisdes acertadas e aumento da eficiéncia em

todas as frentes.

2.4 Tecnologias

Quando falamos de tecnologia na logistica, podemos pensar desde entregas
feitas a cavalo, até os avides que usamos hoje em dia. No passado a logistica era
relacionada a humanos e animais, sendo para a entrega de produtos ou informagdes,
variando de acordo com a distancia e a capacidade de alcance de cada um.

Hoje em dia a tecnologia estda muito avancada e € constantemente usada na
logistica, desde o planejamento até o sistema de entregas. Seguindo essa linha, a
tecnologia no setor alimenticio tem ajudo a revolucionar o mercado de acordo como
sao mantidos, transportados e entregues.

Com os avangos frequentes agora temos meios de rastrear e garantir a
seguranga dos produtos, como o uso de etiquetas inteligentes que nos permitem
verificar a origem e condi¢des do transporte. Entretanto também surge alguns desafios
especificos, sendo principalmente ligados ao transporte e controle de rotas, mesmo
com modais refrigerados e sistemas de rastreamento o problema é frequente. O Brasil
com seu vasto territério e infraestrutura nem sempre ideal, sofre com dificuldades em
garantir que os produtos cheguem em suas melhores condi¢gdes ao destino final.

O sistema de rotas deve levar em consideragdo muito mais que a distancia que
ira percorrer, como fatores climaticos e condi¢des da estrada.

A exigéncia de inovagao em modelos de distribuicdo e tecnologia, iniciou um
novo meio ainda ndo muito utilizados, drones ou veiculos automotores que estao

constantemente sendo testados.

2.5 Setor de alimentos
Apesar de sua relevancia econémica e social, o setor alimenticio no Brasil
enfrenta desafios logisticos, mesmo com sua relevancia econémica e social. Um

problema persistente € a falta de conscientizacao das empresas sobre a importancia
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de praticas logisticas eficientes e sustentaveis. Isso se reflete em processos mal
gerenciados, desperdicios evitaveis e custos elevados.

Muitas empresas ainda utilizam métodos ultrapassados, mesmo que tenha tido
um avango em relagcéo a tecnologia nos dias atuais, seja por resisténcia a mudanga,
falta de recursos ou conhecimento dos beneficios que traz a implementacdo de
tecnologias no setor. Grande parte das perdas alimenticias poderiam ser evitada com
investimentos em capacitagdo de colaboradores, ado¢do de normas sanitarias
rigorosas e implementagao de tecnologias acessiveis, como sensores de temperatura
e softwares de gestao de estoque.

A desorganizag&o na cadeia de suprimentos também é um fator critico. Muitas
empresas negligenciam o planejamento logistico estratégico, como a analise de rotas,
a sazonalidade dos produtos e a demanda do mercado. Essa falta de organizagao
leva a atrasos, produtos deteriorados e insatisfacdo do consumidor. Além disso, a
auséncia de padrdes claros para embalagens, higiene e controle de qualidade durante
o transporte e armazenamento aumenta os riscos de contaminagdo e perdas
financeiras.

Algumas empresas optam por veiculos sem refrigeracdo adequada ou
embalagens inadequadas para reduzir despesas, ignorando que essas economias
superficiais geram prejuizos maiores com devolugdes, multas por descumprimento de

normas sanitarias e danos a reputagao da marca.

3 ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA DE CAMPO

Para verificar na pratica a aplicagdo dos procedimentos logisticos discutidos ao
longo deste trabalho, foi realizada uma pesquisa de campo na ETEC Padre Carlos
Ledncio da Silva, em Lorena, no dia 19/11/2025. O método utilizado foi uma entrevista
direta, com 10 perguntas objetivas, aplicada ao responsavel pelo recebimento e
armazenamento de alimentos da instituicdo. O objetivo foi avaliar a conformidade dos
processos internos em relagc&o as boas praticas logisticas para o setor alimenticio.

A analise das respostas obtidas revela um cenario predominantemente positivo
na gestao logistica interna da unidade escolar. A maioria das respostas afirmativas
indica a existéncia e a aplicagédo de protocolos rigorosos que se alinham com as boas

praticas defendidas. Foi constatado que o responsavel pelo armazém realiza a



12

verificacdo da data de validade e a inspecédo das embalagens no ato do recebimento,
procedimentos fundamentais para garantir a seguranga alimentar. Além disso, existe
registro de entrada de todos os alimentos que chegam a escola, conferindo
rastreabilidade ao processo.

Quanto as condigbes de armazenamento, os alimentos pereciveis s&o
armazenados imediatamente em refrigeradores ou freezers adequados, enquanto os
nao pereciveis sdo mantidos em local seco, limpo e protegido. Os locais de
armazenagem sao limpos regularmente, com registro dessa atividade, e os produtos
sdo organizados seguindo o principio PEPS (Primeiro a Entrar, Primeiro a Sair),
evidenciando uma gestéo de estoques eficiente que minimiza perdas por validade. A
existéncia de sinalizagdo ou etiquetas nos armarios e freezers completa um quadro
de organizagao que facilita o controle e a identificagdo dos alimentos.

Contudo, ha confirmagao de que ja foram encontrados sinais de pragas no local
de armazenamento. Este € um ponto de ndo conformidade significativo, que contrasta
com a eficiéncia observada nos outros processos. Este fato valida, em microescala,
um dos desafios logisticos amplamente discutidos no setor alimenticio brasileiro: a
dificuldade em controlar infestagdes em estruturas de armazenamento, o que pode
comprometer toda a qualidade e seguranga alcangadas pelos demais procedimentos.
E importante ressaltar que o entrevistado afirmou n&o receber alimentos com
embalagens danificadas, o que poderia ser um agravante para o problema de pragas,
indicando que a origem da questao pode estar relacionada a fatores ambientais ou

estruturais do préprio depdsito.

4 CONCLUSAO

Este trabalho permitiu analisar os principais desafios logisticos enfrentados pelo
setor alimenticio no Brasil, com destaque para as questdes de infraestrutura,
armazenamento, transporte e adog¢ao de tecnologias. A partir da revisao bibliografica,
constatou-se que a extensao territorial do pais representa um obstaculo significativo
para a eficiéncia da cadeia de abastecimento. Além disso, a sazonalidade dos
produtos e a necessidade de condi¢des controladas de temperatura e umidade exigem

gestéo especializada e investimentos em estrutura e tecnologia.
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A pesquisa de campo realizada na ETEC Padre Carlos Lebéncio da Silva, em
Lorena, serviu como um estudo de caso que ilustra como esses desafios podem se
manifestar na pratica, mesmo em contextos locais e controlados. Os resultados
demonstraram que, embora sejam adotados a maioria dos procedimentos
recomendados, como verificagdo de validade e armazenamento adequado, a
presenca de pragas no local de armazenamento evidencia que vulnerabilidades
persistem e podem comprometer a qualidade e a seguranga dos alimentos.

Essa constatacao reforga a necessidade de melhorias continuas ndo apenas
em grandes escalas, mas também no ambito operacional do dia a dia. Fica claro que
a solugéo para os obstaculos logisticos no setor alimenticio depende de investimentos
em infraestrutura, capacitacdo de profissionais, implementagcdo de tecnologias
acessiveis e rigor na aplicacdo de normas sanitarias.

Por fim, este estudo contribui para a compreensao de que a eficiéncia logistica
€ um elemento central para reduzir perdas, garantir a qualidade dos produtos e
aumentar a competitividade do setor. A combinagao entre teoria e pratica, como foi
proposta neste trabalho, mostrou-se essencial para identificar ndo apenas os

problemas, mas também caminhos possiveis para supera-los.
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“Com o passar do tempo e o aprimoramento de suas técnicas e tarefas a executar,
nos anos 70, a logistica se preocupou em reduzir as necessidades de transporte e
armazenagens, flexibilizagdo no sistema de produgéo, desenvolvimento da
informatica e incorporagao do atendimento ao cliente e estimativas de vendas "
(Revista Ciencias Administrativas - 2007 — pag. 121)

" Atividade que, a principio diz respeito a guarda segura e ordenada de todos os
materiais do armazém, em ordem de prioridade de uso nas operacdes de produgao e
também as pecas que estao para ser despachadas para as operagdes de montagem"
(Moura - 19997 — pag. 3)
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