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RESUMO

BELORIO, Vitor Hugo. Futura. Orientador: Marcelo Buscioli Tenorio. 2025. 46 f.
Trabalho de Conclusao de Curso Analise e Desenvolvimento de Sistemas - Faculdade
de Tecnologia de Presidente Prudente, Presidente Prudente, SP,2025.

O presente documento apresenta a Especificacdo de Requisitos de Software (ERS)
do sistema Futura, uma solucéo desenvolvida para otimizar o gerenciamento contabil
e financeiro de pequenas empresas atendidas por escritdrios de contabilidade. O
sistema visa centralizar processos de controle de receitas, despesas, fornecedores e
contratantes, oferecendo uma interface web intuitiva e segura. A documentacéo
descreve os objetivos do sistema, suas funcionalidades, regras de negoécio, diagramas
de casos de uso, modelo conceitual, modelo relacional e diagramas UML que
detalham a arquitetura logica e navegacional. Além disso, sédo definidos os requisitos
funcionais e nao funcionais, limitagdes, dependéncias e diretrizes para implantacao
local da aplicagéo. O Futura busca promover eficiéncia na administracdo contabil e
financeira, reduzir falhas humanas e ampliar a integracéo entre escritério contabil e
contratantes.

Palavras-chave: Sistema contabil; ERP; Laravel; Controle financeiro; Especificacdo
de Requisitos de Software.



ABSTRACT

BELORIO, Vitor Hugo. Futura. Advisor: Marcelo Buscioli Tenorio. 2025. 46 f. Course
Conclusion Work in Systems Analysis and Development - Faculdade de Tecnologia
de Presidente Prudente, Presidente Prudente, SP, 2025.

This document presents the Software Requirements Specification (SRS) for the Futura
system, a solution developed to optimize the accounting and financial management of
small businesses served by accounting firms. The system aims to centralize processes
for controlling revenue, expenses, suppliers, and contractors, offering an intuitive and
secure web interface. The documentation describes the system's objectives,
functionalities, business rules, use case diagrams, conceptual model, relational model,
and UML diagrams detailing the logical and navigational architecture. Furthermore,
functional and non-functional requirements, limitations, dependencies, and guidelines
for local deployment of the application are defined. Futura seeks to promote efficiency
in accounting and financial administration, reduce human errors, and enhance
integration between the accounting firm and contractors.

Keywords: Accounting system; ERP; Laravel, Financial control; Software
Requirements Specification.
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1. INTRODUCAO

1.1 OBJETIVO

Este documento consiste em uma ERS (Especificagcdo de Requisitos de
Software) baseada na norma IEEE 830/1998 (Institute of Electrical and Eletronics
Engineers) e tem como objetivo especificar os requisitos do software em
desenvolvimento, inteirando o cliente e os desenvolvedores sobre o desenvolvimento

e a utilizacdo do software.

1.2 ESCOPO

O sistema Futura tem como finalidade otimizar e automatizar processos
contabeis realizados pela empresa Futura Contabilidade, oferecendo maior agilidade,
precisdo e organizagdo no atendimento a pequenos comeércios e prestadores de
servico.

As funcgbes basicas incluem o registro de receitas, despesas e fornecedores,
além do gerenciamento de contratantes por meio de perfis de acesso especificos para
gerentes, funcionarios e clientes. Permitindo que cada usuario visualize somente as
informacdes pertinentes ao seu papel no processo.

Para o funcionamento adequado, € necessario que 0 contratante e seus
fornecedores sejam cadastrados, permitindo o registro organizado das
movimentacfes financeiras e o0 armazenamento seguro dessas informacdes em
bancos de dados individuais. Essa separacao de dados assegura privacidade e reduz
riscos de inconsisténcias, permitindo que cada empresa cliente possua um ambiente
exclusivo e isolado.

O sistema também disponibiliza relatérios financeiros e documentos em PDF,
oferecendo aos usuarios uma visao clara sobre suas receitas, despesas, desempenho
geral e histérico de movimentacbes. Esses relatérios servem como suporte para
decisdes estratégicas e auxiliam tanto clientes quanto a equipe contabil na analise
detalhada das informacdes financeiras.

Com isso, o sistema Futura contribui para a otimizacéo dos servigos contébeis,
aumenta a confiabilidade das informacdes e agrega valor ao atendimento prestado
pela empresa Futura Contabilidade, ampliando a eficiéncia operacional e fortalecendo

a relacao entre a contabilidade e seus contratantes.



1.3 DEFINICOES, SIGLAS E ABREVIACOES

ERS: Especificacdo de Requisitos de Software.

IEEE: Institute of Electrical and Electronics Engineers, organizacao
internacional responséavel por normas e padrfes técnicos em engenharia e
computacéao.

CRUD: Create, Retrieve, Update e Delete. Representa as quatro operacoes
basicas de manipulacao de dados (criar, consultar, atualizar e excluir).

API (Application Programming Interface): Conjunto de rotinas e padrdes que
permitem a comunicacgao entre diferentes sistemas e softwares.

IA (Inteligéncia Artificial): Area da computacéo voltada ao desenvolvimento
de sistemas capazes de simular a inteligéncia humana.

PDF (Portable Document Format): Formato de arquivo utilizado para
geracao de relatorios portaveis e ndo editaveis.

JWT (JSON Web Token): Padréo de autenticacdo que utiliza tokens digitais
para garantir seguranga nha comunicacao entre cliente e servidor.

PHP (Hypertext Preprocessor): Linguagem de programacao utilizada no
desenvolvimento do sistema Futura.

Laravel: Framework PHP que fornece estrutura e ferramentas para o
desenvolvimento web baseado no padrao MVC.

MySQL: Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados Relacional
(SGBD) utilizado pelo sistema.

ORM (Object-Relational Mapping): Técnica de mapeamento de objetos em
tabelas de banco de dados, utilizada no Laravel por meio do Eloquent ORM.
HTTP/HTTPS (HyperText Transfer Protocol / Secure): Protocolos de
comunicacao utilizados para transferéncia de dados na web.

JSON (JavaScript Object Notation): Formato leve de intercambio de dados
entre cliente e servidor.

PDF Report: Relatério gerado em formato PDF pelo sistema Futura,
contendo informagdes financeiras de receitas e despesas.

Gemini: Servigo de Inteligéncia Artificial integrado ao sistema Futura para

auxilio contabil e consultas automatizadas.



e Dashboard: Painel de controle visual que exibe dados e indicadores de
forma organizada e interativa.

e Frontend: Camada visual do sistema, responsavel pela interface com o
usuario.

e Backend: Camada logica do sistema, responsavel pelo processamento de

dados e regras de negdcio.

1.4 VISAO GERAL

Esta ERS esta organizada em capitulos. O Capitulo 2 fornece uma descricao
geral do software em desenvolvimento, contendo uma perspectiva do produto, suas
fungbes, perfil dos usuarios do software, caracteristicas do desenvolvimento e
requisitos adiados. O Capitulo 3 detalha os requisitos do software. O Capitulo 4

fornece detalhes do projeto do software.



2. DESCRIQAO GERAL DO PRODUTO
2.1 ESTUDO DE VIABILIDADE

Apl6s a andlise das necessidades da empresa Futura Contabilidade, foram
avaliadas duas alternativas para o desenvolvimento de um sistema que otimizasse 0s
processos contabeis voltados para pequenos comércios. A alternativa escolhida foi o
desenvolvimento de um sistema web proprio, denominado Futura, projetado para
realizar o controle financeiro e contabil de clientes contratantes, permitindo o registro
de receitas, despesas e fornecedores, bem como a visualizacdo de relatérios e
graficos em tempo real.

A solugéo apresenta alta viabilidade técnica, uma vez que utiliza tecnologias
robustas, open-source e amplamente conhecidas pela equipe de desenvolvimento. O
ambiente tecnoldgico definido para a construcdo e execucao do software é composto
por:

Linguagem de Programacao: PHP 8.2+ (Backend).

Framework: Laravel (Estrutura MVC, seguranca e rotas).

Banco de Dados: MySQL 8.0 (SGBD Relacional).

Frontend: HTML5, CSS3 (com frameworks como Bootstrap ou Tailwind) e JavaScript.
Integracdes: APl Gemini (Inteligéncia Artificial para auxilio contabil).

Ferramentas de Desenvolvimento: VS Code (IDE), Git e GitHub (Versionamento).

Essa opcédo foi selecionada também por sua viabilidade econbmica e
estratégica, proporcionando autonomia tecnologica a empresa, reducdo de custos
operacionais e integracdo direta com os sistemas de armazenamento internos. Além
disso, o desenvolvimento proprio permite que o sistema seja adaptado continuamente
as necessidades especificas da Futura Contabilidade, garantindo maior seguranca

sobre os dados financeiros e eliminando retrabalhos comuns em processos manuais.

2.2 FUNCOES DO SISTEMA

Quadro 1 — Funcdes Basicas.

Identificacao Descricao
F BO1 Permite incluir, excluir, alterar fornecedores.
Gerenciar Fornecedores
F _B0O2 Permite incluir, excluir, alterar funcionarios.
Gerenciamento de
Funcionarios




F BO3
Gerenciamento de
Gerentes

Permite incluir, excluir, alterar gerentes.

F BO3
Gerenciamento de
Contratantes

Permite incluir, excluir, alterar contratantes.

Fonte: Elaborado pelo préprio autor.

O Quadro 3 apresenta as func¢des fundamentais do sistema, ou seja, as

implementacfes das regras de negdcio.

Quadro 2 — Fun¢des Fundamentais.

Identificacao Descricao

F _FO1 Realiza o registro das receitas de cada contratante.
Registrar receitas

F_FO02 Realiza o registro das despesas de cada contratante

Registrar despesas

associado ao fornecedor.

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

O Quadro 4 apresenta as funcdes de saida do sistema, ou seja, relatorios,

graficos e listagens.

Quadro 3 — Funcdes de Saida.

Identificacao

Descricao

Relatério grafico para o
contratante

F _SO01 Emite um relatério dos registros de receitas e despesas
Relatorio em PDF em PDF.
F_S02 Exibe um relatorio grafico nas dashboard do contratante.

F_SO03
Listagem de contratantes

Exibe em formato de lista os contratantes registrados no
sistema para 0s Gerentes e Funcionarios.

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

2.3 CARACTERISTICAS DO USUARIO

Os gerentes e funcionarios do sistema Futura possuem ensino superior

completo e proficiéncia em informatica que contempla: navegacao na internet por meio

de browsers modernos, utilizacdo de correio eletrénico, gerenciamento de arquivos

(upload e download) e uso de ferramentas de escritorio (como editores de texto e

planilhas eletrdnicas).
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Os contratantes, no geral, também possuem ensino superior e apresentam as
mesmas competéncias tecnoldgicas citadas acima, estando aptos a operar interfaces
web padré&o e visualizar documentos digitais (PDFs).

2.4 LIMITES, DEPENDENCIAS E SUPOSICOES

O sistema Futura apresenta limitac6es, dependéncias técnicas e suposi¢cdes
operacionais que devem ser consideradas para garantir o sucesso do
desenvolvimento, implantagdo e utilizagao da aplicacao.

No que tange aos limites, o sistema opera exclusivamente em ambiente web,
exigindo o uso de navegadores modernos e uma conexao estavel a internet para seu
funcionamento pleno. A arquitetura de dados adotada isola as informacdes de cada
contratante em bancos de dados independentes, o que garante maior segurancga,
porém restringe a execugao de consultas globais ou consolidadas entre diferentes
clientes. Além disso, o desempenho da aplicacdo estad diretamente atrelado a
capacidade do servidor de hospedagem, podendo ocorrer degradacdo caso a
infraestrutura ndo suporte a demanda simultanea de acessos.

Funcionalmente, o sistema nao possui integracdo nativa com softwares
externos de contabilidade, folha de pagamento ou emisséao fiscal nesta verséo, sendo
necessario o desenvolvimento de novas APIs para tais fins. O acesso as
funcionalidades € estritamente delimitado pelas permissées de cada perfil (gerente,
funcionario e contratante), impedindo a¢des ndo autorizadas.

Em relacdo as dependéncias, a aplicacdo fundamenta-se no framework Laravel
e no SGBD MySQL, dependendo também de bibliotecas de terceiros para a geracao
de relatérios e integracdo com a Inteligéncia Artificial (Gemini). Para o ambiente de
producéo, € imprescindivel que o servidor esteja configurado com suporte a PHP 8.1+
e Composer, além de possuir permissées adequadas de leitura e escrita para logs e
arquivos temporarios. O funcionamento correto do sistema depende ainda do
provisionamento automatico dos bancos de dados individuais (tenants) no momento
do cadastro e da existéncia de um servidor SMTP (ou servi¢co de e-mail transacional)
validamente configurado para o envio de notificacdes.

Por fim, as suposi¢des do projeto consideram que cada contratante dispde de

infraestrutura de rede estavel e equipamentos compativeis com navegadores
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atualizados. Pressupbe-se que as informagdes fornecidas durante o cadastro inicial
sejam veridicas e consistentes, visto que sao utilizadas para gerar automaticamente
a estrutura de banco de dados do cliente. Considera-se também que a seguranca das
credenciais de acesso € uma responsabilidade compartilhada entre o contratante e a
administracao do sistema. Caso futuras funcionalidades exijam integracdes externas,
como emissao fiscal ou sincronizacdo bancéaria, assume-se que 0 contratante

providenciara as autorizacfes e credenciais necessarias.

2.5 REQUISITOS ADIADOS

F FO1 - Integragdo com sistemas fiscais e contabeis externos:
A integracdo automatica com plataformas de emisséo de notas fiscais e softwares
contabeis sera desenvolvida em versdes futuras, apés a validagdo do modulo
financeiro principal.

F FO2 - Mobdulo de controle de estoque para  contratantes:
O controle de produtos e materiais (estoque) ainda ndo esta contemplado nesta
versdo. Esse modulo podera ser incorporado em releases posteriores, conforme a
demanda dos contratantes.

F FO3 - Dashboard gerencial com graficos comparativos multi-tenant:
A geracao de relatorios e dashboards comparando o desempenho de diferentes
contratantes sera incluida em uma versao futura, apos a estabilizacdo da arquitetura
multi-banco.

F NO1 - Implementacdo de autenticacdo em dois fatores (2FA):
O reforco de seguranca por meio de verificacdo em duas etapas serd adicionado
futuramente para ampliar a protecéo de contas de usuarios.

F NO2 - Sistema de notificacbes internas e lembretes automaticos:
A funcionalidade de envio de alertas sobre vencimentos, lancamentos pendentes e

prazos contabeis serd desenvolvida em versdes subsequentes.
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3. REQUISITOS ESPECIFICOS
3.1 Requisitos de Interface Externa

O sistema Futura € acessado por meio de uma interface web responsiva,
desenvolvida para funcionar adequadamente nos navegadores modernos, como
Google Chrome, Mozilla Firefox e Microsoft Edge. A interface mantém um padrdo
visual limpo e intuitivo, seguindo a identidade visual da Futura Contabilidade, com
predominancia de tons em azul marinho. O acesso ao sistema inicia-se por uma tela
de login unificada, a partir da qual o usuario é direcionado ao painel correspondente
ao seu perfil: o Gerente acessa um ambiente administrativo completo, o Funcionario
visualiza uma area restrita para lancamento de receitas e despesas, e 0 Contratante
utiliza um painel exclusivo para acompanhar sua movimentagao financeira, graficos e
relatorios.

A usabilidade é assegurada pelo uso de frameworks modernos de frontend,
como Bootstrap ou Tailwind, que oferecem responsividade entre diferentes
dispositivos e garantem boa legibilidade dos elementos visuais. A visualizacao
adequada das telas recomenda uma resolucdo minima de 1366x768 pixels,
assegurando que todos os componentes sejam exibidos corretamente.

No que diz respeito as interfaces de hardware, o sistema exige que o cliente
possua um dispositivo com acesso a internet estavel e capacidade de executar
navegadores atualizados, como computadores, notebooks e tablets. Do lado do
servidor, o ambiente deve oferecer suporte ao PHP 8.2 ou superior, banco de dados
MySQL e certificado SSL ativo para navegacdo segura por meio de HTTPS,
garantindo o funcionamento correto da aplicacao web.

As trocas de informacbes entre cliente e servidor utilizam o protocolo
HTTP/HTTPS, seguindo o padrdo RESTful para envio e recebimento de dados em
formato JSON. A autenticacdo das requisi¢cdes € realizada por meio de tokens JWT,

assegurando controle de acesso e protecdo das sessdes de usuario.

3.1.1 Interfaces do Usuéario dos Casos de Uso

Figura 1 — Caso de uso Registrar receitas.
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A Futura Ol3, Vitor Hugo ~ Sair

Nova Receita

Descrigao
Valor

Data

dd/mm/aaaa (m}
Data de Recebimento
dd/mmy/aaaa [m]
Fonte: Elaborado pelo proprio autor.
Figura 2 — Caso de uso Registrar despesas.
AP Futura 0l3, Vitor Hugo  Sair
Lancar Nova Despesa
Descrigdo
Valor
Data de Pagamento
[}

dd/mmy/aaaa

Fornecedor

Selecione um fornecedor

Salvar | Cancelar

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

3.1.4 Interfaces de Software
Quadro 4 — Interfaces de Software

Software Descri¢cao Funcéo

Laravel Framework | Framework principal do | Processamento das regras de
(PHP) back-end negocio
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MySQL Banco de dados relacional | Armazenamento dos dados
financeiros
Blade (Frontend) Template engine / | Renderizagdo das telas e
biblioteca JavaScript interacao do usuario
Bootstrap ou | Framework CSS Estilizacédo e responsividade
Tailwind
DomPDF Biblioteca PHP Geracdo e exportacdo de
relatérios em PDF
Chart.js ou | Biblioteca de graficos Visualizagdo das receitas e
Recharts despesas
JWT (JSON Web | Padrdo de autenticacao Controle de sessao e
Token) autorizacdo de usuérios
Fonte: Elaborado pelo proprio autor.
3.2 DIAGRAMA DE CASOS DE USO
Figura 3 — Diagrama de Casos de Uso.
Futura
Funciondrio ~~_| \
\ %
[
— | Contratante

e

Gerente

T

Registrar despesas

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.
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3.3 ESPECIFICACOES DOS CASOS DE USO
Caso de uso 01: Registrar Receitas
Atores: Gerente, funcionario e sistema.
Interessados e interesses:
e« Gerente ou funcionério: Deseja registrar as receitas de um determinado
contratante para manter o controle financeiro atualizado no sistema.
e Sistema: Armazenar corretamente as informacdes da receita vinculadas ao
contratante.
Pré-condicdes:
O gerente ou funcionario deve estar autenticado no sistema.
Cenario de Sucesso Principal (fluxo basico):
1. O gerente ou funcionario acessa 0 modulo de informagbes de um
determinado contratante.
2. O gerente ou funcionario informa os dados da receita (valor, descricdo e
data de recebimento).
3. O sistema valida as informacgdes inseridas e solicita a confirmacdo dos
dados para o registro.
O gerente ou funcionario confirma a operacao.
5. O sistema registra a nova receita no banco de dados, vinculado ao
contratante.
6. O sistema confirma o sucesso do registro e exibe a receita cadastrada na
lista de receitas.
Cenario alternativo:
la. Caso algum campo obrigatorio ndo seja preenchido, o sistema exibe uma
mensagem de erro solicitando 0 preenchimento.
1b. Caso o valor informado ndo seja numérico, o sistema alerta o0 usuario e

impede o registro.

Caso de uso 02: Registrar Despesas
Atores: Gerente, funcionario e sistema.
Interessados e interesses:

* Gerente ou funcionario: Deseja registrar as despesas de um determinado
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contratante para manter o controle financeiro atualizado no sistema.
« Sistema: Armazenar corretamente as informacdes da despesa vinculadas ao
contratante e ao fornecedor correspondente.
Pré-condicdes:
O gerente ou funcionério deve estar autenticado no sistema, e o fornecedor deve
estar previamente cadastrado.
Cenario de Sucesso Principal (fluxo basico):
1. O gerente ou funcionario acessa o moédulo de informacdes de um
determinado contratante.
2. O gerente ou funcionario informa os dados da despesa (valor, descricao,
data e fornecedor).
3. O sistema valida as informacgdes inseridas e solicita a confirmacdo dos
dados para o registro.
O gerente ou funcionario confirma a operacao.
5. O sistema registra a nova despesa no banco de dados, vinculada ao
contratante e ao fornecedor.
6. O sistema confirma o sucesso do registro e exibe a despesa cadastrada na
lista de despesas.
Cenario alternativo:
la. Caso algum campo obrigatorio ndo seja preenchido, o sistema exibe uma
mensagem de erro solicitando 0 preenchimento.
1b. Caso o valor informado n&o seja numérico, o sistema alerta o usuario e impede
0 registro.
1c. Caso nenhum fornecedor informado ndo exista, o sistema exibe uma

mensagem de erro e sugere o cadastro de um novo fornecedor.

3.4 DIAGRAMAS DE ATIVIDADES DOS CASOS DE USO

Figura 4 - Diagrama de atividade | adicionar receita
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Usuaro

Sistema

Informa os
dados

( Solicita os dados

-

/ﬁt da receita J

Valida os
dados
passados

(dados élidod] [dados invilido]

Exibe uma

Exibe uma mensagem de

mensagem de
confirmagao

emo

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 5 - Diagrama de atividade | adicionar despesa




Usudrio Sistema

‘ ( Solicita os dados

S e

Informa os
dados

[dados \éuuoé [da\dos invalido]

Exibe uma
mensagem de
emo

Exibe uma
mensagem de
confirmacdo

Fonte: Elaborado pelo préprio autor.

3.6 MODELO CONCEITUAL
Figura 6 — Modelo conceitual (Master)

©Uger

© Contratante

0..*
provisiona \é gerenciado por
1 o> 0.*

@ BancoTenant @ UserContratante
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Fonte: Elaborado pelo préprio autor.

Figura 7 — Modelo conceitual (Tenant)

i@Fornecedor: '©Contratante

Fonte: Elaborado pelo préprio autor.

4. PROJETO DE SOFTWARE

4.1 DIAGRAMAS DE INTERACAO
Figura 8 — Diagrama de interacao

Contratants Recotalortrober  DetperaCortraier FormecedarControber Receta (Modef)  Despesa (Model)  Fornecedor (Model) Barco Tanard (enant_Semo)
‘l Inter Reocora l'
_Soic ks codiiirar Aove recets >
Cris pinatn Raceta Leses 80 e mulbin) >
INSERT INTO recetas )
. : 4 >
SOt aecho
Recens ot
«
7% memsagem Recets mercs com v ewo’”
—<— L
S0l Ra CABITIE Arve Beie 'S
.
Camega bats e tarmecesoms
AL e edr o8 MAeRe
SELECT * PROM formecesores

< e 1123 G fermac edorey

< U4 3¢ Nomecodorel

s oyets Dugess 130a0s + Apmmadedar )
Y

< Confrma waes o

< Orsgprss (ot
Banco Tenant (lenant temp)

0% menasgem "Dengens maands com boeno”
Formecedor (Model)

RecetaCartrober  DespeiyCortmbter ForneceowrControder  Receta (Model)  Despesa (Mode)

Contratants

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

4.2 DIAGRAMA DE CLASSES
Figura 9 — Diagrama de classes



Master (futura)\

© user

o nome : string

o email : strin

o password : string «hidden»
o perfil : string

status : string
remember_token : string
created at : timestamp
updated_at : timestamp
o isGerente() : bool
contratante() : Contratante
users() : Collection

o000

o

0

© contratante
o nome : string
o cnpj : string
o telefone : string

~ usa (via| GeminiController)

o email : string

o status’: string

_[Contratante ¢ a entidade "master" do sistema.
o banco_dados : string | ko Crar um contratante: um DB ternant & provisionado

© 5o,

o created_at : timestamp
o updated_at : timestamp
o users() : Collection

© user() : User

o  string)
o listarModelos() : array

(©) user_Contratante

o created_at : timestamp
o updated_at : ti

imestamp

T =~ crig > dispatch N

~. [Ténant (por contratante) - (banco tenant_temp)\
N O ——

N (© Fomecedor
N Receita |
N C oTome st
® Job» o descricao : string o cnpj : string
ProvisionarBancoContratante o valor : decimal o telefone : string

o data r : date o email : string
o dispatchSync(contratante, user) o created_at : timestamp o created_at : timestamp

o updated_at : timestamp o updated_at : timestamp

© despesas() : Collection

Fornecedor / Despesa / Receita sio tabelas do banco
provisionado por contratante (tenant)
A conexdo é definida em runtime.

]

o descricao : string

o valor : decimal

o data_pagamento : date
o created _at : timestamp
o updated_at : timestamp

o fornecedor() : Fornecedor

Fonte: Elaborado pelo préprio autor.

4.3 MODELAGEM DA BASE DE DADOS
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Figura 10 — Modelagem da base de dados (banco master)

(® users

oid: INT

nome : VARCHAR(255)

email : VARCHAR(255)

password : VARCHAR(255)

perfil : ENUM('gerente’,'funcionario’,'contratante’)
status : ENUM('ativo','inativo’)

remember_token : VARCHAR(100)

created_at : DATETIME

updated_at : DATETIME

v
1:N (user_id)

—
(B contratantes

oid : INT

nome : VARCHAR(255)
cnpj : VARCHAR(18)
email : VARCHAR(255) )
banco_dados : VARCHAR(255)
status : ENUM('ativo’,'inativo’)
user_id : INT

created_at : DATETIME
updated_at : DATETIME

N:M

(B) user_contratante
oid : INT

user_id : INT
contratante_id : INT
created_at : DATETIME
updated_at : DATETIME

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.



Figura 11 — Modelagem da base de dados (banco tenant)

(E) fornecedores (E) receitas
aid : INT oid 1 INT
nome : VARCHAR(255) descricao : VARCHAR(255)
cnpj : VARCHAR(18B) valor : DECIMAL(L10,2)
telefone : VARCHAR(20) data_recebimento : DATE
created_at : DATETIME created_at : DATETIME
updated_at : DATETIME updated_at : DATETIME

1:M (fornecedor_id)

(E) despesas
oid : INT

descricao : VARCHAR(255)
valor : DECIMAL(10,2)
data_pagamento : DATE
fornecedor _id : INT
created_at: DATETIME
updated_at : DATETIME

Fonte: Elaborado pelo préprio autor.

4.4 DIAGRAMA DE PACOTES DA ARQUITETURA LOGICA
Figura 12 — Diagrama de pacotes da arquitetura légica
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Fonte: Elaborado pelo préprio autor.

4.5 MODELO NAVEGACIONAL
Figura 13 — Modelo navegacional

mra e b drem e e —

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

4.6 OUTROS LAYOUTS DE TELAS

Figura 14 — Layout de tela boas-vindas
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4y

future

Bem-vindo ao sistema Futura

Simplificando sua contabilidade com eficiéncia e inovacdo.

Acessar o Sistema

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 15 — Layout de tela de login
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e e

Bem-vindo de volta

Acesse o sistema Futura com seu e-mail e senha

E-mail
= |

Senha

Esqueci minha senha

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 16 — Layout de tela recuperar senha

Recuperar Senha

Digite seu e-mail

Enviar link de recuperacao

Voltar para o login

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 17 — Layout de tela redefinir senha



Redefinir Senha

Nova Senha

Confirmar Senha

Salvar nova senha

Voltar para o login
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Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Layouts relacionados ao acesso do gerente:
Figura 18 — Layout de tela dashboard gerente

) Futura

Seja bem vindo(a), Vitor Hugo

Gerencie contratantes, funciondrios e gerentes com facilidade.

Ola, Vitor Hugo  Sair

Agente |A

Filtrar

Agdes

Contratantes Novo Contratante Gerentes  Contratantes Desativados
Pesquisar contratantes... Filtrar por v
Nome CNPJ Email Telefone
Contratante Teste 11333345000222 contratante@gmail.com 18 9999-7777 ‘

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 19 — Layout de tela gerenciamento de gerentes

huf
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e Futura 0l4, Vitor Hugo ~ Sair

Gerentes

|’ Voltar ‘ Gerentes Desativados
Nome Email Acbes
Viter Hugo vitor@gmail.com Editar
Fonte: Elaborado pelo proprio autor.
Figura 20 — Layout de tela cadastro de gerente

AP Futura

Ol4, Vitor Huge  Sair

Cadastrar Novo Gerente

Nome do Gerente

E-mail

Salvar | Cancelar

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 21 — Layout de tela edicao do gerente
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Ay Futura Ql4, Vitor Hugo  Sair

Editar Gerente

Nome
Vitor Hugo
E-mail

vitor@gmail.com

Salvar Alteracdes | Cancelar

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 22 — Layout de tela de gerentes desativados

't Futura Ola, Vitor Hugo ~ Sair

Gerentes Desativados \ Voltar \

Nome Email Agdes

Gerente Atualizado gerente@gmail.com

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 23 — Layout de tela gerenciamento de funcionarios
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Cadastrar Novo Funcionario

Nome do Funcionario

E-mail

Salvar Cancelar

Fid Futura Ola, Vitor Hugo  Sair

Funcionarios

| Voltar | Funcionarios Desativados.

Nome Email Agdes

Funcicnario Atualizado funcionario@gmail.com Editar

Jose jose@gmail.com Editar

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.
Figura 24 — Layout de tela cadastro de funcionario

AP Futura

Ol4, Vitor Hugo  Sair

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 25 — Layout de tela edicao de funcionario
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AP Futura

Editar Funcionario

Nome
Funcionario Atualizado
E-mail

funcionaric@gmail.com

Salvar Alteragdes | Cancelar

Ol4, Vitor Huge  Sair

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 26 — Layout de tela de funcionarios desativados

AP Futura

Funcionarios Desativados

Nome Email Acdes

Teste Validagdo Usuério testeusuario@gmail.com Reativar

Reativar

Validation Usuéario validationuser@gmail.com -

Ol4, Vitor Huge  Sair

‘ Voltar ‘

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 27 — Layout de tela de contratantes desativados
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Ay Futura Ola, Vitor Hugo  Sair
Contratantes Desativados | Voltar |
Nome Email CNPJ Acbes
Contratante Teste contratante@gmail.com 11333345000222

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 28 — Layout de tela edicdo do contratante

AP Futura 0Ol4, Vitor Hugo  Sair

Editar Contratante

Nome:

Contratante Teste

CNPJ:
11333345000222
E-mail:
contratante@gmail.com

Telefone:

18 9999-7777

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 29 — Layout de tela visualizacdo do contratante (colaboradores)
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A Futura 0Ol4, Vitor Hugo  Sair
Detalhes do Contratante
De: Até:
Situacéo atual: R$ 700,00 01112025 o 30/11/2025 o
Nome: Contratante Teste
CNPJ: 11333345000222
E-mail: contratante@gmail.com
Telefone: 18 9999-7777
Novo Fornecedor } [ Langar Receita ] ‘ Lancar Despesa ‘
Fornecedores
Fornecedor Verificado -
11333345000275
Receitas
Vendas realizadas
R$ 1.500,00
Despesas
Compra de matéria prima - R$ 800,00 -
Fornecedor: Fornecedor Verificado
" Voltar |
Fonte: Elaborado pelo préprio autor.
Figura 30 — Layout de tela cadastro do fornecedor
Ay Futura Ol4, Vitor Hugo ~ Sair

Novo Fornecedor

Nome
CNPJ

Telefone

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 31 — Layout de tela edi¢ao do fornecedor



AP Futura

Editar Fornecedor

Nome

Fornecedor Verificado
CNPJ

11333345000275

Telefone

1899998888

Atualizar RecUTEETS

33

Ol4, vitor Hugo  Sair

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 32 — Layout de tela cadastro de receita

AP Futura

Nova Receita

Descricdo
Valor

Data

dd/mm/aaaa

Data de Recebimento

dd/mm/aaaa

Salvar Receita

Ol4, Vitor Hugo ~ Sair

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 33 — Layout de tela editar receita
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AP Futura

Editar Receita

Descricdo
Vendas realizadas
Valor
1500,00
Data
dd/mm/aaaa
Data de Recebimento

dd/mm/aaaa

Atualizar Receita

Ol4, Vitor Hugo ~ Sair

AP Futura

Figura 34 — Layout de tela cadastrar despesa

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Lancar Nova Despesa

Descricdo
Valor

Data de Pagamento
dd/mm/aaaa
Fornecedor

Selecione um fornecedor

Salvar | Cancelar

Ol4, Vitor Hugo ~ Sair

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 35 — Layout de tela editar despesa
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A Futura Ol4, Vitor Hugo ~ Sair

Editar Despesa
Descrigdo
Compra de matéria prima
Valor
800,00
Data de Pagamento
06/11/2025
Fornecedor

Fornecedor Verificado

Atualizar | Cancelar

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 36 — Layout de tela assistente virtual contabil (IA — Gemini)

AF Futura 0l3, Vitor Hugo  Sair
Assistente Contabil (Gemini) o=l
Ola
Resposta
Ola.

Seja bem-vindo(a). Eu sou o assistente contdbil inteligente do sistema.
Estou & disposicio para auxiliar com suas duvidas sobre as funcionalidades da plataforma,
resolver problemas comuns ou fornecer orientagées sobre o uso de nossos médulos, como

cadastros, langamentos e geragdo de relatdrios.

Como posso ajuda-lo(a) hoje?

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Layout de telas funcionario:
Figura 37 — Layout de tela dashboard do funcionario



Ay Futura Ola, Funcionario

Seja bem vindo(a), Funcionario

Visualize e edite informacgdes dos contratantes.

Agente IA
Pesquisar contratantes... Filtrar por v

Nome CNPJ Email Telefone Acgdes

Contratante Teste 11333345000222 contratante@gmail.com 18 9999-7777

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Layout de telas do contratante:

Figura 38 — Layout de tela dashboard do contratante (movimentacdes)

Ay Futura Ola, Contratante Teste

Dashboard do Contratante

[ Baixar Relatério PDF ][ Agente |A }

Perfodo: Data Inicio: Data Fim:
Receitas Despesas Saldo
R$ 1.500,00 R$ 800,00 R$ 700,00
Movimentagges Evolugdo Grafica
Movimentagoes
Data Tipo Descricéo Valor
06/11/2025 Despesa Compra de matéria prima R$ 800,00
05/11/2025 Receita Vendas realizadas R$ 1.500,00

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Figura 39 — Layout de tela dashboard do contratante (evolucdo grafica)
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Ay Futura

0Ol3, Contratante Teste

Dashboard do Contratante

[ Baixar Relatério PDF M Agente IA }

Periodo: Data Inicio: Data Fim:

Receitas Despesas Saldo
R$ 1.500,00 R$ 800,00 R$ 700,00
Movimentagdes Evolugéo Grafica

Evolu¢do mensal

[ Receitas [ Despesas

RS 1.600
RS 1.400
RS 1.200
RS 1.000
RS 800
RE 600
RS 400
RS 200

R8O

,\‘;\'\ WYY AN AN AN e W AN WY
d

WA N N N W W W N
N A A A AP Mt g

Fonte: Elaborado pelo préprio autor.
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APENDICE A - Procedimentos para Implantacdo do Sistema

A implantacdo do sistema Futura em ambiente local requer a configuragéo
adequada das ferramentas de desenvolvimento, dependéncias do projeto e banco de
dados. A seguir, estdo descritos os procedimentos necessarios para realizar a
instalacdo e execucédo completa do sistema em um computador local.

Primeiramente, € necessario possuir instalado o PHP (verséo 8.2 ou superior),
o Composer (gerenciador de dependéncias do PHP) e o MySQL (versdo 8.0 ou
superior). O sistema foi desenvolvido utilizando o framework Laravel, portanto, o
Composer sera utilizado para instalar e gerenciar as bibliotecas do projeto.

Apoés garantir que todos os requisitos estejam instalados, deve-se clonar o
repositorio do projeto ou copiar os arquivos para a maquinalocal. Em seguida, acessar
o diretorio principal do sistema por meio do terminal e executar o comando para
instalar as dependéncias do projeto (composer install).

Posteriormente, é necessario criar o arquivo de configuracdo de ambiente,
denominado “.env”, que define parametros como conexdo com o banco de dados e
chave de seguranca da aplicacéo. Esse arquivo pode ser gerado a partir do modelo
existente no projeto, chamado “.env.example”.

No arquivo “.env”, devem ser ajustadas as informacgdes referentes ao banco de
dados, como o tipo de conexdo (MySQL), o nome do banco de dados, o0 usuario e a
senha de acesso. Por exemplo:

Tipo de conexao: mysql

Endereco do servidor: 127.0.0.1

Porta: 3306

Nome do banco de dados: futura

Usuério: root

Senha: (em branco ou definida conforme o ambiente)

Apés salvar as configuracfes, deve-se gerar a chave de aplicacéo do Laravel,
responsavel por criptografar dados sensiveis. Esse processo é feito por meio do
comando (php artisan key:generate).

Em seguida, é necessério criar o banco de dados manualmente no MySQL,
utilizando um gerenciador, como o phpMyAdmin ou o MySQL Workbench, com o

mesmo nome configurado no arquivo .env’.
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Logo apds, executam-se as migracoes e as sementes de dados, que criam as
tabelas e inserem os registros iniciais necessarios ao funcionamento do sistema (php
artisan migrate --seed).

Com a base de dados criada e o ambiente configurado, o sistema pode ser iniciado
localmente por meio do servidor interno do Laravel, utilizando o comando (php artisan
serve).

O sistema ficara disponivel no navegador de internet, geralmente no endereco
http://127.0.0.1:8000.

E importante manter o servico do MySQL ativo enquanto o sistema estiver em

execucdo. Caso o sistema utilize multiplos bancos de dados (como no caso dos
contratantes), o proprio sistema criard automaticamente as bases de dados
especificas no momento do cadastro de novos contratantes.
Por fim, recomenda-se verificar as permissdes de acesso as pastas “storage” e
“bootstrap/cache”, garantindo que estejam liberadas para leitura e escrita, visto que
essas pastas armazenam arquivos de cache e logs essenciais ao funcionamento do
sistema.

Apoés a concluséao desses procedimentos, o0 Sistema Futura estara em pleno

funcionamento no ambiente local, pronto para testes, validacfes e demonstracoes.
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O Futura é um sistema de controle financeiro desenvolvido para empresas de
contabilidade e seus clientes.
Com ele, € possivel gerenciar contratantes, funcionarios e gerentes, além de registrar
receitas, despesas e fornecedores, gerando relatérios financeiros e graficos
automaticos.

Cada contratante (empresa cliente) possui um banco de dados exclusivo, garantindo
seguranca e organizacgao das informagdes.

2. Perfis de acesso

O sistema possui trés tipos de usuario.

2.1 Gerente

Acompanha e gerencia todos o0s contratantes e funcionarios.
Pode criar, editar e desativar cadastros.
Pode acessar o] painel de qualquer contratante.
Responsavel por gerar novos bancos de dados (para novos clientes).

2.2 Funcionario

Tem acesso a area de trabalho com o0s contratantes da empresa.
Pode registrar receitas e despesas de cada contratante  ativo.
Possui acesso limitado (n&o pode criar ou excluir contratantes).

2.3 Contratante (Cliente)

Visualiza suas proprias receitas, despesas e graficos financeiros.
Pode gerar relatérios em PDF para acompanhamento  mensal.
N&o tem acesso a informacdes de outras empresas.

3. Acesso ao sistema
3.1 Login
1. Acesse o endereco do sistema Futura (pagina inicial de login).
2. Informe seu e-mail e senha.
3. Clique em Entrar.
4. Vocé sera redirecionado automaticamente para o painel conforme seu perfil:
o Gerente — Painel Administrativo
o Funcionario — Painel de Trabalho

o Contratante — Painel Financeiro
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Observacéao: Se aparecer a mensagem “Conta desativada”, entre em
contato com o gerente do sistema.
3.2 Esqueci minha senha
1. Na tela de login, clique em “Esqueci minha senha”.
2. Digite o e-mail cadastrado e clique em Enviar.
3. Verifique seu e-mail e siga o link para redefinir sua senha.
4. Crie uma senha (minimo de 8 caracteres).
4. Selegédo de contratante
Se vocé for gerente ou funcionario, antes de lancar receitas ou despesas, é
preciso selecionar o contratante (empresa) com o qual vai trabalhar.
4.1 Como selecionar
1. Acesse 0 menu “Selecionar Contratante”.
2. Escolha o contratante desejado na lista.
3. Clique em Acessar.
4. O sistema abrira o painel financeiro dessa empresa.
Atencdo: Se tentar registrar receitas ou despesas sem selecionar o
contratante, o sistema mostrara uma mensagem pedindo a selecéo.
5. Painéis do sistema

5.1 Painel do Gerente

Mostra todos 0s contratantes cadastrados.
Permite cadastrar novos contratantes, gerentes e funcionarios.
Permite editar ou desativar cadastros.
Permite acessar o] painel de um contratante.

Possui opcao de retornar ao painel principal a qualquer momento.
5.2 Painel do Funcionério

Mostra a lista de contratantes ativos.
Permite  escolher um contratante e registrar receitas e despesas.
Ferramenta préatica para auxiliar o gerente no dia a dia.
5.3 Painel do Contratante (Cliente)

Mostra as informacgdes financeiras da empresa: receitas, despesas, graficos de
movimentagao e saldo total.

Permite gerar relatorios em PDF.
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6. Cadastros e langamentos
6.1 Contratantes (Disponivel apenas para gerentes)
1. Acesse “Contratantes” — “Novo Contratante”.
2. Preencha: nome, CNPJ, e-mail e telefone.
3. Clique em Salvar.
4. O sistema criard automaticamente o banco de dados do contratante.
Ap6s o cadastro, o contratante podera acessar o sistema com o e-mail
informado.
6.2 Funcionarios e Gerentes (Disponivel apenas para gerentes)
1. Vaem “Usuarios” — “Novo”.
2. Escolha o tipo de usuéario (Gerente ou Funcionario).
3. Informe os dados e salve.
4. O novo usuario receberd um e-mail para definir sua senha.
6.3 Receitas (Disponivel no painel do contratante)
1. Clique em “Receitas” — “Nova Receita”.
2. Preencha a descricéo, valor e data de recebimento.
3. Clique em Salvar.
4. A receita aparecera automaticamente no resumo financeiro.
6.4 Despesas (Disponivel no painel do contratante)
1. Clique em “Despesas” — “Nova Despesa”.
2. Escolha o fornecedor, insira a descricao, valor e data.
3. Clique em Salvar.
Observacao: O fornecedor deve estar cadastrado antes de registrar uma
despesa.
6.5 Fornecedores
1. Vaem “Fornecedores” — “Novo Fornecedor”.
2. Informe nome, CNPJ e contato.
3. Clique em Salvar.
7. Relatérios e graficos
7.1 Gréficos
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Mostram o desempenho financeiro da empresa ao longo do tempo.
E possivel filtrar por meés, semestre ou ano
Os graficos aparecem no painel do contratante.
7.2 Relatorio em PDF

1. Clique em “Gerar Relatério”.

2. Escolha o periodo desejado.

3. Clique em Gerar.

4. O arquivo PDF sera baixado automaticamente.

8. Assistente de Inteligéncia Artificial (Gemini)

O sistema possui um assistente de IA para auxiliar com duvidas financeiras ou
contabeis.
Basta digitar sua pergunta no campo do assistente e clicar em Enviar.
O assistente fornece orientagdes gerais, mas nao substitui a analise contabil humana.
9. Mensagens e alertas comuns
e Situacao: Conta desativada
Mensagem exibida: “Conta desativada. Entre em contato com o administrador.”
Solucéo: Solicite reativacdo ao gerente.
e Situacao: Banco do contratante nao encontrado
Mensagem exibida: “Erro ao conectar com banco de dados do contratante.”
Solucéo: Verifique com o suporte ou gerente.
e Situacao: Nenhum contratante selecionado
Mensagem exibida: “Selecione um contratante antes de continuar.”
Solucédo: Va4 em Selecionar Contratante.
e Situacao: Campos obrigatérios
Mensagem exibida: “Preencha todos o0s campos obrigatorios.”
Solucédo: Complete as informacdes antes de salvar.
10. Procedimentos operacionais
10.1 Criar banco de dados do contratante

Quando o gerente criar um contratante, 0 sistema cria automaticamente um
banco exclusivo para ele.
Se ocorrer erro, entre em contato com o suporte técnico para refazer o processo.

11. Mapa de telas
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Login — Tela inicial

Recuperar senha — Link “Esqueci minha senha”

Dashboard Gerente — Menu principal

Dashboard Funcionario — Menu principal

Dashboard Contratante — Acesso ap0s selecdo de contratante
Cadastro de Contratante — Menu “Contratantes”

Receitas — Menu “Receitas”

Despesas — Menu “Despesas”

Fornecedores — Menu “Fornecedores”

Relatorios PDF — Painel do Contratante

IA (Gemini) — Menu “Assistente |A”

12. Perguntas Frequentes (FAQ)

N&o consigo entrar no sistema.
o Verifique se o] e-mail e senha estao corretos.
Se o0 problema persistir, entre em contato com o gerente.
O relatorio PDF esta vazio.
o Certifique-se de ter selecionado um periodo valido e que existam
lancamentos nesse intervalo.
O contratante nédo aparece na lista.
o Confirme com o gerente se ele esta ativo no sistema.
Esqueci minha senha.

o Clique em “Esqueci minha senha” na tela inicial e siga as instrugdes.

13. Conclusao

O Sistema Futura foi criado para simplificar a gestao financeira de pequenas

empresas e escritorios de contabilidade, oferecendo agilidade, seguranca e

praticidade.

Seguindo este manual, qualquer usuario consegue operar o sistema com facilidade e

seguranca.
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