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RESUMO

Nos ultimos anos, pode se observar um aumento no interesse por produtos naturais e
sustentaveis, incentivado pela preocupagao com o meio ambiente e com os cuidados
com a saude. Essa movimentacado resultou na mudanga no comportamento dos
consumidores que, ultimamente se tornaram mais atentos na composi¢cdo dos
produtos que consomem e como sao produzidos. Diante desse cenario, foi proposto
o desenvolvimento de cosméticos voltados para o cuidado com a pele, formulados
exclusivamente com ingredientes naturais, sem a adicao de substancias quimicas,
parabenos, corantes artificiais e fragrancias sintéticas. Divulgacao e comercializagao,
parte essencial do projeto, realizada a partir de um site, de nossa autoria. Ele
apresenta de forma clara e transparente, todo o processo de producgédo, desde a
escolha dos ingredientes até etapas de finalizacado, como embalagem e distribuicao
dos produtos. Além disso, o site conta com conteudo informativo sobre os beneficios
dos ingredientes naturais para o cuidado com a pele. O projeto recebeu o nome de
‘EcoMask” porque acredita-se que €& possivel unir eficacia, bem-estar e
responsabilidade ambiental em um Unico produto.

Palavras-chave: Produtos naturais. Cosméticos. Sustentabilidade. ECOMASK.



ABSTRACT

In recent years, there has been a noticeable increase in interest in natural and
sustainable products, driven by growing concern for the environment and personal
health care. This movement resulted in changes in consumer behavior, as people have
become more attentive to the composition of the products they use and how they are
produced. Given this scenario, the development of skincare cosmetics formulated
exclusively with natural ingredients, without the addition of chemical substances,
parabens, artificial colorants, or synthetic fragrances. Marketing and sales, which are
essential parts of the project, were carried out through a dedicated website created by
the team. It clearly and transparently presents the entire production process, from the
careful selection of ingredients to the final stages, such as packaging and product
distribution. Additionally, the website contains informative content about the benefits of
natural ingredients for skincare. The project was named our “EcoMask” because
believe it is possible to combine effectiveness, well-being, and environmental
responsibility in a single product.

Keywords: Natural products. Cosmetics. Sustainability. ECOMASK.
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1.INTRODUCAO

A preocupacgéo com a sustentabilidade tem crescido de forma significativa nos
ultimos anos, impulsionando mudancas no comportamento dos consumidores,
especialmente no setor de cosméticos. Estudos apontam que a busca por produtos
ambientalmente responsaveis esta diretamente relacionada a valorizacao de praticas
sustentaveis ao longo de todo o ciclo de vida dos cosméticos. Nesse sentido, o artigo
‘Re-evaluating beauty: Attitudes and perceptions of eco-friendly packaging in beauty
care products” destaca que os consumidores demonstram maior interesse e confianca
em produtos que utilizam embalagens ecologicas e estratégias de producéo
sustentaveis (RE-EVALUATING BEAUTY, 2024).

Considerando esse cenario, este trabalho apresenta a EcoMask, que tem como
objetivo desenvolver mascaras faciais e outros cosméticos sustentaveis produzidos a
partir do reaproveitamento de frutas e legumes que seriam descartados, contribuindo
para a reducéao de residuos e para o uso responsavel de insumos naturais. Além da
elaboracao dos produtos, o projeto também contemplou a criagdo de uma plataforma
digital destinada a comercializacdo e divulgacdo desses cosméticos ecologicos,
utilizando ferramentas tecnolégicas para ampliar seu alcance e fortalecer a

conscientizacado ambiental entre os consumidores.

1.1 Justificativa

Aidealizacao desse projeto, se justifica pela crescente necessidade de buscar
alternativas sustentaveis para os habitos inseridos no cotidiano das pessoas.

Apresentando produtos eficientes e ao mesmo tempo ecoldgicos.

1.2 Objetivo

A EcoMask tem como objetivo produzir os produtos e promover um ciclo de
consumo consciente e ecolégico. O website visa comercializar e divulgar os
cosméticos ecoldgicos, utilizando estratégias tecnolégicas para alcangar um publico

maior.
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1.3 Metas

Nossa meta é apresentar uma alternativa para o consumo de cosméticos que
prejudicam o meio ambiente e incentivar a criagao de uma rotina de autocuidado, além

de oferecer conscientizagdo ambiental.

1.4 Resultados esperados

Esperamos que a EcoMask contribua de maneira significativa para ampliar a
visibilidade das problematicas relacionadas a praticas ambientalmente prejudiciais,
especialmente o desperdicio de alimentos, que ainda representa um dos maiores
desafios socioambientais da atualidade. Ao transformar insumos que seriam
descartados em produtos cosméticos sustentaveis, o projeto busca nado apenas
reduzir impactos ambientais, mas também incentivar uma mudancga de percepcgao

sobre o valor e o potencial de reaproveitamento dos recursos naturais.

Nesse sentido, acreditamos que o website desempenhara um papel essencial
na disseminacao de informacgdes, na educagcdo ambiental e na promocao de habitos
de consumo mais responsaveis. A plataforma sera estruturada para facilitar o acesso
do publico aos produtos, promover a conscientizacao sobre sustentabilidade e
fomentar a comercializacdo de forma ética e transparente. Dessa forma, a EcoMask
pretende aproximar consumidores de praticas sustentaveis, incentivando escolhas
mais conscientes e contribuindo para um ciclo de consumo ambientalmente

equilibrado.
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2. IDEIAS DESCARTADAS

2.1 Baby's Routine

O projeto visava criar uma plataforma para auxiliar pais de primeira viagem,
desde a gestacado até os primeiros anos de vida de uma crianca. Entre suas
funcionalidades, o aplicativo seria capaz de montar rotinas e monitorar o

desenvolvimento das criangas, contando com profissionais da area prestando servico.

2.2 Cart Guia

O projeto pretendia criar um carrinho de supermercado inteligente e adaptado
para pessoas cegas. Equipado com tecnologia assistiva, permitiria a navegacgao
segura pelos corredores do mercado, oferecendo recursos como identificacdo de

produtos, comandos sonoros e direcionamento automatico.
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3. PESQUISA DE CAMPO

Realizamos uma pesquisa de campo com o objetivo de entender o nivel de
contato das pessoas com produtos naturais, seus interesses nessa area e publico-
alvo. Coletamos os dados por meio de um formulario, realizado na plataforma Google
Forms com dezessete questbes. Obtemos 121 respostas com diferentes perfis. Os
dados coletados forneceram insights valiosos sobre o comportamento do consumidor,

permitindo a adaptagao do projeto EcoMask as reais necessidades do mercado.

1. Vocé acredita que produtos ecoldgicos sdao importantes?

® Sim, e faco o uso;
m Sim, mas nao faco o uso;
m Talvez;

Outros.

Gréfico 1 - Vocé acredita que produtos ecolégicos sdo importantes?
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2. Vocé consegue identificar com facilidade produtos ecolégicos no mercado?

Principalmente na voltado a beleza e estética?

®m Sim, sempre identifico;

B Sim, mas nao no ramo
de beleza e estética;
Raramente;

m Nao, nunca identifico;

m Outros.

Gréfico 2 - Pergunta sobre identificagdo desses produtos

3. Vocé acha que a falta de informagcao sobre onde encontrar produtos

ecologicos dificulta o consumo desses produtos?

B Sim;
m Talvez;

N3ao.

Gréfico 3 - Pergunta sobre acesso aos produtos
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4. Vocé tem medo de que produtos ecoldogicos sejam menos eficazes ou

duraveis do que produtos convencionais?

ESim;

m Talvez;
Nao;

m Qutros.

Gréfico 4 - Pergunta sobre efeito dos produtos

5. Vocé se preocupa com a seguranc¢a dos ingredientes utilizados em produtos

ecolégicos?

m Sim, sempre procuro saber quais
sao os ingredientes utilizados;

® Sim, mas nao procuro saber sobre
os ingredientes utilizados;
Talvez;

® Raramente;

= Nao me preocupo;

Gréfico 5 - Pergunta sobre ingredientes utilizados
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6. O que mais te influencia na hora da compra?

Preco

Eficacia

Sustentabilidade

Disponibilidade
no mercado

Recomendagao
de outras
pessoas

N&o comrpo
produtos
ecologicos

100

Gréfico 6 - O que mais te influencia na hora da compra?

7. O que te impede atualmente de comprar produtos ecolégicos?

Sinalizacao

Gréfico 7 - O que te impede de comprar esses produtos?
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8. Vocé estaria disposto(a) a pagar mais caro por um cosmeético ecoldgico,

sabendo que ele contribui para a sustentabilidade?

mSim;
m Nao;
© Talvez;
= Qutros.

Gréfico 8 - Pergunta sobre prego dos produtos

9. O que faria vocé confiar mais em uma marca de cosméticos ecoldgicos?

l Vendas

Gréfico 9 - O que faria vocé confiar em uma marca de cosméticos ecolégicos?
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10. Vocé conhece lojas fisicas ou online que oferecem uma boa variedade de

produtos ecolégicos?

®m Sim, conheco diversas;
m Conhego poucas

= Nao conhecgo
nenhuma;

Grafico 10 - Vocé conhece lojas de produtos ecolégicos?

11. Vocé ja comprou cosméticos ou produtos ecolégicos online?

®m Sim, frequentemente;
® Sim, algumas vezes;
© Raramente;

m Nao, mas tenho

interesse;

® Nao, prefiro comprar em
lojas fisicas.

Gréfico 11 - Vocé ja comprou cosméticos ou produtos ecoldgicos online?
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12. O que vocé mais considera na hora de comprar um cosmético online?

(Escolha mais de uma)

Avaliagdes;
Descricdo do
produto;

Imagens e
videos;

Sustentabilidade

1

Frete e prazo de
entrega;

Site intuitivo;
Preco;

Outros. [&]

100

Gréfico 12 - O que vocé mais considera na hora de comprar um cosmeético online?

13. Quais redes sociais vocé usa para conhecer novos produtos de beleza e

estética?

Instagram;
TikTok;
YouTube;
Facebook;
Twitter/X;
Pinterest;

Outros.

0 25 50 75 100

Gréfico 13 - Quais redes sociais vocé usa para conhecer novos produtos?
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14. Quais recursos vocé considera essenciais em um site de cosméticos

ecologicos?

Facilidade Autenticidade Detalhamento
26 23 59

Fonte: Autoral

15. Na sua opiniao, o que um site de cosméticos ecologicos pode oferecer para

se destacar da concorréncia?

Autenticidade Marketing

Gréfico 14 - Pergunta sobre diferencial

16. Quais marcas ou empresas vocé associa a produtos ecolégicos?

Nenhuma | Ndo sei | Natura | Outras Boticario | Salon B.O.B Flavia
Marcas Line Aranha
17 11 18 20 7 4 3 3

Fonte: Autoral




23

17. Como vocé avalia a comunicagcao das empresas e marcas sobre a

sustentabilidade de seus produtos?

m Excelente: Sempre bem
explicadas e confiaveis;

m Boa: Sdo bem explicadas, mas
nem sempre sao confiaveis;

Regular: Tem algumas
informacgdes, mas poderia ser

melhor;
®m Ruim: Falta informacgdes claras;

® Muito ruim: Quase nao ha
informacdes.

Gréfico 15 - Pergunta sobre satisfagdo com produtos

3.1 Conclusao da pesquisa

Os resultados demonstraram que ha um interesse crescente por alternativas
sustentaveis, mas que fatores como precgo, eficacia e acessibilidade ainda séao
determinantes para a decisdo de compra. Com base nesses dados, o projeto EcoMask
podera direcionar suas estratégias de desenvolvimento, priorizando n&o apenas a
qualidade dos cosméticos sustentaveis, mas também a experiéncia do usuario em seu

site e redes sociais.
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4, CONCORRENTES

Com base em pesquisas realizadas em meios digitais, conversas formais e
informais, em relacao as empresas concorrentes, seis foram selecionadas. Separadas
em duas categorias: concorrentes diretos, que tém os objetivos iguais ou semelhantes

a EcoMask, e concorrentes indiretos, com funcionalidades diferentes.

4.1 Concorrentes diretos
Simple Organic

A Simple Organic € uma marca brasileira de cosméticos veganos, organicos
e cruelty-free. Seu foco é democratizar o acesso a beleza limpa, oferecendo produtos
eficazes que respeitam a saude humana e o planeta. O objetivo da marca é
transformar o mercado de beleza em um setor mais sustentavel, propondo consumo

consciente aliado a inovacgao e estilo de vida moderno.

Simple Organic

Figura 1 - Logotipo Simple Organic
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Weleda

Com quase um século de histéria, a WWeleda € uma marca suica presente em
diversos paises, incluindo o Brasil. Sua filosofia € baseada na antroposofia e na visao
completa de saude, unindo ciéncias humanas e naturais. O objetivo central é criar
produtos que cuidem do corpo sem agredir o organismo ou 0 meio ambiente, utilizando
matérias-primas organicas e biodinamicas. A empresa busca promover a harmonia

entre pessoas e natureza, sempre com ética, diversidade e sustentabilidade.

Figura 2 - Logotipo Weleda

Baims

A Baims &€ uma marca de maquiagem natural, vegana e sustentavel,
conhecida por suas embalagens de bambu, que reduzem o uso de plastico. Seu
propoésito € oferecer produtos de alta performance sem prejudicar a saude nem o meio
ambiente. O objetivo central € mostrar que & possivel unir estética, funcionalidade e

responsabilidade ecoldgica, incentivando a mudanca de habitos de consumo no setor

\

Figura 3 - Logotipo Baims

de beleza.




26

4.2 Concorrentes indiretos
Natura

A Natura é uma das maiores empresas brasileiras de cosméticos e referéncia
global em sustentabilidade. Sua proposta busca promover o bem-estar social e
ambiental, utilizando ingredientes da biodiversidade amazénica. Seu objetivo é unir
ciéncia, natureza e relagcbes humanas para gerar impacto positivo, conciliando

crescimento econdmico com preservagao ambiental.

Nnatura

Figura 4 - Logotipo Natura
Flavia Aranha

A marca Flavia Aranha surgiu no setor da moda sustentavel, mas expandiu
seu proposito também para cosméticos naturais. Trabalha com tingimentos e insumos
de origem vegetal. Seu objetivo € incentivar um consumo consciente, que respeite o

meio ambiente e fortaleca comunidades artesanais.

K FLAVIA ARANHA

Figura 5 - Logotipo Flavia Aranha
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Elementum

A Elementum é uma marca brasileira de cosméticos naturais que alia bem-
estar, autocuidado e aromaterapia. Trabalha com férmulas limpas, seguras e
sustentaveis, priorizando ingredientes de origem vegetal. Seu objetivo é proporcionar
equilibrio fisico e emocional por meio de produtos que respeitam o corpo € 0 meio

ambiente, fortalecendo uma relagdo mais consciente entre consumo e natureza.

Elementum

Figura 6 - Logotipo Elementum
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5. CANVAS

O Business Model Canvas ou "Quadro de modelo de negécios" € uma
ferramenta visual que auxilia na estruturacao de ideias, permitindo compreender de
forma clara todos os elementos essenciais de um negocio. No Trabalho de Concluséo
de Curso (TCC), o Canvas foi utilizado para mapear as principais estratégias da
EcoMask, uma linha de cosméticos ecolégicos focada em sustentabilidade, inovacao
e acessibilidade. Ele nos ajudou a alinhar proposta de valor, publico-alvo, canais de

venda e estrutura de custos de forma integrada.
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5.1 Descricao do Canvas
e Parcerias Principais:
o Fornecedores de ingredientes ecolégicos, Colaboragdo com quimicos
especializados.
e Atividades Principais:
o Pesquisa de férmulas ecolégicas, Desenvolvimento de produtos
inovadores.
e Recursos Principais:
o Ingredientes naturais e sustentaveis, Conhecimento técnico em
quimica verde, Infraestrutura para producao ecologica.
e Estrutura de Custos:
o Investimento em  matérias-primas  ecoldégicas, Embalagens
biodegradaveis e sustentaveis, Custos com marketing e pesquisa.
e Proposta de Valor:
o Cosméticos com impacto ambiental reduzido, Preco acessivel e
qualidade comprovada, Ingredientes naturais e confianga ética.
e Relacionamento com o Cliente:
o Contato direto para gerar confianga, Transparéncia nas praticas da
marca e Atendimento focado no consumidor consciente.
e Canais de Comunicagao:
o Redes sociais para comunicacao e vendas e Feedback direto com os
consumidores.
e Segmento de Clientes:
o Pessoas que valorizam sustentabilidade, Consumidores que buscam
ingredientes naturais e publico que prioriza ética na escolha de marcas.
¢ Fluxo de Receita:
o Venda direta de produtos EcoMask, Preco acessivel com margem

competitiva e Possibilidade de descontos por fidelidade.
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6. CASO DE USO

O caso de uso ilustra, de forma mais abrangente, a plataforma desenvolvida.
Mostrando de forma clara e precisa, oferecendo as informagdes necessarias para o

desenvolvimento do website.



32

6.1 Diagrama do caso de uso
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Figura 8 - Caso de uso
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6.2 Descri¢cao do caso de uso

Descrigao: Este caso de uso detalha o fluxo de interagdo do usuario com o
sistema EcoMask, abordando desde o cadastro até a finalizacdo de uma compra.
Também inclui fluxos alternativos, como recuperacdo de senha e cancelamento de

pedidos.

Fluxo Basico:

Passo 1. O usuario acessa o sistema EcoMask.

Passo 2. O sistema apresenta opg¢des de cadastro, login, redefinicdo de senha
Passo 3. Login: O usuario se autentica para navegar no sistema.

Passo 4. Visualizagao de Produtos: Permite que o usuario explore os itens disponiveis.

Passo 5. Gestao de Carrinho: O usuario pode adicionar ou remover produtos do

carrinho.

Passo 6. Confirmacéao de Pedido: O usuario verifica os itens selecionados e confirma

a compra.

Passo 7. Finalizagdo da Compra: Conclui a transagcao apos a confirmacao.
Fluxos Alternativos:

Passo 2.2 Cadastro: O usuario cria uma conta para acessar o sistema.

Passo 2.3 Redefinicdo de Senha: O usuario pode recuperar 0 acesso caso esqueca

sua senha.

Passo 2.4 Confirmacdo de E-mail: O sistema exige verificagdo para garantir

seguranga na conta.

Passo 4.2 Informagdes da empresa: O sistema exibe tela com informacdes sobre a

empresa.

Passo 6.1 Cancelamento de Compra: O usuario pode cancelar o pedido antes da

concluséo.
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7. PROTOTIPAGEM

7.1 Website
Ao entrar no website, sera exibida a tela home.

Inicio Sobre Produtos Paginas v Contata W Carrinho

L] Mask

Natureza e beleza
em harmonia

Todos os produtos sao feitos artesanalmente, com matérias primas
naturais, ecolégicas e revisadas pela EcoMask.

Compre J& Contato

Figura 9 - Tela home

Navegando pelo site, o cliente ira encontrar algumas informagdes sobre a

empresa.

Inicio Sobre Produtos Péginas v Contato ™ Carrinho

Pele bem cuidada é
sinbnimo de beleza

A EcoMask é um projeto que nasceu com o propdsito de desenvolver
cosméticos ecoldgicos e acessiveis, voltados para o cuidado com a pelee o
meio ambiente, Utilizamos ingredientes naturais, reaproveitados de frutas e
legumes que seriam descartados, valorizando o saber tradicional aliado a
tecnologia atual.

Nossos produtos sdo 100% naturais, eficazes e pensados para cuidar do seu
corpo e da sua mente. Oferecemos mascaras faciais, esfoliantes e cremes
com propriedades calmantes, revitalizantes e anti-inflamatoérias. Tudo isso
com responsabilidade ambiental e compromisso com o bem-estar.

Figura 10 - Segunda tela
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Tela que exibe a promogao do momento e a mascote.

Sobre Produtos Péaginas v Contato W Carrinho

Natural e Ecologico

PROMOGAO DO DIA

R$20,99

Creme Esfoliante

Esfolia sua pele suavemente com ingredientes naturais e
sem ativos quimicos.

31 16 39 28

-Dias -Horas- Min- -Seg-

Figura 11 - Tela de promogé&o

Alguns dos beneficios dos produtos.

Inicio Sobre Produtos Péginas v Contato W Carrinho

Beneficios dos Nnossos
produtos naturais

v Natural & Ecolégico v Sem irritag@o

Feitos com ingredientes da
natureza, cultivados de forma
sustentdvel para o seu bem-estar
e o do planeta.

Composigdo hipoalergénica, livre
de parabenos e substancias
agressivas, Ideal para peles
sensiveis.

v Pele Renovada e Suave v Hidratag@o Duradoura

Nossos esfoliantes removem
células mortas e impurezas,
revelando uma pele mais macia e
luminosa.

Restauram a barreira natural da
pele, garantindo hidratagao
prolongada sem sensagao oleosa.

v Nutri¢éo Profunda v Toque Detox & Calmante

- Mascaras de argila que purificam
Férmulas ricas em vitaminas e

profundamente e acalmam a pele,
minerais que alimentam a pele, T
A reduzindo vermelhidao e
promovendo sadde e vitalidade
oleosidade
celular,

Figura 12 - Tela de beneficios
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Breve explicacdo sobre como usar os produtos.

Inicio Sobre Produtos Péaginas v Contato W™ cCarrinh

kit de

produtos

Antes de utilizar qualquer produto é recomendado a limpeza da pele.

Renovagéo Tratamento Hidratagdo

Use o esfoliante cremoso uma a duas vezes Aplique a Mascara Facial de Argila uma vez Finalize com o Hidratante Facial diariamente
por semana para limpar e preparar sua pele por semana para purificar e acalmar a pele. para proteger e nutrir.

Figura 13 - Tela de explicagdo

Tela de depoimentos dos clientes.

Inicio Sobre Produtos Péginas v Contato

Figura 14 - Tela de depoimentos
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Artigos e dicas sobre cuidado com a pele usando alternativas sustentaveis.

Inicio Sobre Produtos Péginas v Contato

De Nosso Blog

Artigos e dicas sobre cuidados naturais com a pele e sustentabilidade.

Transformando Desperdicio Como Criar uma Rotina de A Ciéncia por Tras dos
em Beleza: A Jornada das Cuidados Sustentavel Nossos Produtos Naturais
Frutas

@ 0Visualizagdes % 0 Comentarios

@ 0Visualizagdes % 0 Comentdrios

@ 0Visu

actes % 0 Comentarios

Figura 15 - Artigos do blog

Caso o usuario queira se inscrever para ganhar desconto na compra.

Inicio Sobre Produtos Paginas v Contato '™ Carrinho

Para Promogad

eva-se agora e ganhe 20% de desconto em qualquer um de nc

produtos

Figura 16 - Tela para desconto
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Ao scrollar até o final, sera exibido o rodapé do website.

Inicio Sobre Produtos Paginas v Contato W™ Carrinho

E co M as k Sobre Contato Direto
Q R. Cachoeira Poraqué, 326 - > Sobre Nés

A EcoMask € um projeto que Conj. Promorar Raposo Tavares,

nasceu com o propésito de S&o Paulo - SP, 05574-450 > Contato

desenvolver cosméticos ecoldgicos 5 i B ”
{, +551194979-5628 > Politica de Privacidade

e acessiveis, voltados para o
cuidado com a pele e 0 meio
ambiente.

& ecomask.2k25@gmail.com > Termos e CondicSes

© EcoMask 2025

Figura 17 - Rodapé

Sobre nos.

Produtos Paginas v Contato

Sobre No6s

BBicio / Sobre

100% Natural Sustentavel Hipoalergénico

Figura 18 - Tela Sobre nés



39

Mais informacgdes sobre a marca.

Inicio Sobre Produtos Paginas v Contato '™ Carrinho

© ® =

Nossa Missdo Nossa Visao Nossos Valores
Desenvolver cosmeéticos ecolégicos Ser referéncia em cosméticos Sustentabilidade, transparéncia,
e acessiveis que promovam o sustentaveis no Brasil, inspirando qualidade, inovagao e respeito ao
cuidado com a pele e o meio mudangas positivas no mercado de meio ambiente e aos N0ssos
ambiente, oferecendo produtos de beleza e promovendo o consumo clientes.
qualidade com responsabilidade consciente.
ambiental.

Figura 19 - Sobre a marca

Aba de produtos.

Inicio Sobre Produtos Paginas v Contato ™ Carrinho

Nossos Produtos

ilglo / Produtos

Nossa linha de produtos

Descubra nossa linha completa de cosméticos ecolégicos e naturais,
desenvolvidos com ingredientes sustentaveis para cuidar da sua pele e do meio
ambiente.

Figura 20 - Tela de produtos



Linha de produtos disponiveis.

Sobre Produtos Péaginas v

ok ook ok (47) i & o ok (52) o o o o (38)
Esfoliante Maracuja Facial C
Cosmético Natural Cosmético Natural Cosmeético Natural
R$ 32,50 RS 38,75 RS 45,90

W Adicionar ao W Adicionar ao W Adicionar ao
Carrinho Carrinho Carrinho

Figura 21 - Segunda tela de produtos

Aba de colaboracgées.

Paginas v

Colaboracgoes

IIBS / Colaboracoes

100% Natural Sustentavel

Figura 22 - Tela de colaboragbes
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W™ carrinho

i ok ok (41)
Vela Aromética Laranja
Aromatizacdo

R$ 18,50

W Adicionar ao
Carrinho
T

Contato

Hipoalergénico



Inicio Sobre Produtos Paginas v

Beneficios dos Nnossos
produtos naturais

Natural & Ecolégico

Feitos com ingredientes da
natureza, cultivados de forma
sustentavel para o seu bem-estar
e o do planeta.

Pele Renovada e Suave

Nossos esfoliantes removem
células mortas e impurezas,
revelando uma pele mais macia e
luminosa.

Nutri¢éo Profunda

Férmulas ricas em vitaminas e
minerais que alimentam a pele,
promovendo sadde e vitalidade
celular.

Figura 23 - Tela de beneficios

Colaboracdes da empresa.

Inicio Sobre Produtos
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Ao scrollar a pagina de colaboragdes, beneficios dos produtos naturais.

Comtato

Sem irritagGo

Composicao hipoalergénica, livre
de parabenos e substancias
agressivas, ideal para peles
sensiveis.

Hidratagdo Duradoura

Restauram a barreira natural da
pele, garantindo hidratagao
prolongada sem sensagao oleosa.

Toque Detox & Calmante

Mascaras de argila que purificam
profundamente e acalmam a pele, +
reduzindo vermelhidao e

oleosidade.

Paginas v Contato

™ cCarrinho

Agricultores
Locais

Parceria com pequenos
produtores que cultivam
ingradientes de forma
sustentavel, promovendo
economia local e agricultura
consciente.

Colaboragées

Projetos de
Reflorestamento

Colaboragdo com
organizagoes ambientais
para replantar arvores
nativas e recuperar éreas
degradadas.

Cooperativas de
Reciclagem

Trabalho conjunto com
cooperativas para garantir
que nossas embalagens
tenham o destino correto e
gerem renda para familias.

Figura 24 - Colaboragbes

Instituigdes de
Pesquisa

Colaboragao com
universidades para
desenvolver novas
tecnologias sustentaveis e
validar a eficacia de nossos
produtos.
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Aba com intrugbes de como usar os produtos.

Inicio Sobre ore Paginas v Contato ‘W carrinho

Como Usar

100% Natural Sustentavel Hipoalergénico

Figura 25 - Tela Como usar

Instrucdes detalhadas sobre como usar o esfoliante.

Inicio Sobre Produtos Péaginas v Contato W Carrinho

Instrugdes Detalhadas Para Cada
Produto

Esfoliante Cremoso

0 que é: Um esfoliante facial cremoso que utiliza particulas vegetais naturais para renovar a pele,
Sua férmula Unica é feita a partir da nossa prépria base hidratante, garantindo que, enquanto
remove as células mortas, também nutre e protege a pele.

Beneficios:

* Renovagdo Suave: Remove as células mortas e impurezas sem agredir

* Textura Aveludada: Desobstrui os poros e ajuda a suavizar a textura da pele
* Hidratagdo Dupla: Limpa sem ressecar, mantendo a hidratacao natural

* Prepara a Pele: Deixa a pele limpa e receptiva para os proximos produtos

Como Usar:

* Frequéncia: Use de 1 a 2 vezes por semana

* Aplicagdo: Com a pele limpa e Umida, pegue uma pequena quantidade .
T

* Massagem: Aplique em movimentos circulares suaves, evitando a area dos olhos
* Enxdgue: Enxague abundantemente com dgua morna

Figura 26 - Instrugdes esfoliante



Instrugcdes detalhadas de como usar a mascara facial.

Inicio Sobre Produtos Paginas v Contato

43

W™ Carrinho

Mascara Facial de Argila

0 que é Uma mascara de tratamento a base de Argila e ativos botanicos. Ela purifica e acalma a pele,
oferecendo um tratamento de spa em casa, com o equilibrio perfeito entre limpeza e hidratagao.

Beneficios:

* Agdo Detox Suave: Absorve a oleosidade excessiva sem desidratar
» Efeito Calmante: Ideal para acalmar a pele, reduzindo vermelhidao
* Toque Macio: Nao resseca ou repuxe desconfortavelmente

* Revitalizagdo: Deixa a pele com aparéncia mais limpa e luminosa

Como Usar:

* Frequéncia: Use 1 vez por semana (idealmente apds a esfoliagdo)

* Aplicagdo: Com a pele limpa e seca, aplique uma camada uniforme

¢ Tempo de Agdo: Deixe agir por 10 a 15 minutos (ndo deixe secar completamente)
* Remogdo: Enxdgue completamente com dgua morna

Figura 27 - Instru¢gbes méascara

Instrucdes detalhadas de como usar o hidratante facial.

Inicio Sobre Produtos Paginas v Contato

W™ Carrinho

Hidratante Facial

O que é: Um creme hidratante leve, de rapida absorgdo, formulado com uma emulsédo equilibrada de
4guas terapéuticas e 6leos vegetais nutritivos. Criado para hidratar, suavizar e proteger a barreira da pele

sem deixar sensagao oleosa.

Beneficios:

* Hidratagdo Equilibrada: Repde a dgua da pele e sela a hidratagao

* Textura Leve: Penetra rapidamente, deixando toque sedoso

* Nutrigdo e Protegdo: Rico em acidos graxos essenciais e antioxidantes
* Suavidade: Deixa a pele instantaneamente mais macia e elastica

Como Usar:

¢ Frequéncia: Use diariamente, pela manha e/ou a noite
¢ Aplicagdo: Passo final do ritual (apés a limpeza ou mascara)
¢ Dosagem: Pegue uma pequena quantidade (tamanho de uma ervilha)

* Massagem: Aplique no rosto e pescogo com movimentos suaves até completa absor¢do

Figura 28 - Instrugbes hidratante
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Tela de avaliacao dos clientes sobre os produtos.

Inicio Sobre Produtos Paginas v Contato ‘W carrinho

Depoimentos

RIS/ Depoimentos

100% Natural Sustentavel Hipoalergénico

Figura 29 - Segunda tela de depoimentos

Avalia¢des dos produtos.

Inicio Sobre Produtos Paginas v Contato W™ Carrinho

Avaliagdes em Destaque

Confira o que nossos clientes mais amam nos produtos EcoMask

L8 8 8 & ¢ L8 8.8 & ¢ L 8 8 8 & ¢ L 8. 8 8 & ¢
"O Esfoliante Ecolégico é "Finalmente encontrei "A Mascara Facial é "Atendimento excelente
perfeito! Deixa a pele produtos que respeitam revolucionaria! e produtos de qualidade
renovada sem agredir." minha pele e o planeta!" Resultados visiveis na superior. Recomendo!"
primeira semana."
= CarlaR. - Roberto M. - Fernando 1
= Juliana T. .

Figura 30 - Avaliagbes
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Aba de artigos sobre cosméticos sustentaveis.

Inicio Sobre rodutos Paginas v Contato

Artigos do Blog

iBicio / Blog

Artigos do Nosso Blog

Descubra contetdos sobre sustentabilidade, cuidados com a pele e nossa
missdo de transformar o que seria descartado em beleza consciente.

Figura 31 - Tela de artigos

Artigos do blog.

Inicio Sobre Produtos Paginas v Contato '™ Carrinho

Transformando A Ciéncia por Tras dos Como Criar uma Rotina de
Desperdicio em Beleza: A Nossos Produtos Naturais Cuidados Sustentavel
Jornada das Frutas # 08 Mar 2025 @ 1.876 Views # 01 Mar2025 @ 3.210 Views

@ 15Mar 2025 @ 2.543 Views

Figura 32 - Segunda tela de artigos
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Mais artigos do blog.

Inicio Sobre Produtos Paginas v Contato ™ Carrinho

O Impacto do Desperdicio Os Poderes Ocultos das Do Produto @ Embalagem:
de Alimentos e Nossa Frutas: Beneficios para Nosso Compromisso com
Solucdo Sua Pele a Sustentabilidade

i 22Fev2025 @ 2.987 Views @ 15Fev2025 @ 4.123Views i 08Fev2025 @ 3.456Views

Figura 33 - Terceira tela de avaliagbes

Tela com endereco, telefone e e-mail para contato.

Paginas v Contato W Carrinho

Contato

ngio /

Enderego Telefone E-mail
R. Cachoeira Poraqué, 326 +56 11 84979-5628 ecomask2k25@gmailcom
Conj. Promorar Raposo
Tavares, Sao Paulo - SP,
4 acn

Figura 34 - Tela de contato
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Caso usuario queira outra alternativa para contato.

Sobre Produtos Paginas v Contato

Entre em Contato Conosco

Tem alguma duvida sobre nossos produtos, sugestoes ou quer saber mais sobre

nossos cosméticos ecoldgicos? Estamos aqui para ajudar! Preencha o formulério Horéario de Atendimento
abaixo e entraremos em contato o mais breve possivel,

Segunda a Sexta: 09:00 - 18:00
Seu Nome Seu E-mail Sabado: 09:00 - 14:00
Domingo: Fechado

Assunto L o
Redes Sociais

Mensagem D

Informagées Adicionais

v Resposta em até 24h
v Atendimento personalizado
Enviar Mensagem Vv Suporte pos-venda

Figura 35 - Segunda tela de contato

Caso o usuario queira efetuar a compra, podera adicionar no carrinho.

Inicio Sobre Produtos Paginas v Contato W Carrinho

MeuCarrinho

JRIBIONAR odutos / Carrinho

EETEECEEEETENETERETE .o coredido

Subtotal: R$ 0.00

! Frete: R$ 0,00

Seu carrinho esta vazio
Total: R$ 0.00

Continuar Comprando Cupom de Desconto

Figura 36 - Tela do carrinho



48

Carrinho com os produtos ja selecionados.

Inicio Sobre Produtos Paginas v Contato W carrinho ()

= e [ e [ e ] .
T E——
Esfoliante
Q Cosmético Natural R$ 32.50 G 1 D R$32.50 n Subtotal: R$ 135.65
Frete: Gratis
u Mascara Facial RS 38.75 El r D RS 38.75 n
Cosmeético Natural
Total: R$ 135.65
Hidratante
Cupom de Desconto
g Cosmético Natural R$45.90 [:| 1 E] R$ 45.90 n P
Digite o cupom
@ oo promatea isso [0 [0 wswso [
Cosmeético Natural

Finalizar Compra

l Continuar Comprando

Figura 37 - Segunda tela do carrinho
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8. BANCO DE DADOS

8.1 Diagrama de entidade e relacionamento

Um diagrama de entidade e relacionamento (diagrama ER ou DER) € uma
representacao visual de um banco de dados que mostra como as entidades (pessoas,

objetos e conceitos) interagem.
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Figura 38 - Modelo Conceitual



51

(= -
31va :apepijeA
DI¥AWNN :3307

Nv31004 :snjejs
JIRIINNN :dsia uenod

SNINNN é:uoiun_@

olManNN :enboysa al & (L°L)

anbojsg

(u‘g)

(1)

(')

- —
UVHOUVA :elouebely UYHOUYA (dWON
dvHONVA eliobajed ORIFWNN :euobaed™al §
vINID3a :3nbojs3 juend __ eliobajes
IYINIDAQA :0931d ﬁ (u'y)
UYHONVA :aWoN (L1)

JIMAWNN :onpoid al §

ojnpoid
(<) = -
JIIWNN :3ua10~al § UVHOUVA :09213pu3
JI¥INNN "S_._uEn_un_P___ SI¥INNN :3UoafaL
SIMINNN :099.1d : UVHOUVA :llew3
31va :ejeq iy SIMINNN :4dD
JIYINNN :Juend (u‘y) HYHONVA :3WON

DI¥3NNN :opipad al § OI¥INNN U210 al §

opiped 8jusl|D

Figura 39 - Modelo Ldégico



52

8.2 Descritivo Banco de Dados

Uma descricao de banco de dados é uma explicacdo detalhada sobre a
estrutura e o conteudo de um banco de dados, incluindo os componentes principais,
como tabelas, campos, relagcdes entre tabelas e as restricbes aplicadas. Essa
descricao ajuda a entender como os dados séo organizados € como as informacgdes

podem ser armazenadas, acessadas, modificadas ou excluidas no banco.

Cliente:

ID_Cliente: Identificador unico do cliente.
Nome: Nome completo do cliente.

CPF: Documento de identificacao do cliente.
Email: Endereco de e-mail do cliente.
Telefone: Telefone de contato do cliente.

Endereco: Endereco do cliente.

Pedido:

ID_Pedido: Identificador unico do pedido.
Quant: Quantidade do produto no pedido.
Data: Data de emissao do pedido.

Preco: Valor total do pedido.

ID_Produto: Referéncia ao produto solicitado.

ID_Cliente: Referéncia ao cliente que fez o pedido.

Produto:
ID_Produto: Identificador unico do produto.
Nome: Nome do produto.

Preco: Valor unitario do produto.



Quant_Estoque: Quantidade disponivel em estoque.
Categoria: Categoria a qual o produto pertence.

Fragancia: Aroma ou variagao do produto.

Categoria:

ID_Categoria: Identificador unico da categoria.

Nome: Nome da categoria.

Estoque:

ID_Estoque: Identificador Unico do registro de estoque.

ID_Produto: Produto ao qual o estoque se refere.
Quant_Disp: Quantidade disponivel em estoque.
Status: Disponibilidade do produto (ativo/inativo).
Lote: Numero do lote do produto.

Validade: Data de validade do lote.

53
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9. DESENVOLVIMENTO DO SOFTWARE

9.1 Logotipo EcoMask

A logotipo da EcoMask representa a esséncia da marca. Exaltando a beleza
dos clientes e cuidando da natureza. Ela tem como objetivo passar leveza e elegéancia,
através das cores verde e rosa, trazemos as referéncias do bem-estar e da
sustentabilidade que se tornam a base da EcoMask. O rosto em traco unico, adornado
por flores, simboliza a harmonia entre a pele e a natureza um lembrete de que os

produtos valorizam o que é puro e sustentavel.

: [\/“
| @ VY

r\ //?\\\

L@&\ sk

OSMETICOS ORGAN LS

Figura 40 - Logotipo EcoMask



55

9.2 Pitty (Mascote)

Inspirada na natureza, a personagem Pitty, representada por uma pitaya, €
uma representacdo da EcoMask, cuidado, sustentabilidade e leve. A mascote
simboliza a conexao entre bem estar, autocuidado e respeito ao meio ambiente. Sua
presencga no projeto atua como um recurso visual e conceitual destinado a comunicar,
de forma acessivel e coerente, o compromisso com praticas sustentaveis e com a

valorizacao de elementos naturais.

Figura 41 - Pitty



56

9.3 Paleta de cores

Paleia de Cores

ECOMASK

m.

#BEDEAC

Figura 42 - Paleta de cores

A paleta de cores foi pensada para transmitir, de forma harmoniosa, os valores
principais da marca. E composta por variados tons de rosa e verde, equilibrando os

ideais de cuidado pessoal e compromisso ambiental.

O rosa transmite suavidade, delicadeza e acolhimento. Cores essas, que
ressaltam a proposta da marca de trabalhar o autocuidado e o bem-estar natural. As
tonalidades de verde remetem a natureza, frescor e pureza. em suas variagdes mais
claras e mais profundas, destaca a relacdo com ingredientes naturais e processos

ecologicamente responsaveis.

Juntas, essas cores traduzem a esséncia da EcoMask: uma marca que une

cuidado pessoal, beleza natural e respeito ao meio ambiente.
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9.3 Tecnologias utilizadas

9.3.1 Documentagao e prototipagem

Utilizamos o Google Forms, servigo do Google para criacao de formularios e
pesquisas online. A plataforma permite coletar respostas de forma automatizada e

analisar dados em tempo real, aplicamos a pesquisa de campo por meio dele.

Google Forms

Figura 43 - Logotipo Google Forms

O Canva é uma ferramenta online de design grafico que possibilita a criacao
de diversos materiais visuais, como apresentagdes, posts para redes sociais e

infograficos

Figura 44 - Logotipo Canvas
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O Power Point € um software da Microsoft para criagao de apresentacdes.

Permite adicionar texto, imagens, videos e animacgdes.

Figura 45 - Logotipo Powerpoint

O Word, processador de texto da Microsoft, usado para criar documentos
académicos, profissionais e pessoais. Oferece ferramentas avangadas de formatacao,
revisado ortografica e integracao com outros aplicativos.

Figura 46 - Logotipo Word



59

Microsoft Excel € um software de planilhas amplamente utilizado para
organizar, analisar e manipular dados. Ele permite realizar calculos automaticos, criar

tabelas, graficos e aplicar férmulas que facilitam o processamento de informacgdes.

Figura 47 - Logotipo Excel

O Miro é uma plataforma de colaboragado visual que permite que equipes
trabalhem juntas de forma intuitiva e organizada. Com quadros brancos digitais, facilita

brainstorming, mapeamento de processos e gestao de projetos.

miro

Figura 48 - Logotipo Miro
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O Figma é uma ferramenta de design baseada na nuvem usada para criar
interfaces de usuario e experiéncias de usuario para websites, aplicativos méveis e
outros produtos digitais. Ele permite que designers colaborem em tempo real,
compartilhem seus designs e protétipos, e trabalhem de forma mais eficiente.

Figura 49 - Logotipo Figma
9.3.2 Linguagens
HyperText Markup Language (HTML) € uma linguagem de marcacgao utilizada
na construgdo de paginas na Web. Documentos HTML podem ser interpretados por
navegadores. A tecnologia é fruto da jungdo entre os padrdes HyTime e SGML.
HyTime é um padrao para a representagao estruturada de hipermidia e conteudo

baseado em tempo.

HTML

Figura 50 - Logotipo HTML
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O Cascading Style Sheets (CSS) € um mecanismo para adicionar estilos
(cores, fontes, espagcamento, etc.) a uma pagina web, aplicado diretamente nas fags

HTML ou ficar contido dentro das tags <style>. Também é possivel, adicionar estilos
adicionando um /ink para um arquivo CSS que contém os estilos.

Figura 51 - Logoitpo CSS

JavaScript (JS) é uma linguagem de programacéao usada principalmente para

adicionar interatividade e dinamismo a paginas web, permitindo que os sites reajam a
acdes do usuario e alterem o conteudo dinamicamente.

Jd5

Figura 52 - Logotipo JS
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9.3.3 Ambiente de Desenvolvimento Integrado (IDE)

O Visual Studio Code (VSCode) é um editor de cédigo-fonte desenvolvido pela
Microsoft para Windows, Linux e macOS. Ele inclui suporte para depuragéo, controle
de versionamento Git incorporado, realce de sintaxe, complementacao inteligente de

cbdigo, snippets e refatoracao de codigo.

Figura 53 - Logotipo VSCode

9.3.4 Banco de dados

Um banco de dados é um sistema organizado para armazenar, gerenciar e
recuperar informacgées de forma estruturada. Ele funciona como um repositorio digital
onde dados sdo agrupados e organizados para facilitar o acesso e uso, podendo
conter diferentes tipos de informagdes, como registros de clientes, transacdes

financeiras ou produtos em estoque.

Structured Query Language (SQL) é uma linguagem de dominio especifico
desenvolvida para gerenciar dados relacionais em um sistema de gerenciamento de
banco de dados, ou para processamento de fluxo de dados em um sistema de

gerenciamento de fluxo de dados.

=) solL

Figura 54 - Logotipo SQL
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O MySQL é um sistema de gerenciamento de banco de dados, que utiliza a

linguagem SQL como interface.

My

Figura 55 - Logotipo MySQL

O brModelo é uma ferramenta brasileira de cédigo aberto, criada em 2005,
voltada para o ensino e pratica da modelagem de banco de dados. Desenvolvida com
foco académico, ela permite a criagdo de modelos conceituais (MER) e modelos

l6gicos.

Figura 56 - Logotipo brModelo
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Node.js € uma plataforma que permite executar JavaScript no servidor,
usando o motor V8 do Google. Ele trabalha de forma assincrona e orientada a
eventos, oferecendo alta performance para aplicagdes web, Interface de Programacao
de Aplicativos (API) e sistemas em tempo real. Também utiliza o Node Package

Manager (NPM), que facilita a instalagcéo de bibliotecas e médulos.

S

Figura 57 - Logotipo Node.js
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10. LINHA DE PRODUTOS

10.1 Legislacao sobre cosméticos artesanais

A producao dos cosméticos desenvolvidos neste projeto baseia-se na Lei n°
15.154/2025, que isenta produtos artesanais do registro prévio na Anvisa, mantendo,
entretanto, a fiscalizacdo sanitaria e a necessidade de observancia das normas de
seguranca. Assim, ainda que enquadrados como artesanais, os cosméticos foram
planejados de modo a garantir controle de qualidade, higiene adequada e
conformidade com as diretrizes estabelecidas pela vigilancia sanitaria. Para assegurar
rigor técnico durante o processo, o desenvolvimento das formulagées contou com o
acompanhamento de um profissional habilitado, Adriana Martini Tavano Silva,
responsavel por orientar quanto a composicao, propor¢cdes dos ingredientes, boas
praticas de manipulacdo e critérios de seguranca. Todos os procedimentos foram
documentados, assegurando rastreabilidade e transparéncia em relagdo aos

processos de elaboragao, acondicionamento e rotulagem dos produtos.

10.2 Ingredientes utilizados nos produtos

e Mascara Facial:

Formulacdo composta por argila mineral, extratos botanicos com
propriedades calmantes, agentes hidratantes naturais, agua purificada, emulsificantes
de origem vegetal e conservante ecoldgico nédo sintético. A preparacgao inclui ainda

abacate nao comestivel devidamente higienizado, utilizado como insumo funcional.
e Esfoliante:

Elaborado a partir de graos vegetais naturais com acao esfoliante, éleos
nutritivos, agentes hidratantes, emulsificantes vegetais e conservante ecolégico nao

sintético. A formulacao incorpora maracuja nao comestivel previamente higienizado.
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e Hidratante:

Composto por éleos e manteigas vegetais, agua floral, agentes umectantes
naturais, emulsificantes de origem vegetal e conservante ecol6égico nao sintético. A

preparacao utiliza coco nédo comestivel higienizado como componente ativo.
e \ela aromatica:

Produzida com cera vegetal, laranja higienizada para fins aromaticos e pavio

confeccionado em 100% algodéao.

10.3 Controle de qualidade

Para garantir a seguranca e a qualidade de suas formulagbes, a EcoMask
adotou procedimentos éticos de avaliacao, alinhados as diretrizes da Anvisa. Foram
analisados a eficacia de conservantes naturais. Assim como foram aplicados patch
test em voluntarios, no qual pequenas quantidades dos produtos foram colocadas na
pele para identificar possiveis reagcdes adversas, como irritagbes leves ou

sensibilizagoes.

A marca também utilizou questionarios de percepcao sensorial, permitindo
avaliar aspectos relacionados a experiéncia do usuario, como textura, aroma e
sensacao cutanea, sem recorrer a métodos invasivos ou que representassem riscos
aos voluntarios. Por fim, destaca-se que todo o processo de desenvolvimento dos
produtos da EcoMask ocorreu sem a realizacao de testes em animais, assegurando
que os cosmeéticos fossem produzidos de forma ética, segura e ambientalmente

responsavel.
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11. CONSIDERAGOES FINAIS

O desenvolvimento da EcoMask demonstrou de forma clara a relevancia e a
eficacia de solugbes sustentaveis como estratégia para enfrentar problemas
ambientais. Ao longo do projeto, foram analisadas alternativas que possibilitassem a
reducao do impacto ambiental gerado pelo consumo excessivo e pelo descarte
inadequado de produtos convencionais. Esse processo permitiu compreender como a
utilizacao de insumos naturais pode contribuir para a promo¢ado de um ciclo de

produgcéo mais responsavel.

Além disso, o projeto evidenciou a importancia de integrar tecnologia e
sustentabilidade. A criagao da plataforma digital possibilitou a divulgagcao ampla dos
produtos. A disseminagédo de informagdes sobre praticas ecolégicas mostrou-se um
componente essencial para a construcao de habitos sustentaveis, uma vez que

promove reflexao e incentiva mudangas comportamentais.

Conclui-se, portanto, que iniciativas como essa sao fundamentais para
estimular o consumo consciente e fortalecer o compromisso ambiental da sociedade.
Projetos dessa natureza promovem alternativas viaveis e acessiveis,
aperfeicoamentos e inovagdes no setor de cosmeéticos ecolégicos. Dessa forma, a
EcoMask contribuiu para ampliar o debate sobre sustentabilidade, oferecendo um
exemplo concreto de como praticas criativas e responsaveis podem gerar impactos

positivos no meio ambiente e na vida das pessoas.
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