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RESUMO

O presente trabalho descreve o desenvolvimento de um aplicativo de estudos com
foco na organizagdo, personalizacdo e otimizacdo da rotina académica dos
estudantes. Intitulado Intellectar, o aplicativo foi projetado para auxiliar no
planejamento de tarefas, revisdes peridodicas e monitoramento de desempenho,
oferecendo ferramentas baseadas em métodos ativos de aprendizagem. Com a
implementagéo de elementos de gamificagdo, como metas e conquistas, o aplicativo
busca aumentar o engajamento e a motivacdo dos usuarios. A metodologia adotada
incluiu pesquisa com estudantes para levantamento de necessidades, definicdo de
requisitos funcionais e nao funcionais, desenvolvimento de protétipos de interface e
testes de usabilidade, seguidos da implementagdo de um protétipo funcional. Os
testes realizados indicaram alta aceitagéo, principalmente em relagdo a organizagéao
automatica de cronogramas e a interface intuitiva. Conclui-se que o uso de tecnologias
educacionais como o Intellectar pode promover maior autonomia, disciplina e
eficiéncia no processo de aprendizagem.

Palavras-chave: Estudo. Aplicativo. Organizagdo académica. Tecnologia

educacional. Aprendizagem ativa.



ABSTRACT

This paper describes the development of a study application focused on organising,
personalising and optimising students' academic routines. Entitled Intellectar, the app
is designed to help with task planning, periodic revision and performance monitoring,
offering tools based on active learning methods. By implementing gamification
elements, such as goals and achievements, the app aims to increase user
engagement and motivation. The methodology adopted included a survey of students
to identify needs, definition of functional and non-functional requirements, development
of interface prototypes and usability tests, followed by implementation of a functional
prototype. The tests carried out indicated high acceptance, especially in relation to the
automatic organisation of schedules and the intuitive interface. It is concluded that the
use of educational technologies such as Intellectar can promote greater autonomy,
discipline and efficiency in the learning process.

Keywords: Study. Application. Academic organization. Educational technology. Active

learning.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho tem como objetivo desenvolver um aplicativo de estudos
focado na organizagdo da rotina académica e na melhoria dos habitos de
aprendizagem dos estudantes. Com o crescimento da tecnologia educacional, surgem
novas possibilidades de apoio ao ensino, especialmente no que diz respeito ao
planejamento e acompanhamento dos estudos. O aplicativo proposto busca facilitar a
gestdo de tarefas, estimular a autonomia dos estudantes e promover métodos de
aprendizagem ativa de forma pratica e acessivel. Através da identificacdo de
necessidades, prototipacao e testes de usabilidade, pretende-se criar uma ferramenta

eficiente que atenda as demandas atuais do publico estudantil.
1.1. Problematizagao

Muitos estudantes enfrentam dificuldades para organizar sua rotina de
estudos, manter a disciplina e utilizar métodos eficazes de aprendizagem. Essa
desorganizagdo pode levar a sobrecarga, baixa produtividade e queda no
desempenho académico. Apesar da ampla disponibilidade de recursos tecnolégicos,
poucos sao voltados especificamente para apoiar o planejamento personalizado e o
acompanhamento continuo das atividades escolares. Diante desse cenario, surge a
seguinte questdo: Como um aplicativo pode auxiliar estudantes na organizagao

eficiente dos estudos e na adogdo de métodos de aprendizagem mais eficazes?
1.2. Objetivos

O nosso objetivo é resolver essa problematica, desenvolvendo um aplicativo
de estudos que auxilie estudantes na organizagdo académica, promovendo a
autonomia, eficiéncia no gerenciamento do tempo e o uso de métodos de

aprendizagem ativa e conjunta.
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1.2.1. Objetivos Especificos

Identificar as principais dificuldades enfrentadas pelos estudantes na
organizagéo dos estudos.

Projetar uma interface intuitiva e acessivel para diferentes perfis de usuarios.
Implementar funcionalidades como planejamento de tarefas, revisbes
automaticas, testes rapidos e sistemas de gamificagao.

Realizar testes de usabilidade para validar a funcionalidade e a aceitacdo do
aplicativo entre os usuarios.

Propor melhorias continuas baseadas no feedback dos testes.

1.3. Metas

Especificidade: Criar um aplicativo funcional que permita aos estudantes
planejar, revisar e acompanhar suas atividades académicas diariamente.
Mensurabilidade: Concluir o desenvolvimento do protétipo funcional em até
um ano (365 dias) e obter pelo menos 80% de aprovagédo nos testes de
usabilidade aplicados a pelo menos 30 usuarios.

Relevancia: Contribuir para a melhoria dos habitos de estudo e do
desempenho académico de estudantes, oferecendo uma ferramenta pratica e

adaptada as necessidades atuais.

1.4. Justificativa

A organizagdo dos estudos € um desafio recorrente entre estudantes de

diferentes niveis, muitas vezes afetando diretamente o desempenho académico e o

bem-estar emocional. A crescente influéncia da tecnologia na educagao aponta para

a necessidade de ferramentas que ndo apenas facilitem o acesso ao conteudo, mas

também auxiliem na gestdo eficiente do tempo e na pratica de métodos de

aprendizagem mais eficazes. Desenvolver um aplicativo focado nesses aspectos

responde a uma demanda real da sociedade contemporanea, oferecendo uma
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solucdo inovadora, de facil acesso e potencialmente impactante na formacéao

académica de milhares de estudantes.

1.5. Resultados esperados

e Um aplicativo funcional capaz de atender as necessidades de organizagao
académica dos estudantes.

e Melhora percebida na disciplina e nos habitos de estudo dos usuarios que
utilizarem o aplicativo durante o periodo de testes.

e Alto indice de aprovagao quanto a usabilidade e a utilidade do aplicativo,
identificado por meio de pesquisas de satisfagao.

o Geragao de dados relevantes para futuras melhorias.
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2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1. Conceitos do Setor

O projeto Intellectar esta inserido no campo da tecnologia educacional,
compreendida como a aplicagdo de ferramentas, recursos e metodologias
tecnolégicas voltadas a melhoria dos processos de ensino e aprendizagem. Esse
setor envolve o uso de meios digitais com o objetivo de facilitar a compreensao dos
conteudos académicos, promover maior engajamento e dinamizar as praticas
pedagogicas. A proposta do aplicativo baseia-se na implementagdo de métodos de
aprendizagem ativa e elementos de gamificagdo, buscando oferecer uma solugao
acessivel, pratica e eficiente que contribua para o desenvolvimento da autonomia dos

estudantes e para a otimizagédo da gestédo da rotina académica.
2.2. Sites, Sistemas ou Empresas Concorrentes

Para compreender como deveria ser o posicionamento estratégico do
Intellectar, foi realizada uma analise de concorréncia, classificando as solucdes
existentes em concorrentes diretos (propostas similares) e indiretos (mesmo nao

possuindo o mesmo foco, sao utilizados como apoio nesse contexto).

2.2.1. Concorrentes Diretos

€) studocu

Brainly Reddit

Figura 1 — Brainly, Studocu e Reddit
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¢ Brainly: plataforma colaborativa onde estudantes compartilham perguntas
e respostas, voltada para a resolugao de duvidas de forma rapida.

e Studocu: repositorio de materiais académicos, como resumos, apostilas e
anotacdes compartilhadas por estudantes.

e Reddit: plataforma online de comunidades, onde compartilham-se
conteudos, fazem perguntas, participam de discussdes e votagdes sobre

tépicos diversos.

2.2.2. Concorrentes Indiretos

EPQE

Google Agenda  Google Keep Trello Discord

0000

Whatsapp Grupos (Facebook}  Telegram Khan Academy

Figura 2 — Google Agenda, Google Keep, Trello, Discord, Whatsapp, Grupos,
Telegram e Khan Academy

I todoist
coursera

Notion

Figura 3 — Todoist, Coursera e Notion
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e Google Agenda, Google Keep e Todoist: ferramentas de organizagao
pessoal que permitem o agendamento de tarefas, lembretes e anotagoes,
podendo ser adaptadas para fins educacionais.

o Trello: ferramenta de organizagao por quadros e listas que, embora voltada
ao gerenciamento de projetos, € amplamente utilizada por estudantes para
planejamento de tarefas.

e Discord (com foco educacional): plataforma de comunicagao por voz e
texto que, por meio de servidores e bots especificos, tem sido utilizada para
criar ambientes colaborativos de estudo.

e WhatsApp, Grupos de Facebook e Telegram: redes sociais e
mensageiros que viabilizam a criagdo de grupos de estudo e troca de
materiais entre usuarios.

e Coursera e Khan Academy: plataformas de ensino a distancia com foco
em cursos e videoaulas, oferecendo conteudos que complementam a
aprendizagem formal.

¢ Notion: aplicativo multifuncional que combina notas, banco de dados e
calendarios. Quando adaptado para fins académicos, permite a criacéo de
rotinas de estudo e organizagao de conteudos.

2.3. Pesquisa De Opiniao

Considerando o enfoque estudantil do projeto, o publico-alvo definido abrange
estudantes em geral, egressos do ensino médio e individuos que pretendem prestar
vestibulares ou concursos publicos. Com o intuito de orientar o desenvolvimento do
aplicativo de forma alinhada as reais necessidades desse publico, foi elaborado um
questionario com 11 perguntas, o qual obteve um total de 183 respostas. Os dados
coletados serviram como base para a analise das demandas e expectativas dos
usuarios em potencial, contribuindo para a definicdo de funcionalidades e estratégias
de usabilidade do sistema.
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Pergunta numero 01

Sua faixa etaria:

- Menos que 15 (3,4%)

. 15 a 18 (60.1%)
. 19 a 24 (16,3%)

. 25 a 30 (6%)

. Mais de 30 (16,9%)

Gréfico 1 - Faixa etaria dos participantes

Pergunta numero 02
Quando vocé vai buscar algum conteudo para estudar na Internet, vocé sente

dificuldade em encontrar algo rapido, objetivo e didatico?

Sim, dificilmente encontro o que .
quero (15,2%)

Sim, porém nao encontro algo
direto e objetivo (23%:) .

As vezes encontro (39,9%) .

Nao, encontro rapidamente o
que eu quero (21,9%) .

Gréfico 2 - Facilidade da busca de contetidos na Internet
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Pergunta numero 03

Vocé pretende prestar ou ja prestou algum tipo de vestibular?

Sim, pretendo prestar/ ja
prestei (80 3%?

Nao, porém conheco pessoas
que irao prestar (14,6%)

. Nao e ndo pretendo (5,1%)

Grafico 3 - Participagdo em vestibulares

Pergunta niumero 04
Vocé aprende melhor quando estuda sozinho(a) ou quando obtém a ajuda de

terceiros?

Estudo sozinho(a) mas gosto de receber ajuda
quando apresento uma dificuldade (62,9%)

Aprendo melhor com o auxilio de .
terceiros (32,6%)

Estudo sozinho e prefiro nao .
receber ajuda (4,5%)

Gréfico 4 - Melhor forma de aprendizado
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Pergunta niumero 05
Vocé tem dificuldade em verificar se as repostas da Internet para suas duvidas sao

veridicas?

Sim, possuo (57,9%)

Nao, nao possuo (42,1%)

Gréfico 5 - Dificuldade em verificar veracidade de respostas na Internet

Pergunta niumero 06
Na sua rotina diaria estudando para algum vestibular, vocé conseguiria tirar algum
tempo para participar de um grupo de estudos presencial? Um grupo de estudos virtual

seria util?

Sim, teria tempo porem apenas
presencialmente (6,7%)

Sim, eu teria tempo porem
apenas virtualmente (47,8%)

Eu teria tempo para participar
de ambos (24,2%)

Nao, eu nao teria tempo de
participar de forma alguma (21,3%)

Grafico 6 - Disponibilidade para grupos de estudos
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Pergunta numero 07
Vocé acha que um site/aplicativo gratuito que conecta vocé a um estudante/tutor que

sabe e esta disposto a te explicar um conteudo que vocé tem dificuldade seria util?

Sim, acredito que seria util
(81,5%)

Talvez, depende da forma que
sera realizado (18,5%)

Nao, acredito que nao seja (0%)

Grafico 7 - Conectividade com estudante/tutor

Pergunta numero 08

(Dissertativa e opcional) - De que forma vocé acha que seria viavel?

Essa pergunta era apresentada apenas para aqueles que responderam a opgéao
“talvez” na pergunta anterior. Os termos que mais se repetiram entre as respostas

foram interatividade, feedbacks, direcionamento, flexibilidade e confianca.

Pergunta numero 09

Vocé estaria disposto a ajudar outros estudantes com duvidas de um conteudo que
vocé domina?

Sim, eu estaria disposto (64,6%)

Talvez (30,3%)

Nao, eu nao estaria disposto
(5,1%)

Grafico 8 - Disposi¢do para ajudar outros estudantes
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Pergunta numero 10

Nesse site/aplicativo, vocé gostaria de receber a resposta para sua duvida em:

Gostaria de receber

em formato de texto 141 (79,2%)
Gostaria de recgber‘ 102 (57.3%)
em formato de video
Gostaria de receber o
em formato de audio 55 (30,9%)
0 50 100 150

Grafico 9 - Maneira preferivel para o recebimento de respostas

Pergunta numero 11

Vocé estaria disposto(a) a pagar para ter acesso a um conteudo especifico?

Sim, entre R$25,00 e R$50,00
mensalmente (21,3%)

Sim, entre R$10,00 e R$25,00
mensalmente (36%)

. Sim, R$50,00+ dependendo do |
conteudo disponivel (11,2%)

. Nao, eu nao estaria disposto
(31,5%)

Grafico 10 - Disposigao para pagar por conteudos especifcos
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2.4. Canvas (Modelo de negécios)

O Modelo de Negocios Canvas é uma ferramenta visual utilizada para

descrever, analisar e planejar os principais elementos que compdéem um negocio. O

Canvas dispde de nove blocos, cujos sao:

1.

N o o kR~ e DN

Segmento de clientes — o publico alvo;

Proposta de valor — o valor que sera entregue aos clientes;

Canais de comunicagédo — como sera feito o dialogo entre ambas as partes;
Relacionamentos — define a fidelizagao do usuario;

Receita — como sera gerada receita;

Recursos-chave — os ativos essenciais para o funcionamento;
Atividades-chave — principais atividades para que o valor proposto seja
mantido;

Parcerias — identifica fornecedores e parceiros que auxiliam na execucao das
atividades;

Estrutura de custos — lista os principais custos envolvidos na operagdo do

modelo de negdcios
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2.4.1 Brainstorming

O processo de pensamento para elaborar o canvas seguiu da seguinte
maneira:

Segmento de clientes: Nossa principal motivagao é levar as pessoas uma
maneira nova de seguir seu aprendizado, seja com um organizador, com 0S grupos
ou o forum de perguntas, queremos garantir que o estudo seja proveitoso. Com isso
em mente, nosso publico-alvo sera esse disposto no modelo de negdcios,
independentemente de sua faixa etaria.

Proposta de Valor: Para demonstrar a qualidade de nossos servigos aos
nossos futuros clientes, queriamos fornecer um ambiente que ira acolher todo tipo de
usuario, ndo importa qual seja seu estilo de estudo. A partir dessa ideia, pensamos
em quatro sistemas principais, para cativar aqueles que irdo estar utilizando nossa
plataforma: Férum de perguntas e respostas, gameficagdo com niveis e conquistas,
sistema de match por afinidade educacional e um ambiente customizavel.

Canais de documentagao: Nos valorizamos a comunicagao e queremos que
nossos clientes consigam expor suas duvidas e eventuais problemas com facilidade.
Para tal, criaremos um e-mail de “fale conosco” e redes sociais para engajar com
NOSSOS usuarios.

Relacionamentos: O ramo da educacéo e vivo e esta sempre em constante
mudanca. Desde novos métodos de estudo aos novos conteudos, queremos sempre
manter nosso sistema atualizado. Para que a experiéncia seja proveitosa para todos,
nossa interface também sempre sera atualizada de acordo com os novos modelos e
tendéncias do mercado.

Receita: As despesas referentes ao app serdo custeadas por meio de
anuncios e de um modo PRO. Essa decisao foi tomada porque ndo queremos que
nosso projeto tenha suas principais funcionalidades inacessiveis a certas partes do
publico.

Recursos-chave e Atividades-chave: Cada um dos itens dispostos no
canvas sao irremediavelmente necessarios para o bom funcionamento do sistema e

futuras atualizacoes.
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Parcerias: Manter parcerias sera fundamental para o crescimento do nosso
projeto. Assim como tragamos um caminho para descobrir qual seriam nossos
melhores clientes, pensamos em quais parcerias poderiam ser mais vantajosas, tanto
para manter, quanto para divulgar o projeto.

Estrutura de custos: Fizemos uma estimativa de quanto vamos usar para
fazer nosso sistema iniciar suas operagdes, baseado em suas mais importantes
funcdes e necessidades. Porém esse valor pode se tornar inferior, dependendo de

NOSSO USO.
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3. CASOS DE USO

O Diagrama de Caso de Uso é uma ferramenta utilizada para representar, de
forma visual, as funcionalidades de um sistema. Seu principal objetivo é descrever as
interagbes entre os atores (usuarios ou sistemas externos) e o sistema em
desenvolvimento, destacando os servigos que ele deve oferecer.

Cada caso de uso representa uma funcao especifica que o sistema realiza em
resposta a uma agao do ator. Esses diagramas ajudam a definir os requisitos
funcionais do sistema, servindo como base para o desenvolvimento e garantindo que
0 projeto atenda as necessidades dos usuarios. NOs utilizamos esse recurso para

identificar e organizar as principais funcionalidades esperadas do software.

3.1. Descricao dos Fluxos

3.1.1. Fazer Cadastro

Este caso de uso descreve o processo pelo qual um novo usuario realiza seu
cadastro no sistema, fornecendo informagdes obrigatérias como nome, e-mail, senha
e demais dados solicitados. Apds o cadastro, o sistema armazena as informacgoes e
habilita o acesso do usuario ao login.

Atores
e Usuario nao autenticado (visitante)
Pré-condigcoes
e O usuario ndo possui um cadastro prévio no sistema.
¢ O sistema esta disponivel e acessivel.
Pés-condigoes
e O cadastro do usuario é armazenado com sucesso.
e O usuario pode realizar login com as credenciais criadas.
Fluxo de Eventos
Fluxo Principal:
1. O usuario acessa a pagina de cadastro.

2. O sistema exibe o formulario de cadastro.
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O usuario preenche os campos obrigatoérios (nome, e-mail, senha, etc.).
O usuario envia o formulario.

O sistema valida os dados inseridos.

O sistema armazena os dados no banco de dados.

O sistema exibe uma mensagem de sucesso.

© N o O ko

O usuario é redirecionado para a pagina de login.

Fluxo de Excecéao

E1 — Dados invalidos ou campos obrigatérios nao preenchidos:

1e. O sistema identifica campos invalidos (ex.: e-mail mal formatado, senha fraca,
campos em branco).

2e. O sistema exibe mensagens de erro especificas ao usuario.

3e. O usuario pode corrigir os dados e reenviar o formulario.

E2 — E-mail ja cadastrado:

4e. O sistema detecta que o e-mail informado ja esta vinculado a outra conta.
5e. O sistema exibe a mensagem: “E-mail ja cadastrado. Deseja recuperar sua
senha?’

6e. O usuario pode retornar ao formulario ou acessar a recuperagao de senha.

3.1.2. Fazer login

Este caso de uso descreve o processo pelo qual um usuario ja cadastrado

realiza a autenticagdo no site, informando suas credenciais (e-mail e senha). O
sistema valida os dados e, em caso de sucesso, concede acesso a area restrita.
Atores

e Usuario Cadastrado.
Pré-condigoes

e O usuario ja possui um cadastro valido no sistema.

e O sistema esta disponivel e acessivel.

e O usuario possui um navegador compativel com o site.

Pés-condigoes
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e O usuario é autenticado com sucesso e tem acesso as funcionalidades do site.
¢ O sistema mantém a sessao do usuario ativa até o logout ou tempo limite.
Fluxo de Eventos
Fluxo Principal
1. O usuario acessa a pagina de login do site.
O sistema exibe os campos de e-mail e senha.
O usuario insere suas credenciais.
O usuario clica no botao "Entrar".

O sistema verifica se os dados inseridos correspondem a um cadastro valido.

o o ke N

O sistema autentica o usuario.
7. O sistema redireciona o usuario para a pagina inicial da area logada.
Fluxo de Excecéao
E1 - Credenciais invalidas:
2e. O sistema detecta que e-mail ou senha estao incorretos.
3e. O sistema exibe uma mensagem de erro: “Usuario ou senha invalidos.”
4e. O usuario permanece na pagina de login e pode tentar novamente.
E2 — Conta Inativa ou bloqueada:
5e. O sistema identifica que a conta esta desativada ou bloqueada.
6e. O sistema exibe mensagem: “Sua conta esta inativa. Entre em contato com o

suporte.”

3.1.3. Verificar senha

Este caso de uso descreve o processo pelo qual o sistema verifica se a senha
informada pelo usuario durante o login corresponde a senha cadastrada para aquele
usuario. E um processo essencial para autenticar a identidade do usuario.

Atores
e Sistema (internamente executa a verificagao)
¢ Usuario Cadastrado (fornece a senha)
Pré-condigcoes
e O usuario informou seu nome de usuario ou e-mail corretamente.

e O usuario forneceu a senha para autenticacao.
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Pés-condigoes

¢ A senha informada é validada como correta ou incorreta.

e Caso seja correta, o sistema continua o processo de autenticagdo.

e Caso seja incorreta, o sistema informa ao usuario para corrigir a senha.
Fluxo de Eventos
Fluxo Principal:

1. O sistema recebe a senha inserida pelo usuario durante o login.

2. O sistema compara a senha informada com a senha armazenada no banco de

dados.

3. O sistema determina que a senha esta correta.

4. O sistema retorna um resultado positivo para o caso de uso "Fazer Login".
Fluxo de Excecao:
E1 — Senha Incorreta:
2e. O sistema determina que a senha informada n&o corresponde a senha
armazenada.
3e. O sistema retorna um resultado negativo para o caso de uso "Fazer Login".
4e. O sistema exibe uma mensagem de erro solicitando que o usuario tente

novamente.

3.1.4. Exibir erro de login

Este caso de uso descreve como o sistema apresenta mensagens de erro
especificas ao usuario quando a tentativa de login falha, seja por credenciais
incorretas, conta bloqueada ou dados incompletos. Ele estende o caso de uso
principal “Fazer Login” para tratar situacdes de falha na autenticagao.

Atores

e Usuario Cadastrado.
Pré-condigoes

e O usuario tentou fazer login no sistema.

¢ O sistema identificou uma falha na autenticagao.
Pés-condigoes

¢ O usuario visualiza uma mensagem clara indicando o motivo da falha no login.
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¢ O sistema permanece na pagina de login, permitindo nova tentativa.
Fluxo de Eventos
Fluxo Principal
1. Durante o processo de login, o sistema detecta uma falha na autenticagao.
2. O sistema exibe uma mensagem de erro adequada conforme o motivo da falha.
3. O usuario |& a mensagem de erro e pode tentar fazer login novamente.
Fluxo Alternativo
A1 — Sugestao para recuperagao de senha:
2a. Caso a falha seja “senha incorreta”, o sistema oferece ao usuario a opcgao de
recuperar a senha.

3a. O usuario pode optar por iniciar o processo de recuperacgao.

3.1.5. Acessar perfil

Este caso de uso descreve como um usudrio autenticado acessa sua area de
perfil pessoal a partir da tela principal do site. No perfil, o usuario pode visualizar e
editar informagcbées como nome de usuario, descricdo pessoal, foto de perfil,
preferéncias e outros dados configuraveis.
Este caso de uso € acessado logo apés o login bem-sucedido, ou
posteriormente pela navegagao no site.
Atores
e Usuario Cadastrado
Pré-condigoes
e O usuario esta autenticado no sistema (login realizado com sucesso).
¢ O sistema esta disponivel e funcional.
e O usuario esta na tela principal do site.
Pés-condigoes
e O usuario visualiza suas informacgdes pessoais armazenadas.
e O usuario pode realizar alteragdes e salva-las.
¢ O sistema atualiza as informagdes alteradas no banco de dados.
Fluxo de Eventos

Fluxo Principal
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1. O usuario, ja autenticado, clica na op¢ao “Perfil” na interface principal do site.
2. O sistema redireciona o usuario para a pagina de perfil.
3. O sistema exibe os dados atuais do usuario: nome de usuario, descricéo, foto
de perfil, preferéncias, etc.
4. O usuario seleciona a opgao para editar informacgoes.
5. O usuario altera os dados desejados (ex.: atualiza nome, escolhe nova foto de
perfil, ajusta preferéncias).
6. O usuario clica em "Salvar alteragdes".
7. O sistema valida os dados informados.
8. O sistema salva as alteracdes no banco de dados.
9. O sistema exibe uma confirmacao de sucesso
Fluxo Alternativo
A1 — O usuario acessa apenas para visualizar o perfil:
2a. O usuario opta por nao editar nenhuma informagao.
3a. O sistema mantém os dados visiveis até que o usuario decida sair ou navegar
para outra area.
Fluxo de Excecao:
E1 — Falha ao salvar as alteragoes:
5e. O sistema n&o consegue atualizar os dados (falha na conexao, erro interno, etc.).
6e. O sistema exibe uma mensagem: “Erro ao salvar alteragdes. Tente novamente

mais tarde.”
3.1.6. Acessar materiais

Este caso de uso descreve como um usuario autenticado acessa os materiais
de estudo disponiveis no site, com o objetivo de se preparar para provas e
vestibulares. Os materiais estdo organizados por disciplinas e topicos, e podem incluir
formatos como PDFs, videos, resumos € mapas mentais. O usuario pode navegar,
visualizar e filtrar os conteudos conforme suas preferéncias.
Atores

e Usuario Cadastrado

Pré-condicoes

e O usuario esta autenticado no sistema.
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¢ O sistema possui materiais cadastrados.
¢ O sistema esta disponivel e funcionando corretamente.
e O usuario esta na tela principal do site.
Pés-condigoes
e O usuario visualiza materiais organizados por disciplina e tipo.
¢ O usuario pode acessar e consumir os materiais diretamente pelo navegador.
e O sistema pode utilizar as interagdes do usuario para melhorar recomendacoes
futuras.
Fluxo de Eventos
Fluxo Principal
1. O usuario acessa a area "Materiais" a partir do menu principal ou da tela inicial.
. O sistema exibe as disciplinas disponiveis (ex.: Matematica, Portugués, Fisica).
. O usuario seleciona uma disciplina.
. O sistema exibe os topicos disponiveis para a disciplina escolhida.
O usuario seleciona um topico ou tema de estudo.
O sistema exibe os materiais disponiveis para aquele tema.

O usuario clica em um material para visualizar.

©® N o o AN

O sistema abre o conteudo no visualizador integrado ou redireciona para a
midia correspondente.
Fluxo Alternativo
A1 — Filtrar materiais:
2a. O usuario utiliza filtros para refinar a busca:
e Por disciplina
e Por tipo de material (video, texto, resumo...)
e Por nivel de dificuldade
3a. O sistema exibe os resultados conforme os filtros aplicados.
4a. O usuario prossegue normalmente com a visualizagdo dos conteudos.
Fluxo de Excecéao
E1 — Nenhum material disponivel para o filtro ou disciplina selecionada:
3e. O sistema exibe mensagem informando que ndo ha materiais disponiveis com os
critérios escolhidos.

4e. O usuario pode redefinir os filtros ou escolher outra disciplina.
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E2 — Erro ao carregar conteudo:

5e. O sistema apresenta erro ao tentar abrir um material (ex.: link quebrado, problema
no arquivo).

6e. O sistema exibe mensagem: “Nao foi possivel carregar este conteudo no

momento)

3.1.7. Acessar forum

Este caso de uso descreve como um usuario autenticado interage com os
féoruns do site, uma area colaborativa voltada para discussdo de conteudos
relacionados a provas e vestibulares. O usuario pode visualizar discussdes existentes,
responder perguntas, comentar livremente sobre temas de estudo, pesquisar topicos,
buscar outros usuarios, curtir ou denunciar comentarios.

Atores
e Usuario Cadastrado
Pré-condigoes
e O usuario esta autenticado no sistema.
e O férum esta disponivel e acessivel.
¢ O sistema possui publicagbes e usuarios registrados.
e O usuario esta na tela principal do site.
Pés-condigoes
e O usuario interagiu com conteudos do forum (visualizou, respondeu, comentou,
curtiu ou denunciou).
e As respostas e comentarios sdo armazenados e atualizados no sistema.
Fluxo de Eventos
Fluxo Principal
1. O usuario acessa a secao "Férum" através do menu principal.
2. O sistema exibe os topicos de discussao disponiveis, organizados por disciplina
ou tema.
3. O usuario seleciona um topico (ex.: “Questao de Quimica ENEM 2023”).
4. O sistema exibe a pergunta original, respostas anteriores e comentarios

relacionados.
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5. O usuario pode:
e Enviar uma nova resposta a pergunta
e Fazer um comentario sobre a resposta de outro usuario
e Criar um férum
e Entrar em um férum especifico
6. O sistema armazena a nova resposta ou comentario e atualiza o tépico.
7. O sistema exibe a contribui¢do do usuario junto as demais.
Fluxo Alternativo
A1 — Pesquisar topicos ou respostas:
2a. O usuario utiliza a barra de pesquisa para procurar por palavras-chave, temas, ou
nomes de usuarios.
3a. O sistema retorna os topicos ou comentarios relacionados a busca.
4a. O usuario acessa os resultados como no fluxo principal.
A2 — Interagbes com comentarios:
5a. O usuario pode:
e Curtir um comentario que achou util ou relevante
e Denunciar um comentario inadequado (ex.: ofensivo, fora do tema
6a. O sistema registra a agéo (curtida ou denuncia) e atualiza os dados do comentario.
7a. No caso de denuncias, o comentario € sinalizado para moderagao.
Fluxo de Excecgao
E1 — Comentario ou reposta com conteudo invalido:
2e. O sistema detecta linguagem ofensiva ou quebra de regras basicas do forum (via
verificacdo automatica ou filtros).
3e. O sistema bloqueia o envio e exibe mensagem: “Sua mensagem contém termos
inadequados. Por favor, revise.”.
E2 — Falha ao publicar resposta ou comentario:
4e. O sistema apresenta erro técnico (ex.: problema de conex&o ou servidor)
5e. O sistema exibe mensagem: “Erro ao publicar. Tente novamente mais tarde.”
E3 — Nenhum resultado encontrado na busca:
6e. O sistema nao encontra nenhum tépico ou comentario relacionado aos termos
pesquisados.

7e. O sistema exibe mensagem: “Nenhum resultado encontrado. Tente outro termo.”
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3.1.8. Acessar configuragoes

Este caso de uso descreve como um usuario autenticado acessa a area de
configuragbes da sua conta dentro do site. Nessa area, o usuario pode visualizar e
modificar opg¢des relacionadas a aparéncia da interface (tema claro/escuro), acessar
informacdes institucionais como privacidade e termos de uso, entrar em contato com
0 suporte e ajustar dados pessoais.

Atores
¢ Usuario Cadastrado
Pré-condigcoes
e O usuario esta autenticado no sistema.
e O sistema esta funcionando corretamente e a secdo de configuragcbes esta
acessivel.
e O usuario esta na tela principal do site.
Pés-condigoes
¢ As alteragdes feitas pelo usuario (se houver) sao salvas e refletidas no sistema.
e O usuario tem acesso as informacgdes institucionais e canais de suporte.
Fluxo de Eventos
Fluxo Principal
1. O usuario, estando logado, acessa a opg¢éao "Configuragdes" no menu do site.
2. O sistema exibe a pagina com as opg¢des disponiveis, organizadas por
categorias:
e Aparéncia
e Conta
e Suporte e Informacdes
3. O usuario pode interagir com as seguintes funcionalidades:
e Alterar o tema do site (claro ou escuro):
3.1. O usuario escolhe o tema desejado.
3.2. O sistema aplica a alteracdo imediatamente e salva a preferéncia
e Acessar politica de privacidade e termos de uso:
3.3. O usuario clica nos links e visualiza os documentos informativos.

3.4. O sistema exibe o conteudo em nova aba ou janela modal.
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e Fale conosco:
3.5. O usuario acessa a area de contato.
3.6. O sistema exibe um formulario ou e-mail de suporte.
e Alterar dados da conta (nome, e-mail, etc.):
3.7. O usuario seleciona a op¢ao "Editar dados".
3.8. O sistema exibe os campos editaveis e permite a alteragao.
3.9. O usuario confirma e o sistema valida e salva as alteragdes.
4. O sistema confirma qualquer alteragao realizada com mensagens de sucesso.
Fluxo Alternativo
A1 - Acesso direto a uma secao especifica das configuragdes (ex.: tema ou
privacidade):
1a. O usuario acessa as configuragées por um atalho (ex.: botdo “modo escuro” no
rodapé).
2a. O sistema direciona diretamente a secao correspondente.
3a. O restante segue conforme o fluxo principal.
Fluxo de Excecéao
E1 — Falha ao salvar alteragoes:
3e. O sistema n&o consegue aplicar as mudancgas por erro de conexao ou servidor.
4e. O sistema exibe mensagem: “Erro ao salvar as alteragées. Tente novamente.”
E2 — Dados invalidos na edi¢ao da conta:
5e. O usuario insere um e-mail mal formatado ou nome invalido.
6e. O sistema exibe mensagens de erro indicando o problema e bloqueia o envio até

a correcao.

3.1.9. Acessar Pesquisas

Este caso de uso descreve como um usuario autenticado utiliza a
funcionalidade de pesquisa do site para encontrar matérias ou grupos de estudo.
Os grupos séo criados por usuarios e podem ser publicos ou privados. O sistema
permite ao usuario aplicar filtros para refinar os resultados da busca.

Atores
e Usuario Cadastrado

Pré-condigoes
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e O usuario esta autenticado no sistema.

¢ O sistema possui dados cadastrados de matérias e grupos.

¢ O sistema de busca esta ativo e funcionando corretamente.

e O usuario esta na tela principal do site.

Pés-condigoes

e O usuario visualiza os resultados da pesquisa conforme os termos e filtros
aplicados.

e O usuario pode acessar os detalhes das matérias ou dos grupos encontrados.

Fluxo de Eventos
Fluxo Principal

1. O usuario acessa o campo de pesquisa na interface principal do site.

2. O sistema exibe a barra de pesquisa com sugestdes de filtros (ex.: “Matérias”,
“Grupos”).

3. O usuario digita um termo de busca (ex.: “Matematica”, “Grupo ENEM 2025”).

4. O usuario escolhe o tipo de conteudo a ser pesquisado:

e Matérias
¢ Grupos de Estudo

5. O sistema realiza a busca com base nos termos e tipo selecionado.

6. O sistema exibe os resultados organizados por relevancia ou popularidade.

7. O usuario pode clicar em um resultado para acessar detalhes da matéria ou
grupo.

Fluxo Alternativo
A1 - Aplicar filtros na busca:
4a. O usuario aplica filtros adicionais, como:

e Para matérias: disciplina, nivel de dificuldade, prova especifica.

e Para grupos: grupo publico ou privado, numero de membros, assunto do grupo.
5a. O sistema refina o0s resultados com base nos filtros.
6a. O usuario continua navegando pelos resultados normalmente.

A2 — Busca por nome de usuario (opcional):

3a. O usuario digita 0 nome de outro usuario na barra de pesquisa.

4a. O sistema exibe o perfil ou os grupos criados por esse usuario (se publicos).
Fluxo de Excecéao
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E1 — Nenhum resultado encontrado:

6e. O sistema ndo encontra resultados compativeis com os critérios.
7e. O sistema exibe mensagem: “Nenhum resultado encontrado. Tente usar outros
termos ou filtros.”

E2 — Falha técnica na pesquisa:

5e. O sistema apresenta erro ao tentar processar a busca (falha de servidor, por
exemplo).

6e. O sistema exibe mensagem: “Erro ao realizar a busca. Por favor, tente novamente

mais tarde.”

3.1.10. Acessar grupos

Este caso de uso descreve como um usuario autenticado acessa a se¢ao de
grupos de estudo do site, onde pode visualizar grupos publicos e privados
relacionados a diversas matérias. O usuario pode entrar em grupos publicos, solicitar
acesso a grupos privados (quando permitido), além de ter a opcédo de criar seu
proéprio grupo de estudos, definindo nome, descricdo, matéria relacionada e tipo de
acesso (publico ou privado).

Atores
e Usuario Cadastrado
Pré-condigoes
e O usuario esta autenticado no sistema.
e O sistema possui grupos de estudo cadastrados.
¢ O sistema esta disponivel e funcional.
¢ O usuario esta na tela principal do site.
Pés-condigoes
e O usuario acessou grupos existentes e/ou criou um novo grupo.
e O sistema armazenou qualquer interacdo ou modificacao feita pelo usuario.
Fluxo de Eventos
Fluxo Principal
1. O usuario acessa a area "Grupos" a partir do menu ou da tela principal.
2. O sistema exibe a lista de grupos disponiveis, organizados por matéria.
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3. O usuario pode:
e Verificar se um grupo é privado (acesso mediante
solicitagao/aprovagao).
e Entrar em um grupo publico diretamente.
e Solicitar entrada em um grupo privado (se permitido pelo criador).
4. O usuario pode clicar em um grupo para ver detalhes, participantes,
publicacdes e discussoes internas.
5. O usuario pode optar por criar um novo grupo, clicando em "Criar grupo".
6. O sistema exibe um formulario de criagdo onde o usuario informa:
¢ Nome do grupo
e Matéria relacionada
e Descricao
e Tipo de grupo: publico ou privado
7. O usuario confirma a criacao.
8. O sistema valida os dados e cria o grupo, registrando o usuario como
administrador.
Fluxo Alternativo
A1 — Pesquisar por grupos especificos:
2a. O usuario usa a barra de pesquisa ou filtros (matéria, tipo, popularidade).
3a. O sistema exibe os resultados filtrados.
4a. O usuario acessa normalmente os grupos listados.
A2 — Gerenciar grupo préprio
5a. Apds a criagdo, o usuario pode acessar seu grupo e:
e Editar as informagdes do grupo
e Aceitar ou rejeitar pedidos de entrada (em grupos privados)
e Remover membros ou encerrar o grupo (se for o administrador)
Fluxo de Excecéao
E1 — Dados invalidos na criagao do grupo:
2e. O sistema detecta dados ausentes ou invalidos no formulario (ex.: nome muito
curto).
3e. O sistema exibe mensagens de erro e impede o envio até corregéo.
E2 - Falha ao tentar acessar grupo
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4e. O sistema encontra erro ao tentar carregar um grupo (falha no servidor, grupo
removido).

5e. O sistema exibe: “Erro ao acessar grupo. Tente novamente mais tarde.”

E3 - Solicitagao de entrada recusada (grupo privado):

6e. O administrador recusa o0 ©pedido de entrada do usuario.

7e. O sistema notifica o usuario da recusa.

3.1.11. Cancelar cadastro

Este caso de uso descreve como o ator Administrador cancela o cadastro de
um usuario do sistema. Essa funcionalidade esta disponivel exclusivamente para
administradores e permite a exclusdo da conta de um usuario cadastrado, quando
necessario (por exemplo, em casos de violagdo dos termos de uso, inatividade
prolongada, solicitagdo formal ou moderacéo de conteudo).

Atores
e Administrador (herda as permissdes do ator Usuario)
Pré-condigcoes
¢ O administrador esta autenticado no sistema.
e O usuario a ser removido possui uma conta ativa no sistema.
¢ O sistema esta funcional e com acesso a base de usuarios.
Pés-condigoes
e O cadastro do usuario é removido do sistema.
¢ As informagdes e conteudos relacionados ao usuario podem ser excluidos ou
desativados (conforme a politica de privacidade).
e O sistema registra a agao para fins de auditoria (opcional).
Fluxo de Eventos
Fluxo Principal
1. O administrador acessa o painel de gerenciamento de usuarios.
2. O sistema exibe a lista de usuarios cadastrados com opcdes de acao.
3. O administrador localiza o usuario desejado utilizando filtros ou barra de

pesquisa.
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4. O administrador seleciona a opcado "Cancelar Cadastro" para o usuario
escolhido.

5. O sistema solicita a confirmacao da acéo.

6. O administrador confirma o cancelamento.

7. O sistema remove o cadastro do usuario da base de dados.

8. O sistema exibe mensagem de sucesso: “Cadastro cancelado com sucesso.”
Fluxo Alternativo
A1 - Visualizar detalhes do usuario antes do cancelamento:
3a. O administrador clica no nome do usuario para ver informagdes detalhadas (nome,
e-mail, atividades recentes).
4a. Apés a analise, o administrador retorna a lista e prossegue com a etapa 4 do fluxo
principal.
Fluxo de Excecgao
E1 — Usuario nao encontrado:
2e. O sistema n&o encontra o usuario informado.
3e. O sistema exibe mensagem: “Usuario ndo encontrado. Verifique os dados
informados.”
E2 — Falha ao remover cadastro:
4e. O sistema ndo consegue completar a remogdo por erro interno.
5e. O sistema exibe mensagem: “Erro ao cancelar cadastro. Tente novamente mais
tarde.”
E3 — Tentativa de acesso por autor ndo autorizado:
6e. Um usuario comum tenta acessar o painel de gerenciamento.
7e. O sistema nega o acesso e redireciona com a mensagem: “Permissdo negada.

Apenas administradores podem realizar esta acao.”

3.1.12. Excluir usuario

Este caso de wuso descreve como o ator Administrador exclui
permanentemente um usuario do sistema. A exclusdo é uma acgao irreversivel que
remove todos os dados do usuario, incluindo suas informacgdes de perfil, contribuicbes

publicas (quando aplicavel), e registros associados. Este recurso € utilizado em casos
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extremos, como violagdes graves dos termos de uso, atividades indevidas ou quando
solicitado formalmente.
Atores
e Administrador (herda permissdes do ator Usuario, mas possui privilégios
adicionais)
Pré-condigcoes
¢ O administrador esta autenticado no sistema.
e O usuario a ser excluido existe e esta cadastrado no sistema.
¢ O administrador tem acesso ao painel de gerenciamento de usuarios.
¢ A exclusao é permitida conforme a politica do sistema.
Pés-condigoes
e O usuario é completamente removido da base de dados.
e Todos os dados relacionados ao usuario sdo eliminados ou anonimizados,
conforme as diretrizes da politica de privacidade.
¢ O sistema pode registrar a agao para fins de auditoria e conformidade legal.
Fluxo de Eventos
Fluxo Principal
1. O administrador acessa o painel de gerenciamento de usuarios.
2. O sistema exibe a lista de usuarios cadastrados.
3. O administrador localiza o usuario desejado usando filtros ou pesquisa.
4. O administrador seleciona a opg¢ao "Excluir Usuario".
5. O sistema exibe um aviso de confirmacdo, informando que a exclusédo é
permanente.
6. O administrador confirma a excluséo.
7. O sistema remove o usuario e todos os seus dados do banco de dados.
8. O sistema exibe mensagem de sucesso: “Usuario excluido com sucesso.”
Fluxo Alternativo
A1 - Visualizar informagoes antes da exclusao:
2a. O administrador acessa o perfil do usuario para revisar dados e histérico.
3a. Apds a analise, retorna ao painel e continua o processo de exclusao normalmente.
Fluxo de Excecéao

E1 — Usuario nao localizado:
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2e. O sistema nao encontra o usuario solicitado (ex.: ja foi excluido ou ID invalido).
3e. O sistema exibe: “Usuario ndo encontrado. Verifique as informacgdes.”

E2 — Erro ao exibir usuario:

4e. O sistema falha durante o processo (problema no servidor ou banco de dados).
5e. O sistema exibe: “Erro ao excluir usuario. Tente novamente mais tarde.”

E3 — Tentativa de acesso por ator nao autorizado:

6e. Um usuario comum tenta acessar o painel de exclusio.

7e. O sistema bloqueia a acao e exibe: “Acesso negado. Esta funcionalidade é restrita

a administradores.”

3.1.13. Fazer manutencgao

Este caso de uso descreve como o Administrador executa acbdes de
manutengao no sistema, garantindo o bom funcionamento do site e a integridade das
informagdes. A manutengcdo pode envolver atualizagbes de conteudo, revisdo de
funcionalidades, ajustes técnicos, limpeza de dados inconsistentes, moderagéao de
areas publicas (como féruns ou grupos), e qualquer outra agdo necessaria para
manter a estabilidade e a organizagéo da plataforma.

Atores
¢ Administrador (herda as permissées do ator Usuario, mas com privilégios
estendidos)
Pré-condigcoes
¢ O administrador esta autenticado no sistema.
¢ O sistema esta ativo e acessivel ao administrador.
e As permissdes administrativas estdo corretamente atribuidas.
Pés-condigoes
o As alteracdes e correcoes feitas pelo administrador sdo aplicadas e salvas.
e O sistema permanece estavel e funcional.
e As agdes realizadas podem ser registradas para auditoria e controle.
Fluxo de Eventos
Fluxo Principal

e As alteracdes e correcoes feitas pelo administrador sdo aplicadas e salvas.
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e O sistema permanece estavel e funcional.

e As agdes realizadas podem ser registradas para auditoria e controle.
Fluxo Alternativo
A1 - Agendar manutengao programada:
2a. O administrador opta por agendar uma manutengdo para outro horario (ex.:
madrugada).
3a. O sistema permite configurar data, hora e tipo de manutengao.
4a. O sistema salva a programacéao e a executa automaticamente no horario definido.
A2 — Manutencao emergencial:
5a. O administrador executa ajustes urgentes enquanto o site esta em operacgao.
6a. O sistema pode exibir aviso temporario para usuarios (ex.: “Estamos fazendo
ajustes técnicos”).
7a. O sistema aplica as alteragdes em tempo real, com controle de estabilidade.
Fluxo de Excegao
E1 — Falha ao aplicar mudancgas:
2e. O sistema apresenta erro ao tentar salvar alteragdes (ex.: problema no servidor,
permisséao insuficiente).
3e. O sistema exibe: “Erro ao realizar manutencao. Tente novamente mais tarde.”
E2 — Acesso por ator nao autorizado:
4e. Um usuario sem perfil de administrador tenta acessar a area de manutencgao.
5e. O sistema bloqueia o acesso com a mensagem: “Acesso restrito. Esta

funcionalidade esta disponivel apenas para administradores.”

3.1.14. Excluir forum

Este caso de uso descreve como o Administrador exclui permanentemente
um férum do sistema. Essa exclusdo pode ser realizada em casos de violagdo das
regras da plataforma, conteudo inadequado, inatividade prolongada ou por
necessidade de organizagao do ambiente de estudos. A exclusao remove todos os
topicos, comentarios e interagdes associadas ao férum.

Atores
¢ O administrador esta autenticado no sistema.

e O férum a ser excluido existe e esta ativo no sistema.
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¢ O painel administrativo e a funcionalidade de exclus&o estao disponiveis.
Pré-condigoes

¢ O administrador esta autenticado no sistema.

e O férum a ser excluido existe e esta ativo no sistema.

¢ O painel administrativo e a funcionalidade de exclus&o estao disponiveis.
Pés-condigoes

e O férum é removido permanentemente do sistema.

e As publicagdes, comentarios e respostas associadas ao férum sao excluidas.

e A acdo pode ser registrada para fins de auditoria e controle interno.
Fluxo de Eventos
Fluxo Principal

1. O administrador acessa o painel de gerenciamento de foruns.
. O sistema exibe a lista de féruns existentes.
. O administrador localiza o férum que deseja excluir.

. O administrador clica na op¢ao "Excluir Férum".

a b ODN

. O sistema exibe uma mensagem de confirmagéo, informando que a exclusédo &
permanente.
6. O administrador confirma a excluséo.
7. O sistema exclui o forum e todos os dados relacionados.
8. O sistema exibe a mensagem: “Férum excluido com sucesso.”
Fluxo Alternativo
A1 - Visualizar conteudo antes da exclusao:
2a. O administrador acessa os detalhes do férum (topicos e interagbes recentes).
3a. Apos a analise, retorna ao painel e continua com o processo de exclusio.
Fluxo de Excegao
E1 — Férum nao localizado:
2e. O sistema ndo encontra o forum informado (ja excluido ou ID invalido).
3e. O sistema exibe: “Férum nao encontrado. Verifique os dados informados.”
E2 - Falha ao excluir o féorum:
4e. O sistema encontra um erro ao processar a  exclusdo.
5e. O sistema exibe: “Erro ao excluir féorum. Tente novamente mais tarde.”

E3 — Acesso por um ator nao autorizado:
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6e. Um wusuario comum tenta acessar a funcionalidade de excluséo.
7e. O sistema bloqueia a acao com a mensagem: “Permissao negada. Esta funcao é

restrita ao administrador.”

3.1.15. Excluir grupos

Este caso de uso descreve como o Administrador exclui permanentemente
grupos de estudo criados por usuarios na plataforma. A exclusdo pode ser motivada
por violagao das regras da comunidade, inatividade, denuncias recebidas, conteudo
improprio ou decisdo administrativa. A exclusdo do grupo remove todos os dados

associados, como publicagdes, membros e historico de interagdes.

Atores
e Administrador (herda as permissbes do ator Usuario, com poderes
administrativos)
Pré-condigoes
¢ O administrador esta autenticado no sistema.
e O grupo a ser excluido esta registrado no sistema.
e O sistema estda funcionando normalmente e com acesso ao painel

administrativo.

Pés-condigoes
¢ O grupo € permanentemente removido do sistema.
e As publicagdes, interacbes e histérico do grupo sao apagados ou
anonimizados.
e A exclusao é registrada para fins de controle e auditoria.
Fluxo de Eventos
Fluxo Principal
1. O administrador acessa o painel de gerenciamento de grupos.
2. O sistema exibe a lista de grupos cadastrados, com filtros por matéria, tipo
(publico/privado), ou responsaveis.
3. O administrador localiza o grupo desejado.
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4. O administrador seleciona a opgao "Excluir Grupo".
5. O sistema solicita confirmacéao, informando que essa acéao é irreversivel.
6. O administrador confirma a excluséo.
7. O sistema remove o grupo e todos os dados relacionados.
8. O sistema exibe a mensagem: “Grupo excluido com sucesso.
Fluxo Alternativo
A1 — Visualizar informagdes do grupo antes da exclusao:
2a. O administrador visualiza os detalhes do grupo, incluindo participantes,
publicacdes e historico de atividades.
3a. Apos a verificagao, prossegue com a exclusao conforme o fluxo principal.
Fluxo de Excecéao
E1 — Grupo nao encontrado:
2e. O sistema n&o encontra o grupo especificado (ja foi excluido ou ID invalido).
3e. O sistema exibe: “Grupo nao encontrado. Verifique os dados informados.”
E2 — Erro na excluséao do grupo:
4e. O sistema apresenta falha ao tentar excluir o grupo (erro técnico, falha no banco
de dados).

5e. O sistema exibe: “Erro ao excluir grupo. Tente novamente mais tarde.”
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4.2. Diagrama dos Casos de Uso

03s50U0d
Jpjo4

souw.iay
JDZIPNSIA

soppp
4D3p3

sodnug
4RI
<IopusIse> “
<Japusysa
sodnag _____. sodnip
w2 Jpajug Ipssady
<Jepudysa>
L soppjnsas Jpsinbsag
Swa Jpa3)1d
~ op 1! ADSSBIY
3
S

O —— "
HBPUSISE> e D= S303BUNBYUOD

_-——

R Ipssasy
S 1opudIse>
- <Japusysad

wnJod sunJog
© wod Jibbiaju) JOSS32Y
SPLIZIP
JDSS2IY

<JOpuUDIND>

11342 13od

aoypz Jpssany

wn.io4

Jin)ax
opduaznupiy npPx3

J2ZD4| /
oupnsn /
JOPBASIUIWPY

HnpPx3 /

o3sSepRD
pj23uUR)
uiboq ap pyusg
0443 JOIIIBA ST.LTITNE VY
N I
<JIPURSI> <m3ups
N ]
h Y
uiboy
19zZp4 /
0.13SBPLD

Jazp4

Figura 5 - Diagrama dos Casos de Uso
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4. DESENVOLVIMENTO DO SOFTWARE
4.1. Identidade Visual e Brand Board

O Brand Board (ou "painel de marca") € um documento visual que reune os
principais elementos de identidade visual de uma marca, servindo como um guia de
referéncia para manter a coeréncia estética e comunicacional em todos os materiais

relacionados ao projeto, o qual usamos para nortear o desenvolvimento do design do

Intellectar.

€09 Insellectar

PERSONAGENS

@ @
o
()

(o

BIOLOGIA

IR

R ’/ °

PORTUGUES (&, )

MATEMATICA FISICA

PALETA DE CORES

#6E4FC9 #F1IDBSA #4AT77FC

TIPOGRAFIA

TITULOS CORPO DO TEXTO

Aa Brasika Aa Agrandir

ABCDEFGHIJKLMNOPORSTUVWXYZ ::CGDEFF‘:‘“_:(JI;’:\“:NOT"S?EVSJ:J‘/ZWXVZ
abcdeighijkimnopqrsiuvwxyz il pa y
1231367890 1234567890

Figura 6 — Brand Board
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4.2. Tecnologias Usadas

s O

Word Google Forms Visio PowerPoint

Trello Canva Figma Krita

Figura 7 — Word, Google Forms, Visio, PowerPoint, Trello, Canva, Figma e Krita

Microsoft Word: utilizado para a produgao, organizagao e formatagao do texto
do Trabalho de Concluséo de Curso.

Google Forms: empregado na criagdo e distribuicdo do questionario de
pesquisa com o publico-alvo, além da coleta e organizagao das respostas.

Microsoft Visio: usado na elaboracéo do caso de uso.

Trello: ferramenta de gerenciamento de tarefas utilizada para organizar o
cronograma de desenvolvimento, delegar atividades e acompanhar o progresso.

Canva: empregado na criagao de elementos graficos e apresentagoes.

Figma: utilizado na prototipagao das interfaces do aplicativo, permitindo testes
de usabilidade e visualizagao prévia do design.

Krita: software grafico utilizado na criagédo de ilustragbes para o aplicativo.
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4.3. Linguagens e Frameworks

HTML LSS

JS

HTMLS CSS3 JavaScript

React Native node.js

Figura 8 — HTML, CSS, JavaScript, React Native e node.js

HTML: linguagem de marcagao responsavel por estruturar o conteudo de
paginas web.

CSS: linguagem de estilos utilizada para personalizar a aparéncia das paginas
web.

JavaScript: linguagem de programagao voltada para interatividade e
dinamicidade em paginas web.

PHP: linguagem de programacéo utilizada em aplicacdes web, onde foi a
responsavel por interagir diretamente com o banco de dados.

React Native: framework de JavaScript utilizado para o desenvolvimento do

aplicativo mobile.
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4.4. Ferramenta de Desenvolvimento

Figura 9 — Visual Studio Code

Visual Studio Code: ambiente de desenvolvimento (IDE) escolhido para a

escrita e organizagao do cédigo-fonte do projeto.

4.5. Softwares Para Teste

o,

Figura 10 — Expo Go

Expo Go: ferramenta usada para facilitar a visualizagdo e os testes do

aplicativo em dispositivos moveis durante o desenvolvimento.
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4.6. Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados

My

Figura 11— MySQL

MySQL: sistema de gerenciamento de banco de dados utilizado para
armazenar informagdes dos usuarios, tarefas e demais dados essenciais ao

funcionamento do aplicativo.

4.7. Versionamento e Armazenamento do Cédigo

Q git
() GitHub

Figura 12 — Git e Github

Git: sistema de controle de versdes utilizado para registrar o histérico de
alteragdes no codigo-fonte.
GitHub: plataforma utilizada para o armazenamento remoto do repositorio do

projeto, facilitando o trabalho colaborativo e o versionamento.
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5. PROTOTIPAGEM

A prototipagem é uma etapa fundamental no processo de desenvolvimento de
sistemas e produtos digitais, consistindo na criagdo de representagdes visuais ou
interativas da interface do usuario antes da implementacao final. Seu principal objetivo
€ testar ideias, validar funcionalidades e identificar melhorias de forma rapida e
econdmica, antes que 0s recursos sejam investidos no desenvolvimento completo.

Optamos por realizar prototipagens de baixa fidelidade, que s&o apenas
esbocgos simples; e média fidelidade, que contém versdes mais detalhadas, com
organizagao visual préxima da versdo final, mas sem interatividade e todos os

recursos que serao implementados.

5.1. Aplicativo Mobile

Insellectar

BEM -VIND
Insellectar

CRIE UMA CONTA

Seu Nome

E-mail de acesso

BEM -VIN

Senha de acesso

Insellectar

E-mail de acesso

Senha de acesso

Cadastrar-se

Cadastrar-se Continuar com o Facebook

Figura 13 — Tela Mobile: Login



Figura 14 — Telas Mobile: Home (Matérias e Grupos)

Figura 15— Telas Mobile: Forum
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Figura 17 — Tela Mobile: PerfiL

5.2. Site

CADA:

Sua primeira vez acessando?

Crie uma contal

S7

Figura 16 — Tela Mobile: Configuragbes

CADA:

Bem-vindo de voltal

Entrar

Figura 18 — Tela PC: Login



INTELLECTAR

TORNE-SE JA UM MEMBRO PREMIUX!

Torne-se um membro premium ¢ tenha acesso livre a conteddas .
feitos e verificados por professores.

apenas R$10,00 por més, aproveite essa oportunidoget

#estibular #biclogra HENEM #matematica #uvest

ONDULATORIA

e

Renato

Figura 19 — Tela PC: Home
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Linguagens Ciencias da natureza Ciencias Exatas

Lingua Portuguesa Literatura Lingua Estrangeira Educagdo Fisica

a.mais.mais2312

EU NAO SEI OQ € UMA OARACAO SUBORDINADA
Tem essa matéria ai e eu n sei oq fazer pra aprender ela tenho prova amanha

#r 20

2

enzo_nunes29
Prova de Humanismo amanha e eu ndo estudei nada. alguém me ajudacaa

s

. jucilene_barros

A palavra "geladeira” apresenta um ditongo, um tritongo ou um hiato? Justifique sua
resposta e explique a diferenga entre esses trés conceitos fonolégicos

* O

. vidslova
Qual é a principal diferenca entre modernismo e pés-modernismo na literatura e nas
artes, considerando aspectos como estilo, tematica e visGo de mundo? Além disso, como

essas correntes refletem as mudangas sociais e culturais de suas respectivas épocas?

*

Figura 20 — Tela PC: Férum

Seus Grupos

Home
Forum Seus grupos

Grupos (+]
os gru Geografia

S grupos
Organizagdo

Tod: mais entrados
Porfil os os grupos

Se tornar

PREMIO

Claro Escuro

Figura 21 — Tela PC: Grupos
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configuragdes

Filipi__atrasada
editar perfil

Grupos
seus coments. respostas coments. curtidos salvos

rfil
@ riri_ctrasada .
Portugués-gramatica-2012-FUVEST.
salvos Todas as variedades linguisticas s@o estruturadas, e correspondem a sistemas e
subsistemas adequados as necessidades de seus usudrios. Mas o fato de estar a lingua
configuragdes fortemente ligada & estrutura social e aos sistemas de valores da sociedade conduz a
uma avaliagdo distinta das caracteristicas das suas diversas modalidades regionais,
editar perfil sociais e estilisticas. A lingua padrdo, por exemplo, embora seja uma entre as muitas
variedades de um idioma, é sempre a mais prestigiosa, porque atua como modelo, como
norma, como ideal linguistico de uma comunidade. Do valor normativo decorre a sua
fung@o coercitiva sobre as outras variedades, com o que se torna uma ponderavel forca
contrdria @ variagao.
Celso Cunha. Nova gramatica do portugués contemporaneo. Adaptado
Se torne um membro De acordo com o texto, em relagdo as demais variedades do idioma, a lingua padrao se
comporta de modo:
PREMIO ® inovador.
® restritivo.
® transigente
® neutro,
* aleatério.

*

seus coments.

Claro Escuro

Figura 22 — Tela PC: Perfil



61

6. BANCO DE DADOS

Bancos de dados s&o um conjunto de informag¢des armazenadas em um
sistema de computador. Possuem uma série de recursos que permitem ao usuario
gerenciar suas informag¢des de maneira eficiente e segura, sendo a base de grandes
aplicagoes.

Seus principais elementos incluem:

e Tabelas: Estruturas que armazenam os dados. Cada registro da tabela se
configura com base em atributos.

o Atributos: As propriedades que estdao nas tabelas, podendo ser simples,
compostos, multivalorados ou derivados.

e Chaves: Um atributo que é o identificador unico de cada registro na tabela.
Além do seu proprio, que chamamos de chave primaria (PK) algumas tabelas
podem trazer identificadores pertencentes a outras tabelas, que sao chaves
estrangeiras (FK).

e Consultas: As instrucdes fornecidas para manipular o conteudo das tabelas.
Essencialmente, o codigo SQL (linguagem de programacdo aplicada nos
bancos de dados).

Com o uso dessas ferramentas, sera possivel registrar, consultar, atualizar e

excluir as informagdes armazenadas.

6.1. Diagrama Entidade-Relacionamento (DER)

Um DER é uma representagao visual da estrutura Iégica de um banco de
dados. Ele utiliza simbolos graficos para ilustrar as principais componentes de um
banco de dados, citados anteriormente. A seguir, dois modelos de DER serdo usados

para representar o banco de dados do Intellectar:
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Figura 23 — Modelo Conceitual
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6.2. Descritivo

Intellectar, com seus atributos e o relacionamento entre as tabelas.

6.2.1. Tabela Usuarios

Armazena todos os dados de cadastro dos usuarios do site.

Atributos:

[ ]

[ ]

codigo_usuario (PK): identificador unico do usuario.
email (UNIQUE): e-mail para login, ndo pode repetir.
senha: senha criptografada para acesso.
foto_perfil: caminho/URL da foto do usuario.

nome: nome do usuario.

numero_cadastro: numero administrativo para controle interno.

status_usuario: indica se o usuario esta ativo, banido ou excluido.

Relacionamentos:

Um usuario cria varios topicos (1:N).

Um usuario escreve varios comentarios (1:N).

Um usuario participa de varios grupos (N:M).

Um usuario escreve varios comentarios em grupos (1:N).

Um usuario pode ter varios eventos organizados (1:N).

6.2.2. Tabela Topicos

Representa os topicos criados no forum.

Atributos:

id_topico (PK): identificador unico do tépico.
titulo: titulo do topico.

conteudo_inicial: texto inicial de abertura do tépico.

id_usuario_criador (FK): referéncia ao usuario que criou o topico.
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A seguir, esta disposta uma descricdo das tabelas do banco de dados do
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Relacionamentos:
e Cada topico é criado por um usuario (1:1).

e Cada tépico possui varios comentarios (1:N).

6.2.3. Tabela Comentarios

Armazena todos os comentarios (e respostas) feitos dentro dos topicos do
férum.
Atributos:
¢ id_comentario (PK): identificador unico do comentario.
e id_topico (FK): referéncia ao topico em que o comentario foi feito.
¢ id_usuario (FK): referéncia ao usuario que fez o comentario.
¢ id_comentario_pai (FK, opcional): referéncia ao comentario ao qual este é
uma resposta (se for NULL, € um comentario principal).
e texto: conteudo do comentario.
e data_postagem: data/hora em que o comentario foi publicado.
e status_comentario: define se o0 comentario esta ativo, oculto ou excluido.
Relacionamentos:
¢ Um comentario é escrito por um usuario (1:1).
e Um comentario pertence a um topico (1:1).

¢ Um comentario pode responder outros comentarios (1:N).

6.2.4. Tabela Grupos

Representa os grupos de estudo do site.
Atributos:
¢ id_grupo (PK): identificador unico do grupo.
e nome_grupo: nhome dado ao grupo.
e tipo: define se o grupo é publico ou privado.
e max_membros: quantidade maxima de membros permitida.

e data_criacao: data em que o grupo foi criado.
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Relacionamentos:

Um grupo possui varios comentarios de grupo (1:N).

Um grupo pode ter varios usuarios (1:N).

6.2.5. Tabela Comentario Dos Grupos

Armazena os comentarios feitos dentro dos grupos.

Atributos:

id_comentario_grupo (PK): identificador unico do comentario.
id_grupo (FK): referéncia ao grupo em que o comentario foi feito.
id_usuario (FK): referéncia ao usuario que fez o comentario.
texto: conteudo do comentario.

data_postagem: data/hora em que o comentario foi publicado.

status_comentario: indica se o comentario esta ativo, oculto ou excluido.

Relacionamentos:

Um comentario de grupo é escrito por um usuario (N:1).

Um comentario de grupo pertence a um grupo (1:1).

6.2.6. Tabela Organizagao

Armazena os eventos que o usuario agendar.

Atributos:

id_evento (PK): identifica cada evento.
codigo_usuario (FK): liga ao usuario dono do evento.
titulo: titulo do agendamento.

descricao: opcional, mais detalhes.

data_evento: data e hora.

status: situagao do evento.

Relacionamentos:

Um evento pertence a um usuario (1:1)
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

O desenvolvimento do Intellectar foi um processo desafiador, desde a pesquisa
com os estudantes até a validacdo de um protétipo funcional. O principal foco foi
transformar as necessidades académicas do publico em funcionalidades praticas, com
atencao a usabilidade, gamificagédo e personalizagdo da aprendizagem. Diferente de
solugdes genéricas, o aplicativo oferece cronogramas automaticos, métodos ativos de
estudo e metas gamificadas, para promover maior engajamento.

Durante todo o processo, realizamos pesquisas sobre tecnologias educacionais
em busca de nortear o desenvolvimento, 0 que reverberou na construgao de um
Canvas, casos de uso e prototipo coerentes com nossa proposta

Além do aspecto técnico, o projeto possui relevancia social, ao auxiliar
estudantes com dificuldades de organizagao e motivagao, preenchendo a lacuna que
existe atualmente na educacéo.

Os testes realizados indicaram aceitagao positiva do publico, validando sua
utilidade no apoio a rotina académica, e as sugestdes e criticas obtidas nesse
processo nos ajudaram a construir um projeto melhor.

Em sintese, o Intellectar atendeu aos objetivos propostos, consolidando-se
como uma solugéo inovadora, acessivel e alinhada as demandas atuais da educagéo

digital.
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