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Inicio das Primeiras Comunidades
Religiosas

O surgimento das primeiras comunidades
religiosas esta intrinsecamente ligado ao
desenvolvimento das primeiras sociedades
humanas. Desde o periodo pré-historico,
evidéncias argqueologicas indicam praticas
ritualisticas e crencas na existéncia de
uma dimensdo espiritual, expressas por
meio de enterramentos cerimoniais e
simbolos de cultot. Com a Revolugao
Agricola, por volta de 10.000 a.C., a
sedentarizardo das populacdes favoreceu
a estruturacdo de comunidades religiosas
organizadas, marcadas pela construcao de
templos, pela formacdo de sacerdocios e
pela institucionalizacéo de ritos.

(ALBUQUERQUE, 2013)

Nas civilizacbes da Mesopotamia e
do Egito Antigo, as praticas religiosas
estavam profundamente associadas a
ordem politica e social, com deuses
representando forcas naturais e com o
governante assumindo um papel divino
ou semidivino®. No subcontinente

indiano, formaram-se tradicbes

religiosas complexas, como o]
hinduismo, cuja organizacdo comunitaria
era orientada pelas castas e pela
transmissdo oral dos Vedas*. Ao longo
do primeiro milénio antes da Era
Comum, surgiram novas formas de
espiritualidade e organizacao religiosa,
como o budismo, que se expandiu por

meio de comunidades monasticas.




No contexto da Antiguidade Tardia,
destacam-se as primeiras comunidades
cristds, que, apesar das perseguicdes
iniciais, consolidaram-se

como um

movimento religioso estruturado com
praticas liturgicas proprias e um forte
senso de solidariedade entre os fiéis®. Da
mesma forma, o islamismo, no século VII,
estabeleceu uma comunidade religiosa e
(Uma),

revelacdo recebida por Maomé e nos

politica coesa fundada na

principios do Alcorao?’

Dessa forma, as primeiras comunidades

religiosas  foram  fundamentais na

constituicdo das identidades culturais,
das estruturas de poder e das formas de
coesdo social ao longo da histéria da

humanidade. (ARRUDA, 2000)

Clero e Monarquia na Idade Média

Na Idade Media, a relacdo entre o
clero e a monarquia foi marcada por uma
complexa dindamica de colaboracdo e
rivalidade. A Igreja Catélica, representada
pelo clero, detinha grande influéncia
espiritual, social e econbmica sobre a
populacdo europeia. Ao mesmo tempo,
0s reis e nobres buscavam consolidar seu
poder politico, frequentemente contando
com o0 apoio da Igreja para legitimar sua
autoridade. Essa interdependéncia
resultava em aliancas estratégicas, mas
também em tensfes quanto ao controle
sobre nomeacbes e autoridade.TOMAZ;

FOLLIS, 2018)



Um dos exemplos mais emblematicos

dessa tensdo foi a Querela das
(1075-1122),

entre o papa Gregoério VIl e o imperador

Investiduras conflito
Henrique 1V, do Sacro Império Romano-

Germanico. O principal ponto de
discordia era a nomeacdo de bispos:
enguanto o imperador via esse direito
como parte de sua autoridade feudal, o
papa defendia a autonomia da Igreja
em questdes espirituais. O embate
resultou na excomunh&o de Henrique IV
e no famoso episddio da Humilhacao
de Canossa, em 1077, quando o
imperador se submeteu simbolicamente
ao papa para recuperar sua
legitimidade politica. O conflito s6 foi
resolvido com o Concordato de
Worms, em 1122, que estabeleceu a
separacdo parcial entre os poderes

espiritual e temporal

Esse episodio demonstra como o clero e
a monarquia estavam profundamente
entrelagcados nas estruturas de poder
medieval. A Igreja ndo apenas legitimava
os reis como "escolhidos por Deus", mas
também era uma forca autbnoma com
interesses proprios, capaz de rivalizar com

as maiores poténcias politicas da época.

A Difusao da Biblia na Idade Média
Durante a Idade Média, a difusdo da
Biblia esteve profundamente ligada ao
dominio da Igreja Catdlica sobre a cultura
escrita e a estrutura social essencialmente
hierarquica e teocéntrica do periodo. O
acesso ao texto biblico era extremamente
limitado e concentrado nas maos do clero,
sendo a maioria das copias manuscritas e
produzidas por

mosteiros (RICHE, 1998).

monges copistas nos
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A principal versao utilizada era a
Vulgata Latina, traduzida por Séao
Jerdnimo no século IV. Este texto tornou-
se a versao oficial da Igreja e foi utilizado
exclusivamente ao longo de toda a ldade
Média, especialmente apds a queda do
Império Romano e a consolidagdo da
cultura cristda no Ocidente (SMALLEY,
1985). Como a maior parte da populacéo
era analfabeta e o latim ja ndo era a
lingua falada pelo povo, o conteddo da
Biblia era transmitido sobretudo por meios
orais e visuais — como sermaoes, vitrais,
pinturas e encenacdes
GOFF, 2003).

A Igreja impds severas restricdes a
da Biblia

com O

litirgicas (LE

traducao para linguas

vernaculas, intuito de evitar

interpretagcdes consideradas heréticas.

Um exemplo emblematico dessa
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repressdo é o Concilio de Toulouse
(1229), de

possuirem copias das Escrituras em

gque proibiu leigos
lingua comum, como parte do combate
as heresias, sobretudo o movimento
cataro (DOVE, 2007).
Somente com a invencao da
iImprensa por Johannes Gutenberg no
século XV e a subsequente impresséao
da Biblia de Gutenberg (1455),

difusdo do texto sagrado comecou a se

a

expandir significativamente. Isso
culminou, posteriormente, na Reforma
Protestante, que enfatizou o0 acesso
pessoal a Biblia e incentivou traducdes
para os idiomas nacionais.

Portanto, a difusdo da Biblia na
Idade Média

limitada, controlada e moldada pela

foi  profundamente

autoridade eclesiastica, refletindo o
papel central da Igreja no monopdélio
do saber e na orientagcdo espiritual da
sociedade.



A Reforma Protestante

A Reforma Protestante foi um
movimento religioso, social e politico
gue se desenvolveu na Europa no
XVI,
consequéncias para a historia do

século com profundas
cristianismo e da civilizagcdo ocidental.
Iniciada oficialmente em 1517, com a
publicacdo das 95 Teses de Martinho
Lutero, 0 movimento teve como
motivacdo central a critica a venda de
indulgéncias e a corrupgao presente na
Igreja Catélicat. Lutero defendia a
justificacdo pela fé, a autoridade das
Escrituras sobre a tradicdo e a
traducdo da Biblia para o vernaculo, o
gue democratizou 0 acesso ao texto

sagrado.

A

O movimento rapidamente se espalhou por
diversos territorios do Sacro Império Romano-
Germanico e encontrou ressonancia em

outras figuras reformadoras, como Ulrico
Zuinglio na Suica e Jodo Calvino em
Genebra, que introduziram  diferentes
vertentes teoldgicas e modelos eclesiasticoss.
Calvino, por exemplo, destacou-se por uma
teologia centrada na predestinacdo e na
soberania absoluta de Deus* A Reforma
também teve apoio de principes e autoridades
civis, interessados na possibilidade de maior
papal,

contribuiu para o surgimento de

autonomia frente ao poder 0 que
Igrejas
nacionais e novas formas de organizacdo
politica®. (SOUSA; TUDOR; EVOLVI, 2020)
Como reacéo, a Igreja Catolica promoveu a
chamada Contrarreforma, consolidada no
(1545-1563),

reforco da ortodoxia

Concilio de Trento com

reformas internas e
catélica®. A Reforma Protestante fragmentou a
unidade religiosa da Europa Ocidental e deu
origem ao pluralismo confessional, sendo
considerada um marco na transicdo para a

Modernidade.




A Modernizacao das Igrejas nos

Tempos Atuais

A modernizacdo das igrejas nos

tempos atuais € um fenbémeno

complexo que reflete as transformacodes

culturais, sociais e tecnolégicas da

sociedade contemporanea. Nas ultimas

décadas, instituicbes religiosas de

diferentes tradicdes tém buscado

adaptar-se a novas linguagens, meios
de comunicacdo e demandas sociais, a
fim de manter sua relevancia e
presenca ativa na vida dos fiéisl. Esse
processo inclui a adogcdo de tecnologias
redes

digitais, como cultos online,

sociais, transmissbes ao Vvivo e

aplicativos de oracdo, ampliando o
alcance das mensagens religiosas e
formas de vivéncia

criando novas

espiritual.

Além da digitalizagdo, observa-se uma
mudanca no discurso e na abordagem
pastoral. Muitas igrejas tém buscado dialogar
com temas atuais como diversidade, justica
saude mental

social, e meio ambiente,

adotando posturas mais inclusivas e
participativas®. Em especial, o crescimento
das igrejas evangélicas neopentecostais tém
demonstrado uma énfase em estratégias de
marketing religioso, masica contemporanea e
espacos de culto com estética moderna, que
dialogam diretamente com a cultura de
consumo e com as expectativas do publico
jovems4,

Por outro lado, o processo de modernizagcao
também suscita debates sobre a perda de
tradicbes litirgicas, a mercantilizacdo da fé e
os desafios da superficialidade espiritual
diante da velocidade da comunicacéo digital®.
A modernizacdo das igrejas, portanto, € um
fenbmeno ambiguo: ao mesmo tempo em
gue promove acessibilidade e renovacéo,
impde desafios a preservacado da identidade
religiosa e a profundidade do engajamento

comunitario. (SILVA; NALINI, 2015).



RESUMO

O projeto apresenta o desenvolvimento
de um aplicativo mobile direcionado
para a organizacdo e gerenciamento de

comunidades religiosas, com foco na

estruturacdo dos grupos em lideres,
membros ou fiéis, voluntarios e
funcionarios. O projeto tem como

publico-alvo principal grupos religiosos,

gue muitas vezes enfrentam

dificuldades na gestdo das suas

atividades e na comunicagao interna.

No cenario atual, o estudo se aprofunda

na problematica da fragilidade

organizacional das comunidades
religiosas contemporaneas e seus
impactos na coesao interna, na
comunicacdo com os fiéis e na

credibilidade das liderancas. Apesar dos
avancos tecnologicos e da
multiplicidade de cansei ais de

informacdo, muitos grupos religiosos

ainda enfrentam dificuldades para

garantir que suas mensagens. (SILVA;
NALINI, 2015).

Fonte: Elaboracéo prépria

sejam transmitidas de forma clara,
acessivel e correta. A falta de estrutura
institucional abre espaco para
interpretacdes equivocadas, rumores e
tensbes internas, que ndo apenas

enfraquecem o senso de comunidade, mas
também amplificam divisbes e polarizacfes
em um contexto ideoldgico e politico cada

vez mais fragmentado.

Essa fragilidade se acentua com a auséncia
de transparéncia nas decisbes
administrativas, o distanciamento entre
lideres e fiéis e a caréncia de mecanismos
eficazes para o didlogo e o engajamento
coletivo. Como resultado, muitos membros
se sentem excluidos dos processos
decisorios e desconectados da vivéncia
religiosa ativa, o que compromete a forca

simbdlica e afetiva que as comunidades de

fé historicamente proporcionaram.
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Fonte: Elaboracé&o prépria

Entre as funcionalidades implementadas
estdo o cadastro de usuéarios com perfis
hierarquicos, agendamento e
gerenciamento de eventos religiosos
(atividades liturgicas e calendario de
eventos, por exemplo), controle da
frequéncia dos participantes, sistema de
notificagdes, organizacao das escalas de
musicos,

servico (por exemplo,

recepcao, professores), registros de
contribuicdes e doacbes e um canal de
mensagens para o ambito interno com
possibilidade de comunicacdo entre os
membros. A plataforma permite também
relatorios e

ao administrador gerar

acompanhar o envolvimento  dos

participantes.

= EVENT
'|' SCHEDULING
& MANAGEMENT

l ADMINISTRATIVE

. EFFICIENCY

Além do desenvolvimento técnico, este

trabalho discute o0s impactos da

transformacao digital nas instituicdes

religiosas e o0s cuidados éticos
relacionados ao tratamento dos dados
do publico, em especial os dados
sensiveis. Os resultados esperados séo
o0 aumento da eficiéncia administrativa
(correspondente a organizacdo do fluxo
de trabalho),

comunitario e modernizagcdo da gestdo

maior  engajamento

eclesiastica por meio da solucédo

tecnolégica  acessivel, intuitiva e

personalizada apresentada.




PROBLEMATICA

A falta de uma estrutura organizacional

eficiente em grupos religiosos resulta em

desafios para alcancar unidade e
comunicacdo clara (ALBUQUERQUE,
2013). Essa desordem agrava a
propagacdo de informacGes incorretas,
frequentemente baseadas em
interpretagcdes  distorcidas de  textos

religiosos, fomentando divisdes internas e
polarizacdo(TOMAZ; FOLLIS, 2018).Sem
lideranca solida e diretrizes organizadas,
esses grupos encontram dificuldades para
se alinhar as mudancas politicas e sociais,
0 que intensifica conflitos e impede o
avanco de discussdes construtivas.

Além disso, a auséncia de mecanismos
eficazes para transmitir informagoes
dificulta a tomada de decisfes coletivas e 0
em atividades

religiosas e sociais (TOMAZ; FOLLIS,

engajamento dos fiéis

2018).. Sem acesso a informacgdes
confiaveis sobre eventos, mudancas
estruturais e posicionamentos

Institucionais, 0s membros podem se

sentir desconectados da comunidade e
mMenos propensos a participar ativamente.
A falta de transparéncia na administracao
e ha conducdo das praticas religiosas

também pode gerar desconfianca,
afetando a credibilidade das liderancas e
contribuindo para um ambiente de
incerteza e especulacéo
(ARRUDA,2000;ALBUQUERQUE, 2013).
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"A disseminacdo de falsidades ocorre entre diferentes grupos ideoldgicos, intensificando
polarizacdes. No entanto, grupos cristdos conservadores parecem ser 0S mais propensos
a propagacao, por conta de maior exposicdo a “dissonancia cognitiva”. Tais grupos sao
interpelados pelas transformacdes sociais e politicas que colocam em xeque boa parte
de suas convicgbes alimentadas por uma leitura descontextualizada da fé, e,

consequentemente, do mundo."




CONNECTED
COMMUNITY

OBIJETIVO

O presente aplicativo emerge como
uma solucao digital robusta e intuitiva,
concebida

primordialmente para

transpor as barreiras comunicacionais

frequentemente observadas em
comunidades religiosas. Muitas
comunidades enfrentam desafios

significativos na disseminacao agil e
eficaz de informacdes cruciais, 0 que
pode resultar em um distanciamento
progressivo dos seus membros e uma
consequente diminuicao no
engajamento em atividades tanto de
natureza espiritual quanto social. A

auséncia de um canal de comunicacao

unificado e transparente  pode,
ademais, semear incertezas e
desconfianca em relacao a

administracdo e as deliberacdes

emanadas pelas liderancas, minando a

credibilidade e a coesao do grupo.

Nesse contexto desafiador, o objetivo
central deste aplicativo é restabelecer e
fortalecer os lacos entre a comunidade e
seus fieis, oferecendo uma plataforma
moderna que ndo apenas centraliza o
fluxo informacional, mas também
promove a transparéncia e a participacao
ativa. Busca-se, com isso, garantir que
cada membro tenha acesso facilitado e
fidedigno a um espectro amplo de
comunicados, incluindo calendarios de

eventos, convocacdes para reunides,
anuncios sobre alteracdes estruturais ou
administrativas e posicionamentos
oficiais da lideranca. Esta centralizacéo
visa erradicar a  dispersdo de
informacdes e o surgimento de ruidos
comunicacionais, assegurando que todos
estejam consistentemente atualizados e
alinhados com o0s acontecimentos e

diretrizes da comunidade.




CONNECTED

COMMUNITY

A implementacdo de um sistema de
notificagcdes instantdneas constitui um
pilar fundamental para a consecucao
deste objetivo, permitindo que os fiéis
imediatos  sobre

recebam alertas

novidades e informacdes urgentes,
eliminando a defasagem temporal na
comunicacdo e garantindo que
ninguém seja deixado a margem dos
acontecimentos. Paralelamente, o
aplicativo se propde a ser um
catalisador do engajamento,
fomentando uma participacdo mais
vibrante dos membros através de uma
Esta

permitira 0

agenda digital interativa.
ferramenta
acompanhamento préatico e organizado
de todas as atividades religiosas e
sociais, desde cultos e missas até
eventos

encontros de estudo,

comemorativos e iniciativas

comunitarias.

Além da gestdo da informacdo e do
estimulo a participacado, o aplicativo visa
ampliar o impacto social da comunidade
religiosa. Para tanto, contemplara um
dedicado a

espaco divulgacdo e

coordenacdo de oportunidades de
voluntariado, bem como a organizacao
de campanhas de

Esta

arrecadacao de
doacoes. funcionalidade néo
apenas facilitara o envolvimento dos
membros em causas solidarias, mas
também potencializar4 a capacidade da
comunidade de promover o bem-estar
coletivo e exercer sua responsabilidade
efetiva e

social de maneira mais

transparente.
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reconhecendo a

Finalmente,
importancia do desenvolvimento
espiritual individual e coletivo, o
aplicativo oferecerd um repositorio
de conteudo para reflex&do, estudo e
aprofundamento da @ fé. Este
ambiente  virtual  disponibilizara
materiais religiosos diversos, como
mensagens inspiradoras, oracoes,
estudos biblicos e outros recursos
gque possam nutrir a jornada
espiritual de cada usuario. Ao prover
uma fonte constante de aprendizado
e inspiracdo, o aplicativo aspira a
conectar os fiéis de maneira mais
profunda e significativa com seus
preceitos e valores.

Em suma, o objetivo primordial do
aplicativo é cultivar uma comunidade
religiosa mais coesa, participativa e
transparente. Ao solucionar as

deficiéncias comunicacionais,

promover o engajamento ativo, facili-

dades, as iniciativas de impacto social e
oferecer recursos para 0 crescimento
espiritual, a plataforma busca assegurar
gue cada membro se sinta genuinamente
valorizado, informado e motivado a
contribuir para a vitalidade e o proposito da
sua congregacdo. Espera-se que, através
desta ferramenta digital, a experiéncia
comunitaria seja enriquecida, fortalecendo
os lacos de fraternidade e a vivéncia da fé
no cotidiano.




METODOLOGIA

Este trabalho de conclusdo de curso
adota uma abordagem metodologica
mista, combinando pesquisa aplicada
com elementos de pesquisa exploratoria
e descritiva. A natureza do problema
investigado — a falta de estrutura

organizacional eficiente em grupos
religiosos — demanda uma metodologia
que permita tanto a compreensao
aprofundada do fenGmeno quanto o
desenvolvimento de uma solucéo
tecnolégica pratica. Assim, 0 percurso
metodoldgico foi estruturado em fases
complementares que abrangem desde a
Investigacao teorica até a prototipacéo e
validacéo da solugéo proposta.

A pesquisa caracteriza-se como
aplicada por visar a solugdo de um
problema especifico, resultando em um
produto tecnoldgico concreto.
Simultaneamente, incorpora elementos
exploratérios na fase inicial de
levantamento bibliografico e
entendimento do problema, bem como
aspectos descritivos na etapa de analise
dos dados coletados em campo.

essa abordagem metodolégica busca
entender o tema de forma ampla,
considerando diferentes aspectos e
desafios. O primeiro passo foi uma
pesquisa detalhada sobre organizacéao de
grupos religiosos, comunicacao entre
comunidades de fé e uso da tecnologia
nesses contextos. Para isso, foram
consultadas bases académicas como
Scielo, Google Scholar e Portal de
Periodicos CAPES, com termos de busca
relacionados ao tema.

A escolha dos materiais seguiu critérios
de relevancia, atualizacdo (priorizando
publicacbes dos dultimos 10 anos) e
afinidade com o0 assunto. Foram
considerados artigos cientificos, livros de
editoras reconhecidas e teses de pos-
graduacdo. Com isso, foi possivel reunir
um conjunto de referéncias teodricas
essenciais para o estudo. fundamentou a
compreensdo do problema e orientou as
fases subsequentes da pesquisa.

Os trabalhos de Albuquerque (2013),
Tomaz e Follis (2018) e Arruda (2000)
emergiram como referéncias centrais,
fornecendo o arcabouco conceitual para a
identificac&o das principais lacunas.
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METODOLOGIA

A pesquisa buscou entender os desafios
organizacionais das comunidades
religiosas e como a tecnologia pode ajudar
a supera-los. Para isso, foi realizado um
estudo que combinou dados numeéricos e
opinides dos participantes, garantindo uma
visdo mais completa do problema.

Para desenvolver o aplicativo, seguimos
um processo bem estruturado. Primeiro,
levantamos informacfes de varias fontes,
como pesquisas de campo, analise de
outros aplicativos, workshops com futuros
usuarios e consultas a especialistas.
Depois, organizamos e priorizamos essas

informagdes, documentando tudo para
orientar o desenvolvimento. Com o0s
requisitos  definidos, escolhemos as

tecnologias mais adequadas para criar a
solugdo. A escolha considerou critérios
técnicos e praticos, resultando na adocéao
da linguagem JavaScript pela sua
versatilidade e amplo ecossistema, do
framework React Native para permitir que o
aplicativo funcione em diferentes tipos de
dispositivos moveis (Android e iOS) a partir
de um unico coédigo, e do banco de dados
MySQL pela sua confiabilidade,
desempenho e por ser uma opcao de
coédigo aberto com boa integracdo com
ambientes JavaScript.

A justificativa detalhada para cada
tecnologia foi registrada, considerando
fatores como facilidade de aprendizado,
suporte da comunidade e adequacdo as
necessidades do aplicativo.

Este trabalho buscou equilibrar pesquisa
académica e aplicacao pratica, combinando
meétodos tradicionais de estudo social com
técnicas modernas de desenvolvimento de
software. A integracdo de diferentes
métodos e fontes ajudou a entender melhor
0 problema e criar uma solucéo tecnolégica
gue realmente atende as necessidades das
comunidades religiosas.
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PRODUTO

No contexto das comunidades religiosas,
a organizacao eficiente de todas as areas
€ essencial para promover um ambiente
colaborativo e estruturado. O aplicativo
apresenta o desenvolvimento de uma
utiizando  as

solucao, linguagens

JavaScript ou C#, com o intuito de
oferecer uma plataforma digital para a
gestdo dessas comunidades religiosas e
demais institui¢cdes.

O objetivo principal da ferramenta, é
a administracao

instituicdes,

centralizar interna e

organizacdo dessas como
separar e gerenciar grupos, escala de
agenda e

proximas reunides e chat interno entre os

demandas, horarios de
usuarios

O aplicativo sera desenvolvido utilizando

JavaScript (com frameworks como React
ou Node.js) ou C# (por meio da platafor -
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plataforma .NET), de modo a garantir
versatilidade, desempenho e
escalabilidade. A escolha da tecnologia
serd feita com base na melhor aderéncia
ao escopo funcional e as necessidades
especificas da comunidade alvo.

Funcionalidades Principais
A aplicacdo contara com as seguintes
funcionalidades:

e Cadastro/Login: Tela inicial de acesso
ao sistema, onde os usuarios podem se
registrar e fazer login de forma segura.

e Dashboard: Pagina inicial apos o login,
exibindo as informacbes principais do
dia, como:

- Proximos eventos

- Compromissos e reunifes agendadas

- Informacdes gerais de destaque

e Calendario de Eventos: Visualizacéo e
eventos

organizacao de religiosos,

encontros comunitarios, entre outros.
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° Organizacdo de Reunides:
Ferramenta para definir e divulgar
horarios e locais das reunides

religiosas da institui¢do.
e Hierarquia da Comunidade: Cadastro
e visualizacao da estrutura

organizacional da comunidade religiosa

(ex: lideres, coordenadores,
auxiliares).
° Gestdo de Doacgdes: Moddulo

dedicado a arrecadacdo de doacdes,

com registro e histérico de
contribuicdes feitas pelos membros.

e Canal de Mensagens: Comunicacao
interna e segura entre os membros da
comunidade, promovendo a
comunicacdo e a coordenacao das
atividades.

e Organizacao de Escalas: Sistema de

escalas para designacao de tarefas ou

responsabilidades especificas dentro da
instituicdo (ex: liturgias, voluntariado,
atendimento).

Interface do Usuario

A interface sera pensada para oferecer
navegacao simples e intuitiva, adaptada
tanto para dispositivos moveis quanto
para computadores. A estrutura sera
composta por:

e Tela de Login/Cadastro: Primeira
interacdo do usuario com o sistema.

e Dashboard Inicial: Apresentacao rapida
das informacdes principais.

e Menu de Navegacado: Lateral ou
superior, oferecendo acesso as demais
funcionalidades do sistema.
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SOLUCAO DO PRODUTO

A falta de estrutura organizacional
eficiente em grupos religiosos, conforme

(2013),

constitui um obstaculo fundamental para

destacado por Albuquerque
o desenvolvimento harmonioso dessas

comunidades. Para resolver esse
problema, sugerimos criar um aplicativo
digital que reune e organiza todas as

atividades do grupo religioso em um so6

lugar. Esse aplicativo vai funcionar
como um centro de informacgdes
completo, mostrando a estrutura do

7

grupo como ela realmente é, mas
podendo ser ajustado para atenderas
necessidades de cada tipo de igreja ou
comunidade. O sistema vai deixar claro
guem faz o qué dentro do grupo,
facilitando o trabalho conjunto entre
diferentes areas e equipes .Assim, todos
tarefas e

saberao suas

responsabilidades, melhorando a
organizacdo geral do grupo religioso

.Como observa Albuquerque (2013), a

clareza na distribuicdo de funcdes é

»
-

essencial para evitar sobreposicdes e
lacunas na gestdo institucional religiosa
o0 componente central desta solugcdo é
um calendario integrado e sincronizado
gue oferece visibilidade completa de
todas as atividades programadas, desde
cultos e celebracbes até reunides
administrativas e eventos comunitarios.
Este recurso elimina conflitos de
agendamento e permite o planejamento
estratégico de longo prazo, aspecto
frequentemente negligenciado em
organizacdes religiosas, segundo
Albuquerque (2013).

Adicionalmente, a plataforma incorpora
ferramentas de gestdo de projetos
adaptadas ao contexto  religioso,
permitindo o acompanhamento detalhado
de iniciativas como campanhas
beneficentes, construcdes e reformas de
templos, e programas de assisténcia
social. Cada projeto contara com
cronogramas, orcamentos e indicadores
de progresso visiveis para todos o0s
niveis autorizados da organizacdo,
promovendo a prestacdo de contas e o
engajamento coletivo.




O sistema estabelece canais oficiais
de comunicacao claramente
identificados, eliminando
ambiguidades sobre a origem e
autenticidade das mensagens
institucionais. Cada comunicado
emitido através da plataforma recebe
uma certificacdo digital que garante
sua procedéncia, Iimpedindo a
circulacdo de informacgdes falsamente
atribuidas as liderancas. Esta
funcionalidade responde diretamente
a preocupacdo de Tomaz e Follis
(2018) sobre a disseminacédo de
interpretagcdes ndo autorizadas que
fomentam divisfes internas.

Um componente inovador da solucéo
€ 0 repositério digital de textos
religiosos e documentos doutrinarios,
acompanhados de interpretacbes
oficiais e notas explicativas
contextuais. Este recurso permite que
0os membros acessem  fontes
confidveis diretamente, reduzindo a
dependéncia de intermediarios néo
gualificados para a interpretacao
textual.

Como destacam Tomaz e Follis (2018), o
acesso direto a fontes confiaveis é
fundamental para reduzir distor¢des
interpretativas gue frequentemente
alimentam polarizactes.

O aplicativo também implementa
mecanismos de feedback e esclarecimento
de duvidas, permitindo que qualquer
membro submeta questionamentos que

serao respondidos por liderancas
gualificadas. Este canal bidirecional de
comunicacdo fortalece a  confianca

institucional e reduz a propagacdo de
rumores e especulagbes, problema
identificado por Arruda (2000) como fator
de desestabilizacdo em comunidades
religiosas.

Os avisos personalizados sdo outra
melhoria importante, deixando cada pessoa
escolher que tipo de recados quer receber
e com que frequéncia, separados por
importancia e urgéncia. Essa funcao
atende ao que Tomaz e Follis (2018)
falaram sobre a necessidade de formas de
comunicagcdo que se ajustem aos
diferentes tipos de
membros da  comunidade
precisam.

informacdo que os
religiosa
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INTERFACE
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DESIGN DE INTERFACE

INTERFACE

Evento Comunidade

w Communte
2

ORGANIZE

w Communte
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Evento Comunidade
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Sexta, 27 de Junho as 14:00

Localizagao :
Ibirapuera M\

Convite Valido

30 Teste 1

S Enviar
Convite

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Fusce convallis pellentesque




LIGUAGENS / FERRAMENTAS UTILIZADAS

REACT NATIVE E JAVASCRIPT

A selecdo da tecnologia adequada € um
passo crucial no desenvolvimento de
qualquer projeto de software,
especialmente em um contexto académico
como o Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC), onde prazos e recursos Ssao
frequentemente limitados. Este
documento tem como objetivo justificar a
escolha do React Native como framework
para o desenvolvimento do aplicativo
movel proposto neste TCC. O React
Native, um framework open-source
mantido pelo Facebook (Meta), destaca-
se como uma solucao robusta e eficiente
para a criacdo de aplicativos moéveis
multiplataforma, permitindo 0
desenvolvimento simultdneo para o0s
sistemas operacionais iIOS e Android a
partir de uma uUnica base de coédigo em
JavaScript e React. A sua popularidade
crescente, conforme indicado  por
pesquisas como a Stack Overflow
Developer Survey (citada pela Belitsoft,
2025), e a adocgao por grandes empresas
como Microsoft e Shopify (Netguru, 2025)
atestam sua relevancia e confiabilidade no
mercado atual.

A principal vantagem do React Native
reside na sua capacidade de promover o
desenvolvimento  multiplataforma  de
forma eficaz. Ao invés de manter equipes
e codigos separados para iOS
(Swift/Objective-C) e Android
(Kotlin/Java), o React Native permite que
uma unica equipe utilize JavaScript e a
biblioteca React para construir a maior
parte do aplicativo, que funcionara
nativamente em ambas as plataformas.
Essa abordagem de "escreva uma vez,
rode em qualquer lugar" (write once, run
anywhere) traduz-se diretamente em uma
otimizagao significativa de recursos, um
fator critico em projetos de TCC. A
reutilizacdo de codigo entre plataformas
ndo € apenas tedrica; empresas de
desenvolvimento relatam uma economia
consideravel de tempo e esforco. A
Belitsoft (2025) estima que a reducéo de
custos de desenvolvimento e
manutencéo pode chegar a 30% ou mais
em comparagao.




o desenvolvimento nativo tradicional,
dependendo da complexidade das
funcionalidades especificas de cada
plataforma. Para um TCC, isso significa a
possibilidade de entregar um produto
mais completo e polido dentro do
cronograma estabelecido, mesmo com
uma equipe reduzida ou com
desenvolvedores focados em uma Unica
tecnologia.
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= mysql_query($sql22);

§result3s =

)
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nysql_query (959 12);

mysql_query($sqlid);

~ "eql_query($sqleq) ;s
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BANCO DE DADOS
MySQL

Ao desenvolver um aplicativo para

gerenciar as complexas interacbes e

informagbes de uma comunidade
religiosa, a escolha do banco de dados
nao € apenas técnica, mas estratégica.
Optar por um Sistema de Gerenciamento
de Banco de Dados (SGBD) baseado em
SQL  (Structured Query

especificamente o MySQL neste projeto,

Language),

estabelece uma ligacdo direta e

fundamental com as necessidades

intrinsecas dessa aplicacdo.

O modelo relacional, inerente aos bancos
de dados SQL como o MySQL, é
projetado exatamente para isso. Ele
organiza os dados em tabelas (Membros,
Eventos, Contribuicdes, Mensagens) e
utiliza chaves (priméarias e estrangeiras)
definir e esses

para impor

relacionamentos de forma clara e

consistente. Isso garante

154

que, ao buscar informacdes sobre um

membro, possamos acilmente acessar

seus eventos, grupos e contribui¢cbes
associadas, mantendo a integridade
dos dados. Tentar modelar esses

relacionamentos complexos em bancos
NoSQL (como MongoDB) seria mais
dificil e propenso a inconsisténcias.

A linguagem SQL é extremamente
poderosa e padronizada para realizar
consultas complexas que envolvem
multiplas (usando JOINS),
filtros (WHERE), agregacdes (GROUP
BY, SUM, COUNT)
(ORDER BY). Obter essas informagdes

de forma eficiente em um banco de

tabelas

e ordenacéo

dados relacional bem modelado é
muito mais direto do que em muitos
sistemas NoSQL, facilitando a geracéo
essenciais

de relatérios para a

administracdo da comunidade.
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O MySQL é conhecido por seu bom

desempenho, especialmente em
operacdes de leitura, e possui estratégias
de

consultas através

escalabilidade. A
de

replicacao

comprovadas
otimizacdo de
indices, a possibilidade de
(criar copias do banco para distribuir a
carga de leitura) e particionamento
(dividir tabelas grandes) permitem que o
sistema cresca de forma sustentavel.
Sendo open-source, o MySQL elimina
custos de licengca. Sua longa historia
significa vasta documentacdo, foruns

ativos e muitos profissionais com
experiéncia. Além disso, é suportado por
praticamente todas as plataformas de
hospedagem e linguagens de back-end
(incluindo Node.js, que pode ser usado
React/JavaScript),

com o front-end

facilitando a integracdo e a manutencéao a

longo prazo.

g 1= ")
if (§ann g mgaql_qu-rrﬁﬂll 1)

mysql_query (§3q12):
mysql_query($5q 13);
nysql_query($sqld);
mysql query($sql3);
= mysql_query($sqlé);
= mysql_query(§sqlil);
= mysql_query($sql22);
_ MYeql_query($sql33);
i :;':‘lkmﬂms:qum
qL_query (s .
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Em resumo, a escolha por SQL (MySQL)
nao é arbitraria, mas uma decisao técnica
alinhada as caracteristicas fundamentais
dos dados e das operagbes de uma
aplicacdo para gestdo de comunidades
religiosas. O modelo relacional, a garantia
de consisténcia transacional, 0s recursos
de seguranca, a capacidade de consulta e
a maturidade da tecnologia respondem
diretamente de
organizacao, confiabilidade, seguranca e

as necessidades

escalabilidade do projeto, tornando-o a
base de dados ideal para esta aplicagéao.




PESQUISA DE CAMPO
FORMULARIO

Voceé faz parte de alguma religidao?

45 respostas

@ Sim
@ Nao

Foram coletadas 45 respostas.
e Sim: 86,7%
o Nao: 13,3%

Analise:

A grande maioria dos participantes (quase 87%) faz parte de alguma religiao,
indicando que a pesquisa esta direcionada principalmente para pessoas que
possuem uma participacao ativa ou algum vinculo religioso.

00


https://docs.google.com/forms/d/1XGaGnHQzi86eWVgWAqHetJofIjCw4fVZ2YLsMRFgRi8/edit?usp=drivesdk
https://docs.google.com/forms/d/1XGaGnHQzi86eWVgWAqHetJofIjCw4fVZ2YLsMRFgRi8/edit?usp=drivesdk

PESQUISA DE CAMPO
FORMULARIO

Etl-'l.- -1

@ Catolica
@ Evangélica
Espirita
& Umbanda

@ Judaica
@ Islamica
@ Budista
@ Candomblé

12Y

Foram coletadas 43 respostas (apenas das pessoas que responderam "Sim" na
pergunta anterior).

Evangélica: 34,9%

Candomblé: 34,9%

Catodlica: 16,3%

Outras opcgcdes como Espirita, Umbanda, Judaica, Islamica, Budista aparecem com
percentuais menores.

Analise

H& uma diversidade religiosa relevante entre os participantes, mas o maior niumero se

concentra nas tradicbes evangélica e de matriz africana (Candomblé), ambas com
aproximadamente um terco das respostas. Isso reforca a necessidade de um
aplicativo ou plataforma que contemple diferentes praticas e valores religiosos.



https://docs.google.com/forms/d/1XGaGnHQzi86eWVgWAqHetJofIjCw4fVZ2YLsMRFgRi8/edit?usp=drivesdk
https://docs.google.com/forms/d/1XGaGnHQzi86eWVgWAqHetJofIjCw4fVZ2YLsMRFgRi8/edit?usp=drivesdk

PESQUISA DE CAMPO

As informagoes importantes chegam a todos os membros de forma clara e I_D Copiar grafis
oportuna?

49 respostas

i Sim, sempre

@ Na maioria das vezes

) Raramente

& MNunca

@ Melhorar a comunicacao com a igreja
@ Tornar as doacgdes mais praticas

@ Facilitar o acesso a eventos e atividades

Foram coletadas 49 respostas.
« Na maioria das vezes: 50%
e Sim, sempre: 14,8%
« Raramente: 18,5%
« Outras respostas menores incluem sugestées como:
o Melhorar a comunicacao com a igreja
o Tornar as doacfes mais praticas
o Facilitar o acesso a eventos e atividades
Andlise:
A maior parte das pessoas (metade) acredita que as informa¢des chegam de maneira
satisfatéria, mas nao ideal. Somente 14,8% afirmam que a comunica¢ao € sempre clara e
oportuna. Ha uma oportunidade de melhorar os canais de comunicacao para atingir mais
efetivamente todos os membros.




PESQUISA DE CAMPO

Que funcionalidade vocé gostaria em um aplicativo para sua comunidade |0 Copiar grafic
religiosa?

45 respostas

Agenda de eventos

28 (62 2%)
Pedidos de oracdo 23 (51,1%)
Devocionais diarios 22 (48 9%)
Dioacgdes online 17 (37,8%)
Cronograma com as proximas. .. 1(2,2%)
Agenda de misicas do grupo d_.. 1(2,2%)
Vendas de artigos religiosos 1(2,2%)
0 10 20 30

Foram coletadas 45 respostas.

« Agenda de eventos: 62,2%

« Pedidos de oracéo: 51,1%

« Devocionais diarios: 48,9%

« Doacdes online: 37,8%

« OQOutras fungdes citadas com menor frequéncia:
o Cronograma com préximas atividades
o Agenda de musicas do grupo de louvor
o Vendas de artigos religiosos

Analise:

As funcionalidades mais desejadas sé&o aquelas que facilitam o acompanhamento das
atividades da comunidade, além de interacdo espiritual, como pedidos de oracdo e
devocionais. A possibilidade de realizar doa¢des online também é bastante valorizada.




PESQUISA DE CAMPO

Por que vocé usaria um aplicativo da sua comunidade religiosa? I8 Copiar grafico

49 respostas

Fara me manter informadoia) 32 (65,3%)

Para paricipar de atividades e
eventos

Para ter acesso a contelidos
devacionais

Para interagir com a comunidade

organizar agenda de mensagens,
agenda do grupo de louveor

40

Foram coletadas 49 respostas.
¢ Para me manter informado(a): 65,3%
e Para participar de atividades e eventos: 55,1%
e Parainteragir com a comunidade: 42,9%
e Para ter acesso a conteudos devocionais: 40,8%
e Organizar agenda de mensagens e grupo de louvor: 2%

Andlise:

A maioria das pessoas usaria o aplicativo para se manter informada e participar de
eventos. A interacdo com a comunidade e 0 acesso a conteudos devocionais também
sao motivos relevantes. A funcdo de organizacao musical aparece como demanda
muito pontual.




PESQUISA DE CAMPO

Quais recursos vocé gostaria de ter disponiveis em uma plataforma digital IO Copiar grafico

para sua comunidade? (Selecione até 5 opgoes)

45 respostas

Calendario de eventos integrado
Biblioteca de textos religiosos ¢
Sistema de doacdes online
Foruns de discussdo moderados —12 (26,7%)
Inzcricio em afividades e even...
Siztema de votacio para decis...

Grupos de interesse especificos

Motificagbes personalizadas 9 (20%)

0 10

Foram coletadas 45 respostas.

Biblioteca de textos religiosos: 71,1%
Inscricao em atividades e eventos: 64,4%
Calendario de eventos integrado: 62,2%
Sistema de votacao para decisdes: 55,6%
Grupos de interesse especificos: 46,7%
Sistema de doacgdes online: 42,2%
Foruns de discussdo moderados: 26,7%
Notificacdes personalizadas: 20%

Analise:

28 (62,2%)
32 (71,1%)
10 (42,2%)
29 (64,4%)
25 (55,6%)
21 (46,7%)
20 30 40

As principais demandas se concentram na disponibilizacéo de conteudo religioso, além
de ferramentas para organizacao e participacdo em eventos. A possibilidade de votagcao
digital e formacdo de grupos especificos também séo importantes, indicando desejo por
uma plataforma interativa e dinamica.




PESQUISA DE CAMPO

Por que vocé usaria um aplicativo da sua comunidade religiosa? |_|:| Copiar grafico

49 respostas

Fara me manter informado(a) 32 (65,3%)

FPara participar de atividades e
eventos

Para ter acesso a conteldos
devocionais

Fara interagir com a comunidade
organizar agenda de mensagens,

agenda do grupo de louvor

40

Foram coletadas 49 respostas.
¢ Para me manter informado(a): 65,3%
e Para participar de atividades e eventos: 55,1%
e Parainteragir com a comunidade: 42,9%
e Para ter acesso a conteudos devocionais: 40,8%
e Organizar agenda de mensagens e grupo de louvor: 2%

Andlise:

A maioria das pessoas usaria o aplicativo para se manter informada e participar de
eventos. A interacdo com a comunidade e 0 acesso a conteudos devocionais também
sao motivos relevantes. A funcdo de organizacao musical aparece como demanda
muito pontual.




PESQUISA DE CAMPO

||_:| Copiar grafico
Vocé ja enfrentou dificuldades para encontrar informacgdes sobre eventos ou

mudangas na comunidade?

49 respostas

@ Sim
@ Mao
Talvez

Foram coletadas 49 respostas.
e Sim: 61,2%
« Talvez: 22,4%
« Nao: 16,3%

Andlise:

A maioria significativa (mais de 60%) afirmou ja ter enfrentado dificuldades para se
informar sobre eventos ou mudancgas. Isso reforgca a importancia de criar mecanismos
eficientes de comunicacdo, como notificagbes automaticas, calendarios integrados e
sistemas de inscricdo online.




PESQUISA DE CAMPO

Quais fatores dificultam sua participagao mais ativa? (Selecione até 3 IO Copiar grafico
opgoes)
49 respostas

Falta de informacdo sobre
oportunidades

Horarios incompativeis

Falta de clareza sobre como
contribuir

Processos burocraticos
complexos

Sim, ambos 4 (8,2%)

julgamento 1(2%)

Foram coletadas 49 respostas.

e Horarios incompativeis: 53,1%

e Falta de informacado sobre oportunidades: 51%
Falta de clareza sobre como contribuir: 34,7%
Processos burocraticos complexos: 32,7%

Sim, ambos: 8,2%
Julgamento: 2%

Anadlise;

Os maiores obstaculos sao organizacionais, como horarios e falta de informacdo. A
burocracia também impacta significativamente. Poucos citaram julgamento ou
questdes sociais. Isso sugere que solucbes praticas e informacionais — como um

aplicativo bem estruturado — podem ser decisivas para aumentar a participacdo.




CONCLUSAO

Este trabalho apresentou o]
desenvolvimento do aplicativo "Commu
Organize", uma solucdo tecnologica
criada para tornar a gestdo e a
comunicacao interna de comunidades

religiosas mais eficientes. Ao identificar

as principais fragilidades nessas
instituicbes — seja na administracao
ou na troca de informacdes — foi

possivel criar uma plataforma que

centraliza processos administrativos,
melhora a disseminacao de

informacbes e incentiva  maior

participacdo dos membros. A estrutura
do sistema foi pensada para ser

escalavel, segura e féacil de usar,

usando tecnologias React

Native, JavaScript e MySQL.

como

ferramentas

Essas garantem

compatibilidade em diferentes

plataformas, desempenho eficaz e

protecdo dos dados. Entre as

funcionalidades desenvolvidas,
destacam-se o cadastro hierarquico de
usuarios, gerenciamento de eventos,
sistema de notificacbes e controle de
doacdes — tudo baseado em uma
pesquisa de campo que assegura que
a solucdo atende as necessidades
reais do  publico. Durante o
desenvolvimento, também realizamos
uma analise cuidadosa sobre o uso de
tecnologia em contextos religiosos,
especialmente no que se refere a
protecdo de dados sensiveis, seguindo
boas

praticas de seguranca da

informacao.




CONCLUSAO

A adocdo do modelo relacional no
banco de dados, junto com a definicao
clara de fluxos e permissdes de
acesso, fortalece a confiabilidade e a
robustez do sistema. Como resultado,
0 "Connected Community" se

apresenta como uma ferramenta
pratica e de facil implementacéao, capaz
de ajudar comunidades religiosas a
superar desafios organizacionais e a
fortalecer sua gestao administrativa. O
também demonstra

projeto como

conceitos fundamentais de
desenvolvimento de sistemas podem
ser aplicados na pratica, abrangendo
desde a analise de requisitos até a
prototipagem, implementacéao e

validacdo da solucdo. Por fim, este

trabalho reforca a importancia da

como uma

tecnologia

parceira

estratégica na transformacdo dos

processos organizacionais,
especialmente em contextos
tradicionalmente menos digitalizados,
como as instituicbes religiosas. Para
trabalhos futuros, recomenda-se
ampliar as funcionalidades, incluindo
integracdo com servicos de streaming
para eventos online e modulos de
andlise preditiva para apoiar a tomada

de decisdes gerenciais.
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