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EPIGRAFE

“A morte faz parte da vida e o cuidado é a linguagem mais nobre do amor.”

— Cicely Saunders



RESUMO

Este trabalho tem como objetivo refletir sobre a importancia dos cuidados paliativos
na assisténcia a idosos em fase terminal, com énfase em uma abordagem
humanizada. Diante do envelhecimento populacional e do aumento das doencas
cronicas, torna-se essencial discutir estratégias de cuidado que promovam conforto,
dignidade e qualidade de vida. A metodologia utilizada foi uma revisao bibliografica,
com base em artigos cientificos e documentos oficiais publicados entre 2015 e 2025.
Conclui-se que os cuidados paliativos devem ir além do controle de sintomas fisicos,
considerando o0s aspectos emocionais, sociais e espirituais do paciente. A
humanizacgéo do cuidado é fundamental para garantir uma morte digna e respeitosa,

sendo necessaria a atuacgdo integrada de uma equipe multiprofissional.

Palavras-chave: Cuidados paliativos. ldosos. Humanizagédo. Qualidade de vida. Fim

da vida.



ABSTRACT

This study aims to reflect on the importance of palliative care in the assistance of
elderly individuals in the terminal phase, with an emphasis on a humanized approach.
In view of population aging and the increase in chronic diseases, it becomes essential
to discuss care strategies that promote comfort, dignity, and quality of life. The
methodology used was a bibliographic review based on scientific articles and official
documents published between 2015 and 2025. It is concluded that palliative care
should go beyond the control of physical symptoms, considering the emotional, social,
and spiritual aspects of the patient. The humanization of care is fundamental to
ensuring a dignified and respectful death, requiring the integrated action of a
multiprofessional team.

Keywords: Palliative care. Elderly. Humanization. Quality of life. End of life.
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1.INTRODUCAO

O envelhecimento populacional € um fenébmeno global e irreversivel com implicagoes
para o sistema de saude em todo mundo. De acordo com a Organizagao Mundial da
Saude (OMS), até 2050 o numero de pessoas com mais de 60 anos dobrara,
ultrapassando 2 bilhdes de individuos. No Brasil, transicao demografica esta
acontecendo de forma rapida e intensa, com impactos significativos na saude publica,
especialmente no que se refere ao cuidado de idosos portadores de doencgas crénicas,

progressivas e incuraveis.

E um fenémeno que impacta profundamente a organizagdo social, econémica e
sanitaria das nagdes. No Brasil, a transicdo demografica esta ocorrendo de forma
rapida e intensa. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,
2021), projeta em 2030, o numero de idosos ultrapassara o de criangas e

adolescentes, pela primeira vez na historia do pais.

Essa mudancga estrutural traz desafios para significativos para a saude publica,
especialmente o que se refere ao cuidado de idosos, portadores de doengas cronicas,
progressivas e incuraveis. A longevidade embora seja uma conquista, esta
frequentemente associada ao aumento de doencas como Alzheimer, Parkinson,
cancer, insuficiéncias cardiacas e respiratorias que sao prevalentes entre os idosos e

exigem cuidados continuos, complexos e individualizados.

Nesse contexto, os cuidados paliativos surgem como uma resposta ética, clinica e
emocional as necessidades desses pacientes. Propdem um cuidado voltado para o
alivio do sofrimento, o controle de sintomas e o suporte integral — fisico, psicologico,
social e espiritual — tanto para o paciente quanto para seus familiares. Mais do que
um conjunto de praticas meédicas, os cuidados paliativos representam um modelo de
atencao centrado no ser humano, que reconhece a finitude da vida e valoriza o bem-

estar até o ultimo instante.

Com frequéncia, observa-se uma cultura hospitalar que prioriza a cura e a intervencao
tecnolégica, muitas vezes em detrimento do conforto e da dignidade do idoso em fase
terminal. A morte ainda é vista como um tabu social e profissional, o que dificulta o
planejamento de um cuidado adequado no final da vida. Os cuidados paliativos trazem

uma nova perspectiva: a de que morrer bem € tdo importante quanto viver bem.



Este trabalho, explora como os cuidados paliativos podem transformar a experiéncia
do envelhecimento e do processo de morte em algo mais humano, acolhedor e ético.
Serdo abordados também o papel da equipe multiprofissional, a importancia da
comunicacao, a escuta ativa, os dilemas éticos que envolvem decisdes no final da

vida, e o impacto emocional tanto para o paciente quanto para sua rede de apoio.

Este tema torna-se especialmente relevante no contexto da formagao técnica em
saude, pois prepara o profissional para lidar com situagbes de alta complexidade
emocional, exigindo competéncias n&o apenas técnicas, mas também empatia,
sensibilidade e respeito a autonomia do paciente. A construcdo deste TCC busca,
contribuir para uma reflexao critica e sensivel sobre a pratica dos cuidados paliativos
no contexto do envelhecimento, reforcando a necessidade de uma abordagem que
coloque a pessoa idosa no centro do cuidado, com todo o respeito, carinho e dignidade

que ela merece.

1.1 PERTINENCIA PARA A FORMAGAO PROFISSIONAL: POR QUE DO TEMA ESCOLHIDO?

Cuidados Paliativos na Vivéncia do Estagio de Técnico em Enfermagem

A escolha do tema Cuidados Paliativos para este trabalho se fundamenta na
importancia ética, humana e técnica que essa abordagem representa na area da
saude, especialmente a luz das experiéncias vivenciadas durante o estagio como

técnico em enfermagem.

Estudar Cuidados Paliativos € essencial para a formagao do técnico em enfermagem
porque:
Promove Humanizagdo: Ao centrar-se no cuidado integral, refor¢a valores éticos e

resgata a humanidade na assisténcia.

Desenvolve Habilidades Técnicas e Comunicacionais: Encaminha o profissional para
praticas de qualidade, alinhadas aos principios que defendem o alivio do sofrimento

sem prolongar ou abreviar a vida.

Fortalece o Suporte Emocional: Prepara o profissional para lidar com a dor, a perda e

as demandas emocionais que permeiam o fim da vida.

Dessa forma, o trabalho tem como objetivos:



Relacionar a teoria com a pratica adquirida no estagio, demonstrando como ambas se

complementam no contexto dos Cuidados Paliativos.

Evidenciar o papel do técnico em enfermagem, destacando sua atuacao e a

importancia de suas habilidades.

Provocar uma reflexdao sobre capacitagdo, incentivando o desenvolvimento de
programas formativos que preparem os técnicos para essa area, tornando o cuidado

mais empatico, competente e acolhedor.

Em suma, a justificativa reside na necessidade de transformar a experiéncia de
estagio em conhecimento estruturado para garantir que, no futuro, possamos oferecer
uma assisténcia técnica qualificada, ética e profundamente humana nos momentos
finais da vida, reafirmando o compromisso da Enfermagem com a dignidade do ser

humano.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 ENVELHECIMENTO POPULACIONAL

O Brasil esta passando por um processo rapido de envelhecimento populacional. A
reducdo das taxas de natalidade e 0 aumento da expectativa de vida fizeram com que
0 numero de pessoas idosas crescesse muito nas ultimas décadas. A longividade traz
novos desafios, como o aumento das doencgas crdnicas, das limitacdes fisicas e da
dependéncia de outras pessoas para realizar atividades simples do dia a dia. (ANPC,
2023).

Esse cenario exige uma nova forma de enxergar o cuidado em saude. O aumento de
idosos com condicdes crénicas e incuraveis reforgca a importancia dos cuidados
paliativos, que tém como foco melhorar a qualidade de vida, aliviar o sofrimento e
oferecer conforto, em vez de apenas buscar a cura. Para os idosos, essa abordagem
€ essencial, pois eles geralmente convivem com multiplas doengas, uso constante de
medicamentos e fragilidade fisica — fatores que exigem atencéo integral, respeito as
limitacdes e acolhimento das necessidades emocionais. (Hospital Sirio Libanes,
2023).



Além disso, com o crescimento da populacao idosa, também aumenta o numero de
pessoas que precisam de cuidado domiciliar, especialmente nos casos em que a
mobilidade é reduzida. A presencga da familia e dos cuidadores torna-se indispensavel,
e é nesse contexto que os cuidados paliativos ajudam a organizar o ambiente, orientar
praticas de higiene, prevenir feridas e preservar a dignidade do idoso. (LISBOA;
DINIZ; RIBEIRO, 2001).

Portanto, o envelhecimento populacional brasileiro mostra que o pais precisa investir
em politicas publicas e na formacéo de profissionais voltados a assisténcia paliativa.
Cuidar bem do idoso ndo € apenas tratar doengas, mas garantir que ele viva com
conforto, respeito e sentido até o fim. (MIRANDA, MENDES, SILVA, 2016).

O dever do Brasil, € promover uma qualidade de vida pros seus idosos, estes que
como boa parte da populacdo tem baixa escolaridade e protecdo social. Com o
envelhecimento eles sofrem ainda mais na area de saude, enfrentando diversas
doencgas crbnicas que exigem um cuidado e acompanhamento constantes o que gera
altos impactos econémicos para a sociedade em razao da alta demanda por servigos

de saude.

Outra questao a ser levada em consideracao, é que o cuidado ultrapassa a dimensao
bioldgica. Além do diagndstico e da prescri¢cao, os cuidados fisicos, mentais e sociais
sao elementos importantissimos para a manutenc¢ao da saude funcional. Porém ainda
temos muita dificuldade de compreender esses pontos como parte indissociavel do
cuidado. Ha uma tendencia de separar agdes sociais de ag¢des curativas. (VERAS,
2023).

Compreendido o contexto do envelhecimento e seus desafios, € importante definir

com clareza o que sao cuidados paliativos e como eles se aplicam a esta realidade.

2.2 DEFINICAO E PRINCIPIOS DOS CUIDADOS PALIATIVOS

De acordo com o Ministério da Saude, os cuidados paliativos sdao agdes que dao
prioridade ao bem-estar e a qualidade de vida de pessoas — e também de seus
familiares — que convivem com uma doencga grave que limita ou ameaca a vida. Eles
visam aliviar o sofrimento fisico, emocional, social e espiritual, oferecendo suporte
integral a saude. Diferentemente do que muitos pensam, esse tipo de cuidado pode

ser iniciado em qualquer fase da doenga, em qualquer idade, sempre respeitando os



desejos e necessidades de cada pessoa. A palavra vem do latim “pallium”, que
significa “manto” — uma capa de protecdo usada na Roma antiga. Receber o
diagnostico de uma doenca grave é como enfrentar uma tempestade inesperada; os
cuidados paliativos funcionam como esse manto protetor, oferecendo amparo e
conforto nesse momento. (BRASIL, 2025). Nos cuidados paliativos, ha praticas
fundamentais que impactam diretamente na qualidade de vida do paciente, entre elas,

destacam-se os cuidados com higiene e conforto.

2.3 A ASSISTENCIA CONTINUA DE ENFERMAGEM: O CUIDADO TECNICO-HUMANIZADO

A equipe de enfermagem tem um papel central nos cuidados paliativos, especialmente

na higiene e no conforto, pois mantém contato direto e continuo com os pacientes.

Essas a¢des sao cruciais para a saude fisica e também contribuem para o bem-estar

psicoldgico e social (PIRES et al., 2020, p. 4).

A promogao do conforto exige a¢des focadas no alivio da dor e na higiene, sempre
buscando preservar a dignidade do paciente. A assisténcia de enfermagem inclui
procedimentos como o banho no leito, higiene intima e a prevencao de lesdes por
pressao, que ajudam a aliviar os desconfortos causados pela imobilidade prolongada
(PIRES et al., 2020, p. 5).

Outro ponto fundamental € a manutengao da integridade corporal e 0 posicionamento
correto no leito, elementos essenciais para o conforto. Além de evitar problemas
fisicos, esses cuidados demonstram respeito ao corpo do paciente, garantindo sua
dignidade (SILVA; PEREIRA; MUSSI, 2015, p. 43).

A atencdo ao ambiente também € crucial. Trocar os lengdis por limpos, controlar a
temperatura e reduzir ruidos sdo medidas que minimizam o sofrimento. Quando esses
cuidados sao associados ao suporte emocional e espiritual, eles ampliam a sensacao

de acolhimento e respeito do paciente (JESUS et al., 2023, p. 6).

No entanto, persistem desafios relacionados ao preparo profissional. Embora a equipe
reconheca a importancia do tema, muitas vezes falta conhecimento sistematizado
sobre leis e protocolos. Isso pode levar a uma assisténcia que nao é completa,

reforcando a necessidade de capacitagéo continua (PEREIRA et al., 2021, p. 431).

Assim, a assisténcia de enfermagem em higiene e conforto deve ser entendida como

um cuidado integral, que une a técnica e a sensibilidade humana. Mais do que



procedimentos, € um cuidado que promove alivio, fortalece lagos e assegura a
dignidade no momento de morrer (SILVA; PEREIRA; MUSSI, 2015, p. 44).

2.4 HIGIENE E CONFORTO: DO PROCEDIMENTO TECNICO AO PILAR DA DIGNIDADE

Quando falamos de cuidados paliativos, um dos pontos mais importantes € cuidar da
higiene e do conforto da pessoa. A palavra “higiene” vem do grego hugieinds, que
significa “o que ajuda a manter a saude”. Esse conceito reforca a importancia de
manter habitos que favorecem o bem-estar e a preservagdo da vida. (ASSOCIACAO
NACIONAL DE CUIDADOS PALIATIVOS, 2024).

No contexto dos cuidados paliativos, higiene vai além da limpeza — é um cuidado que
traz bem-estar fisico, emocional e social a pessoa idosa ou aquela que enfrenta uma
doenga grave. Manter o corpo limpo, a pele hidratada, a boca cuidada e o ambiente
organizado ajuda a prevenir infecgdes, diminuir o desconforto e preservar a dignidade
do paciente. (FREITAS, Juliana Isménia Barbosa. et al., 2017).

O conforto fisico € um pilar no processo de morrer e envolve o alivio da dor, a higiene
adequada e a criagao de um ambiente acolhedor. Essas praticas néao s6 melhoram o
bem-estar do corpo, mas também fortalecem a autoestima e o senso de dignidade do
paciente (PIRES et al., 2020, p. 3).

Do ponto de vista da enfermagem, especialmente em terapia intensiva, o cuidado para
uma "boa morte" se concentra na promogao do conforto. A higiene, o
reposicionamento no leito e a preservagdo da integridade fisica sdo acgdes
fundamentais para garantir a dignidade nos momentos finais (SILVA; PEREIRA;
MUSSI, 2015, p. 42).

O conforto, no entanto, vai além do fisico. O cuidado holistico deve integrar a higiene,
o conforto do corpo e o suporte espiritual para diminuir o sofrimento e trazer paz.
Dessa forma, a higiene n&o é vista apenas como uma técnica, mas como um gesto

simbdlico de cuidado, respeito e atencgao total ao paciente (JESUS et al., 2023, p. 2).

Apesar de sua importancia, estudos indicam que ha falhas no preparo dos
profissionais de saude para oferecer esse tipo de cuidado. Embora a equipe de
enfermagem entenda que aliviar o desconforto € crucial, ainda existe
desconhecimento sobre as leis e protocolos especificos, o que pode atrapalhar a

aplicacao de praticas padronizadas e eficientes (PEREIRA et al., 2021, p. 430).



A literatura demonstra que a higiene e o conforto nos cuidados paliativos sdo parte de
um cuidado integral e ndo se limitam a procedimentos. Portanto, garantir o conforto e
a higiene correta sdo passos essenciais para que o processo de morrer seja pacifico,
digno e humanizado (PIRES et al., 2020, p. 3).

Diante dessa compreenséao tedrica, € importante detalhar as a¢des praticas que o

técnico de enfermagem deve dominar para garantir cuidado integral ao idoso.

2.4.1 ACOES TECNICAS ESSENCIAIS PARA O CONFORTO DO IDOSO

No Cuidado Paliativo, o técnico de enfermagem deve ter em mente que o objetivo de
cada acgao técnica é a dignidade da pessoa. A fragilidade do idoso exige que a
exceléncia técnica seja combinada com o maximo de humanidade (ANCP, 2020).

Nesse sentido, destacam-se as seguintes agdes:

2.4.1.1 CUIDADO COM A HIGIENE ORAL

O cuidado com a boca é um ato de conforto essencial para o idoso. Devido a
medicamentos e a dificuldade de hidratacao, a boca pode ficar extremamente seca e
dolorida. O técnico deve fazer a higiene oral com frequéncia e delicadeza (usando
gaze umedecida e lubrificando os labios), pois uma boca limpa nao sé previne
infeccbes, mas proporciona alivio e melhora a qualidade da comunicagdo e do

convivio.

2.4.1.2 PREVENCAO DE LESOES E CUIDADOS COM A PELE

A pele do paciente idoso é muito fina e fragil. O técnico deve planejar o banho no leito
para que seja rapido e gentil, evitando a fadiga. A observacao constante da pele é
crucial para prevenir feridas como lesdes por pressdo (LPP). A aplicacdo de cremes
protetores e a inspecéao diaria nas proeminéncias 6sseas sao medidas concretas que

demonstram o respeito pela integridade fisica do paciente.

2.4.1.3 POSICIONAMENTO NO LEITO E CONFORTO RESPIRATORIO

Mudar o paciente de posi¢céo no leito € uma técnica central no manejo da dor e no

conforto respiratorio. O técnico deve reposicionar o idoso (com a ajuda adequada para



evitar atrito) e usar travesseiros de forma estratégica para alinhar o corpo e facilitar a
respiracao. A posicao ideal deve ser determinada sempre perguntando ao paciente o

que |Ihe traz mais alivio, e ndo apenas seguindo um protocolo rigido.

2.4.1.4 MANEJO DISCRETO DAS ELIMINACOES

O manejo da higiene intima e das eliminagdes (fraldas, sondas e bolsas) deve ser feito
com a maxima discrigao e rapidez. Manter o idoso seco, limpo e livre de odores &
fundamental para preservar sua autoestima e promover um ambiente acolhedor. Este
cuidado assegura que a pessoa se sinta respeitada e limpa em um momento de

extrema vulnerabilidade.

2.4.2 A DIMENSAO ESPIRITUAL NO CONFORTO HOLISTICO

Para além das necessidades do corpo, o conceito de conforto nos cuidados paliativos
engloba as dimensdes emocional, social e, principalmente, a espiritual. A
espiritualidade se torna um componente crucial para o bem-estar do paciente (JESUS
et al., 2023, p. 3).

A espiritualidade € um conceito amplo que envolve a busca pessoal por um sentido
para a vida e uma sensagdo de transcendéncia. E diferente da religido, que é um
sistema de crengas organizado. A espiritualidade pode ou néo estar ligada a praticas
religiosas. Essa dimensao € uma necessidade urgente para pacientes em cuidados
paliativos, funcionando como um importante recurso de enfrentamento
(EVANGELISTA et al., 2016, p. 109).

O suporte espiritual ndo se resume a rituais. Ele contribui para o controle da dor, da
ansiedade e da angustia existencial, o que confirma sua importancia para um cuidado
holistico. Intervengdes como a RIME (Relaxamento, Imagens Mentais e
Espiritualidade) demonstraram ser benéficas na ressignificacdo da dor e no aumento
da serenidade e dignidade. Essas descobertas reforcam a necessidade de integrar as

dimensdes fisica, emocional e espiritual no cuidado (JESUS et al., 2023, p. 4).

Apesar de sua relevancia, a dimensao espiritual ainda é pouco abordada na pratica
clinica. Isso acontece principalmente devido a falta de preparo dos profissionais e a

escassez de ferramentas adequadas para avaliagédo. O estudo ressalta que € urgente



a necessidade de capacitar as equipes de saude para garantir um cuidado completo
e humanizado (JESUS et al., 2023, p. 5).

Em resumo, o cuidado com a espiritualidade é vital para promover conforto, dignidade
e qualidade de vida até o ultimo momento (EVANGELISTA et al., 2016, p. 112).



3. METODOLOGIA

Este Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) foi realizado através de uma Reviséo
Bibliografica, um método que consiste em pesquisar, ler e analisar documentos e
artigos ja publicados, em vez de coletar dados em campo (como entrevistas ou
observagéo). O objetivo foi reunir o conhecimento cientifico existente para construir

uma base solida para a atuagao do Técnico em Enfermagem (GIL, 2002).

A busca foi feita por meio de ferramentas que permitiram acesso a artigos cientificos
em diferentes bases de dados, como o SciELO (Scientific Electronic Library Online),
além de Manuais Oficiais de instituicdes como a ANCP (Associacdo Nacional de
Cuidados Paliativos) e o Ministério da Saude. Para refinar a pesquisa, foram utilizadas
palavras-chave como "Cuidados Paliativos", "Higiene e Conforto" e "Técnico em
Enfermagem". Foram selecionamos artigos e documentos recentes que tratassem

diretamente do cuidado assistencial e da dignidade do paciente.

Apos a coleta, o material foi analisado para descrever o papel do técnico na promogao
do conforto e da higiene, identificar desafios na assisténcia (como o despreparo
profissional) e estruturar as propostas de melhoria. Essa analise garantiu que 0 nosso

trabalho esta fundamentado em informagdes cientificas e confiaveis.



4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 DESPREPARO DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE

A assisténcia em cuidados paliativos enfrenta obstaculos importantes na hora de
promover a higiene e o conforto, como a capacitagao profissional insuficiente, a
escassez de recursos e a sobrecarga de trabalho (VASCONCELOS; SANTANA;
SILVA, 2012, p. 129-130).

O desconhecimento sobre protocolos e legislagbes faz com que muitas praticas sejam
aseadas apenas na experiéncia pessoal. Isso destaca a necessidade de treinamentos
continuos e investimento em educagao permanente para a equipe (PEREIRA et al.,
2021, p. 5-6).

A dificuldade em equilibrar a racionalidade técnica com a sensibilidade humana
também é um desafio. O cuidado no fim de vida exige um balanceamento entre a
ciéncia e a empatia (SILVA; PEREIRA; MUSSI, 2015, p. 43-44).

Outro ponto é o estigma associado aos cuidados paliativos, que pode dificultar o
trabalho da equipe. O processo de morrer ainda € um tema pouco discutido na
sociedade, o que afeta a aceitacdo de praticas focadas no conforto (PIRES et al.,
2020, p. 2).

4.2 PROPOSTAS PARA O FORTALECIMENTO DOS CUIDADOS PALIATIVOS EM IDOSOS

Apesar dos desafios, existem perspectivas animadoras. A expansao do debate sobre
cuidados paliativos, o fortalecimento de diretrizes e o reconhecimento da
humanizagdo abrem portas para mudangas. Ao integrar os aspectos fisicos,
espirituais e emocionais, a assisténcia pode evoluir para um modelo mais holistico
(JESUS et al., 2023, p. 3).

Superar esses obstaculos exige investimento em formacéo, sensibilizagdo da equipe
e a implementacéo de protocolos, garantindo que a higiene e o conforto sejam vistos

como praticas essenciais e humanizadas (PEREIRA et al., 2021, p. 6).



4.3 APROXIMACAO COM A PRATICA DO ESTAGIO

Durante o estagio, tivemos a oportunidade de acompanhar de perto pacientes em fase

terminal de doencas e suas familias. Essa vivéncia evidenciou:

A Complexidade do Sofrimento: Ficou claro o quanto a dor fisica, o sofrimento
emocional, a fragilidade social e espiritual estdo presentes nessa fase da vida,
reforcando a urgéncia de um cuidado centrado na qualidade de vida, e nao apenas na

busca pela cura.

A Importancia do Técnico em Enfermagem: Este profissional esta diretamente ligado
ao paciente, sendo fundamental: No controle de sintomas como dor, dispneia e
nauseas. Nos cuidados diarios como higiene, posicionamento e conforto. Na oferta de
apoio afetivo, tanto ao paciente quanto a familia, especialmente em momentos de

fragilidade emocional.

Déficit de Formagao Especifica: Observamos que a pratica de Cuidados Paliativos
ainda é pouco abordada na formacéo técnica, gerando duvidas e desconfortos ao lidar

com o processo de morte e luto.

4.4 RESULTADO

A analise dos materiais cientificos utilizados nesta revisao bibliografica evidenciou que
a higiene e o conforto fisico sdo pilares fundamentais dentro dos cuidados paliativos,
sendo apontados por diversos autores como elementos que contribuem diretamente
para o bem-estar e a dignidade do paciente em processo de terminalidade. Os estudos
de Freitas et al. (2017), Pires et al. (2020) e Jesus et al. (2023) demonstram que a
manutencio da limpeza corporal, o cuidado com a pele, a higiene oral e 0 ambiente
organizado ndo sao apenas medidas técnicas, mas formas de expressar respeito,

empatia e amor pelo paciente que vivencia o fim da vida.

Verificou-se que, em praticamente todos os artigos analisados, o técnico em
enfermagem aparece como o profissional mais proximo do paciente, sendo aquele
que realiza, com maior frequéncia, os cuidados de higiene e conforto. Essa
proximidade o coloca em posigao estratégica para identificar alteragdes fisicas e
emocionais, proporcionando interveng¢des imediatas que visam reduzir o sofrimento e

preservar a integridade fisica e psicoldégica do idoso.



Os resultados também mostraram que o conforto fisico é indissociavel do conforto
emocional e espiritual. Em muitos casos, o simples ato de higienizar, pentear o cabelo
ou trocar a roupa do paciente é interpretado como um gesto de cuidado e valorizagao
da pessoa, reforcando a sua autoestima e sensacao de pertencimento, mesmo diante
da finitude (PIRES et al., 2020). Essa abordagem reforga a concepgéo de que o
cuidado paliativo nao se limita ao controle da dor e dos sintomas, mas compreende o

ser humano em sua totalidade.

Outro achado importante foi a identificagcado de lacunas na formagéo dos profissionais
de enfermagem em relagdo aos cuidados paliativos. Estudos como o de Pereira et al.
(2021) apontam que, apesar de os técnicos reconhecerem a importancia do alivio do
desconforto e da manutencdo da dignidade, muitos relatam inseguranga e
desconhecimento sobre protocolos, legislacdo e praticas especificas voltadas a
pacientes em fase terminal. Essa deficiéncia evidencia a necessidade de maior
insercao do tema na formacéo técnica e de programas de educagao continuada

voltados a humanizagao da assisténcia.

Além disso, os artigos demonstraram que o despreparo emocional também €& uma
barreira significativa para o desempenho adequado do cuidado paliativo. A morte
ainda é vista como um tabu, e muitos profissionais relatam dificuldade em lidar com a
perda e em manter uma postura empatica diante da dor do outro. Esse aspecto reforca
a importancia de um olhar mais sensivel e humanizado na formacgao do técnico em

enfermagem.

4.5 ANALISE

Os resultados obtidos confirmam o que diversos autores defendem em seus estudos:
a higiene e o conforto sdo dimensdes essenciais do cuidado paliativo e devem ser
entendidos como expressdes de compaixao e respeito a dignidade humana. Conforme
Pires et al. (2020), o conforto fisico durante o processo de morrer envolve ndo apenas
a auséncia de dor, mas também a sensacdo de acolhimento e seguranca
proporcionada por um ambiente tranquilo e por cuidados continuos. Assim, o cuidado
prestado pelo técnico em enfermagem transcende a dimensé&o técnica, assumindo um

carater ético, humano e relacional.

Silva, Pereira e Mussi (2015) destacam que a “boa morte” esta diretamente associada

a promogao do conforto e da integridade fisica do paciente. O ato de higienizar o



corpo, reposicionar no leito e manter a pele integra representa ndo apenas um cuidado
técnico, mas também uma forma de aliviar o sofrimento e oferecer dignidade. A
literatura mostra que esses pequenos gestos tornam o processo de morte menos

doloroso e mais humanizado, tanto para o paciente quanto para sua familia.

Ao analisar as publicacdes recentes, nota-se um consenso sobre a importancia da
humanizagao no ambiente hospitalar, principalmente em unidades de terapia intensiva
e cuidados prolongados. No entanto, também foi possivel observar que as condigdes
de trabalho, a sobrecarga e a falta de capacitagado continua dificultam a aplicagéo
pratica dos principios paliativos. Muitos técnicos acabam priorizando o cumprimento
de tarefas e deixam de lado a dimensao afetiva e espiritual do cuidado (PEREIRA et
al., 2021).

Dessa forma, € possivel compreender que o cuidado paliativo requer ndo apenas
habilidade técnica, mas também maturidade emocional e empatia. E fundamental que
o técnico em enfermagem entenda o valor simbdlico de suas agdes — um banho dado
com paciéncia, uma troca de lengol com carinho ou um toque de encorajamento
podem ser tdo terapéuticos quanto a medicacao administrada. A pratica da higiene e
do conforto, quando realizada de forma consciente e compassiva, representa um elo

entre a ciéncia e a humanidade.

Os achados desta revisao evidenciam que os cuidados paliativos sdo um campo de
atuacdo que exige da equipe de enfermagem uma postura ética, reflexiva e
humanizada. A higiene e o conforto ndo podem ser vistos apenas como tarefas
rotineiras, mas como elementos essenciais de um cuidado integral. Jesus et al. (2023)
reforcam que o cuidado holistico deve integrar o corpo, a mente e o espirito,

proporcionando alivio do sofrimento e sensagéo de paz.

Nesse contexto, o técnico em enfermagem desempenha um papel de extrema
relevancia, pois € ele quem mantém contato direto e continuo com o paciente. Sua
atuacao vai além da execugdo de procedimentos: envolve escuta ativa, presenca
empatica e sensibilidade para perceber as necessidades que o paciente muitas vezes
nao expressa verbalmente. O contato fisico e a atengdo aos detalhes cotidianos
tornam-se instrumentos terapéuticos que fortalecem o vinculo e ajudam a enfrentar o

medo, a dor e a soliddo.

Entretanto, a literatura revela que ainda ha desafios significativos. A falta de preparo

emocional e de apoio institucional fragiliza a atuagdo do técnico em enfermagem,



podendo levar a sobrecarga e ao sofrimento moral. Pereira et al. (2021) apontam que
a auséncia de treinamentos especificos sobre cuidados paliativos dificulta a

padronizagao e a efetividade das acodes, gerando inseguranga na pratica assistencial.

Para que o cuidado paliativo seja efetivamente humanizado, é necessario que as
instituicbes de saude oferegcam espacos de capacitagdo, dialogo e acolhimento
emocional aos profissionais. A educacdo permanente deve ser uma prioridade,
capacitando o técnico em enfermagem a compreender que cada gesto — por mais
simples que pareca — tem um impacto profundo na experiéncia do paciente em fim

de vida.

Portanto, a pratica dos cuidados paliativos deve ser vista como uma arte que combina
técnica, empatia e ética. O compromisso com a dignidade humana precisa estar
presente em cada detalhe da assisténcia, desde a higiene corporal até o suporte
emocional e espiritual. Assim, é possivel promover uma morte serena, respeitosa e
livre de sofrimento desnecessario, reafirmando que cuidar €, acima de tudo, um ato

de amor e de humanidade.

Com o levantamento de dados em resposta ao formulario com 102 participantes,
percebemos a percepgcao do publico ndo especializado sobre a importancia do

conforto e dignidade no fim da vida

GRAFICO

Sexo
101 respostas

@ Feminino
@ Masculino




Grau de escolaridade
102 respostas

@ Ensino fundamental
@ Ensino médio

& Ensino superior

@ Pos-graduagao

@ Prefiro nao responder

Vocé ja teve algum familiar ou pessoa préxima em cuidados paliativos?

102 respostas

® Sim
® Nzo
@ Nao sei

Quando vocé acha que os cuidados paliativos devem ser oferecidos?

102 respostas

@ Apenas nos Ultimos dias de vida
@ Quando a doenga n&o tem mais cura

) Desde o diagnéstico de uma doenga
grave

@ Nao sei




Vocé acredita que cuidados paliativos sdo a mesma coisa que “desistir de tratar”?
102 respostas

® Sim
® Nao
@ Nao sei

Vocé considera importante que os profissionais de satde falem abertamente sobre cuidados no

fim da vida?
101 respostas

® Sim
@ Nao

Que tipo de apoio vocé acredita que deveria fazer parte dos cuidados paliativos?

102 respostas

Alivio da dor e sintomas 85 (83,3%)

Apoio emocional 82 (80,4%)

Apoio espiritual ou religioso —51 (50%)
Acompanhamento para a familia 76 (74,5%)
Conversas sobre escolhas no fi... —48 (47,1%)
1(1%)

Amor,carinho e atender tudo q... f—1 (1%)

Manejo da dor , confortoff—1 (1%)



Vocé sente que tem informacao suficiente sobre esse tema?
102 respostas

® Sim
@ Mais ou menos
@ Nao

@ Nunca parei pra pensar sobre isso

Onde vocé costuma buscar informacdes sobre satde?
102 respostas

Profissionais de salde 75 (73,5%)
TV / Radio

Redes sociais

33 (32,4%)
Sites especializados 58 (56,9%)
Familia e amigos 20 (19,6%)
Livros e artigos li—1 (1%)
1(1%)
1(1%)
1(1%)

1(1%)

Médicos

Médicos que me atualizam sob...

Sou técnico de e enfermagem

Antes deste questionario, vocé ja tinha ouvido falar em cuidados paliativos?
102 respostas

® Sim
® Nao




5. CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo do estudo tedrico e da experiéncia pratica em campo, especialmente no
estagio de enfermagem, percebi que a higiene e o conforto nos cuidados paliativos
vao muito além da técnica. Sao acdées que demandam sensibilidade, respeito e uma
escuta atenta, ndo apenas as palavras, mas também as expressdes do corpo e ao

olhar do paciente.

A vivéncia mostrou que o banho no leito, a troca de fraldas ou um simples ato de
pentear os cabelos de um paciente em estado terminal podem se transformar em
momentos de cuidado profundo, que toca o fisico, 0 emocional e o espiritual. Nesses
momentos, a equipe de enfermagem nao esta apenas realizando uma limpeza, mas
sim acolhendo, proporcionando conforto e, muitas vezes, criando um espaco para a

despedida.

O valor de pequenos gestos, como ajustar um travesseiro, ajeitar uma coberta com
carinho ou oferecer uma palavra de conforto, revela o poder da humanizagdo no

cuidado. E nesses detalhes que se garante a dignidade do paciente.

A pratica dos cuidados paliativos também exige um preparo emocional solido. Lidar
com a finitude da vida, o sofrimento da familia e os préprios limites éticos e emocionais
€ um desafio marcante na formagao profissional. Por isso, a educacgéo técnica em
enfermagem nao deve se limitar aos procedimentos, mas também promover o
desenvolvimento de competéncias socioemocionais e éticas, indispensaveis para um

cuidado completo e humano.

A implementagdo dessas técnicas de higiene e conforto oferece um aprendizado
profundo sobre a empatia e a importancia da conexao humana. O contato direto com
os pacientes durante esses procedimentos reforca a percepgao de que o alivio do
sofrimento e a garantia da dignidade no processo de morrer sdo missdes centrais da

enfermagem.

Refletir sobre essa experiéncia consolida a compreensdo de que os cuidados
paliativos ndo séo o “fim”, mas sim o inicio de uma abordagem mais respeitosa, digna

e humana para o processo de morte. Nesse cenario, a higiene e o conforto, embora



parecam simples, assumem um papel grandioso na missao de assegurar a qualidade

de vida até o ultimo momento.
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