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HISTORIA DO PRODUTO

Escrito por Renan Costa Ferreira

A exclusao social de criangas e jovens em situacao de
vulnerabilidade no Brasil € uma realidade que compromete
diretamente seu desenvolvimento humano, educacional e
profissional. De acordo com levantamentos recentes,
milhdes de jovens enfrentam dificuldades para permanecer
na escola, seja pela precariedade de recursos, pela
necessidade de ingressar precocemente no mercado de
trabalho informal, ou mesmo pela auséncia de politicas
publicas capazes de assegurar condigdes minimas de
permanéncia e aprendizagem. Essa realidade perpetua um
ciclo de desigualdade social, onde a falta de acesso a
educacdo de qualidade reduz significativamente as
oportunidades de ascenséo social.

DE UMA OLHADA NESTA
MONOGRAFIA:

Na pagina 09 contem uma
breve explanagdo sobre o
protétipo em
desenvolvimento




HISTORIA DO SURGIMENTO DE UMA OLHADA NESTA

MONOGRAFIA:
Escrito por Rychard Medina Barbosa

Entre os principais fatores que agravam esse cenario
estdo a pobreza estrutural, a desigualdade de acesso a
informacao, a falta de investimento em politicas educacionais
voltadas as periferias e a deficiéncia na comunicagao entre
instituicdes sociais e seus beneficiarios. Muitas vezes,
cursos, oficinas e projetos comunitarios sdo oferecidos em
bairros de maior vulnerabilidade, mas ndo chegam
efetivamente até os jovens que mais necessitam. Isso ocorre
tanto pela auséncia de divulgagado adequada quanto pela
burocracia e limitacdes de infraestrutura que dificultam o

acesso.
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RESUMO

Escrito por Rychard Medina Barbosa

Este trabalho surgiu em prol da Associagao De acordo com os interesses conjuntos de

Comunitaria Despertar, com o objetivo de ambos os lados foi-se estipulado de que
auxiliar e ampliar o conhecimento de jovens seria feito um aplicativo com dois modelos
em estado de vulnerabilidade social a cursos, estruturai. O primeiro sendo direcionado aos
oficinas e oportunidades de capacitagao. jovens, oferecendo um ambiente intuitivo e

Nossa proposta surgiu com a constatacio de  acessivel em dispositivos moveis,

que, apesar da existéncia de iniciativas possibilitando a consulta de oportunidades e

voltadas ao desenvolvimento social e a realizacao de matriculas on-line, assim

. : . fornecen m ambien i I m
educacional desses jovens, muitas vezes a ornecendo um ambiente de igualdade se

. . barreiras burocraticas, falta de informacéao ou
informacao nao chega de forma clara e

, . . mesmo o0 a necessidade de deslocamento
acessivel, o que muita das vezes limita a

. . , , fisico. O segundo sendo direcionado a
participacdo e restringe suas perspectivasde . .
fut instituicdo, funcionando como um sistema de
uturo.
gestao de matriculas, com recursos para
organizar turmas, controle de vagas, emitir
relatérios e acompanhar o desenvolvimento e

a participagcao dos alunos

YPosso¥serquem; efsemideixaride quemisou:*
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PROBLEMATICA

Escrito por Rychard Medina Barbosa

A Associacao Comunitaria Despertar,
reconhecida por seu trabalho social com
criangas e jovens da periferia, enfrenta hoje
um desafio que afeta diretamente o alcance
de suas acobes: a falta de um sistema de
gestao eficiente para organizar matriculas e
divulgar seus cursos. Grande parte dos
processos ainda acontece de forma manual,
com inscri¢des presenciais, contatos por
telefone e divulgacao limitada a eventos
sociais. Embora esse formato cumpra sua
funcgao, ele restringe a agilidade e a
capacidade da instituicdo em acompanhar
seus participantes e manter um fluxo

continuo de comunicagéo.

Esse cenario se torna ainda mais critico
quando se considera o publico que a ONG
busca atender. Jovens em situagao de
vulnerabilidade, muitas vezes distantes de
redes formais de informacao, acabam sem
acesso claro as oportunidades educativas e
formativas que a Despertar oferece. Sem
uma ferramenta integrada de comunicacéao e
cadastro, muitos acabam sequer sabendo
gue esses cursos existem — uma perda
significativa, considerando o impacto que
tais atividades podem ter em suas trajetorias

pessoais e profissionais.



OBIJETIVO

Escrito por Rychard Medina Barbosa

A decisédo de elaborar o aplicativo
Despertar Jovens esta diretamente
relacionada a necessidade de enfrentar as
dificuldades vivenciadas por este grupo de
jovens em estado de vulnerabilidade social
na regiao periférica do estado de Sao Paulo,
no que se refere ao acesso e participagao
em oficinas de formagdo. Embora existam
iniciativas educacionais e sociais promovidas
pela Despertar,

grande parte das atividades nao alcanca o

Associacdo Comunitaria
publico-alvo por completo, em razdo da falta
de divulgacao efetiva e das burocracias
envolvendo os processos de matriculas e as
barreiras do deslocamento fisico até a
associagao.

Tendo em vista que grande parte da
populacao possui dispositivos moveis, sendo
o principal o smartphone, a alternativa mais
viavel foi o aplicativo mobile. Como nosso
foco principal € a gestdo administrativa,
priorizamos um  sistema simples de
gerenciamento de matriculas, controle de
vagas em cursos, organizagdo de turmas,
emissao de relatérios e acompanhamento do
desempenho e da colaboragdo dos alunos
durante o periodo de aula. Dessa forma, o
projeto poderia atender tanto a perspectiva
social, garantindo um maior acesso as
oportunidades de quanto a
perspectiva institucional, ao oferecer maior
eficiéncia em processos internos.

formacao,
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METODOLOGIA

Escrito por Rychard Medina Barbosa

O desenvolvimento do projeto se seguiu com o foco em um sistema voltado para o usuario,
inicialmente foi feito um levantamento de requisitos, por meio de reunidées com a equipe interna da
associagao, para poder identificar os problemas em relagcdo a comunicagdo, ao acesso as
informacgdes sobre custos de oficinas e em relagéo a gestdo das matriculas. Enquanto em relagéo
a pesquisa de campo, foi feita para compreeender a realidade de vivencia dos jovens, e também
forma feitas pesquisas através de formularios e conversas informais com diversos alunos,
educadores e representantes da associagao para entender qual o grau de dificuldade enfrentado
em relagao a falta de divulgagao de oportunidade de matriculas e a auséncia de ferramentas para
poder centralizar essas informagdes. Além disso buscamos compreender a relagdo dos jovens
com a tecnologia, constatando-se que, apesar das limitagdes socioeconOmicas, grande parte
possui acesso a dispositivos moveis e os utilizam por grande parte de seu cotidiano, assim
possibilitando o progresso e viabilidade do projeto.

A pesquisa também nos mostrou a necessidade de um sistema de gestdo para a assciagao,
visto que os registros de aunos e turmas eram feitos manualmente ou descentralizada, gerando
uma grande dificuldade de controle no acompanhamento.



Desperta

Jovem

PRODUTO

Escrito por Renan Costa Ferreira

O aplicativo Desperta Jovem apresenta
curiosidades interessantes para os usuarios,
com uma interface atrativa, €& sempre
necessario a melhor distribuicdo das
informacodes dos curso que sao
apresentados, por isso, para tornar de forma
clara e objetiva do que o estudante ira
aprender em cada curso, decidimos aplicar
imagens, figuras e descri¢bes favoraveis ao

leitor.

Deseerta
Jovem
Bem=vindo de volta!

Enderego de E-mail

Senha

Entror




PRODUTO

Escrito por Renan Costa Ferreira

O aplicativo apresenta uma organizagao
inicial composta por trés opgdes principais de
acesso. A primeira ¢é destinada aos
estudantes maiores de idade, permitindo que
realizem seu cadastro e matricula de forma
direta. A segunda opgédo ¢é voltada aos
funcionarios responsaveis pela gestao
administrativa, oferecendo ferramentas para
controle de

Cursos, inscrigoes e

acompanhamento interno. Ja a terceira
opcao foi desenvolvida especificamente para
alunos menores de idade, exigindo que o
cadastro seja realizado em conjunto com um
responsavel

legal, garantindo seguranca,

autenticidade das informacodes e
conformidade com as normativas de protecao

de dados,

hl

Cada uma dessas opg¢oes foi estruturada
com o objetivo de garantir organizagao,
clareza e distingao das funcdes
desempenhadas por cada tipo de usuario
dentro do sistema. Essa separacao contribui
para que o aplicativo mantenha uma
navegacgao intuitiva, evitando sobreposig¢ao
de permissdes e assegurando que cada
publico — estudantes maiores, menores
acompanhados por responsaveis e equipe
administrativa — tenha acesso apenas aos
recursos pertinentes as suas necessidades.
Dessa forma, o fluxo de uso torna-se mais
eficiente, seguro e coerente com a proposta
de oferecer um ambiente digital acessivel e

funcional,



OBJETIVO DO PRODUTO

Escrito por Renan Costa Ferreira

O objetivo do Despertar Jovem é oferecer
uma solugao tecnoldgica acessivel e eficiente
que facilite o processo de matricula e gestao

dos jovens atendidos pela Associagao

Comunitaria Despertar. O produto busca

centralizar informacgdes, simplificar

procedimentos e ampliar o acesso dos

estudantes, especialmente aqueles em

situagcdo de vulnerabilidade social, as
oportunidades educacionais e formativas

disponibilizadas pela institui¢cao.

Além disso, o aplicativo visa melhorar a
organizacgao interna da ONG, permitindo que
administradores gerenciem cursos,
inscricbes e dados de usuarios de maneira
mais rapida, segura e transparente. Ao
integrar estudantes, responsaveis e equipe
administrativa em uma unica plataforma, o
Despertar Jovem contribui para otimizar a
comunicacgao, reduzir barreiras de acesso e
fortalecer o vinculo entre a comunidade e a

instituicao.




INTERFACE

Desenvolvido por Henrique Lins de Souza e Rychard Medina Barbosa

Estudante

Responsavel

Login e Cadastro



INTERFACE

Desenvolvido por Henrique Lins de Souza e Rychard Medina Barbosa

Renan Hanma

E-mail

Assistente Administrativo

Assistente Administrative

Interface(Alunos)

= A




INTERFACE

Desenvolvido por Henrique Lins de Souza e Rychard Medina Barbosa

Usudirios cadastrados

S Renan Hanma
Rainel administrativo S

Usuarios cadastrados

Reuan Harma Gestio de Turmas

ren.darkti@gmail.com

Renan Costa
HAAR @gmail.com

Cursos

Kanoh Agito —
s ; Gdita - -y rooE

ren.darkti@gmail.com » AT Pispositivos Méveis

CPF: 12545670666 S

Atualizar lista
Atualizar liste Recursos Humanos e

Lideranga
Gestdo de Turmas Le

Nenhurna turma cadastroda.

Design Grifico e
Atualizar turmas Criatividade

Empreendedorismo Social _ )
Hetolnes
Iovegio e Impe to socicl ’

Teennlddie & Tnovecin

Interface(Gestao)
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LIGUAGENS / FERRAMENTAS UTILIZADAS

Escrito por Renan Costa Ferreira

Na construcao e estruturacédo do
aplicativo e da plataforma web, utilizamos o
VS Code (Visual Studio Code) como nosso
ambiente de desenvolvimento, uma espécie
de “mesa de trabalho” onde implementamos e
diferentes

organizamos o0 codigo em

linguagens.

Para o frontend foi desenvolvido
em React Native, permitindo criar versdes
para Android e iOS a partir de um unico
cadigo. Essa escolha acelerou o]
desenvolvimento e ampliou o alcance do
aplicativo, ja que a maioria dos jovens acessa
a internet principalmente pelo celular. Nao
somente como também o React Native serviu

para a parte da programagcéo.

= oY

JS Utilizamos o JavaScript para
enriquecer a experiéncia do usuario com a
criacdo de funcionalidades dinamicas e
animagdées. Em um nivel técnico, ele foi
fundamental para otimizar a comunicag¢ao de
dados com o servidor, garantindo um fluxo
de informacgdes rapido e sem interrupgdes, o
que previne inconsisténcias ou conflitos no

projeto.

TS Na composicao das interfaces do
aplicativo, o TypeScript desempenhou um
papel
organizacao,

fundamental ao garantir maior
consisténcia e padronizacao
dos elementos visuais. A utilizacdo de
tipagem estatica possibilitou um controle
mais preciso sobre 0s componentes,
reduzindo erros durante o desenvolvimento e
permitindo uma estrutura mais clara entre
estilos e funcionalidades. Dessa forma, o
TypeScript contribuiu diretamente para uma
arquitetura visual mais coerente, estavel e

eficiente.
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BANCO DE DADOS

Escrito por Renan Costa Ferreira

O banco de dados do Despertar Jovem foi
estruturado em um modelo relacional para
organizar e gerenciar de forma segura as
de

administradores,

informacodes usuarios, responsaveis,

cursos e matriculas. A

tabela  usuarios registra dados dos

estudantes e identifica automaticamente, por
meio do campo menor, aqueles que tém

menos de 18 anos. Para atender as

exigéncias legais, menores s&o vinculados a

tabela responsaveis, e essa relagcao ¢é

registrada na tabela usuarios_responsaveis,
controle de

garantindo adequado

autorizacao.

| ang ¥

| cursa

id_curga INT

emaly_s. VARCH

* id_ong INT

nome VARCHAR[100)

id_ong INT

data_fim DATE

nome_ong VARCHAR[45) FHe———

id_valumtaric INT

A tabela administradores gerencia os

usuarios responsaveis pela operacao
interna, enquanto a tabela cursos reune
informacbdes sobre oficinas e atividades
ofertadas tabela

pela instituicdo. A

matriculas integra estudantes e cursos,
registrando o status de cada inscricao e a
eventual confirmacédo do responsavel. Além
disso, a tabela notificacoes permite o envio
de comunicados aos usuarios, e a tabela
logs registra acdes administrativas para fins
de auditoria.

De forma geral, o banco de dados foi
projetado para oferecer organizagao,
seguranca e escalabilidade, possibilitando
que o sistema funcione de maneira eficiente
demandas sociais e

e atenda as

administrativas da Associagado Despertar.
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PESQUISA DE CAMPO -l(

ESCRITO POR RENAN COSTA FERREIRA

A pesquisa de campo foi realizada para compreender de forma concreta a realidade vivida pelos jovens em
situagdo de vulnerabilidade social, especialmente aqueles residentes em regides periféricas. Embora
existam dados estatisticos nacionais sobre acesso a educagdo, empregabilidade e desigualdade social,
somente a investigagao direta no territério permitiu identificar nuances especificas do contexto atendido
pela Associagao Comunitaria Despertar.

Jovens que trabalham Sdo de elite

8.8% 1.4%

Desocupados ou Inativos (Nem-Nem)
25.4%

Néo sao de periferia
31.4% Sao de periferias

57.1%

Ocupados e Néo Estudando
65.8%

- Ocupados e Nao Estudando -
. G35 i i _ o)
65,8% Sao de periferias — 57,1%

. Maioria. Jovens em areas com menos acesso a
Maior grupo. Jovens que trabalham, mas

. oportunidades e maior vulnerabilidade.
deixaram de estudar, geralmente por

necessidade financeira. ) )
- Nao sao de periferia — 31,4%

- Desocupados ou Inativos (Nem-
Nem) - 25,4%

Grupo intermediario, com melhores condi¢cdes
gue a periferia, mas ainda variado.

Jovens que nao estudam e nao trabalham. ~ .
q . . - Sao de elite - 11,4%
Representa risco social elevado e falta de

perspectivas. ~
Menor grupo, com amplo acesso a educagao e

recursos.
- Jovens que trabalham - 8,8%

Pequena parcela que trabalha, com possivel

vinculo diferente do primeiro grupo.
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ESTUDO VIABILIDADE FINANCEIRA

O investimento de mais de 11 horas de carga horaria foi crucial para a

estruturagdo de nosso produto. Esse periodo néo apenas abrangeu a

.

construcdo teérica e a pesquisa de mercado, mas também a realizagéo de
reunides estratégicas de alinhamento e a implementacéo pratica do aplicativo,
garantindo que suas fun¢ées atendessem plenamente aos objetivos propostos e
as necessidades do usuario.

L

L

L

Nome: Tipo: Peso (MB)
Aplicativo Despertar Jovem Aplicativo 2000
Site Informativo Despertar Jovem Site 244
=
Tempo gasto Walor
5000 horas 3,700.00
6008 Horas 1,900.00




CONCLUSAO

Escrito por Renan Costa Ferreira

A elaboragcdo do projeto Despertar Jovem

permitiu compreender, de forma mais ampla,

como a tecnologia pode atuar como
ferramenta estratégica para reduzir
desigualdades e ampliar o acesso a

informacdo entre jovens em situagdo de

vulnerabilidade social. Ao longo do

desenvolvimento, identificou-se que muitos
enfrentam obstaculos

desses  jovens

significativos para participar de cursos,
oficinas e atividades formativas, seja por falta
de divulgagao, limitagbes estruturais ou
barreiras de comunicagao entre instituicdes e
comunidade. Nesse contexto, o aplicativo
surge como uma solugdo inovadora,
projetada para aproximar os estudantes da
Despertar, centralizar oportunidades e
permitir processos de matricula mais simples,

acessiveis e transparentes.

Embora o sistema ainda esteja em fase de
desenvolvimento, os estudos realizados, o
levantamento de requisitos e a construgéao
inicial das funcionalidades demonstram seu
potencial transformador. A proposta de
integrar alunos maiores de idade, menores
acompanhados de responsaveis e a equipe
administrativa em um unico ambiente digital
evidencia o compromisso com a inclusao, a
organizagdo e a seguranga no tratamento
das informagdes. Assim, o Despertar Jovem
se consolida como uma iniciativa
promissora, capaz de fortalecer o vinculo
entre tecnologia e responsabilidade social,
contribuindo para a construgao de um futuro
mais  justo, no

qual  oportunidades

educacionais estejam ao alcance de todos.
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