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RESUMO

Este projeto de pesquisa analisa o papel do Mercatudo Casas André Luiz, localizado em
Osasco/SP, na promocdo do consumo sustentavel e da economia circular. A investigacao
buscou compreender como a instituicdo contribui para a reutilizacdo de produtos, a inclusdo
social e a conscientizacdo ambiental. Foram aplicados questionarios a 47 participantes, cujos
resultados indicaram desconhecimento inicial sobre o bazar, mas também percepcéao positiva
em relacdo a sustentabilidade e ao impacto social. A pesquisa evidencia o potencial do
Mercatudo como agente transformador, capaz de ampliar praticas de consumo consciente e

fortalecer a economia circular no contexto urbano.

Palavras-chave: Consumo sustentavel; Economia circular; Inclusdo social; Mercatudo.

1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos, o conceito de economia circular ganhou destaque como alternativa
ao modelo linear de producdo e consumo, historicamente marcado por desperdicio e alto
impacto ambiental. Nesse novo paradigma, busca-se a ampliacdo do ciclo de vida dos produtos
por meio do reaproveitamento, da reutilizacdo e da reciclagem, reduzindo significativamente a
geragdo de residuos. Essa abordagem estd diretamente relacionada a promog¢do do consumo
sustentavel, que envolve decisbes conscientes por parte de consumidores, empresas e

instituicdes publicas.

No Brasil, o0 tema mostra-se especialmente relevante diante dos altos indices de descarte

inadequado de residuos solidos. Segundo dados da Associacdo Brasileira de Empresas de
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Limpeza Publica e Residuos Especiais (ABRELPE, 2023), mais de 80 mil toneladas de residuos
urbanos sdo geradas diariamente no pais, sendo que uma parcela significativa poderia ser
reciclada ou reutilizada. Nesse contexto, iniciativas que incentivam o reaproveitamento de

produtos e a economia solidaria tornam-se fundamentais para transformar padrdes de consumo.

A cidade de Osasco, localizada na Regido Metropolitana de S&o Paulo, apresenta
desafios e oportunidades em relacdo a sustentabilidade urbana. Com alta densidade
populacional e elevado consumo per capita, 0 municipio carece de politicas puablicas mais
robustas voltadas a economia circular. Nesse cenario, destaca-se o papel de organizacdes do
terceiro setor, especialmente aquelas que desenvolvem projetos voltados a reutilizacdo de bens

e a inclusao social.

Entre essas iniciativas, destaca-se o Mercatudo Casas André Luiz, um bazar beneficente
que atua na arrecadacdo e comercializagdo de produtos doados pela populagdo. A instituicdo
alia préaticas de consumo consciente a geracao de recursos destinados ao atendimento de pessoas
com deficiéncia intelectual e fisica. Mais do que um bazar, o Mercatudo configura-se como um
espaco de transformacdo social e ambiental, promovendo préaticas alinhadas a economia

circular.

Este trabalho analisa de que maneira 0 Mercatudo Casas André Luiz, localizado no
municipio de Osasco, promove praticas de consumo responsavel e contribui para a consolidacdo
da economia circular no contexto urbano. A investigagdo busca identificar as principais praticas
de consumo consciente adotadas pela instituicdo, avaliar os impactos socioambientais gerados
pelas acdes do bazar em relacdo a reducdo de residuos e reaproveitamento de produtos,
investigar a percepcdo dos consumidores e colaboradores sobre o papel do Mercatudo na
promocdo da sustentabilidade local e propor acdes e estratégias que potencializem o alcance

das préaticas sustentaveis desenvolvidas pela organizacéo.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Economia Circular

A economia circular surgiu como alternativa ao modelo linear de produgéo e consumo,
baseado em “extrair, produzir, consumir e descartar”. Em oposicao a essa ldgica, o modelo

circular prop0s a extensao do ciclo de vida dos produtos, atraves da reutilizacao, reciclagem e



reaproveitamento de materiais, promovendo uma economia regenerativa. Segundo Cruz e
Ferrer (2024), trata-se de um sistema econdmico que preserva o capital natural, otimiza a
producdo e reduz significativamente os residuos e a poluicéo.

Essa abordagem também promove transformacgdes nos processos produtivos e de
consumo, atuando sobre os principios de eliminac¢do do desperdicio, manuten¢do dos produtos
em uso e regeneracao dos sistemas naturais. A Ellen MacArthur Foundation (2021), referéncia
no tema, defende que a economia circular seja aplicada em larga escala, integrando empresas,

governos e a sociedade civil.
2.2 Consumo Sustentavel

O consumo sustentavel esta diretamente ligado a economia circular e & mudanca de
mentalidade da sociedade. Representa um padrdo de consumo que considera os impactos
sociais, ambientais e econémicos dos produtos e servi¢os ao longo de todo o seu ciclo de vida.
Como explicam Richter e Machado (2022), o comportamento do consumidor consciente

envolve escolhas que minimizam impactos negativos e incentivam praticas responsaveis.

Leonard (2011), em sua obra “A Historia das Coisas”, alerta para a logica do
consumismo moderno, que acelera a obsolescéncia programada e compromete a
sustentabilidade dos recursos naturais. Nesse contexto, o consumo responsavel envolve o
reaproveitamento de bens, o compartilhamento de produtos e a priorizacdo de empresas

comprometidas com a responsabilidade socioambiental.
2.3 Modelos de Negdcio Sustentaveis e Economia Circular

A economia circular também influencia a criacdo de modelos de negocios sustentaveis,
que buscam equilibrar lucro, proposito social e preservacdo ambiental. De acordo com
Nosratabadi et al. (2019), esses modelos se baseiam na inovacdo social, na colaboragdo com

stakeholders e na valorizacao de recursos antes descartados como residuos.

De acordo com 0 SEBRAE (2023), a economia circular pode ser aplicada em negdécios
locais por meio de estratégias de reaproveitamento, logistica reversa e redes de consumo

colaborativo.

OrganizagGes que adotam praticas circulares transformam residuos em insumos e
viabilizam a economia solidaria, o que é particularmente relevante em comunidades urbanas.
Iniciativas como brechds, bazares e pontos de coleta de doages se tornam-se centros de

consumo consciente, evitando o descarte precoce e prolongando a vida util dos produtos.



2.4 O Mercatudo Casas André Luiz

O Mercatudo Casas André Luiz representa um exemplo concreto da aplicacdo da
economia circular e do consumo consciente. A instituicdo, com unidades espalhadas por S&o
Paulo, mantém bazares solidarios onde sdo comercializados produtos doados pela populacao,
como roupas, calcados, moveis, livros, eletrdnicos e utensilios domésticos. Parte significativa
dos recursos obtidos com as vendas é revertida para o atendimento de pessoas com deficiéncia

intelectual e fisica.

Além das agBes de arrecadacdo e comercializacdo de itens doados, o Mercatudo
desenvolveu o Projeto Consumo Consciente, que incentiva a doacdo de roupas, calcados e
brinquedos em bom estado por meio de coletores distribuidos em pontos estratégicos. A
iniciativa busca prolongar a vida Gtil dos produtos, reduzir o descarte inadequado e promover a
economia circular, a0 mesmo tempo em que gera recursos para o atendimento de pessoas com
deficiéncia intelectual e fisica. Segundo o site institucional, “a forma como vivemos — Nnossas

escolhas e habitos — impacta diretamente o meio ambiente, seja de forma positiva ou negativa”

(MERCATUDO, 2024).

Em Osasco, 0 Mercatudo atua como um polo de reaproveitamento de bens de consumo,
promovendo a reducdo de residuos e a geracdo de valor social. Segundo informacdes do site
institucional (CASAS ANDRE LUIZ, 2024), mais de 15 mil itens foram vendidos por més,
evitando o descarte de toneladas de residuos no meio ambiente.

Além de contribuir para a inclusdo social, o projeto reforca valores como solidariedade,

responsabilidade ambiental e transformacé&o coletiva por meio do consumo.
2.5 Novas Economias e Sustentabilidade

O conceito tradicional de economia esteve centrado na eficiéncia, crescimento e
competitividade. Em contrapartida, as chamadas novas economias propdem uma abordagem
mais dindmica e abrangente, que enfatiza a inovacao constante, a sustentabilidade e a adaptacdo
rapida as necessidades do mercado (BALESTRIN; VERSCHOORE, 2008). Segundo Sandroni
(1999), a economia € a ciéncia que estuda a atividade produtiva, mas sua aplicacdo
contemporanea exige uma visdo mais integrada com os desafios ambientais e sociais. Nesse
contexto, o Mercatudo Casas André Luiz representa um exemplo concreto de como 0s
principios da economia circular podem ser aplicados de forma eficiente, promovendo incluséo

social e alinhando-se ao ODS 12 — Consumo e Producdo Responsaveis (ONU-BR, 2025).



3. MATERIAL E METODOS

Este trabalho adotou uma abordagem quali-quantitativa, combinando métodos
qualitativos e quantitativos para compreender melhor o tema. Conforme Gil (2007), a pesquisa
pode ser dividida em bibliografica e de campo, ambas essenciais para o desenvolvimento da

investigacao.

A pesquisa bibliografica, embasou teoricamente o estudo sobre economia circular,
consumo sustentavel e modelos de negdcio solidario (Minayo, 2001; Rodrigues, 2005). Essa

etapa preparou a base para a proxima fase.

A pesquisa de campo foi realizada por meio da aplicacao de questionarios utilizando o
Google forms no link: https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLScUIsI8gPddLByY K-
2vaYInZIfgxgGFqPIXAMAIBsyu-s2TQ/viewform?usp=header  estruturado com 15

perguntas sendo 5 sociodemograficas + 10 de percepcdo sobre o Mercatudo e Consumo
Sustentavel (Anexo A), efetuada com possiveis consumidores e visitantes da unidade
Mercatudo Casas André Luiz em Osasco, incluindo estudantes da Faculdade de Tecnologia de
Sao Paulo (FATEC), que representam um grupo relevante para a analise de percepcao sobre
consumo consciente e praticas sustentaveis. A coleta de dados ocorreu entre 26 de agosto e 1°
de outubro de 2025, totalizando 47 respostas. A andlise dos dados foi feita por meio de gréaficos
e tabelas, com observac@es interpretativas. O questionario abordou temas como frequéncia de
visita, tipo de produto adquirido, consideracao sobre pregos, impacto ambiental, inclusdo social

e reconhecimento da economia circular.

Visando aprofundar o conhecimento das praticas adotadas e seus impactos
socioambientais. A escolha do Mercatudo como objeto de estudo foi motivada por sua aderéncia
pratica ao ODS 12 da ONU, o que permitiu uma abordagem metodolégica alinhada a

parametros internacionais de responsabilidade socioambiental.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa contou com 47 participantes, majoritariamente do municipio de Osasco
(46,8%), com predominancia de mulheres (63,8%) e faixa etaria entre 36 e 50 anos (48,9%). A
maioria possui ensino superior completo ou em andamento (57,4%) e esta formalmente

empregada (53,2%).


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScUlsl8gPddLBy_K-2vgYj9nZlfqxqGFqPfXAMAI6syu-s2TQ/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScUlsl8gPddLBy_K-2vgYj9nZlfqxqGFqPfXAMAI6syu-s2TQ/viewform?usp=header

Parte 1 — Informagdes Sociodemogréficas

Figura 1 — Género dos participantes

1. Como vocé se identifica em relagao ao seu género?

47 respostas

Feminino 30(63,8%)
Masculino 16 (34%)
N&o binario 0 (0%)
Transgénero 0 (0%)
Prefiro ndo responder 14(2,1%)
1(2,1%)
0 10 20 30

Fonte: Os autores (2025)

Figura 2 — Faixa etaria dos participantes

2. Qual sua faixa etaria?

47 respostas

Menos de 18 anos
18 a 25 anos
26 a 35 anos
36 a 50 anos

23 (48,9%)

Acima de 50 anos

25

Fonte: Os autores (2025)



Figura 3 — Cidade de residéncia dos participantes

3. Cidade onde reside:

47 respostas

Osasco 22 (46,8%)

Carapicuiba 6 (12,8%)
Barueri 4 (8,5%)
Boituva 1(2,1%)

Campinas 1(2,1%)
Capéao Bonito 1(2,1%)
Cotia-SP 1(2,1%)

Rio de Janeiro 1(2,1%)
Resende 1(2,1%)
ltapevi 1(2,1%)

S0 Paulo 1(2,1%)
Guarulhos 1(21%)

ltapetininga 1(21%)

Marilia SP 1(2,1%)

Jacarei-SP 1(2,1%)

Butanta 1(21%)

Sao Bernardo do Campo 1(2,1%)
Sorocaba 1(2,1%)

Fonte: Os autores (2025)

Figura 4 — Situacdo de emprego dos participantes

4. Qual sua situacdo de emprego atual?

47 respostas

Empregado(a) formalmente 25(53,2%)
Empregado{a) informalmente 5(10,6%)
Desempregado(a) 7 (14,9%)
Estudante 4 (8,5%)
Aposentado(a) 6(12,8%)
Dona de casa
0 5 10 15 20 25

Fonte: Os autores (2025)



Figura 5 — Escolaridade dos participantes

5. Qual sua situagdo escolaridade?

47 respostas

Ensino fundamental incompleto 1(2,1%)
Ensino fundamental completo 2 (4,3%)

Ensino médio completo

Ensino técnico/
profissionalizante
Ensine superior completo ou

27 (57 ,4%)
em andamento

Pés-graduacéo ou acima 10 (21,3%)

Fonte: Os autores (2025)

Os dados indicam que o perfil dos respondentes é composto por mulheres adultas, com
escolaridade elevada e insercdo significativa no mercado de trabalho, o que sugere um publico

potencialmente sensivel as questes de consumo consciente e sustentabilidade.

Parte 2 — Percepcédo sobre o Mercatudo e Consumo Sustentavel

A maioria (46,8%) dos participantes ndo conheciam o Mercatudo e a unidade de Osasco
e 74,5% nunca visitaram o bazar. Entre os que j& visitaram, os principais motivos foram doar
produtos (21,3%) e comprar roupas ou moveis (25,5% e 21,3%, respectivamente). Os pregos
foram considerados muito acessiveis por 19,1% dos participantes, embora 68,1% néo

soubessem opinar.



Figura 6 — Conhecimento sobre o Mercatudo unidade Osasco

1. Vocé conhece o Mercatudo Casas André Luiz unidade Osasco?

47 respostas

Sim 12 (255%)

22 (46,8%)

Ja ouvi falar, mas nunca visitei 11 (23,4%)

Sim, inclusive conhego outra(s)

o
unidade(s) 6(12,8%)

Fonte: Os autores (2025)

Figura 7 — Frequéncia de visita ao Mercatudo unidade Osasco

2. Com que frequéncia vocé visita o Mercatudo?

47 respostas

1 vez por ano ou menos
2 a 3 vezes porano

1 vez por més

Mais de 1 vez por més

Nunca fui 35 (74,5%)

40

Fonte: Os autores (2025)



Figura 8 — Motivo da visita ao Mercatudo

3. Qual é o principal motivo da sua visita?

47 respostas

Comprar produtos 9(19,1%)

Doar produtos 10 (21,3%)
Acompanhar alguém

Nunca fui 34(72,3%)

0 10 20 30 40

Fonte: Os autores (2025)

Figura 9 — Tipos de produtos adquiridos no Mercatudo

4. Qual tipo de produto vocé costuma adquirir?

47 respostas

Roupas 12 (255%)

Moveis 10 (21,3%)
Livros ou acessorios em geral
Eletrénicos

Nunca comprei 32 (68,1%)

Fonte: Os autores (2025)



Figura 10 — Percepcédo sobre os precos dos produtos do Mercatudo

5. Vocé considera os pregos dos produtos do Mercatudo:

47 respostas

Muito acessiveis 9(19,1%)

Acessiveis 4 (8,5%)

Caros
Muito caros

N&o sei opinar 32 (68,1%)

1(2,1%)

Nunca comprei 1(2,1%)

Fonte: Os autores (2025)

Em relacdo a sustentabilidade, grande parte dos participantes afirmou sentir que
contribuiu para 0 meio ambiente ao comprar no Mercatudo. Além disso, 0s consumidores
perceberam a instituicdo como agente de inclusdo social. Houve também interesse em
campanhas educativas sobre reciclagem e consumo consciente, sugerindo potencial para

ampliar o impacto da organizacao.

Quanto a percepcao ambiental, 25,5% acreditam que comprar no Mercatudo contribui
totalmente para 0 meio ambiente, enquanto 63,8% n&o souberam opinar. Sobre doagdes, 34%
ja contribuiram com itens, mas 31,9% desconheciam essa possibilidade. Em relacdo a inclusao
social, 48,9% ndo tém opinido formada, mas 29,8% reconhecem o impacto positivo da

instituicao.



Figura 11 — Percepcao sobre os precos dos produtos do Mercatudo

6. Ao comprar no Mercatudo, vocé sente que esté contribuindo para o meio ambiente?

47 respostas

Sim, totalmente 12 (25,5%)

Parcialmente

Né&o tenho certeza 1(2,1%)

Nao 1¢2,1%)

Néo sei opinar 30 (63,8%)

Nunca comprei 1(2,1%)

Fonte: Os autores (2025)

Figura 12 — Participacdo em doacdes ao Mercatudo

7. Vocé ja fez alguma doacdo para o Mercatudo?

47 respostas

Sim

Pretendo doar

N&o sabia dessa possibilidade

20

Fonte: Os autores (2025)



Figura 13 — Opinido sobre incluséo social promovida pelo Mercatudo

8. Para vocé, o Mercatudo ajuda na inclusdo social da comunidade?

47 respostas

Sim, muito 14 (29,8%)

Sim, de forma moderada 9(19,1%)

Né&o tenho opinido 23 (48,9%)

Fonte: Os autores (2025)

Por fim, 68,1% dos participantes demonstraram interesse em campanhas educativas
sobre consumo consciente e reciclagem e 40,4% afirmaram que recomendariam o Mercatudo a

amigos ou familiares.

Figura 14 — Interesse em campanhas educativas sobre consumo consciente e reciclagem

9. Vocé gostaria que o Mercatudo realizasse mais campanhas educativas sobre consumo
consciente e reciclagem?

47 respostas
Sim

32 (68,1%)

Talvez

N&o tenho opinido 11 (23,4%)

Né&o

Fonte: Os autores (2025)



Figura 15 — Intencdo de recomendacdo do Mercatudo a amigos ou familiares

10. Vocé indicaria o Mercatudo para amigos ou familiares?

47 respostas

Sim, com certeza 19 (40,4%)

Talvez 6(12,8%)

Nao tenho opinido 21 (44,7%)

Né&o

Fonte: Os autores (2025)

5. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo evidenciou que o Mercatudo Casas André Luiz desempenha papel relevante na
promocdo do consumo sustentdvel e da economia circular em Osasco. Os resultados
mostraram que, embora muitos participantes ainda desconhegam a instituicdo, ha percepcédo
positiva quanto ao impacto ambiental e social de suas praticas. Ainda revelou que o
Mercatudo contribui para a reducdo de residuos por meio da reutilizacdo e reaproveitamento
de produtos; para a inclusdo social, ao destinar recursos para pessoas com deficiéncia
intelectual e fisica; e para a conscientizacdo ambiental, ao estimular campanhas educativas

sobre reciclagem e consumo consciente.

Porém, apesar dos avancos recentes, identificou-se a necessidade de ampliar a divulgacédo da
instituicdo e fortalecer acdes de educacdo ambiental, para que mais consumidores

reconhecam o valor da economia circular e participem ativamente desse processo.

Conclui-se que o Mercatudo € um exemplo concreto de como organizagdes do terceiro setor
podem alinhar solidariedade, sustentabilidade e economia circular, contribuindo para os
Obijetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), especialmente o ODS 12 — Consumo e

Producdo Responsaveis.
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ANEXOS

Anexo A — Questionario Aplicado

Parte 1 — Informagdes Sociodemogréficas

1.

Como vocé se identifica em relacdo ao seu género? () Feminino () Masculino () Néo
binario () Transgénero () Prefiro ndo responder

Qual sua faixa etaria? () Menos de 18 anos () 18a25 ()26a35 ()36a50 () Acima
de 50

Cidade onde reside: () Osasco () Carapicuiba () Barueri () Séo Paulo () Outro

Qual sua situacdo de emprego atual? () Empregado(a) formalmente () Informalmente ()
Desempregado(a) () Estudante () Aposentado(a)

Qual seu nivel de escolaridade? () Fundamental incompleto () Fundamental completo ()
Médio completo () Técnico/profissionalizante () Superior completo/em andamento ()

Pds-graduagao ou acima

Parte 2 — Percepcéo sobre o Mercatudo e Consumo Sustentavel

1.

10.

Vocé conhece o Mercatudo Casas André Luiz — unidade Osasco? () Sim () Ndo () Ja ouvi
falar, mas nunca visitei () Sim, conheco outras unidades

Com que frequéncia vocé visita o0 Mercatudo? () 1 vez por ano ou menos () 2 a 3 vezes por
ano () 1vezpormés () Maisdelvezpormés () Nunca fui

Qual é o principal motivo da sua visita? ( ) Comprar produtos ( ) Doar produtos ()
Acompanhar alguém () Nunca fui

Qual tipo de produto vocé costuma adquirir? () Roupas () Mdveis () Livros/acessorios (
) Eletrénicos () Nunca comprei

Vocé considera os precos dos produtos do Mercatudo: () Muito acessiveis () Acessiveis ()
Caros () Muito caros () N&o sei opinar

Ao comprar no Mercatudo, vocé sente que contribui para o0 meio ambiente? () Sim, totalmente
() Parcialmente () N&o tenho certeza () N& () N&o sei opinar

Vocé Vocé ja fez alguma doacédo para o Mercatudo? () Sim () Néo ( ) Pretendo doar () Nao
sabia dessa possibilidade

Para vocé, o Mercatudo ajuda na inclusdo social da comunidade? () Sim, muito () Sim, de
forma moderada () N&o tenho opinido () Nao

Vocé gostaria que o Mercatudo realizasse mais campanhas educativas sobre consumo
consciente e reciclagem? () Sim () Talvez () Néo tenho opinido () Néo

Vocé indicaria 0 Mercatudo para amigos ou familiares? () Sim, com certeza () Talvez () Nao

tenho opinido () Néo



