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RESUMO

Os Transtornos de Sintomas Somaticos (TSS) em criangas e adolescentes
caracterizam-se pela presenga de sintomas fisicos persistentes, como dores, fadiga e
desconfortos gastrointestinais, que ndo possuem explicacdo médica aparente. Esses
quadros estdo frequentemente associados a fatores emocionais e psicossociais, e
representam um desafio significativo na pratica clinica, principalmente quando tratados
apenas sob uma perspectiva centrada em exames e diagnosticos fisicos. A adolescéncia,
por ser uma fase de intensas mudangas hormonais, emocionais e sociais, contribui para a
manifestagdo desses sintomas, dificultando o diagnostico e o tratamento eficaz. Neste
contexto, torna-se essencial considerar uma abordagem humanizada, que compreenda o
paciente em sua totalidade, incluindo aspectos emocionais, familiares e sociais. O
presente trabalho teve como objetivo realizar uma revisao da literatura sobre as principais
estratégias de atendimento humanizado voltadas a criangas e adolescentes com TSS. A
analise dos estudos evidenciou que praticas como escuta ativa, acolhimento e
envolvimento da familia, aliadas a atuagdo multiprofissional, sdo fundamentais para
promover um cuidado mais eficaz e integral. Conclui-se que a humanizagdo no
atendimento contribui significativamente para o fortalecimento do vinculo terapéutico,
melhora na adesdo ao tratamento ¢ reduc¢do do sofrimento fisico e emocional dos

pacientes.

Palavras-chave: Transtornos somaticos. Saude mental. Humanizagdao. Criangas.

Adolescentes.



INTRODUCAO

Os Transtornos de Sintomas Somaticos ou também chamados de TSS, sdo
condigdes em que uma pessoa apresenta sintomas fisicos que causam um sofrimento
significativo ou que interferem na sua vida diaria e que ndo sdo explicados por uma
condicdo médica, representam um grande desafio na area da saude, principalmente
quando afetam criangas e adolescentes (SANTOS, 2015).

Esses transtornos se caracterizam pela manifestacdo de queixas de sintomas
somaticos sem uma causa médica conhecida. Em criangas e adolescentes esses sintomas
podem incluir dores, fadiga, problemas gastrointestinais € como nido possuem uma
explicacdo médica clara, sdo frequentemente associados a fatores psicoldgicos e
emocionais (SANTOS, 2015).

“Acredita-se que 2-10% das criancas na populagdo geral queixa-se de dores e
incdmodos (por exemplo dores no estdmago, dores nas articulagdes, dores de cabeca) que
provavelmente ndo tem explicacdo clinica” (FITARG, 2019, p.2). Uma abordagem
tradicional, muitas vezes centrada apenas na investigagdo clinica e laboratorial, pode
resultar em uma compreensdo limitada do sofrimento desses pacientes e em um
tratamento inadequado. Nesse contexto, torna-se essencial uma andlise humanizada
desses transtornos, que leve em consideracdo nao apenas os aspectos biologicos, mas
também: emocionais, sociais e familiares envolvidos na experiéncia das criangas e jovens
acometidos (PEREZ, 2019).

A adolescéncia ¢ um periodo de muitas transformacgdes e também ¢ marcado por
desafios no desenvolvimento da identidade e na regulacao emocional. A incapacidade de
expressar verbalmente o sofrimento pode levar os jovens a somatizarem suas angustias,
tornando o corpo um veiculo de comunicagdo para suas dificuldades emocionais. O
estresse académico, a pressdo social e as expectativas familiares frequentemente
intensificam esses sintomas, Além disso os jovens passam por picos hormonais,
principamente durante a puberdade que tornam o diagndstico um desafio para os
profissionais da saide (GONZAGA, 2013)

Diante desse cendrio, surge a necessidade de analisar os transtornos de sintomas
somaticos sob uma perspectiva humanizada, que priorize o acolhimento, a escuta ativa e

o envolvimento da familia no processo teraputico. Assim, a presente revisao



bibliografica busca responder a seguinte questdo: quais sdo as principais abordagens
humanizadas para o tratamento dos transtornos de sintomas somadticos em criangas e
adolescentes?

O objetivo deste trabalho ¢ realizar uma revisao da literatura sobre as estratégias
de atendimento humanizado para criancas e adolescentes com TSS, discutindo as

principais praticas clinicas e seus impactos no bem-estar dos pacientes.



OBJETIVO

Este trabalho tem como objetivo analisar a contribuicdo da abordagem
humanizada na assisténcia de criangas ¢ adolescentes com transtornos de sintomas
somaticos. O estudo se concentra nos principais desafios enfrentados pelos profissionais
de satde, como a dificuldade no diagndstico e a tendéncia a medicalizagdo excessiva

desses pacientes.

Além disso, busca-se destacar a importancia da comunica¢do empatica e do
vinculo de confianga no atendimento, bem como discutir estratégias que promovam
praticas humanizadas no cuidado. O estudo também propde a valorizagdo do trabalho
multiprofissional e do suporte emocional oferecido pelo técnico de enfermagem, visando

uma assisténcia mais qualificada e centrada nas necessidades individuais dos pacientes.

METODO
Tipo de estudo

Trata- se da realizagdo de uma revisdo bibliografica sobre os transtornos de
sintomas somaticos em criancas e adolescentes, com o objetivo de identificar e analisar

os principais estudos que abordam esse tema na literatura cientifica.
Local do estudo

A pesquisa foi realizada por meio de consultas utilizando as seguintes bases de
dados: Google académico, Scielo e PubMed, com foco em estudos relevantes sobre o

tema.
Periodo de coleta

As informacodes foram coletadas entre o periodo de abril a maio de 2025. Durante
esse periodo foram realizadas buscas nas bases de dados, selecionando os artigos
conforme os critérios estabelecidos. Para isso usamos as palavras chaves: “saude mental”,
“ansiedade”, “adolescentes”, “transtornos somaticos” e “transtornos de ansiedade” e a

seguinte estratégia de busca para todas as bases de dados:



Método utilizado

Na primeira etapa do estudo, foi realizada uma leitura inicial dos artigos
encontrados e a selecdo foi baseada na pertinéncia dos artigos em relagdo ao tema
proposto. Foi utilizado como método de inclusdo estudos com data de publicagio de 2010
a 2025, buscando sempre os artigos mais atuais sobre o assunto. Como critério de
exclusdo: artigos em outros idiomas, que ndo abordam diretamente transtornos somaticos
em criangas ¢ adolescentes e estudos com metodologias inadequadas ou com amostras

muito pequenas.
Dados coletados

Os dados coletados serdo baseados em artigos cientificos, revisdes sistematicas e
estudos de caso que abordam os transtornos de sintomas somaticos em criangas €
adolescentes. As principais informagdes a serem analisadas incluem: Nomes dos autores,
ano de publicacdo, fatores de risco, relagdo com o ambiente familiar, abordagem

humanizada e dados estatisticos.

Os artigos extraidos serem incluidos na ferramenta Rayyan -

https://www.rayyan.ai/ para sele¢do das informagdes.

Analise dos dados

A andlise dos dados seguiu uma abordagem qualitativa, com foco na sintese das
informagdes extraidas dos artigos selecionados no qual nos permitiu determinar como
etapas da andlise: leitura critica, extragdo dos dados, comparagdo entre os estudos e

sintese das conclusdes.

A andlise critica e a comparag@o entre os estudos permitiram identificar tanto as

contribui¢des importantes quanto as limitagdes existentes nas pesquisas sobre o tema.


https://www.rayyan.ai/

RESULTADOS

A andlise dos artigos cientificos selecionados revelou diversos aspectos relevantes
sobre o tema, os Transtornos de Sintomas Somaticos (TSS) em criancas e adolescentes,
destacando a importancia de uma abordagem humanizada na identificagdo e tratamento

desses transtornos, com isso vale ressaltar alguns pontos importantes como:
Fatores Psicossociais Associados

A literatura aponta para uma forte associagdo entre TSS e fatores psicossociais,
como experiéncias de violéncia, abuso sexual infantil e traumas emocionais. Essas
experiéncias podem causar sintomas psicossomaticos, especialmente em criangas que,
por ainda ndo terem maturidade emocional, ndo conseguem compreender ou expressar o

trauma, manifestando o sofrimento por meio do corpo ( TANIZAKA, 2022).
Prevaléncia e Manifesta¢oes Clinicas

Os TSS em criancgas e adolescentes frequentemente se manifestam por meio de
sintomas fisicos como dor abdominal recorrente, cefaleia, fadiga e nauseas. Em criangas
menores, ¢ comum a presenca de um Unico sintoma proeminente, enquanto em
adolescentes pode haver uma variedade maior de queixas somaticas. Os estudos indicam
que esses sintomas podem ocorrer mesmo na auséncia de uma condi¢gdo médica
identificavel, causando sofrimento significativo e impacto na qualidade de vida dos

jovens e de suas familias (TOFOLI, 2011).

A tabela abaixo mostra como os aspectos fisicos e psicoldgicos podem se

relacionar de diferentes maneiras (FIETARG, 2019).



Tabela 1. Maneiras de aspectos fisicos e psicologicos da doenca. 2025.

Tabela I.1.1 Maneiras pelas quais os aspectos fisicos e psicolégicos da
doenga estio ligados

Soffimento  psicolégico /[  Transtornos  Crianga  apresentando dor  abdominal
psiquiatricos podem se apresentar com  recomrente de origem nao organica
sintomas fisicos

Complicagdes fisicas secundarias a problemas  Crianga apresentando insuficiéncia hepatica
psiquiatricos apos infoxicagdo exdgena autupmvncada|
com altas doses de paracetamol

Consequéncias psiquiatricas da doenga fisica Cranga com  doenga  falciforme
e do tratamento desenvolvendo  depresséo  devido &
deterioracio da saude fisica

Consegquéncias psiquiatricas da doenga fisica  Crianga com diabetes e fobia de agulha
e do tratamento recusando  fratamento  levando &
agravamento da doenca

Fonte: Fiertag, 2019.

Importancia do Vinculo Familiar e Padroes de Apego

A qualidade do vinculo familiar e os padrdes de apego exercem influéncia
significativa no desenvolvimento emocional da crianca e, consequentemente, na
manifestagdo dos Transtornos de Sintomas Somaticos (TSS). Quando a crianga nao
estabelece um vinculo afetivo seguro com seus cuidadores, especialmente nos primeiros
anos de vida, pode desenvolver dificuldades para reconhecer, compreender € comunicar
suas emogodes. Essa limitagdo se acentua em criangas pequenas que ainda estdo
desenvolvendo suas habilidades de linguagem, o que as impede de verbalizar seus
sentimentos de forma clara. Como resultado, emogdes como medo, tristeza ou ansiedade
acabam sendo expressas por meio de sintomas fisicos, como dores e mal-estares sem

causa médica aparente (PRADO, 2024).



Desafios Diagnosticos e Necessidade de uma Abordagem Humanizada

O diagnostico dos Transtornos de Sintomas Somaticos (TSS) em criangas e
adolescentes apresenta desafios significativos. A auséncia de evidéncias clinicas objetivas
frequentemente leva a uma série de exames e consultas médicas, que podem resultar em
frustragdes tanto para os profissionais de satide quanto para os pacientes e suas familias
(GOMES, 2023).

A literatura destaca que as manifestagcdes de sintomas fisicos sem causa organica
aparente podem ser interpretadas como uma tentativa inconsciente da crianca de
comunicar sofrimento emocional, especialmente em faixas etarias onde a capacidade de
expressdo verbal ainda estd em desenvolvimento. Essa situacdo pode resultar em
diagnosticos inadequados e tratamentos ineficazes, agravando o quadro clinico e
aumentando a ansiedade e o estresse familiar (PRADO, 2024).

Nesse contexto, ¢ fundamental adotar uma abordagem humanizada e
multidisciplinar no tratamento dos TSS. Isso envolve ndo apenas o reconhecimento dos
sintomas fisicos, mas também a compreensao dos aspectos emocionais, sociais €
familiares que contribuem para a manifestacao do transtorno (SERRA, 2023).

A integragdo de profissionais de diferentes areas, como médicos, psicologos e
assistentes sociais, ¢ essencial para oferecer um cuidado abrangente e eficaz. Além disso,
a comunicagdo empatica e o estabelecimento de uma relagdo de confianca entre o
profissional de satude, o paciente e sua familia sdo cruciais para o sucesso do tratamento.
(SERRA, 2023).

Para superar os desafios do diagnostico dos Transtornos de Sintomas Somaticos
(TSS) em criangas e adolescentes, ¢ essencial adotar uma abordagem que vé além do
modelo biomédico (que foca apenas no corpo e nos sintomas) tradicional, incorporando
uma visdo holistica (foca na pessoa como um todo) e humanizada do cuidado em saude.
O modelo biomédico, centrado na identificagdo de causas organicas e na prescricdo de
tratamentos padronizados, muitas vezes nao contempla as complexidades emocionais,
sociais e culturais que influenciam a manifestacao dos TSS (SILVA, 2020).

Pesquisas recentes destacam a importancia de considerar os contextos particulares
das criangas, incluindo suas relacdes familiares, experiéncias de vida e insergdo
sociocultural, para uma compreensao mais abrangente dos sintomas apresentados. Essa

perspectiva reconhece que os sintomas somaticos podem ser expressoes de sofrimento



emocional e psicoldgico, especialmente em faixas etdrias onde a capacidade de
verbalizacdo ¢ limitada (GOMES, 2022).

Além disso, a integracdo de abordagens biopsicossociais no diagnostico e
tratamento dos TSS tem se mostrado eficaz. Esse modelo reconhece a interacdo entre
fatores biologicos, psicoldgicos e sociais na saide mental, permitindo intervengdes mais
personalizadas e eficazes (SANTOS, 2023).

A adogao de praticas humanizadas, como a escuta ativa, o acolhimento e o respeito
a singularidade de cada paciente, contribui para o fortalecimento do vinculo entre o
profissional de satde, a crianca e sua familia. Essa relagao de confianca ¢ fundamental
para o sucesso do tratamento, promovendo uma maior adesdo as intervencdes propostas
e reduzindo a necessidade de procedimentos médicos invasivos ou desnecessarios
(SANTOS, 2023).

Por tanto, para lidar melhor com os desafios no diagnéstico dos TSS em criangas
e adolescentes, ¢ preciso mudar a forma de pensar, reconhecendo que cada pessoa € Uinica
e deve receber um cuidado completo, que leve em conta suas necessidades fisicas,

emocionais e sociais (SERRA, 2023).

Tabela 2. Estudos encontrados na revisao da literatura. 2025.



Autor

Titulo

Fiertag, Olivia et al.

Sintomas somaticos, sofrimento corporal e transtornos
relacionados em

criangas e adolescentes.

Gomes, Camila Eduarda

Barbosa et al.

A importancia da abordagem interdisciplinar no tratamento de
doencas psicossomaticas: integracao do servigo social,

psicologia e medicina.

GOMES, Sthella Lidia

et al.

Diagnéstico e manejo do transtorno de sintomas somaticos na

emergéncia pediatrica.

Gonzaga, Luis Ricardo

Vieira.

Estresse na adolescéncia: problema e solugdo.

Do Prado, Ana Paula;
Padovani, Flavia Helena

Pereira.

Sintomas somaticos funcionais em criang¢as atendidas na atencao

primaria a saude.

Santos, Eduardo Vinicius

Ramos dos et al.

Abordagens emergentes na psiquiatria: explorando novas

perspectivas de diagnoéstico e tratamento.

Santos, Maria do

Carmo.

Problemas de satide mental em criangas e adolescentes:

identificar, avaliar e intervir.

Serra, Giovanna

Bernardo et al.

O diagnostico para além do modelo médico.

Silva, Aline Santos e.

O processo psicossomatico na adolescéncia: quando o corpo se

transforma em sintoma.

Tanizaka, Hugo et al.

Consequéncias psicossomaticas do abuso sexual infantil:

preocupacdes em saude.

Fonte: Bases de dados.




DISCUSSAO

A andlise dos artigos revisados confirma e complementa as informacgdes existentes
sobre os Transtornos de Sintomas Somaticos (TSS) em criangas e adolescentes,
ressaltando a importancia de uma abordagem humanizada e multidisciplinar. Os TSS
geralmente se manifestam por sintomas fisicos inespecificos, como dor abdominal,
cefaleia, fadiga e nauseas, muitas vezes sem causa médica identificavel, o que causa
sofrimento significativo para os pacientes e suas familias (TOFOLI, 2011; PRADO,
2024). Esses sintomas podem representar formas de expressdao emocional em criangas
que ainda ndo conseguem verbalizar seus sentimentos (PRADO, 2024; TANIZAKA,
2022).

Os dados também apontam uma forte ligagdo entre TSS e fatores psicossociais
adversos, como traumas, violéncia e abuso sexual, que afetam diretamente a satde
emocional infantil. A imaturidade emocional e a limitacdo na linguagem verbal fazem
com que o sofrimento psicologico aparega por meio de sintomas fisicos (TANIZAKA,
2022; PRADO, 2024).

O vinculo familiar € outro fator relevante. A auséncia de um ambiente afetivo
seguro pode favorecer o surgimento de sintomas somadticos como resposta a conflitos
emocionais nao elaborados (SANTOS, 2023; SERRA, 2023). A literatura ainda destaca
as dificuldades no diagnostico, frequentemente centrado no modelo biomédico, que busca
explicacdes organicas e ignora fatores emocionais e sociais. Essa limitacdo compromete
a eficacia do tratamento (SILVA, 2020; SANTOS, 2023).

Por isso, uma abordagem multidisciplinar ¢ essencial. A atuacdo integrada de
diferentes profissionais, com empatia e escuta ativa, fortalece o vinculo com a crianca e
sua familia, melhora a adesdo ao tratamento e evita intervencdes desnecessarias (SERRA,
2023).

Portanto, as conclusdes da literatura e os resultados da analise refor¢am a
necessidade de se adotar uma abordagem integrada e centrada na pessoa para o manejo
dos Transtornos de Sintomas Somaticos, reconhecendo a importancia de considerar nao
apenas os aspectos fisicos, mas também os fatores emocionais, sociais e familiares que
contribuem para o quadro clinico. Ao fazer isso, ¢ possivel garantir que cada crianga e
adolescente receba o cuidado adequado, respeitando sua singularidade e promovendo seu

bem-estar integral.



CONCLUSAO

O presente trabalho evidenciou que os TSS em criancas e adolescentes
representam um grande desafio clinico devido a auséncia de causas médicas claras e a
forte influéncia de fatores emocionais e psicossociais. Durante nossa pesquisa foi dificil
enontrar trabalhos especificos sobre o tema, evidenciado que o assunto ainda precisa ser
mais estudado. Abordagens focadas exclusivamente em exames e tratamentos fisicos sao
insuficientes para lidar com a complexidade desses casos. Torna-se, portanto, essencial
adotar uma abordagem mais humanizada e multiprofissional, que valorize o acolhimento,
a escuta ativa e até mesmo o envolvimento da familia, promovendo um cuidado integral
e mais eficaz, capaz de atender as necessidades fisicas, emocionais e sociais desses

pacientes.
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