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RESUMO

Esta monografia apresenta como proposta o desenvolvimento de um sistema online
de uso exclusivo dos alunos e ex-alunos da Faculdade de Tecnologia de Americana
gue desejam tomar conhecimento das oportunidades de vagas no mercado de
trabalho da regido. A proposta visa dar maior agilidade e visibilidade aos
procedimentos de divulgacdo que atualmente séo realizados por meio de murais e e-
mails. Dessa forma, a interface do sistema possibilitard a intermediacédo entre
estudantes e empresas que se dispuserem a acessar o sistema e realizar o cadastro.
Antes da apresentacdo da proposta, analisa-se neste trabalho, por meio de dados
guantitativos, o emprego no Brasil e na Regido Metropolitana de Campinas, 0 que
justifica a relevancia de sua implantacdo, pois € uma regido muito dinamica e com
muitas oportunidades de empregos para pessoal qualificado. Para a implementacao
desse software de intermediacdo de mao-de-obra, realizou-se o levantamento de
requisitos para a criacdo do sistema, bem como o estudo sobre o método de processo
de software incremental, aplicado ao desenvolvimento. Procedeu-se a modelagem do
sistema com técnicas de Engenharia de Software e Banco de Dados, e também com
a descricdo das tecnologias utilizadas para o desenvolvimento do sistema. No
desfecho do estudo, constam os resultados obtidos por meio de capturas de telas. A
relevancia do trabalho esta atrelada a possibilidade de desenvolvimento de softwares
semelhantes em outras faculdades e institutos de pesquisas, devido aos recursos

otimizados que apresenta, tanto aos discentes, quanto as empresas.

Palavras Chave: Desenvolvimento de sistema; Mercado de Trabalho; Software.



ABSTRACT

This paper presents as a proposal the development of an online system for students
and alumni from Faculdade de Tecnologia de Americana who wish to know about the
opportunities of vacancies in the labor market in the region. The proposal aims to give
greater flexibility and visibility to the announcement procedures that are currently
carried out through billboards and emails. Thus, the system interface will enable the
intermediation between students and companies that are willing to log in and carry out
the register. Prior to submitting the proposal, we analyze, through quantitative data,
employment in Brazil and the Metropolitan Region of Campinas, justifying the
relevance of its implementation, as it is a very dynamic region with many opportunities
for qualified personnel. In order to implement this hand labor mediated software, we
set up the requirements for the creation of the system, as well as the study on the
incremental software process method, applied to the development. We performed the
modeling of the system with Software Engineering and Database techniques, also with
the description of the technologies used for the system development. As the conclusion
of the study, we have the results obtained by means of screen captures. The relevance
of the work is tied to the possibility of developing similar software from other colleges
and research institutes, due to its optimized resources, available to students as well as

the companies.

Keywords: System development; Job market; Software.
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INTRODUCAO

A necessidade de sobrevivéncia do ser humano acompanha seus atos desde
suas origens, pois o trabalho € essencial para a manuteng¢ao da vida. Considerando
que a empregabilidade é fundamental nesse processo, € importante observar na atual
conjuntura econémica brasileira, a questdo do emprego, como fator necessario para
a obtencéo de recursos na vida dos individuos, por garantir suporte social e amparo
econdémico e, com isso, adquirir seu reconhecimento social (MOCELIN, 2011, p. 27).
Além dessa necessidade de sobrevivéncia, as pessoas também buscam por vagas de
emprego, seja para evoluir profissionalmente ou para iniciar uma carreira, sendo
necessario propor novas estratégias e ferramentas que possibilitem meios que
interliguem o profissional, que almeja oportunidades empregaticias, as vagas a serem
preenchidas.

Por outro lado, os empregadores, responsaveis por gerir os Recursos Humanos
(RH) das empresas, procuram por profissionais capacitados para exercer funcdes
especificas em suas respectivas unidades de trabalho. Para isso, muitas vezes, a
demanda por esses profissionais qualificados exige agilidade para ndo comprometer
o andamento da empresa e, desta forma, os empregadores optam por mecanismos
de busca na Internet, objetivando encontrar os profissionais adequados para
preencherem as vagas disponiveis.

Para estabelecer uma conexao entre as necessidades das empresas e a busca
por oportunidades de trabalho por parte dos candidatos as vagas existentes,
desenvolveu-se, como mostra este trabalho em seu objetivo geral, um sistema web
para cadastrar e divulgar ofertas de vagas de empregos e estagios, bem como para
gerenciar os curriculos dos candidatos e intermediar as empresas ofertantes
especificamente com os estudantes e ex-estudantes da Faculdade de Tecnologia de
Americana (FATEC-AM).

Para viabilizar o objetivo geral, os objetivos especificos abrangem: a revisao
bibliografica sobre mercado de trabalho no Brasil e na Regidao Metropolitana de
Campinas (RMC), bem como sobre a formacgao e o perfil ocupacional da regido; a
modelagem do sistema e do Banco de Dados (BD); o desenvolvimento do sistema na
linguagem Hypertext Preprocessor (PHP); e a implantagao desse sistema.

Justifica-se este trabalho por possibilitar a intermediagao entre empresas, que
buscam por profissionais e alunos estagiarios e também para facilitar a divulgacao
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dessa disponibilidade de vagas das unidades de trabalho para alunos, concluintes ou
em formacao, da FATEC-AM. Atualmente, as vagas séo divulgadas pelo site oficial da
instituicdo, nos murais, em forma de anuncios, e por e-mail destinados aos
representantes de sala. O sistema online, que se propde aqui, facilitara aos alunos
maior eficiéncia para encontrar oportunidades de empregos e estagios, pois podera
abranger uma quantidade maior de candidatos, que serdo direcionados as ofertas
especificas, tendo como parametro o curso desses alunos.

Além de facilitar a divulgacéo, o software desenvolvido tem como diferencial a
visualizagdo do curriculo dos candidatos dentro do sistema, evitando que o
empregador tenha que acessar seu e-mail e buscar informagdes sobre o candidato
ideal. Dessa forma, o software trara uma listagem dinédmica e personalizada, trazendo
informagdes somente das vagas cadastradas para o representante da empresa.

Outra caracteristica do sistema desenvolvido sera o uso gratuito, de forma que
somente os alunos e ex-alunos da FATEC-AM tenham acesso ao produto, com o
propdsito de socializar entre eles as informag¢des sobre as vagas de empregos e
estagios no mercado de trabalho e maximizar as oportunidades aos estudantes da
FATEC-AM.

Ainda que haja uma grande quantidade de sites que fornecem o servigo de
busca e oferta de empregos e estagios, tanto o empregador quanto o empregado
necessitam de uma solugao rapida e de praticidade. O produto desenvolvido tem
como funcgéo abreviar o tempo de espera para agendamento de entrevistas, assim
como reduzir o tempo envolvido no envio e recebimento de e-mails, recorrendo-se a
plataforma online como mediadora.

A fim de nortear a dindmica constitutiva deste trabalho, as atividades foram
separadas em duas etapas distintas, pelo fato do estudo estar associado ao
desenvolvimento de um sistema web, abrangente em suas implicagdes.

A primeira etapa direciona-se a uma abordagem sobre o tema e a revisao
bibliografica, discutidas nos capitulos 1 e 2, em que sao tratados temas como mercado
de trabalho e geragcao de empregos no Brasil e na RMC com o propésito de acessar
0 embasamento tedrico necessario para o desenvolvimento adequado do produto.
Nesta etapa, foram desenvolvidos analises de tabelas geradas pela Relagao Anual de
Informacgdes Sociais (RAIS), disponiveis no site do Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE).
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Por sua vez, a segunda etapa esta direcionada ao desenvolvimento especifico
do sistema proposto, tratado no Capitulo 3 sobre seu planejamento e
desenvolvimento, e no Capitulo 4 com seus resultados. O Capitulo 3 inicia-se com o
levantamento de requisitos, definigdo das tecnologias e métodos utilizados, e o
Capitulo 4 mostra os resultados obtidos com o planejamento especificado no capitulo
anterior.

A escolha de um método de processo de software, para atender as implicagdes
do produto, € fundamental para o desenvolvimento do sistema. Pressman (2011, p.
53) define o processo de software como “[...] uma metodologia para atividades, agbes
e tarefas necessarias para desenvolver um software de alta qualidade”.

Visto que no produto a ser desenvolvido, € de suma importancia a liberagéo de
algumas fungdes inerentes a finalidade a que se propde, tais como o cadastro de
alunos e empresas, o processo de software selecionado foi o0 modelo de processo

incremental. Sommerville (2007, p. 47-48) descreve o processo incremental:

Em um processo de desenvolvimento incremental, o cliente identifica,
em linhas gerais, os servicos a serem fornecidos pelo sistema. Eles
identificam quais servicos sdo mais importantes e quais sdo menos
importantes. Assim, um nimero de incrementos de entrega é definido,
com cada incremento fornecendo um subconjunto das funcionalidades
do sistema.

De acordo com Sommerville (2007, p. 48), o processo incremental apresenta
diversas vantagens, como o beneficio prévio do cliente ao utilizar o sistema, pela
facilidade em obter informagdes para os incrementos seguintes, minimizacdo de
falhas gerais do projeto e prioridade dos servigos mais importantes.

Assim, torna-se importante uma analise do mercado de trabalho e seu
comportamento em diferentes periodos, campo a partir do qual sera aplicado o
software, pois esta ferramenta de intermediacdo de mao-de-obra depende de
referenciais estatisticos, dados quantitativos especificos e informacgdes objetivas para
que haja uma fundamentagdo e adequacao entre os propésitos almejados pelo
software e a praticidade do acesso do usuario do sistema. Ao se analisar o mercado
de trabalho, tem-se uma visdo das condicdes atuais desse mercado e as perspectivas

futuras.
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1. MERCADO DE TRABALHO

O mercado de trabalho, por ser o motivo e o fundamento de desenvolvimento
do software, constitui-se no universo de variaveis do publico alvo de um Sistema de
Informacao (Sl) cujo objetivo é, ao mesmo tempo, disponibilizar informagdes sobre
vagas de empregos/estagios e registrar dados de pessoas que estdo a procura de
uma insergéo, ou mobilidade, na Populagdo Economicamente Ativa (PEA).

Dessa forma, realizou-se uma breve avaliacdo do mercado de trabalho,
constatando-se que houve um aumento significativo na demanda por vagas nesse
mercado, sobretudo nos ultimos tempos. Dai a importancia dos Sl para a propagagao

de acesso a informagdes sobre procura e oferta de empregos.

1.1. Estrutura do Mercado de Trabalho

O estudo do mercado de trabalho tem grande importancia socioeconémica, pois
abrange inumeras variaveis de profunda repercussao sobre o todo da economia e
sobre o cotidiano dos trabalhadores, como salarios, desemprego, rotatividade,
produtividade, condi¢gbes de trabalho e a estabilidade das pessoas (CHAHAD, 2004,
p. 381).

Chahad (2004, p. 384) divide a populagdo em PEA e Populagdo Nao
Economicamente Ativa (PNEA). Na primeira estdo englobados os empregados
ocupados, subempregados (trabalho informal), desempregados que buscam trabalho
e desempregados que estdo dispostos a trabalhar em condigdes especificas.
Enquanto na segunda, a populagdo nao economicamente ativa, estdo os
trabalhadores desalentados (dispostos a trabalhar, mas desestimulados a buscar por

emprego), inativos e incapacitados de trabalhar.
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Figura 1 - Populacéo, Forca de Trabalho e Mercado de Trabalho
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Fonte: Chahad, 2004, p. 384.

Conforme a Figura 1, pode-se observar que a estrutura do Mercado de Trabalho
esta dividida em dois grandes grupos, a PEA e a PNEA. O primeiro desses grupos é
responsavel pela mobilizagdo da mao-de-obra no pais, que se subdivide em distintos
tipos laborais, como o Mercado de Trabalho Formal e o Mercado de Trabalho Informal.

No chamado Mercado Formal de Trabalho, pressupde-se que o trabalhador
exerca sua atividade com carteira assinada, ou de algum modo formal conforme a
legislagao trabalhista em vigor, garantindo ao trabalhador seus direitos trabalhistas,
com a respectiva retengcdo, ou de pagamento, de impostos. Enquanto o Mercado
Informal de Trabalho é caracterizado pela ndo formalizagao das atividades laborais do
trabalhador, como nao possuir carteira assinada ou ter formalizado sua legalizacao

para o exercicio de suas atividades profissional. Dessa forma, o trabalhador é excluido
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de uma série de direitos previstos na legislagcdo trabalhista e previdenciaria. No
Mercado Informal de Trabalho, estao inclusos os trabalhadores auténomos que atuam
na informalidade, sem o devido registro (TECNOLEGIS, 2015).

A compreensao da estrutura do Mercado de Trabalho é de fundamental
importancia, pois inumeras andlises podem ser feitas com os dados numeéricos,
possibilitando obter indicadores e tendéncias sobre a PEA, esta abrangendo pessoas
com idade acima de 10 anos que estdo inseridas nesse mercado ou buscando por um
emprego. Com base nos indicadores da PEA, foram levantados dados do Mercado
Formal de Trabalho, objetivando atender a area de foco do Sl, desenvolvido

especificamente para o ingresso dos alunos da FATEC-AM.

1.2. Crescimento da economia e do Mercado de Trabalho no Brasil

Além da apresentagao da estrutura do Mercado de Trabalho, é importante ter
acesso a diversos indicadores, assim como observar a evolucao desse mercado, 0s
quais sao apresentados com o objetivo de demostrar o crescimento econdmico
brasileiro, responsavel pelo fortalecimento intermitente do Mercado de Trabalho, o que
justifica a importancia do desenvolvimento de um Sl para intermediar empresas e
pessoas em busca de trabalho.

A Figura 2 apresenta a oferta de trabalho no Brasil, para a PEA, nas ultimas
décadas. Verifica-se que o pais esta em evolugdo em relagdo a disponibilidade de

mao-de-obra, ou seja, 0 numero de pessoas trabalhando ou em busca de emprego
esta aumentando.

Figura 2 - Populagdo Economicamente Ativa
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Rossetti (2009, p. 377) afirma que existem fortes razdes para essa expansao
na busca por vagas de emprego no mercado de trabalho. Um motivo para isso decorre
do crescimento da PEA, ou seja, de pessoas que estdo aptas a exercer atividade
econdmica.

Na Figura 3 observa-se o numero de admissdes no mesmo periodo. Pode-se
notar a evolugdo dos indicadores, em que o numero absoluto de empregados vem
aumentando significativamente a partir de meados da ultima década. Com esse efeito,
o fluxo de entrada e saida de funcionarios € maior, tornando o mercado de trabalho

mais dinamico.

Figura 3 — AdmissBes de Empregados no Brasil
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Fonte: IPEA, 2015 a.

Outro fator positivo dentro do mercado de trabalho brasileiro € o aumento do
estoque de empregos dentro do Mercado Formal de Trabalho. A Figura 4 apresenta
dados que demostram o aumento de cerca de sete milhdes de postos ocupados de

trabalho com carteira assinada em quatro anos.
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Figura 4 - Estoque de empregos formais e evolugdo do indice de crescimento do estoque de

empregos no Brasil
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Fonte: DIESSE, p. 3, 2014 a.

A partir dos dados levantados, fica claro o dinamismo do mercado de trabalho
brasileiro, porém ha problemas conjunturais e estruturais relacionados a esse

contexto, que necessitam evoluir para torna-lo mais estavel.

1.3.Problemas do Mercado de Trabalho no Brasil

Apesar do crescimento da economia brasileira, nas ultimas décadas, abordados
no topico anterior, a partir de 2014, o pais apresentou numeros desfavoraveis na
contextualizagdo do mercado de trabalho, que ficou caracterizado pela alta
progressiva da taxa de desemprego.

Na Figura 5, ha a representacdo da taxa de desemprego. Ao se observar
atentamente a figura abaixo, verifica-se que, no periodo entre o final de 2014 e maio
de 2015, ocorreu uma alta significativa, sendo esta a taxa mais alta desde margo de
2012. Isso significa que muitos desempregados buscardo em um futuro breve

recolocacgao e novas oportunidades no mercado de trabalho.
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Figura 5 - Taxa de Desemprego de 2002 a 2015
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Fonte: IPEA, 2015 c.

Como o mercado de trabalho estd mais seletivo, as chances estdo mais
restritas, até a profissionais mais aptos e qualificados, mesmo que atendam as
exigéncias e as transformacgdes pelas quais as empresas passam. Assim, é preciso
que as empresas contem com mao-de-obra qualificada e tenham acesso a tecnologia

da informagao adequada para reduzir custos e possam manter, ou mesmo aumentar
sua produtividade (TREVISAN, 2001, p. 1).

A Figura 6 apresenta outro aspecto importante do comportamento do mercado
de trabalho, com o aumento da rotatividade, ou seja, a movimentagao dos admitidos

e demitidos no mercado de trabalho, e esse numero esta em constante evolugéao de
2002 até 2013 e tende a se agitar ainda mais por algum periodo futuro.

Figura 6 - Evolugdo da movimentag&o anual dos admitidos por ano no Brasil - 2002 a 2013 (em

milh&es de vinculos)
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Segundo o DIESSE (2011, p. 12), essas altas taxas de rotatividade afetam
gravemente o funcionamento do mercado de trabalho com consequéncias drasticas

na vida desses trabalhadores:

As elevadas taxas de rotatividade sdo um sério problema, que afeta o
funcionamento do mercado de trabalho. Para os trabalhadores,
representa inseguranga quanto ao contrato de trabalho, levando-os a
periodos de desemprego, seguido da busca de nova colocagédo no
mercado de trabalho.

A Figura 7 apresenta, em numeros percentuais, por meio de graficos de barra,
a situacao dos trabalhadores brasileiros em funcédo de sua renda, dimensionada por
salarios minimos. Pode-se observar a alta na quantidade de trabalhadores que
recebem até dois salarios minimos, porém esse aumento decorre de empregos
caracterizados por baixa qualificagdo. Compreender esse comportamento da
economia € importante para poder avaliar a correspondéncia entre renda e

capacitacao profissional qualificada.

Figura 7 - Trabalhadores brasileiros em fungdo da renda por salarios minimos (%)
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Fonte: Relagdo Anual de Informagdes Sociais — MTE (elaborado pelo autor).

Uma explicagdo pelo aumento de empregos com salarios menores pode ser
observada na Figura 8, ao se constatar e relacionar renda e escolarizagdo no mesmo

periodo, pois 0 aumento significativo do contingente escolar ocorreu no Ensino Médio.



23

No Ensino Superior, ndo houve crescimento na mesma proporgao, 0 que causou maior

inclusdo de trabalhadores com menor qualificagdo no mercado de trabalho.

Figura 8 - Trabalhadores brasileiros por escolaridade
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Diante dos problemas relatados sobre o cenario atual do mercado de trabalho
brasileiro e suas implicacdes, propde-se, por meio da criagdo de Sl, um instrumento
de insergao que colabore para a intermediacdo de mao de obra em diferentes regides
geograficas, disponibilizando a informag¢ao das vagas aos candidatos com o objetivo
de minimizar a taxa de desemprego em areas especificas, mesmo que isso tenha
relativa abrangéncia, uma vez que a geragao de empregos esteja diretamente
relacionada a economia, tanto conjuntural quanto estruturalmente. O desenvolvimento
de uma ferramenta torna-se importante até mesmo como exemplo para outros
trabalhos similares a serem desenvolvidos para a otimizagao e praticidade de acesso

ao mercado de trabalho.

1.4.Intermediacao de mao de obra

Em decorréncia dos estudos citados anteriormente, a intermediagcdo de mao de
obra visa solucionar, ou minimizar, deficiéncias observadas dentro do mercado de
trabalho do Brasil. H4 necessidade de criar agentes dindmicos (interfaces), que
oferecam a oportunidade de ligar os postos de trabalho ao futuro empregado,
elevando-se assim a taxa de empregados no trabalho formalizado.
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A existéncia de um mercado de forga de trabalho compreende, por um lado, os
ofertantes de postos ocupacionais e, de outro lado, os demandantes de emprego.
Para ocorrer a intermediacdo de mao de obra, necessita-se que ofertantes e
demandantes concentrem esforgos para um sistema institucionalizado de agentes, a
fim de que seja feito a interface entre as partes, funcionando como mediador dessa
relagdo (Guimaraes, 2005, p. 7).

No Brasil, a responsabilidade parcial na intermediacao entre as empresas e a
mao de obra é do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda. Em 1975, como a
preocupacgao voltada para essa atividade, foi criado o Sistema Nacional de Empregos
(Sine), como a primeira forma de atendimento aos desempregados. Mas a
intermediacdo nao é feita somente pelo Sine, pois além de agéncias publicas de
emprego, existem agéncias privadas, que tém como obijetivo reduzir o desemprego
friccional. (DIESSE, 2010, p. 2)

Segundo o DIESSE (2010, p. 2) o desemprego friccional é caracterizado pelo
tempo que os individuos se desligam, ou sdo demitidos de um posto de trabalho, e
buscam por outro. Pode ocorrer também quando a pessoa esta em transicdo de um
trabalho para outro dentro de um mesmo setor.

De acordo com Guimaraes (2009, p. 161-163), a busca por empregos acontece
por meio de redes sociais ou contatos pessoais. Estudos dirigidos por essa autora
demostram que nem todo individuo se beneficia de modo igual em suas redes de
relagdes, devido sua posigcao na rede ser menos favoravel que a de outras pessoas.

Guimaraes (2009, 166-167) defende que a enorme desigualdade social e a
elevada pobreza resultam na falta de precondigdes aos individuos para encontrarem
opgoes de se apresentarem ao mercado de trabalho. Algumas agéncias apresentam
apenas servicos de informacdes sobre as vagas disponiveis, e outras, mais
elaboradas, oferecem a possibilidade de criagdo de curriculos, mas com custos
financeiros para se ter acesso a essa mercadoria especial, dificultando aos
desempregados a busca pela disponibilidade de vagas no mercado de trabalho, sendo
isso muito comum em agéncias privadas de emprego.

Nesse sentido, o papel da intermediacdo de mao de obra tem que apresentar
as informacdes de forma adequada. E necessario um estudo na regido que sera
implantado o sistema, para que realidade e interface se completem. No capitulo
seguinte, ha uma abordagem mais especifica para tratar de dados sobre 0 emprego
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na RMC, que fundamentaram parte significativa da conex&do entre mercado de

trabalho e o desenvolvimento do SlI.
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2. O MERCADO DE TRABALHO NA REGIAO METROPOLITANA DE CAMPINAS

Apo6s a abordagem resumida do cenario atual do mercado de trabalho do Brasil
e seus aspectos gerais, € necessario analisar mais especificamente a regido em que
sera implantado o software proposto, que objetiva avaliar a viabilidade de sua
utilizacdo para criar uma acessibilidade otimizada, que aproxime empresas e
estudantes para esse mercado. Esse capitulo tem como objetivo apresentar indices e
indicadores sobre a empregabilidade na RMC, publico alvo do Sl desenvolvido para a
FATEC-AM. Além da analise de dados sobre a regido de implantagdo do software,
apresenta-se o perfil ocupacional dos estudantes e profissionais inseridos nessa
regiao, caracterizada pela inclusédo de jovens e profissionais com Ensino Superior.

A Figura 9 apresenta a RMC com as 20 cidades que a compdem, as quais
ocupam uma area de 3.348 km?, com uma populacao de 2.698.692 habitantes, sendo
esta a décima maior regido metropolitana do Brasil. Criada no ano 2000, pela lei
complementar estadual n° 870, a RMC caracteriza-se por um parque industrial
moderno e diversificado. Destaca-se também pela reconhecida presenca de centros
inovadores no campo de pesquisas cientificas e tecnoldgicas, além de ter um
aeroporto no entorno do municipio sede, que € Campinas (CIDADES PAULISTAS,
2015).

Figura 9 - Mapa da Regido Metropolitana de Campinas
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Fonte: Prefeitura de Campinas, 2015.
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A cidade sede é conhecida como um dos mais importantes centros econdmicos
segundo estudos da UNICAMP (2015):

Com cerca de 1 milhdo de habitantes, Campinas € uma das dez
cidades mais prosperas do Brasil e 0 segundo maior centro econdmico
do Estado de Sdo Paulo. O municipio esta localizado a apenas 90
quildmetros da capital do Estado de S&o Paulo, um dos mais
importantes centros industriais e financeiros da América Latina.

Essa caracterizacido da RMC revela que essa € uma area préspera em relagao
ao mercado de trabalho, pois tem uma estrutura com diversas vantagens, como
quantidade de industrias, salarios maiores e uma razoavel estabilidade empregaticia

de seus trabalhadores.

2.1.Economia e Mercado de Trabalho na Regidao Metropolitana de Campinas

Ao se avaliar os indicadores da RMC em relagao ao Brasil, pode-se observar,
por meio de dados quantitativos, que a regido, na qual a FATEC-AM se encontra,
apresenta 6timas oportunidades de emprego, o que justifica o desenvolvimento de um
Sl, que estabelecga a interface entre alunos e ex-alunos dessa instituicdo de ensino
com empresas, porque amplia as possibilidades de participagao desses dois setores.

Demostra-se pela Figura 10, a empregabilidade por setor de atividade
econdmica, ao se estabelecer uma comparagao entre o Brasil e a RMC, o que
comprova que essa regiao € muito industrializada, se comparada ao pais. Observa-
se ainda que essa regidao gera muitos de empregos e, assim, € um importante polo

atrativo para trabalhadores que buscam inser¢ao no mercado de trabalho.
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Figura 10 — Brasil x RMC na participacéo relativa do emprego por setor de atividade econdmica,
Brasil em 2014 (%)
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Fonte: Relagdo Anual de InformacgBes Sociais — MTE (elaborado pelo autor).

A alta quantidade de industrias acarreta outro fator positivo, ou seja, a demanda

entre elas por trabalhadores qualificados gera uma maior média salarial. No gréfico

da Figura 11, observa-se a divisdo salarial dos trabalhadores da RMC. Em

comparagao com a Figura 7, verifica-se uma grande diferengca na quantidade de

trabalhadores qualificados com salarios maiores, pois trata-se de uma regido com

maior necessidade de profissionalizagdo adequada para os empregos ofertados.

Figura 11 - Trabalhadores da Regido Metropolitana de Campinas por salarios minimos (%)
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Com a geragéo de empregos qualificados, a RMC caracteriza-se por outro fator
positivo, ou seja, a estabilidade profissional, com maior tempo de permanéncia no
emprego. Pode-se notar pela Figura 12, que quase metade dos trabalhadores formais
ficam mais de 10 anos no seu posto de trabalho, o que traz seguranga para quem
busca uma colocagdo no mercado nessa regido, além de maiores possibilidades de

crescimento profissional na empresa.

Figura 12 - Trabalhadores da Regido Metropolitana de Campinas tempo de trabalho em 2014
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Fonte: Relagdo Anual de Informacdes Sociais — MTE (elaborado pelo autor).

As analises realizadas sobre a RMC comprovam ser essa uma regiao dinamica,
com grandes oportunidades para quem deseja ingressar no mercado de trabalho. A
seguir, mostra-se o perfil ocupacional da regidao, que tem uma boa aceitacdo por
jovens e profissionais com ensino superior, caso tipico entre os alunos e egressos da
FATEC-AM.

2.2.Perfil ocupacional do emprego na Metropolitana de Campinas

Em decorréncia dos estudos abordados anteriormente, o estudo do perfil
ocupacional é extremamente importante para a compreensdo da qualidade dos
empregos oferecidos na regidao. ARMC, além de ser uma regiao prospera em relagao
a esse mercado voltado para trabalhadores qualificados, tende a oferecer chances e

perspectivas aos jovens que ingressam no mercado de trabalho.
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A Figura 8 representa os trabalhadores por escolaridade no Brasil, enquanto a
Figura 13 mostra a mesma situagéo para os trabalhadores da RMC. Com uma breve
analise desses dois casos, € possivel constatar uma diferenga evidente. O numero de
trabalhadores com o ensino superior na RMC esta crescendo gradativamente,
diferente do Brasil que aponta claramente o crescimento do ensino médio. Constata-
se, assim, que o mercado esta aberto para a inser¢cao das pessoas com formacao

universitaria, que é justamente o publico alvo do S| desenvolvido.

Figura 13 - Trabalhadores da RMC por escolaridade
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Fonte: Relagcdo Anual de Informacdes Sociais — MTE (elaborado pelo autor).

Outro fator caracteristico na RMC, é a presenca dos jovens no trabalho que
pode ser observado na Figura 14, a qual apresenta comparativamente os
trabalhadores ativos no mercado de trabalho por faixa etaria no Brasil e na RMC. Os
dados evidenciam que a RMC tem uma participagdo média maior dos jovens que no
Brasil. Grande parte dos jovens buscam melhor qualificagdo profissional no ensino
superior, principalmente entre os com idade entre 18 e 29 anos, 0 que pressupde que
a implantacdo de um sistema de empregos exclusivo da FATEC-AM justifica-se por

mais esse fator positivo que € uma melhor capacitagao e qualificagao profissionais.
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Figura 14 — Brasil x RMC em trabalhadores por faixa etaria em 2014 (%)
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Fonte: Relagdo Anual de InformacgBes Sociais — MTE (elaborado pelo autor).

Com o estudo das caracteristicas atuais do mercado de trabalho, ha evidéncias
de que um sistema de intermediagdo de mao de obra entre alunos e ex-alunos da
FATEC-AM e empresas € valido por varias razdes, entre elas o fato de que essa
faculdade esta localizada no contexto de um polo industrial muito dindmico, com
grandes oportunidades econémicas. A regido estad crescendo gradativamente em
relacdo a inclusao de funcionarios com nivel universitario e também é nitida a
aceitagao da necessidade de uma mais adequada qualificagao profissional por parte
dos jovens. Na sequéncia, o capitulo a seguir apresenta o planejamento do sistema
para que faga a ligagao entre os alunos, que se preparam e que buscam a vaga de
emprego, € as empresas, que por sua vez necessitam desses profissionais

qualificados.
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3. PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA DE OFERTA DE
EMPREGOS

Este capitulo tem como objetivo demonstrar o planejamento do sistema de
acessibilidade a empregos da FATEC-AM, bem como relatar a construgédo de como o
produto foi desenvolvido, para que atenda a necessidade de intermediacdo de mao-
de-obra em uma regido caracterizada pela elevada oferta de oportunidades no
mercado de trabalho.

Para o desenvolvimento do produto, se faz necessario a escolha de um método
de processo, que é responsavel por guiar o desenvolvimento do sistema. Para isso,
realizou-se um estudo sobre qual metodologia de desenvolvimento deveria ser
utilizado e o modelo de processo escolhido foi o incremental, que pode ser aplicado
por uma equipe pequena de desenvolvedores e, ademais, permite que o sistema seja
entregue em partes, contribuindo para que o software seja testando em diversos
momentos, garantindo a funcionalidade dos servigos do produto.

Apos a definicio da metodologia de desenvolvimento, realizou-se o
levantamento de requisitos com base no modelo de processo incremental,
posteriormente, houve a escolha das tecnologias utilizadas para a construgdo de
forma que o sistema atenda sua funcao, que é intermediar a conexao entre os alunos

da FATEC-AM com as empresas.

3.1. Modelo de processo de software incremental

Para a definigdo do modelo de processo, tornou-se necessario uma pesquisa
com o intuito de adquirir embasamento tedrico para a aplicacao da metodologia, com
base nos estudos, optando-se pela e a aplicagdo do modelo incremental. O modelo é
caracterizado como um processo em que o cliente identifica os servicos a serem
oferecidos pelo sistema e, posteriormente, sdo definidos os servigos mais importantes.
Dessa forma, cada incremento fornecera um subconjunto das funcionalidades do
sistema. Apds um incremento ser entregue, o cliente podera coloca-lo em operagao,
podendo se beneficiar do software com antecedéncia (Sommerville, 2007, p. 47-48).

Pressman (2011, p. 62) exemplifica o uso do processo incremental como um
software de processamento de texto, de forma que o primeiro incremento poderia
liberar fungdes basicas de gerenciamento de arquivos, edicdo e producdo de
documentos; no segundo incremento, pode-se ter maior sofisticacdo de edicdo e
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producédo de documentos; no terceiro incremento, ha a opg¢ado de desenvolver a
revisdo ortografica e gramatical no texto; e, por fim, no quarto incremento, sdo
disponibilizados recursos avancados de formatacdo. Dessa forma, o cliente tera
sempre um produto utilizavel, atendendo suas fun¢des mais importantes antes do

desenvolvimento completo do produto.

Figura 15 - Diagrama do Ciclo de Vida Iterativo e Incremental
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Fonte: Duarte, 2012.

A Figura 15 apresenta o ciclo do modelo incremental, que se aplica em uma
sequéncia linear. Cada grupo vertical € denominado incremento e para cada
incremento é feito o levantamento de requisitos, a analise dos requisitos, o projeto, a
implementagao, os testes e a implantagao, e assim, continua-se para o incremento
seguinte, a direita, até atingir a conclusao do software.

Sommerville (2007, p. 48) apresenta uma série de vantagens no processo de

desenvolvimento incremental:

1. Os clientes ndo precisam esperar até a entrega do sistema inteiro
para beneficiarem dele. O primeiro incremento satisfaz os requisitos
mais criticos e, dessa forma, é possivel usar o software
imediatamente.

2. Os clientes podem usar 0s incrementos iniciais como protétipos e
ganhar experiéncia, obtendo informacGes sobre os requisitos dos
incrementos posteriores do sistema.

3. Existe um risco menor de falha geral do projeto. Embora possam
ser encontrados problemas em alguns incrementos, é provavel que
alguns sejam entregues com sucesso aos clientes.

4. Como os servicos de prioridade mais alta s&o entregues primeiro, e
0s incrementos posteriores sdo integrados a eles, € inevitavel que 0s
servicos mais importantes de sistema recebam mais testes. Isso
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significa que os clientes tém menor probabilidade de encontrar falhas
de software nas partes mais importantes do sistema.

Apos o estudo do método de processo incremental, que demonstrou pontos
positivos relevantes no desenvolvimento do projeto, com a escolha deste modelo, é
preciso realizar o levantamento de requisitos baseado na metodologia escolhida, que

sera tratada no proximo topico.

3.2.Levantamento de requisitos

Este subcapitulo é destinado ao levantamento de requisitos, de acordo com
Sommerville (2007, p. 79) os requisitos de um sistema s&o descri¢gdes de servigos que
devem ser fornecidos e também suas restricdes operacionais. Com base na escolha
do método de processo incremental, o levantamento de requisitos sera trabalhado por
incrementos.

Primeiramente foi realizado uma analise dos requisitos obtidos através de um
informante da pesquisa, que tem o posto de assistente técnico administrativo da
FATEC-AM. Atualmente, o informante é responsavel pela divulgagcdo de vagas na
instituicao de ensino e, apds a implantagao do sistema, também sera responsavel por
moderar a interface. Além de reunides com o informante do sistema, foram realizadas
reunidées com a equipe do Centro de Processamento de Dados (CPD) da FATEC-AM,
responsaveis pela manutengao, testes e implantacéo do sistema.

Para representar o funcionamento do sistema, utiliza-se o diagrama abaixo de
“Caso de Uso”. Esse diagrama auxilia na determinagao de operagdes e caracteristicas
do software pelo ponto de vista do usuario (Pressman, 2011, p. 731). No diagrama, ha
baldes que representam agdes que podem ser executadas no sistema e bonecos que
sao atores que interagem dentro do sistema. Pode ser encontrado o uso da palavra
“‘include”, que séo agdes inclusas na continuagcado da acgao e “extend”, que sao acgdes

opcionais de acontecer na sequéncia.
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Figura 16 - Diagrama de Caso de Uso
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Fonte: Proprio autor.

A Figura 16 apresenta o Diagrama de Caso de Uso do sistema desenvolvido
para a intermediagao de mao de obra na FATEC-AM. O diagrama demostra como sera
a utilizagdo do sistema, detalhando o processo que cada ator ira exercer do produto,
permitindo que haja a intermediacdo de mao-de-obra entre os alunos da FATEC-AM
e empresas cadastradas no sistema. No Apéndice A ha o detalhamento do Diagrama
de Caso de Uso apresentado acima, e no Apéndice B encontra-se os Diagramas de
Maquina de Estado que complementam o estudo da Figura 16.

Em seguida a criacdo do Diagrama de Caso de Uso, foi elaborado o Modelo
Conceitual do BD, que é responsavel por evidenciar como sera projetado o sistema,
indicando quais sao suas entidades (retangulos) e quais dados serao armazenados
em casa entidade (denominado por campo, representado por uma elipse), e como a
entidade se relaciona com outras entidades (denominado relacionamento,

representado por um losango).
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Figura 17 - Modelo Conceitual de Banco de Dados

Sexo
"O ’-O senha ~p o Logo O*‘ ’—OSenha
— E-mail
N:r:: & _]—. RA I-O _‘—O Nome
Sobrenome O— | Aluno ) . wn _— @ Namero e reen ——O :erz:o r::presentante
Data de Nascimento (O—— O Nome —0 i
1) ©,n) — L@

©,n) (1,1

e =
©1 ©n) | @)

Endereco Data de criacdo
- Celular Titulo
Curriculo Descricio : Vaga gﬁzﬂgao
Telefone Data final

©.n)

<'ﬁcaga°% ) Status
Data

(11

———( O Nome
Administrador —O Senha
O FE-mail

Fonte: Proprio autor.

A Figura 17 demostra o Modelo Conceitual de BD. Observando-se o modelo, &
possivel verificar quais entidades atuam no sistema: Aluno, Curso, Empresa,
Curriculo, Vaga e Administrador. As entidades possuem seus campos singulares, que
determinam o tipo de informagcdo que sera armazenada para que o sistema de
empregos desempenhe sua fungado com as informagdes corretas. No Apéndice C ha
o detalhamento da modelagem do BD com o Modelo Légico.

Com a definicdo de como o software funcionara e como as informacdes serao
armazenadas, inicia-se a divisdo da criagao do sistema por incrementos, que foi o

método de processo definido no tépico 3.1.

3.2.1. Incremento |

O incremento inicial foi definido em conjunto com a equipe do CPD da FATEC-
AM. O primeiro passo foi a definicdo da interface do sistema, de modo que seja
agradavel e nas cores que lembrem a FATEC-AM, e que permita a acessibilidade da
utilizagao por diversos dispositivos, como tablets, celulares e computadores em geral.

Entre as funcionalidades, o primeiro incremento foi caracterizado para permitir
o cadastro de alunos, solicitando o Registro Académico (RA) e Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF) do discente, isso para fins de verificagao e, posteriormente, possibilitar

uma confirmagao do endereco eletrénico recebido, via e-mail.
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Além do cadastramento, a interface deve permitir ao aluno que este consiga
acessar o sistema com seu e-mail e senha, e que, com esse acesso, possa alterar
seus dados pessoais e a senha.

Por fim, o primeiro incremento encerra-se com a area restrita do administrador,
que permite a pesquisa, bem como a alteracao e exclusao dos alunos e ex-alunos da
FATEC-AM. Nessa area restrita, o administrador tera acesso a uma pagina que néo
estara visivel para todos usuarios, sendo necessario o e-mail e a senha para o acesso,
a partir do que serédo disponibilizadas as funcionalidades para manutencdo dos
cadastros de alunos e alteracido da senha pessoal do proprio administrador.

Com a construgao deste incremento, o CPD podera iniciar os testes, permitindo
que a entrega esteja funcional antes da entrega total do sistema, caracteristico do

modelo incremental. A seguir, uma abordagem sobre o segundo incremento.

3.2.2. Incremento |l

O segundo incremento foi especificado para realizar alteragdes sugeridas pelo
CPD da primeira entrega e, também para tratar do cadastro de empresas. Para um
representante de uma companhia ou estabelecimento realizar o cadastro, o mesmo
deve digitar primeiramente seu Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), para
posteriormente exibir outros campos. Apds o cadastro, deve ser feita uma verificagao
por e-mail, para confirmar o endereco eletrénico recebido.

Na sequéncia, com a ativagao do cadastro e da conta da empresa, o usuario
podera acessar sua conta por meio de e-mail e senha, e com o acesso, podendo
alterar seus dados, caso o deseje.

Na eventualidade do usuario esquecer sua senha, tanto aluno quanto empresa
devem ter a disponibilidade de alterar sua senha via e-mail, Para isso, € preciso que
o sistema tenha uma pagina que permita essa alteracao.

Finalizando a segunda entrega, o administrador podera gerenciar as empresas
cadastradas no site, permitindo a pesquisa, alteracdao e exclusdo. Para concluir o
desenvolvimento do sistema, inicia-se o terceiro e ultimo incremento, que trara o

cadastro de vagas de emprego.
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3.2.3. Incremento lli

O ultimo incremento deve ser desenvolvido para realizar a intermediacéo de
mao-de-obra entre alunos e empresas. Nesta entrega, a principal funcionalidade € o
cadastro e divulgacéo de vagas.

Para o cadastro de vagas, a empresa devera possibilitar o acesso a sua conta,
definindo quais sdo os dados necessarios para cadastro de uma oportunidade no
mercado de trabalho. Essa oportunidade deve ser avaliada por um administrador do
sistema, e apds a validagcédo da vaga, o aluno sera capaz de visualizar a vaga e se
candidatar a ela.

ApoOs o estudante se candidatar a vaga, automaticamente serdo enviados os
dados de contato do aluno a empresa, e esta fica responsavel por entrar em contato
com o interessado na vaga para o processo seletivo.

Com a finalizagédo da ultima entrega, a construgédo do sistema sera finalizada
dependendo apenas de manutencao, testes e implantagdo. Para o desenvolvimento
do sistema, é necessario a utilizagao de algumas tecnologias que permitam a criagao

de produto, tema que sera abordado a seguir.

3.2.4. Tecnologias utilizadas

Para o desenvolvimento do sistema de empregos da FATEC-AM foi necessario
que as tecnologias utilizadas atendessem a requisitos ja existentes no site oficial da
instituicao, isto €, foi necessaria uma linguagem de programacgao que funcionasse em
um servidor Linux e que operasse com BD MySQL.

A utilizagdo do BD MySQL justifica-se por estar em constante desenvolvimento,
e por ser um dos Bancos de Dados mais utilizados no mundo. Qualquer eventual erro
€ rapidamente corrigindo, e é por isso que muitas grandes instituicbes utilizam o
MySQL, tais como NASA, HP, Bradesco e Sony (PACIEVITCH, 2015).

Como linguagem de programacéo, a escolha foi do PHP, que além de integrar
com o BD MySQL, possui inumeras vantagens, como a facilidade de manutengéo do
cédigo, e por ter uma enorme documentagao em seu site oficial e é utilizada por
grandes empresas, como Facebook, Wikipédia, WordPress e Joomla. (PHPMAIS,
2012).

Em conjunto com a linguagem de programacao PHP, foi utilizado o software
Notepad++. O Notepad++, que é um editor de codigos livre, o qual permite a criacao
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e edicdo da codificagdo do sistema, caracterizando-se por ser um editor de codigo
leve e de facil utilizagcao (NOTEPAD++, 2015).

Além do Notepad++, foi utilizado o servidor XAMPP, que € o ambiente de
desenvolvimento PHP mais popular, permitindo-se que possa ser testado toda
codificacdo do sistema e sua interface em conjunto com um navegador de Internet
(APACHE FRIENDS, 2015).

Para a criagdo do design e eventos complementares do sistema, em conjunto
com a linguagem de programagado PHP foi utilizado a linguagem de marcagao
HyperText Markup Language (HTML), que tem como finalidade a construgdo de
paginas web. Além do HTML, foi utilizada a linguagem de folha de estilo Cascading
Style Sheets (CSS) e o JavaScript para controle de eventos no navegador.

Apos essas consideragdes mais técnicas, ha necessidade de se apresentar os
resultados preliminares da implantagao do sistema na pratica, assunto abordado a

seqguir.
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4. RESULTADOS DO DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA DE OFERTA DE
EMPREGOS

Em continuidade ao planejamento e desenvolvimento do sistema, o presente
capitulo tem como fungdo demostrar os resultados obtidos a partir da metodologia
adotada no Capitulo 3. De acordo com o definido no capitulo anterior, no qual foi
utilizado o método de processo de software incremental, os resultados podem ser
demonstrados com base nas trés entregas realizadas a equipe do CPD da FATEC-
AM.

4.1. Incremento |
Como previsto, a primeira entrega apresenta a interface base do sistema e
utiliza as cores vermelho e cinza, que representam as cores da FATEC-AM. Uma

amostra do design do sistema pode ser visualizada na Figura 18.

Figura 18 - P4gina de contato

Fatec Americana - Empregos _ _ Acessar

O Aluno ® Empresa (esqueci minhasenha)

I Fatec

Americana

INiCIO QUEM SOMOS CADASTRO CONTATO

Fale conosco

MNome:*

Telefane:

Celular:

Fonte: Proprio autor.

Além de atender as cores, a interface do sistema tem que se adequar a diversas
plataformas, para propiciar acessibilidade ao usuario. Com a utilizagdo das

tecnologias utilizadas, como o HTML, CSS e JavaScript, o sistema atendeu ao
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requisito, tornando-se acessivo em diversas plataformas, como pode ser visto na
Figura 19 que demostra o funcionamento do sistema em um celular com a utilizagéo

do sistema operacional Windows Phone.

Figura 19 - Pagina de contato utilizando o navegador Internet Explorer no Sistema Operacional
Windows Phone.

Fatec Americana - Empregos

Acessar

O Aluno® Empresa (esqueci minha senha)

' Fatec

Americana

Fale conosco

Nome:*

Fonte: Proprio autor.
A primeira entrega permite também que o aluno faga o cadastro no sistema
digitando primeiramente seu RA e depois preenchendo seus dados pessoais € um

resumo curricular, como pode ser visto na Figura 20.
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Figura 20 - Pagina de cadastro de aluno.

Cadastro de Aluno:

MNome: | |
Sobrenome:” | |
Sexo:” ® Masculino @ Feminino

Data de Mascimento: | |
E-mail:* | |
Cidade:* | |
Telefone: | |
Celular: | |
Periodo:” @ Diurno® Vespertino© Moturno

Resumo Curricular:

2000 caracteres restantes.

Senha: | |
Confirme 2 Senha: | |

Campos obrigatorios. m

Fonte: Proprio autor.

Apods o aluno concluir seu cadastro, é enviado um e-mail de confirmagéao para
verificacdo da conta. Com essa verificagdo do e-mail, podera ter acesso ao sistema,
sendo que nessa entrega € permitida a alteragdo dos dados cadastrais e a senha
desse aluno.

Por fim, a entrega 1 permite que o administrador do sistema, apds acessar sua
conta, gerencie os alunos, de forma que altere, exclua, bloqueie e reinicie a senha do

estudante, conforme mostra a Figura 21.
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Figura 21 - Area administrativa para gerenciar alunos.

Pesquisar Alunos

Mome:

sohrenome:

E-mail:

RA: | |

MNome E-mail RA Editar Bloqueio Resetar senha Excluir
André Basso basso.andre@gmail.com 0040481311002 ",) ® o *
JosédaSilva  josesilva2015@hotmail.com 0040481311022 ¥ 4 ® O *

Resetar Senha:
Quando a senha é resetada, a mesma € alterada para a data do dia, por exemplo, se hoje € dia 28/10/2015, 2 senha sera: 28102013,
Legenda:
Cor Significado
Usudrio ativo
Usudrioinativo

Usudrio bloqueado

Fonte: Proprio autor.

Encerra-se, assim, o primeiro incremento com sucesso em relacdo aos
requisitos objetivados, assim como a verificagao positiva do CPD, que realizou os
testes do sistema (conforme Anexo A). O resultado seguinte do sistema é exibido na
proxima segao, que apresenta o segundo incremento, o qual tem como principal

funcionalidade o cadastro de empresas.

4.2. Incremento Il
A segunda entrega, realizada com éxito, teve como funcionalidade principal o
cadastro de empresa, com o respectivo acesso das empresas no sistema, além da
pagina de recuperagao de senha e a area administrativa para gerenciar as empresas.
O cadastro de empresa inicia-se com o preenchimento do CNPJ, seguida do
preenchimento de um formulario para criagcdo da conta, cujo resultado pode ser

visualizado na Figura 22.
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Figura 22 - Pagina de cadastro de Empresa

Cadastro de Empresa:

Mome da Empresa:”

Mome do Representante:”

E-mail:”

Cidade:”

Telefone/Celular:

Logo:* Escolher arquivo | Menhum arquive selecionado

Senha:”

Confirme a Senha:’

* Campos obrigatdrios.

Fonte: Proprio autor.

Com o cadastro da empresa funcionando corretamente, o administrador do
sistema podera gerenciar as empresas cadastradas, permitindo que possa excluir,

alterar, reiniciar a senha, retirar o logo e bloquear de acordo com a Figura 23.
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Figura 23 - Pagina de gerenciamento de empresas

Pesquisar Empresas

- Mome Empresa:

@ CNPJ:

o] E-mail:

Nome empresa  E-mail CNPJ Editar Removerlogo Bloqueio Resetarsenha Excluir

Resetar Senha:

Quanda a senha € resetada, a mesma & alterada para a data do dia, por exemplo, se hoje & dia 28/10/2015, a senha sera: 28102015,

Legenda:

Cor  Significado

- Usuario ativo

Usuario inativo

- Usuario bloqueado

Fonte: Proprio autor.
No final da entrega, ha a pagina de recuperacao de senha. Esta pagina permite
a alunos e empresas, que recebam, em seus enderecgos eletrbnicos, uma pagina de
acesso que altere a respectiva senha. Essa tela que exibe a solicitagdo de

recuperacao de senha pode ser visualizada na Figura 24.

Figura 24 - Pagina de recuperac¢éo de senha

Esqueci minha senha:

Informe seu e-mail:

Tipo de usudrio: ® Aluno© Empresa

Erwviar

Fonte: Proprio autor.
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A segunda entrega encerra-se com éxito, pois atende aos requisitos solicitados
na reunido, além de ter sido aprovada nos testes do CPD da FATEC-AM (conforme
Anexo B). A ultima entrega, a seguir, trata da funcionalidade mais importante do

sistema, que é o cadastro e divulgacao de vagas.

4.3. Incremento Il

Essa ultima entrega do projeto de insergdo de alunos da FATEC-AM no
mercado de trabalho encerra-se com o cadastro de vagas, a validagao de vagas para
o administrador do sistema, a visualizagdo dessas eventuais vagas pelos alunos, além
da inscri¢do do aluno para se candidatar a vaga disponivel. Do outro lado, na conta
das empresas, ha a possibilidade de visualizagdo dos dados dos alunos candidatos
na vaga cadastrada.

A intermediacao de mao-de-obra inicia-se com o cadastro da oportunidade de
emprego. A Figura 25 apresenta uma visualizagdo da pagina que recebera os dados
da oportunidade oferecida, e, apds o preenchimento desses dados, o administrador

devera avaliar a aceitagdo ou recusa da vaga a ser preenchida.

Figura 25 - Pagina de cadastro de vaga.

Cadastro de Vaga:

Titulo da vaga:” ‘ ‘

Data de encerramento da vaga:” ‘ ‘

i ] i ivo | Nenhum arquivo selecionado
Cartaz de divulgacio (opcional): Escolher arquivo q

Descricdo da vaga:

3000 caracteres restantes.

Analise e Desenvolvimento de Sistemas
Gestdo Empresarial
Jogos Digitais
Cursos relacionados com a vaga: Logistica
Produgio Téxtil
Seguranca da Informacdo
Téxtil e Moda

* Campos obrigatarios.

Fonte: Proprio autor.
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Na sequéncia da vaga, o administrador do sistema acessa sua conta e tera uma
listagem das vagas inseridas no sistema, podendo aceitar ou recusar e apontar quais

0s cursos se relacionam a vaga conforme mostra a Figura 26.

Figura 26 - Pagina de verificagdo da vaga

Dados da vaga:

Titulo da vaga: Programador Java

Datade encerramentodavaga: 22/12/2015
Cartaz de divulgacao: cartaz.pdf

Descricdo davaga:

Trabalhar como programador Java na Empresa X em horario comercial de segunda a sexta.
Maiores informacdes da vaga no cartaz em anexo.

Analise da vaga:

Status davaga: * Aprovada' ' Reprovada

Analise e Desenvolvimento de Sistemas
Gestao Empresarial
Jogos Digitais
Cursos relacionados com a vaga: Logistica
Producao Téxtil
Seguranca da Informacao
Téxtil e Moda

Enviar analise

Fonte: Proprio autor.

ApOs a aceitagao da vaga por parte do administrador, a vaga estara disponivel
para o aluno que podera visualizar as informagdes de acordo com a Figura 27. Apos

clicar no botao de candidatar-se, a empresa recebe os dados do aluno.
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Figura 27 - Pagina de divulgacéo de vaga

Programador Java
Data de abertura da vaga: 15/11/2015
Data de encerramento da vaga: 22/12/2015 E M P R E S A
Cartaz de divulgacsio: cartaz.pdf X

Descrigio da vaga:

Trabalhar como programador Java na Empresa X em horario comercial de segunda a sexta.
Maiores informacdes da vaga no cartaz em anexo.

Candidatar-se a vaga:

Para candidatar-se a vaga € preciso que cligue no botdo abaixo. Apds clicar, seus dados serdo enviados para aempresa que fez a

divulgacao da vaga.
Quero me candidatar a vaga

Fonte: Proprio autor.

Com o cadastro do aluno na vaga de emprego, a empresa em sua area restrita
recebe uma listagem padronizada com as informagcbes de quais usuarios se
candidataram, podendo assim realizar uma convocagao para um processo seletivo,

com base nas informagdes cadastrais, conforme mostra a Figura 28.

Figura 28 - Pagina de candidatos para a vaga

Candidatos para a vaga: Programador Java

Nome E-mail Ver curriculo

Fonte: Proprio autor.

Encerra-se, dessa forma, o desenvolvimento do sistema de insercéo de alunos
da FATEC-AM para o mercado de trabalho com todos os requisitos atendidos,
inclusive com os testes realizados pela equipe do CPD da instituicdo escolar
(conforme Anexo C). O sistema atende a funcionalidade principal, que é servir de

interface entre alunos e empresas, tornando possivel que esse sistema maximize as
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oportunidades de trabalho a alunos, e que as empresas encontrem funcionarios

qualificados, com nivel universitario.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao alcancar o objetivo proposto inicialmente, concluiu-se este trabalho com a
criagdo finalizada da ferramenta de intermediagcdo de mao-de-obra entre os alunos e
ex-alunos da FATEC-AM com empresas e instituicbes com interesses em eventuais
candidatos, sejam eles jovens, técnicos ou pessoal com nivel superior. Espera-se que
o sistema desenvolvido seja implantado no site oficial da FATEC-AM no inicio de 2016,
maximizando e otimizando a inclusao de alunos e ex-alunos da instituicdo no mercado
de trabalho, mesmo que haja um periodo de adaptagao a nova ferramenta por parte
das empresas habituadas ao processo tradicional de divulgagao através de enderego
eletrénico.

A partir da apresentacao e analise dos dados, justifica-se a importancia desta
pesquisa que antecedeu o desenvolvimento do sistema. Observou-se o grande
desequilibrio entre o Brasil e a RMC. Por isso, &€ extremamente necessario verificar a
viabilidade de aplicagdo desse software, pois, se utilizado em uma area com
referéncias estatisticas irrelevantes no mercado de trabalho, o software nao trara
beneficios significativos aos alunos e empresas.

Com a caracterizagao do sistema, demostra-se que essa ferramenta pode ser
criada por diversas estratégias, e cada opgao deve ser escolhida cuidadosamente,
pois ao atender o levantamento de requisitos, no caso da FATEC-AM, o software
apresenta como particularidade ser um sistema web compativel com servidor Linux.
Cada instituicdo de ensino pode definir a forma de apresentagao do sistema que seja
mais conveniente e adequada, podendo ser por uma aplicagdo web, um software para
computadores de mesa, por meio de aplicativos para celulares, ou, até mesmo, pode
integrar diferentes interfaces em um sistema unico. A trajetéria escolhida, por cada
unidade de ensino, junto aos seus colaboradores, determina um resultado especifico.

A metodologia adotada nesta monografia, tanto na pesquisa, quanto no
desenvolvimento do software, podera ser utilizada como referéncia por outras
instituicbes de ensino que desejem implantar um sistema de intermediacdo de méao-
de-obra, para uso exclusivo de seus estudantes. Isso porque os procedimentos
adotados abrangem desde a pesquisa, que verifica a presenca do trabalho na regiao,
como a modelagem de um sistema que pode auxiliar na construcdo de outras

ferramentas semelhantes.
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Como projecgao futura, estima-se a implantagdo do sistema no site oficial da
FATEC-AM, além das eventuais manutengdes corretivas, que ficardo a cargo do CPD
da unidade, visto que o software foi documentado, conforme mostra o Apéndice A, B
e C, o que permitira a continua otimizacdo do sistema. Além da implantacéo, ha a
criagdo de estatisticas de uso para que verificar se o sistema obteve sucesso, e
também, apds a implantagao, verificar se ha a possibilidade de envio de e-mails sobre
o andamento das vagas e também para informar de novas vagas abertas no site da
instituicao.

Por fim, conclui-se que as varias etapas desenvolvidas sdo essenciais para o
desenvolvimento de um sistema de insercao de estudantes no mercado de trabalho.
Nesse sentido € de extrema relevancia a realizagado de uma pesquisa prévia na regiao
de aplicacao, evitando-se que o trabalho nao seja inécuo, ou de pouca valia. Conclui-
se também que a construcao deste produto tem enorme importancia para diversos
publicos, pois facilita e democratiza a transmissao da informagao, viabilizando uma
mais eficiente acessibilidade, tanto para os estudantes, quanto para empresas, ao
aproximar os polos no mercado de trabalho. Assim, com essa ferramenta, aproximam-
se, a partir da informatizacao, oferta e demanda de vagas no processo de insergao de

mao-de-obra, sobretudo pelas unidades de ensino.
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APENDICE A - Detalhamento dos Casos de Uso

O diagrama de Caso de Uso tem por finalidade especificar a forma como serao
atendida as necessidades dos alunos, os representantes das empresa e o0s
administradores do sistema da FATEC-AM. Para o detalhamento foi utilizado os

cédigos de cada Caso de Uso da Figura 16.

CASO DE USO -[001] CRIAR CONTA

Ator: Representante Empresa ou Aluno.
Descricdao do caso de uso: Este caso de uso permite que o Representante da
Empresa ou o Aluno criem sua conta.
Pré-condig¢des: Nenhuma.
Processo: No caso do aluno, primeiro sera verificado se digitou um RA e um CPF
valido antes de permitir o cadastro, e no caso das empresas, sera solicitado o CNPJ
para depois preencher o formulario de cadastro.
Saida: Mensagem informando que foi enviado um e-mail de confirmagao.
Pés-condigao: Acessar o e-mail para confirmar a conta.
Fluxo principal:
1. O caso de uso inicia-se com um aluno ou empresa que tem necessidade de
criar uma conta;
2. O sistema exibira uma verificagao prévia, no caso do aluno sera o RA e CPF,
no caso das empresas o CNPJ;
3. ApO0s a verificagao, o aluno ou a empresa poderao preencher os dados;
4. Em seguida, sera enviado um e-mail de confirmagao.
Fluxo alternativo 1:
RA, CPF ou CNPJ invalidos.
1. O sistema verifica se 0 RA e CPF do aluno séo validos ou CNPJ em caso de
ser uma empresa;
2. O sistema solicitara o preenchimento dos campos novamente.
Fluxo alternativo 2:
Campos em branco, senhas que nao conferem ou data de nascimento invalida.
1. Apds passar pela verificacdo, o sistema ira informar o usuario dos erros
presentes no formulario;

2. O sistema solicitara o preenchimento dos campos novamente.
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CASO DE USO -[001-A] CONFIRMAR CONTA POR E-MAIL

Ator: Representante Empresa ou Aluno
Descricao do caso de uso: Este caso de uso permite que o Representante da
Empresa ou o Aluno confirmem sua conta.
Pré-condig¢oes: Preencher o formulario de cadastro do Caso de Uso [001].
Processo: Apdés o preenchimento do cadastro com sucesso, um e-mail de
confirmacao é enviado para o usuario.
Saida: Mensagem informando que foi a conta foi confirmada.
Pés-condigao: Nenhuma.
Fluxo principal:
1. O caso de uso inicia-se com o envio do e-mail de confirmagao;
2. No e-mail de confirmacgao, o usuario deve acessar a URL enviada;
3. O sistema informa que a conta foi confirmada.
Fluxo alternativo:
Usuario com conta confirmada ou bloqueada tenta acessar a URL.

1. O sistema informa que a URL solicitada ¢é invalida;

CASO DE USO - [002] REALIZAR LOGIN

Ator: Representante Empresa, Administrador ou Aluno.
Descricao do caso de uso: Este caso de uso permite que o usuario acesse sua area
restrita.
Pré-condig¢bes: Somente usuarios cadastrados terdo acesso ao sistema.
Processo: O sistema verifica se o e-mail e senha coincidem com algum registro no
BD, se houver, o usuario tera acesso ao sistema.
Saida: Direcionar o usuario para a area restrita.
Pés-condigao: Nenhuma.
Fluxo principal:
1. O caso de uso inicia-se com a necessidade do usuario acessar o sistema;
2. O usuario preenche o formulario com e-mail e senha;
3. O sistema direciona o usuario para a area restrita.
Fluxo alternativo 1:
E-mail e/ou senha errados.

1. O sistema informa que o preenchimento foi incorreto;
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2. O sistema permite uma nova tentativa ao usuario.
Fluxo alternativo 2:
O usuario esqueceu a senha.
1. O usuario solicita a pagina de “esqueci minha senha”;
2. Preenche seu e-mail;

3. O usuario altera a senha a partir das instru¢des recebidas em seu e-mail.

CASO DE USO -[003] CADASTRAR VAGA

Ator: Representante Empresa.
Descrigcao do caso de uso: Este caso de uso permite que a empresa insira uma vaga
no sistema.
Pré-condigdes: Somente empresas cadastradas terdo acesso ao cadastro de vaga.
Processo: O sistema fornece um formulario de dados sobre uma vaga.
Saida: Informar que a vaga foi cadastrada com sucesso e que esta sendo analisada
pelos administradores do sistema.
Pés-condigao: Analise da vaga pelo administrador.
Fluxo principal:
1. O caso de uso inicia-se com a necessidade da empresa em cadastrar a vaga;
2. O Representante da Empresa preenche o formulario;
3. O sistema informa que o formulario foi preenchido com sucesso e envia a vaga
para o administrador avaliar.
Fluxo alternativo:
Dados incorretos no preenchimento.
1. O sistema informa que o preenchimento foi incorreto;

2. O sistema permite uma nova tentativa ao usuario.

CASO DE USO - [003-A] CADASTRAR VAGA
CASO DE USO - [003-A-A] APROVAR VAGA
CASO DE USO - [003-A-B] REJEITAR VAGA

Ator: Administrador.

Descricao do caso de uso: Este caso de uso define se a vaga sera inserida no site
da FATEC-AM ou n&o.

Pré-condig6es: Somente administradores poderao acessar a pagina.
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Processo: O sistema apresenta dados da vaga e permite que o administrador aceite
ou recuse a vaga e informe quais cursos da FATEC-AM fazem referéncia a vaga.
Saida: Direcionar o administrador para a préoxima vaga a ser analisada.
Pés-condigao: Nenhuma.
Fluxo principal:
1. O caso de uso inicia-se com o administrador selecionando uma vaga para
analise;
2. O sistema apresenta os dados da vaga, a op¢ao de aceitar ou recusar e a uma
lista com os cursos da FATEC-AM para serem selecionados;
3. O sistema informa que o formulario foi preenchido com sucesso e direciona o
administrador para outra vaga.
Fluxo alternativo 1:
Aceitar a vaga (caso de uso [003-A-A]).
1. Avaga sera divulgada no sistema e a empresa sera informada.
Fluxo alternativo 2:
Recusar a vaga (caso de uso [003-A-B]).

1. Avaga néo sera divulgada no sistema e a empresa sera informada.

CASO DE USO - [004] CONTROLAR USUARIOS
CASO DE USO - [004-A] ALTERAR DADOS
CASO DE USO - [004-B] BLOQUEAR CONTA
CASO DE USO - [004-C] EXCLUIR CONTA
CASO DE USO - [004-D] REINICIAR SENHA

Ator: Administrador.
Descricao do caso de uso: Este caso de uso permite que o administrador gerencie
usuarios e empresas.
Pré-condig¢des: Somente administradores poderao acessar a pagina.
Processo: O sistema apresenta uma lista separada de alunos e empresas permitindo
o administrador gerenciar as contas.
Saida: Exibir a lista de usuarios com as op¢des de gerenciamento.
Pés-condigao: Nenhuma.
Fluxo principal:
1. O caso de uso inicia-se com o administrador pesquisando um usuario para

gerenciar;
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2. O administrador encontra o usuario que sera gerenciado;
3. O administrador gerencia o usuario.
Fluxo alternativo 1:
Alterar dados (caso de uso [004-A])
1. O usuario necessita de uma alteracao de dados pessoais;
2. O sistema apresenta um formulario com os dados do aluno ou empresa
preenchidos;
3. O administrador altera os dados e confirma;
4. O sistema informa que a alteracao foi realizada com sucesso.
Fluxo alternativo 2:
Bloquear conta (caso de uso [004-B])
1. O administrador clica no botao de bloquear;
2. O sistema redireciona o administrador para a lista anterior com o usuario na cor
vermelha.
Fluxo alternativo 3:
Excluir conta (caso de uso [004-C])
1. O administrador clica no botao de excluir;
2. O sistema redireciona o administrador para a lista anterior sem esse usuario no
sistema.
Fluxo alternativo 4:
Reiniciar senha (caso de uso [004-D])
1. O administrador clica no botao de reiniciar senha;
2. A senha do usuario é alterada para o dia atual, exemplo: se o dia for
“10/10/2015”, a senha sera “10102015”.

3. O sistema redireciona o administrador para a lista anterior.

CASO DE USO - [005] ALTERAR DADOS CADASTRAIS

Ator: Aluno e Representante Empresa.

Descricao do caso de uso: Este caso de uso € utilizado para alteracdo de dados
cadastrais pessoais.

Pré-condi¢des: Somente pode alterar dados quando o usuario acessar sua area
restrita no sistema.

Processo: O sistema apresenta um formulario com os dados do usuario preenchidos,

com base no que tem armazenado no BD.
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Saida: Informar que a alterac&o ocorreu com sucesso.
Pés-condigao: Nenhuma.
Fluxo principal:
1. O caso de uso inicia-se com o usuario solicitando alteracdo de seus dados
pessoais;
2. O sistema apresenta um formulario com os dados do aluno ou empresa
preenchidos;
3. O usuario altera os dados e confirma;
4. O sistema informa que a alteracao foi realizada com sucesso.
Fluxo alternativo:
Dados incorretos no preenchimento.
1. O sistema informa que o preenchimento foi incorreto;

2. O sistema permite uma nova tentativa ao usuario.

CASO DE USO - [006] PESQUISAR VAGAS ABERTAS
CASO DE USO - [006-A] CANDIDATAR A VAGA

Ator: Aluno.
Descri¢cao do caso de uso: Este caso de uso é utilizado para o aluno buscar vagas
no sistema.
Pré-condi¢oes: Somente pode ver detalhes da vaga o aluno que acessar sua area
restrita no sistema.
Processo: O sistema apresenta as vagas divididas por curso e listadas por ordem de
insergcao no sistema.
Saida: Listar as vagas por curso, em ordem de data.
Pés-condigao: O aluno pode se candidatar a vaga.
Fluxo principal:
1. O caso de uso inicia-se com o aluno escolhendo o curso que deseja procurar
por vaga;
2. O aluno escolhe uma vaga para visualizar dados;
3. O sistema apresenta os dados da vaga.
Fluxo alternativo 1:
Aluno ndo acessou sua area restrita.
1. O sistema nao exibe os dados da pagina e exibe uma solicitacdo para o aluno

acessar sua area restrita.
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Fluxo alternativo 2:
Aluno deseja se candidatar a vaga (caso de uso [006-A]).
1. O aluno clica no botdo de se candidatar;

2. Os dados do aluno s&o enviados para a empresa.

CASO DE USO - [006-A-A] RECEBER CURRICULO

Ator: Representante Empresa.
Descrigcao do caso de uso: Este caso de uso é utilizado para o representante da
empresa visualizar curriculos recebidos.
Pré-condigdes: Somente pode ver curriculos a empresa que acessar sua area restrita
no sistema.
Processo: O sistema apresenta os curriculos recebidos por vagas em ordem
alfabética.
Saida: Listar os curriculos recebidos por ordem alfabética.
Pés-condigao: Nenhuma.
Fluxo principal:
1. O caso de uso inicia-se com a empresa procurando os alunos que se
candidataram a vaga;
2. O sistema apresenta os dados do aluno.
Fluxo alternativo:
Nao ter interessados na vaga.

1. O sistema informa que nao houve interessados na vaga.
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APENDICE B — Diagrama de Maquina de Estado

O diagrama de Maquina de Estado tem como objetivo demostrar uma melhor
compreensao do comportamento do sistema, podendo ser aplicado em um caso de
uso. No desenvolvimento desse sistema, foi aplicado dois diagramas de Maquina de
Estado para dois casos de uso.

AFigura 29 representa o Caso de Uso [002] (ver Apéndice A), que tem a analise
do estado do usuario que esta tentando acessar o sistema, pois é necessario verificar
se o0 usuario tem sua conta confirmada no sistema.

Enquanto a Figura 30 mostra o Caso de Uso [006] (ver Apéndice A), que faz a
busca por vagas, nesse momento é importante verificar que as vagas s6 podem ser
exibidas caso tenha seu estado marcado como autorizada por um administrador do

sistema.



Figura 29 — Diagrama de Maquina de Estado para realiza login
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stm Login J

Consultando usuario ] [ Walidando senha ]
O [e-mail infarmadal do f Consultar_Usuariof) J ldof\a’alidar_Senha() J

\

[werificar se conta & valida)

Werificar se senha Ok

$

[senha informada)

&

[Senha invalida) / Emitir mensagem

Conta invalida f Emitir mensagem [acessar érea restrit)

Acessar area restrita ]

[Acessar area restrita) dof Acessar_Area_Restrital) J

\

Fonte: Proprio autor.

Figura 30 - Diagrama de Maquina de Estado para pesquisar vagas

stm Divulgagdo Vaga J
O Consultando vagas ]

[cursa informada] do/ Consultar_Vagas()

4

Exibirvaga
do / Exibir_vaga()

[verificar se ha vagas aprovadas)
[verificar se ha mais vagas)

[Vaga disponivel] / Exibir vaga
[Waga disponivel] f Exibir vaga

Conta invalida / Emitir mensagem

[M&o ha mais vagas)

Fonte: Proprio autor.
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APENDICE C - Modelagem detalhada do Banco de Dados

Esta parte tem a apresentacdo da modelagem do BD desenvolvido para a
FATEC-AM com maior aprofundamento. A modelagem utilizando o modelo logico de
BD é designada para profissionais da area de informatica que almejam desenvolver
um sistema semelhante de intermediacdo de mao-de-obra ou apenas para visualizar
a idealizacao do sistema.

A Figura 31 mostra o modelo Iégico do BD, neste diagrama ha todas tabelas
usadas no sistema e seus respectivos campos. Destaque para as tabelas que estao
na parte inferior da pagina, que sao tabelas de auditoria, responsaveis pelas trilhas do
sistema, no qual serdo armazenadas todas modificacdes, insercoes e exclusdes. Para
manter as tabelas de auditoria foram utilizadas friggers, na Figura 32 pode ser visto

um exemplo da utilizagao de triggers na tabela Administrador.



"] tabfa4_s_aluno v
CD_ALUNO INT(11)

CD_RA CHAR{13)

 FK_CURSO CHAR(3)

#NM_NOME ¥ ARCHAR( 100)

#NM_SOBREMCME Y ARCHAR{100)

DT _NASCIMENTO DATE

»ID_CPF VARCHAR(40)

¥ C5_HORARIO CHAR(L)

2 C5_SEXO CHAR(D)

#NM_EMAIL VARCHAR(S0)

¥ NM_SENHA VARCHARY 50)

#NM_CIDADE VARCHAR(100)
NM_TELEFOME CHAR(10)
NM_CELULAR CHAR{11)
DS_OURRICULO VARCHAR(2000)

»5T_ALUNG CHAR(1)

Figura 31 - Modelo logico

] tabfa4_s_curso ¥
CD_CURSO CHAR(3)

—H
'-‘ 2 NM_CURSO VARCHAR(SD)
>

I

|

|

|

by

] tabfa4_s_vagaaluno ¥
CD_VAGAALUNO INT{11)

1] @ FK_VAGA INT(11)
“J @ FK_ALUNO INT(11)

By

& FK_ULTIMO_LOGIN INT{11) ﬂ‘ F
» | _ltabfa4 s login ¥
v } CO_LOGIN INT{11)
AFT UPDATE TG_A_UPDATE_ALUNG | > CD_USUARIO INT(11)
AFT INSERT TG_A_INSERT_ALUNO Lylo HM_IP VARCHAR(20)
BEF DELETE TG_B_DELETE_ALUNO 5 CS_TIPO_USUARIO CHAR(L)
#* DH_ACESS O DATETIME
"] tabfa4 _s_recuperarsenhaaluno ¥ >
T FK_ALUNO INT(11) $ *
DH_SOLICIT ACAO DATETIME I I
> NM_ACESSO VARCH AR(S0) | |
» | I
+ .

] tabfa4_jn_administradorauditoria ¥
CD_ADMINISTRAD CRAUDITORIA INT(11)

> CD_ADMINISTRADCR. INT{11)

> NM_NOME VARCHAR{ 100)

»NM_EMAIL VARCHAR(S0)

> NM_SENH A VARCHAR(50)

> FK_ULTIMO_LOGIN INT(11)

> C5_OPERACAD CHAR(1)
DH_ACESS O DATETIME

" tabfa4 s administrador ¥
CD_ADMINISTRADOR INT(11)
#NM_NOME ¥ ARCHAR( 100)
#NM_EMAIL VARCHAR(50)
»NM_SENHA VARCHAR{ 50)
©FK_ULTIMO_LOGIN INT(11)

AFT UPDATE TG_A_UPDATE_ADMINL...
AFT INSERT TG_A_TNSERT_ADMINIS.
EEF DELETE TG_A_DELETE_ADMINIS ..

< & FK_ULTIMO_LOGIN INT({11}

| tabfa4 jn_vagaauditoria ¥

CD_VAGAAUDITORIA INT(11)
>CD_VAGA INT(11)
> NM_TITULO VARCHAR{100)

OB_ANEXO ¥ ARCHAR( 100)
»DT_CRIACAQ DATE
> DT _ENCERRAMENTO DATE
> 5T_VAGA CHAR{1)
» FK_EMPRESA INT(11)
FK_ULTIMO_LOGIN INT(11)
> C5_OPERACAC CHAR(1)
DH_ACESSO DATETIME

DS _DESCRICAO VARCHAR(3000)

| tabfa4_s_vagacurso ¥

CD_VAGACURSD INT(11)

@ FK_VAGA INT(11)

@ FK_CURSO CHAR(3)

"] tabfa4_s_vaga b
CD_VAGA INT(11)

#NM_TITULO VARCHAR(100)
DS_DESCRICAO VARCHAR(3000)
OB_ANEXO VARCHAR(100)

#DT_CRIACAQ DATE

» DT_ENCERRAMENTO DATE

¥ FK_EMPRESA INT{11)

>

v
AFT UPDATE TG_A_UPDATE_VAGA
AFT INSERT TG_A_INSERT_VAGA
BEF DELETE TG_A_DELETE_VAGA

¥
1

=

"] tabfa4 s _empresa ¥
CD_EMPRESA INT(11)

> ID_CNPI CHAR(14)

2 NM_NOME VARCHAR( 100)

2 MM_REPRESENTANTE VARCHAR( 100}

#MM_EMAIL ¥ARCHAR(S0)

MM _SENHA VARCHAR{50)

» NM_CIDADE VARGCH AR (100)
NM_TELEFONE (HAR(11)
0B_LOGO VARCHAR(100)

»ST_EMPRESA CHAR{1)

© FK_ULTIMO_LOGIN INT(11)

»

v
AFT UPDATE TG_A_UPDATE_EMPRESA
AFT INSERT TG_A_INSERT_EMPRESA
BEF DELETE TG_A_DELETE_EMPRESA

"] tabfa4_jn_empresaauditoria ¥
CD_EMPRESAAUDITORIA INT{11)
»CD_EMPRESA INT(11)
> ID_CNPI CHAR{14)
» NM_NOME VARCHAR{ 100}
» NM_REPRESENTANTE VARCHAR( 100)
»MM_EMAIL VARCHAR(S0)
MM _SENHA VARCHAR{50)
» NM_CIDADE VARCHAR(100)
NM_TELEFONE CHAR(11)
0B_LOGO VARCHAR(100)
»ST_EMPRESA CHAR{1)
FK_ULTIMO_LOGIN INT(11)
> CS_OPERACAD CHAR(1)
DH_ACESS O DATETIME

Fonte: Proprio autor.

»ST_VAGA CHAR(1) Hb——————

"] tabfa4_s_recuperarsenhaempresa ¥

¥ FK_EMPRESA INT{11)
DH_SOLICITACAC DATETIME
2 NM_ACESSO VARCHAR(S0)

| tabfa4 jn_alunoauditoria ¥
CD_ALUNCAUDITORIA INT(11)

2 CD_ALUNO INT{11)

2 CD_RA CHAR{13)

2 FK_CURSO CHAR(3)

MM _NOME V ARCHAR{ 100}

 NM_SOBRENCME VARCHAR(100)

#DT_NASCIMENTO DATE

2 ID_CPF VARCHAR(40)

» CS_HORARIO CHAR(1)

> CS_SEXO CHAR(1)

2 NM_EMAIL W ARCHAR(50)

2 NM_SENHA VARCHAR{50)

» MM _CIDADE VARGCH AR (100)
NM_TELEFONE CHAR(10)
NM_CELULAR CHAR(11)

2 DS _CQURRICULO VARCHAR(2000)

25T _ALUNO CHAR(1)
FK_ULTIMO_LOGIN INT(11)

> CS_OPERACAD CHAR(1)
DH_ACESS O DATETIME

Figura 32 - Exemplo de utilizacdo de triggers
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CEEATE TRIGGER "TG_2& INSERT ADMINISTRRADOR® AFTER INSERT ON “administrador”™ FOR EACH ROW
INSERT INTO administradorfuditoria (CD_ADMINISTRADOR, NM NOME, MM EMAIL., NM SENHA, FE ULTIMO LOGIN,
VALUES (MEW.CD ADMINISTRADOR, NEW.NM NOME, WEW.NMM EMATL, NEW.NM SENHZ, NEW.FE ULTIMO LOGIN, 'I'):

C5_OFERACRO)

CREATE TRIGGER "TG_Z UPDATE ADMINISTRADCR® AFTER UFDATE ON ~administrador” FOR EACH ROW
INSERT INTO administradorfuditoria (CD_ADMINISTRADOR, NM NOME, MM EMAIL, NM SENHAR, FE ULTIMO LOGIN,
VALUES (MEW.CD ADMINISTRADOR, NEW.NM NOME, WEW.NMM EMATL, NEW.NM SENHZ, NEW.FE ULTIMO LOGIN, 'U'):

C5_OPERRCRAO)

CREATE TRIGGER "TG_Z DELETE ADMINISTRADCR® BEFORE DELETE ON ~administrador” FOR BACH ROW
INSERT INTO administradorfuditoria (CD_ADMINISTRADOR, NM NOME, MM EMAIL, NM SENHAR, FE ULTIMO LOGIN,
VALUES (OLD.CD ADMINISTEADCR, OLD.NMM NOME, OLD.NMM EMATL, OLD.NM SENHZ, OLD.FE ULTIMO LOGIN, '0'):

C5_OPERRCRAO)

Fonte: Proprio autor.
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ANEXO A - Plano de teste do Incremento | realizado pelo CPD da FATEC-AM

CASO DE PRE- RESULTADO DATA DE
ID FUNCIONALIDADE = PROCEDIMENTO — RESULTADO OBTIDO
TESTE CONDICAO ESPERADO REALIZACAD
Selecionar no menu o
cadastro de aluno; Fornecer
Aluno ainda L Abre a tela de
Cadastrar Cadastrao RAe . o RA e o CPF; Verifica os .
CTOl nao . cadastro de 15/10/2015 Cadastro bem sucedido (P)
Aluno CPF dados do aluno; Se for valido
cadastrado ) aluno
os dados, limpa os campos, e
acessa a tela de cadastro
Selecionar no menu o Cliente
Cadastrar | Cadastrar os dados | Aluno pré | cadastro de aluno; Fornecer
CTO2 - cadastrado com | 15/10/2015 Cadastro bem sucedido (P
Aluno do aluno cadastrado | os dados do aluno, Cadastrar /10/ (P)
SUCEess0
os dados do aluno
Selecionar no menu o ;
Cadastrar Aluno pré cadastro de aluno uma Cliente
CTO3 Cadastrar senha P . cadastrado com | 15/10/2015 Cadastro bem sucedido (P)
Aluno cadastrado senha e redigitar ela
SUCesso
novamente
Selecionar no menu o
Cadastrar Alunao cadastro de aluno uma As senhas As senhas informadas sdo
CTO4 Cadastrar senha o informadas sdo | 15/10/2015 )
Aluno cadastrado senha e redigitar ela ) diferentes (P)
) diferentes
novamente incorretamente
Selecionar no menu o
. cadastro de aluno; Fornecer
Cadastrar | Cadastrar os dados | Aluno pré = Preencha estes
CTOS os dados do aluno, nao 15/10/2015 Preencha estes campos (P)
Aluno do aluno cadastrado campos
cadastrar os campos de
dados do aluno
Selecionar no menu o Cadastro criado
] e B s e A cadastro de aluno; Fornecer com sucesso! Cadastro criado com sucesso!
CTOE os dados do aluno, Cadastrar| Acesse seu e- 15/10/2015 | Acesse seu e-mail e confirme sua
Aluno do aluno cadastrado ) ) i
0s dados do aluno e clicar mail e confirme conta. (P)
em confirmar sua conta.
= Copiar o link de confirmacio Conta
Cadastrar | Confirmacao pelo Aluno _u - - ' Conta confirmada com sucesso!
CTo7 ) enviado no e-mail do aluno e | confirmada com | 15/10/2015
Aluno e-mail cadastrado (P)
executar no navegador sucesso!
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Alterar alguma parte do link

Cadastrar Aluno passado no e-mail, e o o
CT15| ~ Aluno Forgar erro citEstnie | cZrTErnoIloiTrimiian Sem funcdo(NE) | 22/10/2015 Sem fungao(NE)
inserir no navegador.
Recuperar Cadastrar dados do Aluno Selecionar no menu o Senha enviada E-
CT08| senhado esqueci minha senha e mail enviado 15/10/2015 Sem fungio(NE)
aluno cadastrado
aluno colocar dados do aluno COM SUCESS0
Cadastro funcionando, porém
sem mascara (campo nome sem
limites de caracteres - campo
Selecionar Fale conosco e E-mail enviado celular sem mascara - campo e-
CTO9| Contato Fale Conosco M/ A : - 15/10/2015 mail sem mdscara -campo
inserir dados de contato COM SUCESS0 .
assunto sem limites de
caracteres - campo mensagem
sem limites de caracteres)
Passaram (P)
Selecionar a lista de alunos
Pesquisar Lista de alunos Aluno confirmados e abrir uma Mostrar alunos Mostrar alunos ativos. Volta para
crio| o4 . - . . 15/10/2015 P
Alunos confirmados cadastrado pagina de pesquisa de ativos. a Home(P)
alunos
Pesquisar Aluno Selecionar a lista de alunos Aluno blogueado Volta pra lista sem nenhuma
CT11 q Bloguear usuario confirmados e blogquear um 9 15/10/2015 mensagem de confirmagio de
Alunos cadastrado COM SUCEess0 ]
aluno blogueio{ME)
Pesquisar Lista de alunos Aluno Selecionar a lista de alunos | Maostrar alunos . o
CT12 q 16/10/2015 Pdgina ndo encontrada (NE)
Alunos blogueados blogueado blogueados blogqueados
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Pesguisar | Lista de alunos ndo Aluno Selecionar a lista de alunos Mostrar alunos . -
CT13 q . w ) z ) 16/10/2015 Pagina ndo encontrada (NE)
Alunos confirmados cadastrado nao confirmados nao confirmados
Alterar Alterar senha do Adm com Selecionar alterar senha no | Senha alterada
CT14 - ) . 16/10/2015 Senha atual incorreta(ME)
senha administrador senha painel de administrador COM SUCESSO
Mostrar
Lerm . Mostrar dados .. "
CT15 a informagdes da M/ A Mostra dados da Fatec 16/10/2015 Pagina ndo encontrada(NE)
SOMos do quem somos
Fatec
Resultado Quantidade |Percentagem
MNao executados o
(NE) T 40%
FPassaram (P) 9 60%
Falharam (F) 0 0%
Total Flanejado |15 100%
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ANEXO B - Plano de teste do Incremento 2 realizado pelo CPD da FATEC-AM

CASO DE PRE- RESULTADO DATA DE
1D FUNCIONALIDADE = PROCEDIMENTO = RESULTADO OBTIDO
TESTE CONDICAO ESPERADO REALIZACAO
Selecionar no menu o cadastro
i de aluno; Fornecero RAe o
Cadastrar Aluno ainda CPF, Verifica os dados do aluno Abre a tela de Cadastro bem sucedido
CTD1 Cadastra o RA e CPF nao oL ) d 13/11/2015
Aluno Se for valido os dades, Limpa os | cadastro de aluno (P)
cadastrado .
campos, e vai para a tela de
cadastro
Selecionar no menu o cadastro
Cadastrar | Cadastrar os dados Aluno pré | de aluno; Fornecer os dados do | Cliente cadastrado Cadastro bem sucedido
CTD2 13/11/2015
Aluno do aluno cadastrado aluno, Cadastrar os dados do COIM SUCESS0 (P)
aluno
Selecionar no menu o cadastro
Cadastrar Aluno pré Cliente cadastrado Cadastro bem sucedido
CTD3 Cadastrar senha. P de aluno uma senha e redigitar 13/11/2015
Aluno cadastrado COM SUCESS0 (P)
ela novamente
Selecionar no menu o cadastro
Cadastrar Aluno L As senhas informadas As senhas informadas
CTD4 Cadastrar senha. de aluno uma senha e redigitar . 13/11/2015 o o
Aluno cadastrado ] sao diferentes sao diferentes(P)
ela novamente incorretamente
| Selecionar no menu o cadastro
Cadastrar | Cadastrar os dados Aluno pré de aluno; Fornecer os dados do Preencha estes Preencha estes campos
CTO5 . . 13/11/2015 P
Aluno do aluno cadastrado aluno, Ndo cadastrar os campos (P)
campos de dados do aluno
Selecionar no menu o cadastro | Cadastro criado com Cadastro criado com
Cadastrar | Cadastrar os dados Aluno de aluno; Fornecer os dados do | sucesso! Acesse seu sucesso! Acesse seu e-
CTOG : 13/11/2015 ) .
Aluno do aluno cadastrado aluno, Cadastrar os dados do | e-mail e confirme sua mail e confirme sua
aluno e clicar em confirmar conta. conta. (P)
. Copiar o link de confirmacéo
Cadastrar | Confirmag3do pelo Aluno ] ) Conta confirmada Conta confirmada com
CTO7 - enviado no e-mail do aluno e 13/11/2015
Aluno e-mail cadastrado com sucesso! sucesso! (P)
executar no navegador
Alterar alguma parte do link
Cadastrar Aluno assado no e-mail, e verificar o - -
CT08 Forgar erro P ) . Sem fungao(NE) 13/11/2015 Sem fungdo (NE)
Aluno cadastrado que acontece ao inserir no

navegador
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R Seleci i
SCUPETAT | o dastrar dados do Aluno m.mn_o:m_‘ MO MENU 0 ESqUECH 1 4 casse seu e-mail e Acesse seu e-mail e
CT09| senhado minha senha e colocar dados 13/11/2015
aluno cadastrado recupere sua senha. recupere sua senha. (P)
aluno do aluno
Selecionar Fale conosco e E-mail enviado com E-mail enviado com
CT10| Contato Fale Conosco N/A - - 13/11/2015
inserir dados de contato SUCESS0 sucesso (P)
Selecionar a lista de alunos
Pesquisar Lista de alunos Aluno . . Mostrar alunos Mostrar alunos ativos
CT11 - confirmados e abrir uma pagina - 13/11/2015
Alunos confirmados cadastrado : ativos. (P)
de pesquisa de alunos
. ] Aluno bloqueado Aluno bloqueado
) Selecionar a lista de alunos . )
Pesguisar . Adm mostrando um icone mostrando um icone de
CcT1z2 Blogquear usuario confirmados e bloquear um 13/11/2015
Alunos cadastrado aluno de blogueado; e bloqueado; e status
status vermelho vermelho (P)
Maostra todos os Maostra todos os alunos
Pesquisar Lista de alunos Adm Selecionar a lista de alunos i
CT13 alunos bloqueados, | 13/11/2015 blogueados, ativos e
Alunos blogueados cadastrado blogueados . o o
ativos e inativos inativos (P)
Mostra todos os Mostra todos os alunos
Pesquisar Lista de alunos Adm Mostra todos os alunos .
CT14 - i o alunos bloqueados, | 13/11/2015 blogueados, ativos e
Alunos confirmados cadastrado blogueados, ativos e inativos . o o
ativos e inativos inativos
. ) Alteracdo realizada com
Pesquisar | Editar dados de um Adm Alteracao realizada . -
CT15 q Editar todos os dados do aluno ¢ 13/11/2015 sucesso! Porém nao
Alunos aluno cadastrado com sucesso!
voltou ao menu(P)
CT16 Pesquisar | Pesquisar empresa Adm Seleciona o método de busca | Mostra a empresa do 14/11/2015 Mostra a empresa do RA
Alunos pelo RA cadastrado | por RA, e escreve o RA do aluno | RA correspondente correspondente (P)
) ] Seleciona o método de busca Mostra o aluno do
Pesquisar Pesquisar aluno Adm Mostra o aluno do nome
CT17 por nome, e escreve o nome do nome 14/11/2015
Alunos pelo nome cadastrado correspondente (P)
aluno correspondente
Pesauisar Pesquisar aluno Adm Seleciona o método de busca Muostra o aluno do Maostra o aluno do
CT18 4 q por nome, e escreve o sobrenome 14/11/2015 sobrenome
Alunos pelo sobrenome cadastrado

sobrenome do aluno

correspondente

correspondente (P)
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Seleciona o método de busca

Pesquisar Pesquisar aluno Adm Mostra o aluno do e- Mostra o aluno do e-
CT19 q q ) por e-mail, e escreve o e-mail ) 14/11/2015 )
Alunos pelo e-mail cadastrado mail correspondente mail correspondente(P)
do aluno
Pesquisar Resetar senha do Adm Selecionar o botdo resetar Muda a cor do status Muda a cor do status
crzo| "5 13/11/2015
Alunos aluno cadastrado aluno para amarelo para amarelo (P)
Mostra todas as
, - i . Mostra todas as
Pesquisar Listar empresas Adm Selecionar no menu a lista de EMpresas
CT21 ] 13/11/2015 | empresas blogueados,
Empresas cadastradas cadastrado empresas cadastradas bloqueados, ativos e i .
o ativos e inativos (P)
inativos
Alterar Alterar senha do Adm com Selecionar alterar senha no Senha alterada com Senha alterada com
cT22 o . . 13/11/2015
senha administrador senha painel de administrador SUCess0 SUCEss0,
Mostrar
uem w Mostrar dados do Pagina ndo encontrada
CT23 a informagdes da NSA Mostra dados da Fatec 13/11/2015 g
S0Mos quUEem SomMos (ME)
Fatec
Selecionar no menu o cadastro
Empresa de empresa; Fornecer o CNPJ,
Cadastrar N Verifica o CNPJ da empresa, Se Abre a tela de Cadastro bem sucedido
CT24 Cadastra o CNPI ainda néo . P 13/11/2015
Empresa for valido o CNPJ, Limpa os cadastro de Empresa (P)
cadastrada -
campos, e vai para a tela de
cadastro
Empresa Selecionar no menu o cadastro
Cadastrar | Cadastra os dados ) P w de empresa; Fornecer os dados Abre a tela de Cadastro bem sucedido
CT25 ainda ndo 13/11/2015
Empresa da empresa da empresa, Cadastrar os cadastro de Empresa (P)
cadastrada
dados da empresa
. ) Empresa blogueada Empresa bloqueada
. Selecionar a lista de empresas . -
Pesquisar Adm mostrando um icone mostrando um icone de
CT26 Bloguear empresa confirmadas e bloguear uma 13/11/2015
Empresas cadastrado de blogueado; e bloqueado; e status
empresa
status vermelho vermelho (P)
Pesquisar Resetar senha da Adm Selecionar o boto resetar Muda a cor do status Muda a cor do status
cT27 4 13/11/2015
Empresas empresa cadastrado empresa para amarelo para amarelo (P)
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Pesquisar Remover logo da Adm Selecionar o botdo remover
CT23 9 & Remove o logo 13/11/2015 Remove o logo (P)
Empresas empresa cadastrado logo da empresa
Pesqui ad Seleci botdo R
cr29| (AU pemover a empresa m elecionar o botao Remover Exclui a empresa 14/11/2015 Exclui a empresa (P)
Empresas cadastrado empresa
Seleciona o método de busca
Pesquisar | Pesquisar empresa Adm Mostra a empresa do Mostra a empresa do
€T30 Empresas pelo CNPJ cadastrado por CNPJ, MMMMMMM 0 CNPJ da CNPIJ correspondente 14/11/2015 CNP] correspondente (P)
. i Seleciona o método de busca | Mostra a empresa do Mostra a empresa do
Pesquisar | Pesquisar empresa Adm
CT31 por nome, e escreve o nome da nome 14/11/2015 nome correspondente
Empresas pele nome cadastrado
empresa correspondente (P)
) ) Seleciona o método de busca | Mostra a empresa do
Pesquisar | Pesquisar empresa Adm | i N Mostra a empresa do e-
CT3z2 ) por e-mail, e escreve o e-mail a-mail 14/11/2015 )
Empresas pelo e-mail cadastrado mail correspondente (P)
da empresa correspondente
Alterar alguma parte do link
Cadastrar Empresa assado no e-mail, e verificar o . »
CT33 Forgar erro P P ) ) Sem fungdo(NE) 14/11/2015 Sem fungdo (NE)
Empresa cadastrada que acontece ao inserir no
navegador
cT34 Pesquisar Forgar erro Empresa Deixar um campo sem Preencha estes 14/11/2015 Preencha estes campos
Empresas cadastrada preencher no cadastro campos (P)
Resultado Quantidade Porcentagem
Nao
executados |3 8%
(NE)
Passaram
3 92%
(P)
Falharam (F) |0 0%
Total 34 100%

Planejado
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ANEXO C - Plano de teste do Incremento 3 realizado pelo CPD da FATEC-AM

 FUNCIONALIDADE

T T | | o | S e

Selecionar no menu o cadastro de
Cadastrar Aluno ainda aluno; Fornecer o RA e o CPF, Abre a tela de cadastro
CTo1 Cadastra o RA e CPF nao Verifica os dados do aluno, 5e for 14/12/2015 | Cadastro bem sucedido (P)
Aluno . . de aluno
cadastrado vdlido os dados, Limpa os campos, e
vai para a tela de cadastro
Selecionar no menu o cadastro de
Cadastrar Cadastrar os dados Aluno pré Aluno cadastrado com
CcTo2 . aluno; Fornecer os dados do aluno, 14/12/2015 | Cadastro bem sucedido (P)
Aluno do aluno cadastrado EUCES50
Cadastrar os dados do aluno
Cadastrar Aluno pré geteadunalneisleadas il Aluno cadastrado com
CTo3 Cadastrar senha. - aluno uma senha e redigitar ela 14/12/2015 | Cadastro bem sucedido (P)
Aluno cadastrado SUCESSD
novamente
Seleci daztro d -
Cadastrar Aluno stionarne menu o nw. .m e ge As senhas informadas Az zenhas informadas sgo
CTO4 Cadastrar senha. aluno uma senha e redigitar ela . 14/12/2015 )
Aluno cadastrado . sdo diferentes diferentes(P)
novamente incorretamente
Selecionar no menu o cadastro de
Cadastrar Cadastrar os dados Aluno pré aluno; Fornecer os dados do aluno
CTOS . * | Preencha estes campos | 14/12/2015 | Preencha estes campos (P
Aluno do aluno cadastrado Mo cadastrar os campos de dados + 112/ piE]
do aluno
Selecionar no menu o cadastro de Cadastro criado com )
Cadastro criado com
Cadastrar Cadastrar os dados Aluno aluno; Fornecer os dados do aluno, sucessol Acesse seu e- .
CTOB ) i 14/12/2015 | sucessol Acesse seu e-mail
Aluno do aluno cadastrado Cadastrar os dados do aluno e clicar mail & confirme sua )
) e confirme sua conta. (P)
em confirmar conta.
: B Copiar o link de confirmacdo enviado .
Cadastrar | Confirmacao pelo e- Aluno i Conta confirmada com Conta confirmada com
CcTa7? . no e-mail do aluno e executar no 14/12/2015
Aluno mail cadastrado sucessal sucessol (P)
navegadar
Cadastrar S Alterar m._n__.__._._m .nm_..wm do link passado N : o i
CTOB Forgar erro no e-mail, e verificar o que acontece | Pagina ndo encontrada 14,/12/3015 Pagina ndo encontrada (P)
Aluno cadastrado . .
ao inserir no navegador
Recuperar . . ] -
Cadastrar dados do Aluno Selecionar no menu o esgueci minha Acesse seu e-mail e Acesse seu e-mail e
CT03 | senha do 14/12/2015
luno aluno cadastrado senha e colocar dados do alunc recupere sua senha. recupere sua senha. (P}
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Selecionar Fale conosco e inserir

E-mail enviado com

E-mail enviado com sucesso

CT10 Contato Fale Conosco M/A 14/12/2015
dados de contato SUCEss0 (P}
Pesquisar Lista de alunos Aluno gelEaiaallis el
CT11 - confirmados e abrir uma pagina de Mostrar alunos ativos. 14/12/2015 Mostrar alunos ativos (P)
Alunos confirmados cadastrado )
pesquisa de alunos
Aluno blogueado Aluno blogueado
Pesquisar .. Adm Selecionar a lista de alunos mostrando um icone de mostrando um icone de
CcT12 Bloguear usuario 14/12/2015
Alunos o cadastrado confirmados e bloguear um aluno blogueado; e status 12/ blogueado; e status
vermelho vermelho (P)
B i ) ) Mostra todos os alunos Mostra todos os alunos
Pesgquisar Lista de alunos Adm Selecionar a lista de alunos ) R
CT13 blogueados, ativos e 14/12/2015 blogueados, ativos e
Alunos bloqueados cadastrado blogueados o o
inativos inativos (P}
Mostra todos os alunos Mostra todos os alunos
Pesquisar Lista de alunos Adm Mostra todos os alunos blogueados, ) R
CT1l4 A o blogueados, ativos e 14/12/2015 blogueados, ativos e
Alunos confirmados cadastrado ativos e inativos o o
inativos inativas
Alteracdo realizada com
P i Editar dadaos d Ad Alt 3 lizad
CT15 esquisar tar gacos de um ™ Editar todos os dados do aluno Eracac realizada com 14/12/2015 | sucesso! Porém ndo voltou
Alunos aluno cadastrado sucessal
ao menu(P)
CT16 Pesquisar Pesquisar empresa Adm Seleciona o método de busca por RA, | Mostra a empresa do R4 14/12/2015 Mostra a empresa do R&
Alunos pelo RA cadastrado e escreve o RA do aluno correspondente correspondente (P)
cT17 Pesquisar | Pesquisar aluno pelo Adm Seleciona o método de busca por Mostra o aluno do nome 14/12/2015 Mostra o aluno do nome
Alunos nome cadastrado nome, € escreve o nome do aluno correspondente correspondente (P)
Pesquisar | Pesquisar aluna pelo Adm Seleciona o método de busca por Mostra o gluno do Mostra o aluno do
CT1E a a P nome, & escreve o sobrenome do sobrenome 14/12/2015 | sobrenome correspondente
Alunos sobrencme cadastrado
aluno correspondente (P}
Pesquisar | Pesquisar aluno pelo Adm Seleciona o método de busca por e- | Mostra o aluno do e-mail Mostra o aluno do e-mail
CT1lS . ) . 14/12/2015
Alunos e-mail cadastrado mail, e escreve o e-mail do aluno correspondente correspondente(P)
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cT20 Pesquisar Resetar senha do Adm selecionar o bot3o resstar aluno Muda a cor do status 12/12/2015 Muda a cor do status para
Alunos aluno cadastrado para amarelo amarelo (P)
i ) i ) Mostra todas as Mostra todas as empresas
Pesquisar Listar empresas Adm Selecionar no menu a lista de .
CcT21 empresas blogueados, 14/12/2015 bloqueados, ativos e
Empresas cadastradas cadastrado empresas cadastradas ) L .
ativos e inativos inativos (P)
cT22 Alterar .m.__nmqm.q mm::w do Adm com Selecionar m_._nmqm._q.mm:rm no painel de Senha alterada com 14/12/2015 Senha alterada com
senha administrador senha administrador EUCESS0 SUCESED.
Mostrar
Mostrar dados d Mostrar dados d
CT23 Quem informacdes da M/A Mostra dados da Fatec ostrar dados do quem 14/13/2015 OStrar oacos oo quem
£0mos S0Mos somos|P)
Fatec
Selecionar no menu o cadastro de
Empresa ainda | empresa; Fornecer o CMPJ, Verifica o
Cadast - ’ oL Ab tela d dast _
CT24 adastrar Cadastra o CNPJ nao CNPJ da empresa, Se for valido o re @ tefa de cadastro 14/12/2015 | Cadastro bem sucedido (P)
Empresa i . de Empresa
cadastrada CNPJ, Limpa os campos, e vai para a
tela de cadastro
- Selecionar no menu o cadastro de
Empresa ainda
Cadastrar Cadastra os dados - empresa; Fornecer os dados da Abre a tela de cadastro )
CT25 nao 14/12/2015 | Cadastro bem sucedido (P}
Empresa da empresa empresa, Cadastrar os dados da de Empresa
cadastrada
empresa
Empresa blogueada Empresa blogueada
i Selecionar a lista de empresas o n. e n‘
Pesquisar Adm ) mostrando um icone de mostrando um icone de
CT26 Bloguear empresa confirmadas e bloguear uma 14/12/2015
Empresas cadastrado blogueado; e status blogueado; e status
empresa
vermelho vermelha [P)
Pesquisar Resetar senha da Adm . . Muda a cor do status Muda a cor do status para
CT27 Selecionar o botgo resetar empresa 14/12/2015
Empresas empresa cadastrado para amarelo amarelo (F)
cTo8 Pesquisar Remover logo da Adm Selecionar o botdo remover logo da Remove o logo 14/12/2015 Remove o logo (P)
Empresas empresa cadastrado empresa
Pesguisar Adm Selecionar o botdo Remover
CT29 a Remover @ empresa Exclui a empresa 14/12/2015 Exclui a empresa (P)
Empresas cadastrado empresa
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CT30 Pesquisar Pesquisar empresa Adm Seleciona o método de busca por Mostra a empresa do 18/12/2015 Mostra a empresa do CNP)
Empresas pelo CNPJ cadastrado CMPJ, e escreve o CNPJ da empresa CNPJ correspondente correspondente (P)
cT31 Pesquisar Pesquisar empresa Adm Seleciona o método de busca por Mostra @ empresa do 18/12/2015 Mostra & empresa do nome
Empresas pelo nome cadastrado nome, e escreve o nome da empresa | nome correspondente correspondente (P)
CT32 Pesquisar Pesquisar empresa Adm Seleciona o método de busca por e- | Mostra a empresa do e- 14/12/2015 Maostra a empresa do e-mail
Empresas pelo e-mail cadastrado mail, e escreve o e-mail da empresa mail correspondente correspondente (P)
Alterar alguma parte do link passado
Cadastrar Empresa ) i .. - . -
CT33 Forgar erra no e-mail, e verificar o que acontece | Pagina ndo encontrada 14,/12/2015 Pégina ndo encantrada(P)
Empresa cadastrada 3 .
ao inserir no navegador
Pesquisar Empresa Deixar um campo sem preencher no
CT34 & Forgar erra e = E Preencha estes campos | 14/12/2015 | Preencha estes campos (P)
Empresas cadastrada cadastro
— Pesquisar Logar com a mm.._”._..m Empresa Logar com a senha padrdo quando Login efetuado com 14/12/2015 Login efetuado com
Empresas de recuperacio cadastrada resetar a senha EUCESS0 sucessolP)
CT36 Cadastrar | Cadastrar cm_m.m pelo Empresa Cadastrar vaga pelo formulsrio Vaga cadastrada com 14/12/2015 Vaga cadastrada com
Vaga farmulério cadastrada sucessol sucessal(P)
Cadastrar | Cadastrar vaga pelo Empresa Deixar alguma parte do cadastro em
CT36 m = e E £ Preencha estes campos | 14/12/2015 Preencha estes campos|P)
Vagas farmulario cadastrada branco
. . ) - Mostra as vagas Maostra as vagas
Cadast v E v | t d
CT38 adastrar =EBEL eI fsualizar a s ....mwwn_ =B SRR cadastradas com sua 14,/12/3015 cadastradas com sua
Wagas andamento cadastrada publicadas . . . .
correspondente situacio correspondente situacdo(P)
Cadast Ad Mosti ind Most inda na
CT39 adastrar Vagas em analise m Visualiza as vagas em analise os ﬂw as _._.mmm_m amnca 14,/12/2015 ostra mm.qwmmm ainga nao
Wagas cadastrado ndo validadas validadas(P)
Cadastrar - Adm . . hu._.oqwlw_“_.cw: e u.ua:mlmzcma,m relacionar
CT40 Vagas em analise Validar um vaga em analise relacionar os cursos da 14,/12/2015 0s cursos da area para a
Wagas cadastrado .
drea para a vaga vagalP)
CT41 Cadastrar A Cadastrad Adm Most ti Vi li ti 14,/12/2015 Vi li tivas(P)
aga astrada ostrar vagas ativas isualiza as vagas ativas isualiza as vagas ativas
Vagas = cadastrado & & E
Fatal error: require(): Failed
CT42 BT Vaga Cadastrada B Bloquear uma vaga Blogueia urma vaga 14,/12/2015 e f T
Vagas = cadastrado 2 E S = ‘adm/verificar-vagas.php”

(NE}
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Cadast Ad Wi li Vi li
CT43 adastrar Vaga Cadastrada m Bloquear uma vaga SRR R s 14/12/2015 el e e s
Vagas cadastrado blogueadas blogueadas(P)
o — Adm .mm_mn_o_._m no n.w__..m_. :
CTa4 Vaga Cadastrada Desbloguear uma vaga validar vaga e a vaga fica | 14/12/2015 Mao Executado(ME)
Vagas cadastrado )
ativa
Adatad t Adatad t
Cadastrar | Cadastrar vaga pelo Empresa Colocar data de encerramento em ata de m:nm.:..m:.m_._ © ata de m_.__".”m._.qm:.._m_._ _u.
CT45 L o deve ser no minimo um 14/12/2015 | deve ser no minimo um dia
Vagas formuldrio cadastrada data inexistente i , N
dia apds a data atual. apods a data atual (P)
Cadastrar Adm .1 A vaga ficou como A vaga ficou como
CTa6 Vi Cadastrad R | 14/12/2015
Vagas e astraga cadastrado SHIELET AL LRI AR status:bloqueada /12/ status:bloqueada(P)
Cadast Al . R . " -
CTa7 _____mmwmmm. ar \Vaga Cadastrada nw&m”___._qwn_o Visualizar vagas disponiveis Lista az vagas disponiveis | 14/12/2015 | Lista as vagas disponiveis(P)
Parabéns! Seus dados Parabéns! Seus dados
Cadast Al Candidata leci d
CT48 adastrar Vaga Cadastrada une ancida ...q BllliEhnies 2 m.n_a:m_._ o foram enviados a 14/12/2015 foram enviados a
Vagas cadastrado o bot3o quero me candidatar
EMpresa. empresa.(P)
CT49 Cadastrar Vaga Cadastrada Empresa Visualizar a situac8o dos candidatos Mostra os nm.an_.m do 14/12/2015 Mostra os nw._..unum dao aluno
Vagas cadastrada a vaga aluno candidato candidato
o Cadastrar D — Empresa Alterar alguma parte do link da vaga P . trad 14/12/2015 e . trada(p)
Vagas aga astrada cadashrada cadlastrads agina ndo encontrada dgina néo encontradalp
Resultado Quantidade Porcentagem
Nao
executados 3 9%
(NE)
Passaram (P) | 31 92%
Falharam (F) (0 0%
Total 50 100%

Planejado




