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RESUMO

O estudo aborda os desafios da gestdo de residuos solidos urbanos nas periferias
brasileiras, com foco em Cidade Tiradentes, zona leste de Sdo Paulo, tendo como
objetivo geral demonstrar como o descarte incorreto de residuos afeta a populagéo
local, destacando o papel do consumidor como agente transformador na redugao
dos impactos ambientais. Por meio da analise do cenario atual, da percepg¢ao da
populacdo e da auséncia de politicas publicas eficazes, o estudo reforgca a
importancia da conscientizacao e da articulacido entre poder publico e sociedade civil
para promover praticas de descarte responsavel.
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1. INTRODUGAO

A gestéo de residuos solidos urbanos € um dos maiores desafios enfrentados
pelas cidades brasileiras, especialmente nas periferias urbanas, onde ha caréncia
de infraestrutura, informacgao e politicas publicas eficazes. Além disso, segundo uma
matéria realizada pela CNN Brasil, apenas 14,7% da populagao brasileira é atendida
por coleta seletiva porta a porta, o que evidencia a fragilidade estrutural do sistema
de gestao de residuos. Em Cidade Tiradentes, distrito localizado na zona leste de
Sao Paulo, esse problema se agrava diante da baixa ades&o da populagao a praticas
de descarte consciente e da limitacido de acesso a servigcos adequados de coleta
seletiva. “Nesse contexto, para que a sociedade repense seus habitos de consumo
e destinacdo de residuos, € importante que a educagdo ambiental e a
conscientizagdo sejam implementadas para alcangar as mudangas necessarias”
(NOGUEIRA; MANSANO, 2021).

A problematica que nos leva a discutir este tema é como a falta de informacéao
do consumidor influencia o descarte inadequado de residuos em Cidade Tiradentes,
agravando os impactos ambientais urbanos. O descarte inadequado em vias
publicas contribui diretamente para a contaminacdo do solo, além de provocar
bloqueios, alagamentos e proliferagcdo de doencas. Em Cidade Tiradentes, esses
impactos sao potencializados pela auséncia de ecopontos suficientes e pela falta de
campanhas que estimulem o engajamento da comunidade.

Este trabalho tem como objetivo geral demonstrar como o descarte incorreto
afeta a populagao. Esse contexto direciona os objetivos especificos do estudo, os
quais sao:

e Avaliar o cenario atual da Cidade Tiradentes e todas as suas formas
de descarte.

e I|dentificar o nivel de conhecimento da populacéo local sobre praticas
de descarte e economia circular.

e Investigar como a falta de estrutura limita a atuagcéo do consumidor na
gestao de residuos sélidos urbanos.



e Debater a aplicabilidade da economia circular como alternativa ao
descarte urbano.

e Relacionar a economia circular com a gestao de residuos como
estratégia de combate ao descarte urbano.

e Elaborar um folder informativo sobre descarte sustentavel para a

conscientizacdo da populacao local

Este estudo busca responder as hipéteses fundamentais para a compreensao
dos desafios e solugdes na gestao de residuos urbanos em Cidade Tiradentes. Elas
sao:

e A auséncia de estrutura adequada para descarte e coleta seletiva
limita a participagdo da populagao local na gestao de residuos
urbanos.

e A gestado de residuos urbanos pode ser influenciada pela falta de
informagé&o sobre descarte consciente.

e A economia circular representa uma alternativa para fortalecer a
gestao de residuos, estimulando habitos sustentaveis entre os

consumidores.

A partir da analise realizada, foi possivel observar que a gestao de residuos
solidos urbanos em Cidade Tiradentes enfrenta obstaculos estruturais e sociais que
comprometem sua efetividade. Quando integrada a economia circular, esse
processo se torna mais eficaz, pois ambas tém o objetivo de minimizar os descartes
no meio ambiente, procurando novas alternativas para os produtos. Diante desse
contexto, a conscientizagdo da populacio € essencial para que auxilie no processo
de descarte. No entanto, sua aplicabilidade depende da articulacdo entre poder
publico e corpo social. Este estudo reforca a importadncia de politicas publicas
voltadas a ampliagdo da coleta seletiva, a instalagdo de ecopontos em regides

periféricas e a criagao de campanhas informativas acessiveis.



2. INTRODUGAO A ECONOMIA CIRCULAR

A economia, enquanto ciéncia social, segundo o economista Paul Wonnacott,
€ “um estudo sobre pessoas, voltado para a maneira como os individuos adquirem os
diversos bens de sua vida, como roupas e alimentos, sejam eles necessarios ou
apenas para alcangar a autossatisfagao”. Diante disso, ao longo dos anos, diversos
modelos econémicos foram criados buscando atender as necessidades do ser
humano.

A sustentabilidade tem se tornado cada vez mais importante em todas as
esferas da sociedade. Com isso, houve a necessidade da criagdo de um novo modelo
econdmico que pudesse sanar os gargalos do modelo linear, que vem sendo utilizado
desde a primeira Revolugdo Industrial, quando as industrias cresceram
exponencialmente com base no modelo de produgdo em massa. Esse novo modelo

viria a ser a economia circular.

A Economia Circular foi adotada como uma visdo econdmica para o futuro da
Europa como um todo, uma visao voltada para o crescimento verde, na qual
o0 crescimento econémico, a geragdo de empregos e a sustentabilidade
caminham de maos dadas. (LUZ, 2017, p. 32)

O principal conceito associado a economia circular (EC) é a sustentabilidade,
uma vez que esse modelo “verde” de economia busca dar um novo destino para os
produtos, impulsionando modelos produtivos baseados na reutilizagdo de materiais.
Diferente da economia linear — extragao, transformacao e descarte —, o modelo circular
trabalha sob o conceito: extrair, produzir, distribuir, usar, decompor e retornar para a
extragdo. O termo “decompor” utilizado nesse ciclo € baseado nos 3 R’s — reutilizar,

reformar e reciclar.

2.1 Economia circular, fundamentos e aplicacao

O modelo de produgao linear, que surgiu durante a primeira Revolugao
Industrial, tem sido utilizado de forma prospera, a partir de uma producdo em massa
e distribuicdo de produtos acessiveis para a populacado mundial. Entretanto,
matérias-primas que antes aparentavam ser infinitas e abundantes mostraram-se
limitadas, e os danos gerados pelo consumo desenfreado de recursos naturais
revelaram-se irreversiveis. “[...] o planeta ndo suporta o modelo linear a longo prazo.”
(AGUIRRE, 2025).



Dentre as diferentes escolas de pensamento que antecederam a Economia
Circular, surge, entre as décadas de 60 e 70, a Ecologia Industrial, conceito que se

baseia nas leis da termodinamica.

A Ecologia Industrial € uma corrente segmentada das ciéncias ecoldgicas,
que tem como principais objetivos o combate a poluicdo através da
prevencdo, a promogao da reciclagem e reutilizagdo de residuos sdélidos e
efluentes, o uso eficaz dos recursos naturais durante o processo produtivo e
0 aumento da durabilidade dos produtos. (SILVA et al., 2016).

Ao propor a transformacéo do sistema de producdo em um sistema fechado
por meio da Simbiose Industrial, a Ecologia Industrial sugere estabilidade entre os
sistemas industriais de producéo, a partir da troca de residuos entre diferentes fabricas
e industrias e da reinsercdo desses residuos no ciclo produtivo. Além disso, outras
abordagens anteriores a Economia Circular — como a Economia de Performance e o
conceito Cradle to Cradle — contribuiram significativamente para a formulagdo do
modelo de produgdo circular e seus principios fundamentais, os quais, segundo
Weetman (2019), séo:

° Conservacao da natureza;
° Limitac&do da toxicidade;

° Produtividade dos recursos;
° Ecologia social,

° Ecologia Cultural.

Por meio de tais principios, sdo desenvolvidas as possibilidades de aplicacéo
do modelo produtivo circular, possibilidades essas que sdo executadas por meio de,
por exemplo, leis e politicas (Politica Nacional de Residuos Sdélidos e ENEC) e

conjuntos de agdes (Logistica Reversa).

Segundo o Ministério da Fazenda, além de gerar beneficios socioambientais,
como a redugao de emissdes de gases de efeito estufa e a protegcéo da biodiversidade,
a ENEC promove a competitividade da industria nacional, criando empregos verdes e
produtos mais inovadores e atraentes no mercado global. Por meio de incentivos,
marcos regulatorios e administrativos e selos de qualidade, a estratégia vai nortear a

transformacédo do setor produtivo.



2.2 Impactos ambientais e sociais da economia circular

O descarte inadequado de residuos solidos urbanos é um dos principais fatores
de degradacao ambiental nas grandes cidades brasileiras, especialmente em regides

periféricas, como Cidade Tiradentes.

O consumo cotidiano de produtos industrializados € responsavel pela
continua produgéo de lixo. A produgao de lixo nas cidades é de tal intensidade
que nao é possivel conceber uma cidade sem considerar a problematica
gerada pelos residuos sélidos, desde a etapa da geragao até a disposigéo
final. (MUCELIN; BELLINI, 2008).

Nesse contexto, a auséncia de infraestrutura adequada, aliada a baixa
conscientizagdo da populagéo, intensifica problemas que afetam tanto o meio
ambiente quanto a qualidade de vida da comunidade. Entre as principais
preocupacgdes ambientais geradas pelo descarte inadequado de residuos urbanos,
destacam-se a contaminagdo do solo e das aguas, a obstrugdo dos sistemas de
drenagem, que favorece alagamentos e enchentes durante o periodo de chuvas, a
proliferacdo de vetores de doencas em areas com acumulo de lixo, além da poluigao
visual e atmosférica, que compromete a qualidade ambiental e a paisagem urbana.
Segundo dados de uma pesquisa divulgada pela agéncia de noticias do IBGE, em
2023, 31,9% dos municipios brasileiros ainda utilizam lixdes como unidade de
disposicao final de residuos sdlidos, considerada a pior maneira de destinagao final

do residuo.

Diante desse contexto, fica explicito que o descarte inadequado de residuos
solidos urbanos nao representa apenas uma questao ambiental, mas também um
problema social que afeta diretamente a saude, o bem-estar e a dignidade das
populagdes mais vulneraveis. A compreensao desses efeitos € essencial para o
desenvolvimento de estratégias que promovam a conscientizagdo da comunidade e a

melhoria da infraestrutura urbana voltadas a gestdo sustentavel dos residuos.



2.3 Gestao de residuos solidos

No Brasil, a gestdo de residuos sdélidos é um processo regulamentado pela
PNRS (Politica Nacional de Residuos Solidos), instituida pela Lei n® 12.305, de 2 de
agosto de 2010, que estabelece diretrizes para o gerenciamento de produtos e
determina a gestdo com etapas a serem seguidas de forma integrada.

Gerenciamento de residuos sdélidos: conjunto de agdes exercidas, direta ou
indiretamente, nas etapas de coleta, transporte, transbordo, tratamento e
destinagao final ambientalmente adequada dos residuos sdlidos e disposigédo
final ambientalmente adequada dos rejeitos, de acordo com plano municipal

de gestéo integrada de residuos sélidos ou com plano de gerenciamento de
residuos solidos. (Lei n° 12.305, 2010)

Diante disso, ela se manifesta como um auxilio para a mudanc¢a na forma como
os produtos sao ou nao reutilizados e descartados, com um gerenciamento desses
detritos. “Destaca-se que as praticas visam evitar o desperdicio da matéria-prima e o
gerenciamento quando exige descarte, no qual o descarte € o ultimo passo.” (MILAN;
VITORAZZI; REIS, 2010). A adogao da gestdo de residuos pode ser um passo para
um futuro mais sustentavel, demonstrando responsabilidade com um futuro mais
saudavel, tendo em vista que, segundo a Associagao Brasileira de Empresas de
Limpeza Publica, em 2021 houve um aumento per capita de 348 kg/ano para 379
kg/ano. Tais numeros evidenciam a falta de reaproveitamento, mostrando a

necessidade de modelos que possam mudar esse cenario.

2.4 Legislagao Vigente

A legislagao vigente € composta por um conjunto de normas e diretrizes que
visam garantir o desenvolvimento sustentavel, a protecdo dos recursos naturais e a
responsabilidade socioambiental. A crescente preocupacado com a sustentabilidade e
a gestado adequada dos residuos solidos tem impulsionado a criagdo de politicas

publicas e normas técnicas que orientam praticas ambientalmente responsaveis.

De acordo com o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis (IBAMA, 2022), a PNRS, instituida pela Lei n® 12.305/2010, representa
um marco regulatério. fundamental para o gerenciamento de residuos no Brasil. Essa

legislagao estabelece principios, objetivos e instrumentos voltados a gestao integrada



e ao gerenciamento de residuos sélidos, as responsabilidades dos geradores e do

poder publico, além de instrumentos econdmicos aplicaveis.

Em 2010 é sancionada a Lei Federal n°® 12.305/10, conhecida como
Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), a qual dispde sobre os
principios, objetivos e instrumentos, bem como sobre as diretrizes
relativas a gestéo integrada e ao gerenciamento de residuos soélidos
[...] FERRAREZE, 2018, p. 74).

Paralelamente, normas internacionais como a ISO 14001 tém sido amplamente
adotadas por organizagdes que buscam alinhar suas atividades aos principios da
gestdo ambiental. A ISO 14001 estabelece critérios para sistemas de gestdo

ambiental, promovendo praticas sustentaveis e o controle de impactos ambientais.

No contexto da responsabilidade social, a norma ISO 26000 fornece diretrizes
para que organizagdes atuem de forma ética e sustentavel. No caso da gestdo de
residuos solidos urbanos, especialmente em areas periféricas como Cidade
Tiradentes, essa norma destaca a importancia do envolvimento comunitario, da
educacado ambiental e da transparéncia nas agdes publicas e privadas. Segundo a
cartilha elaborada pelo Inmetro, em parceria com o Ministério do Meio Ambiente, a
ISO 26000 busca esclarecer a relacdo da responsabilidade social com o
desenvolvimento sustentavel, indicando vantagens e beneficios para as organizagdes

ao adotarem a RS em sua gestao.

Ao integrar os principios da ISO 26000 a economia circular, fortalece-se a
atuacao do consumidor como agente transformador, estimulando habitos de descarte
consciente e colaborando para a reducdo dos impactos ambientais urbanos. Essa
abordagem reforga a necessidade de politicas publicas que articulem infraestrutura
adequada com acoes educativas acessiveis, promovendo a corresponsabilidade entre

poder publico e sociedade civil.



2.4.1 Outros meios regulatoérios

O Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA) constitui um dos pilares da
governanga ambiental brasileira. Instituido pela Lei n® 6.938/1981 e regulamentado
pelo Decreto n® 99.274/1990, o CONAMA esta vinculado ao Sistema Nacional do Meio
Ambiente (SISNAMA) e é responsavel pela formulagdo de normas, critérios e padroes

destinados a protecédo e a melhoria da qualidade ambiental no pais.

Sua atuacdo se da em duas frentes principais: a fungdo normatizadora, que
envolve a elaboragao de resolugdes técnicas com forga legal, e a fungao politico-
estratégica, voltada a articulagao de politicas publicas ambientais e a promog¢ao dos
objetivos da Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA).

A PNMA, instituida pela Lei n® 6.938, de 31 de agosto de 1981, representa um
marco regulatério fundamental na consolidagao da gestdo ambiental no Brasil.
Elaborada em um contexto de crescente preocupagao global com os impactos
ambientais do desenvolvimento econdmico, a PNMA estabelece os principios,
objetivos e instrumentos que orientam a atuagao do poder publico e da sociedade na

preservagao e recuperagao da qualidade ambiental (MENDES, 2016).

O principal objetivo da PNMA é assegurar condi¢des ao desenvolvimento
socioeconémico compativeis com a protegao da dignidade da vida humana, por meio
da preservacao, melhoria e recuperacdo da qualidade ambiental. Para tanto, a lei
define como principios norteadores a agao governamental integrada, o uso racional
dos recursos naturais, o controle das atividades poluidoras, a protecdo dos

ecossistemas e a promogéo da educagao ambiental.

Portanto, é possivel observar que, dentre os principais pilares da legislagéo
ambiental brasileira, destacam-se sua evolugcdo normativa e institucional em resposta
aos desafios contemporaneos da sustentabilidade. A abordagem evidencia como o
Brasil construiu um arcabougo legal robusto, alinhado tanto a diretrizes nacionais

quanto a padrdes internacionais, como as normas ISO 14001 e ISO 26000.
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3 O PAPEL DO CONSUMIDOR

“A economia circular propde uma ruptura com o modelo linear de producgao e
consumo, ao incentivar a reinsergcéo de residuos no ciclo produtivo, promovendo a
reducdo da extracdo de matérias-primas e o reaproveitamento de recursos’
(OLIVEIRA et al., 2019). Nesse contexto, o consumidor deixa de ser um agente
passivo e assume papel central na transicido para praticas sustentaveis,

especialmente em areas urbanas periféricas como na Cidade Tiradentes.

A gestdo de residuos sélidos urbanos, conforme estabelecido pela Politica
Nacional de Residuos Sélidos (Lei n° 12.305/2010), depende da participagao ativa da
sociedade civil, sendo o consumidor um dos principais responsaveis pela separagao,
descarte e encaminhamento adequado dos residuos. No entanto, essa participagao &
condicionada por fatores estruturais e informacionais. “Em Cidade Tiradentes, a
auséncia de infraestrutura adequada, como ecopontos e coleta seletiva porta a porta,
somada a escassez de campanhas educativas, limita a atuacdo consciente da
populacao” (SOUZA, 2024).

Segundo Lima et al. (2022), “a economia circular s6 se efetiva quando ha
engajamento dos consumidores na adocdo de habitos sustentaveis, como a
separagao de residuos, o consumo consciente e a valorizacdo de produtos
reciclaveis”. A falta de informacédo sobre essas praticas contribui para o descarte
inadequado, agravando os impactos ambientais, como contaminagdo do solo,

obstrucao de vias e proliferacdo de vetores de doencas.

Além disso, Custddio et al. (2024) destacam que “o municipio, por estar mais
proximo da populagdo, deve assumir protagonismo na implementagdo de politicas
publicas que incentivem a economia circular”. Isso inclui a criacdo de mecanismos de
incentivo a participagdo popular, como programas de educagdo ambiental,

campanhas de conscientizag&o e parcerias com cooperativas de reciclagem.
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Portanto, o papel do consumidor na gestao de residuos urbanos nao se limita
ao ato de descartar corretamente, mas envolve uma postura ativa na transformacgao
do sistema. A conscientizacdo, aliada a estrutura adequada, pode transformar o
consumidor em agente da economia circular, contribuindo para a redugdo dos

impactos ambientais e para a constru¢ao de uma sociedade mais sustentavel.

3.1 Comportamento de consumo e descarte

E evidente que os consumidores desempenham um papel de extrema
relevancia no ciclo de vida do produto, a ISO 14040 (1997) define esse ciclo como
“estagios consecutivos e interligados de um sistema de produgao, desde a aquisigao
de matéria-prima ou geragao de recursos naturais até a disposigao final”.

Segundo Kotler (1998), “existem quatro importantes fatores psicologicos que
influenciam as escolhas dos consumidores: motivagao, percepg¢ao, aprendizagem e
crencas e atitudes”. De acordo com isso, € possivel perceber que o comportamento
de consumo se trata de uma questdo psicoldgica que sofre influéncia de diversos

fatores, sejam eles internos ou externos.

Destrinchando os termos utilizados por Kotler e os relacionando com o
comportamento cotidiano dos consumidores, € possivel notar a motivagao quando as
tendéncias influenciam o consumidor na percepgao de necessidade — propagandas
de brinquedos mostram isso claramente ao utilizar cores e sons para encantar
criangas, utilizando-as como canal para o consumidor final (seus pais). Ja a percepgao
pode ser ligada ao contexto social, como na regido de Cidade Tiradentes que possui
um padrdo de consumo e descarte evidenciado pela falta de estrutura. Segundo
Ribeiro e Silva (2019) “embora existam muitas fontes de conhecimento, ainda é dificil
ver pessoas que realmente se preocupam com o bem-estar da natureza”. Isso se
relaciona muito bem aos dois ultimos fatores, uma vez que a educagdo ambiental

depende diretamente do aprendizado e das crencgas e atitudes.
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Assim sendo, nota-se que o comportamento do consumidor € amplamente
influenciavel, isso evidencia que um dos altos niveis de descarte incorreto estdao
diretamente relacionados as informagbées com as quais os individuos estao

familiarizados.

3.2 Consumo responsavel

O consumo responsavel é uma pratica que envolve escolhas conscientes por
parte dos consumidores, considerando o preco, a utilidade e a necessidade de obter
aquele produto. Nesse aspecto, torna-se necessario observar também seus impactos
ambientais, sociais e econémicos. "Antes, os consumidores se preocupavam muito
com o curto prazo, descartabilidade e uso por conveniéncia. Ja, a partir dos anos 90,
a tendéncia é o longo prazo, surgindo conceitos como durabilidade e reutilizagao"
(NASCIMENTO, 2012, p. 77). Essa abordagem propée uma mudanca de
comportamento que vai aléem do ato da compra, incluindo o descarte adequado, a

reutilizacdo de materiais e a preferéncia por produtos sustentaveis.

O consumo responsavel ndo se aplica apenas a aquisicdo de produtos
industrializados, mas também recursos basicos que utilizamos no cotidiano, como

agua e energia.

E importante perceber que, quando nés tomamos banho, damos descarga no
vaso sanitario ou lavamos o carro, ndo estamos consumindo agua, mas
apenas “utilizando” agua potavel. Esta agua sera devolvida para o subsolo ou
para os rios, geralmente contaminada, suja, ndo potavel. (NASCIMENTO,
2012, p. 79).

Nesse contexto, € possivel perceber que ndo apenas utilizamos agua potavel
em atividades que poderiam ser realizadas com agua reutilizada, como também a
devolvemos ao meio ambiente em condi¢gdes contaminadas. Da mesma forma, o uso
excessivo de energia elétrica (muitas vezes gerada por fontes ndo renovaveis),
contribui para a emissdo de gases de efeito estufa e o esgotamento de recursos

naturais.
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Diante desse cenario, 0 consumo responsavel se apresenta como uma pratica
essencial para a construcdo de uma sociedade mais consciente. Ao compreender que
suas escolhas impactam diretamente o meio ambiente e o corpo social, o consumidor
deixa de ser um agente passivo e passa a exercer um papel ativo na promogéo da
sustentabilidade. Seja por meio da reutilizacdo de materiais, do descarte adequado ou
do uso consciente de recursos como agua e energia, cada atitude cotidiana representa

uma oportunidade de transformacgéo.

3.3 Barreiras culturais e socioecondomicas

A sociedade atual enfrenta barreiras culturais e sociais significativas quando se
trata de consumo sustentavel. “A cada dia se torna possivel observar um aumento no
consumo, muitas vezes desnecessario, influenciado pela légica capitalista de
produgdo e consumo" (CUSTODIO; JUNQUEIRA; MANRIQUE, 2024), associada ao
modelo econémico da economia linear, que reune o consumo acelerado e o descarte.
Esse padrao de consumo exacerbado exerce grande impacto sobre o meio ambiente,
uma vez que os residuos frequentemente ndo sdo descartados adequadamente,
contribuindo para a degradagcdo ambiental. Segundo Ferreira et al.(2019), "a falta de
educacao ambiental favorece a apari¢ao de varios problemas ecossistémicos". Esses
fatores sdo barreiras que dificultam o acesso a um novo pensamento relacionado aos
residuos, trazendo dificuldades para modificar tais praticas, tornando-se resistentes a

mudanca.

A falta de infraestrutura adequada também dificulta esse processo. Em diversas
cidades brasileiras, ndo existem sistemas organizados e eficientes de coleta seletiva.
Segundo pesquisa divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
em 2023, "apenas 60,5% dos municipios possuem algum tipo de coleta seletiva". Além
disso, a Agéncia Mural apontou uma baixa quantidade de ecopontos distribuidos pela
cidade de S&o Paulo, junto a falta de informagdes sobre sua localizagdo. Essa
escassez de informacdes, somada a baixa quantidade de locais apropriados,

impossibilita a populacéo de praticar o descarte correto de residuos solidos urbanos.
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3.4 Educagcao ambiental e corresponsabilidade na

sustentabilidade urbana

A educacdo ambiental, ao emergir como uma condugdo metodologica
essencial para o processo de ensino-aprendizagem da relagdo humana com o meio
ambiente, difunde instrumentos essenciais para a fomentagao da corresponsabilidade
do corpo social na construcido de cidades mais sustentaveis.

Nesse sentido cabe destacar que a educagéo ambiental assume cada vez
mais uma funcdo transformadora, na qual a co-responsabilizagdo dos

individuos torna-se um objetivo essencial para promover um novo tipo de
desenvolvimento — o desenvolvimento sustentavel (JACOBI, 2003).

Segundo o Ministério da Educacédo e o Ministério do Meio Ambiente (1999),
entendem-se por educacido ambiental os processos por meio dos quais o individuo e
a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes e
competéncias voltadas para a conservacao do meio ambiente, bem de uso comum do
povo, essencial a sadia qualidade de vida e a sua sustentabilidade. Revela-se, entao,
que a educagao ambiental tem como objetivo comover e qualificar a sociedade para
a construgcao de modelos de consumo alinhados a sustentabilidade, requerendo maior

participacao social e conscientizacdo individual e coletiva dos cidadaos.

Entretanto, tal construcdo ndo pode estar subordinada apenas as ag¢des do
sujeito social. E necessario que o poder publico atue em conjunto com a populacao,
por meio da veiculagcado de informacdes e praticas sustentaveis — como os principios
apresentados por Montenegro (2017 apud ALMEIDA et al., 2024) — ou por meio do
combate a urbanizagdo acelerada e desordenada, que geram a falta de equidade

social, o consumo desenfreado e o esgotamento de recursos naturais.

Acdes governamentais, como o transporte publico eficiente e a eficiéncia
energética, ou agdes sociais individuais, como a gestdo de residuos domésticos e o
consumo consciente, contribuem para a consolidagdo de uma cultura de
corresponsabilidade socioambiental. Ainda que pontuais ou de pequena escala, essas
iniciativas representam movimentos concretos rumo a sustentabilidade urbana, ao
envolver diferentes fatores sociais na construgao coletiva de modelos de consumo

mais éticos, circulares e ambientalmente equilibrados.
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4. PROPOSTAS SUSTENTAVEIS NA GESTAO DE RESIDUOS

A adocao de propostas sustentaveis na gestdo de residuos sélidos urbanos &
essencial para mitigar os impactos ambientais causados pelo descarte inadequado,
especialmente em regides periféricas como Cidade Tiradentes. “A economia circular,
ao propor a reinsercao dos residuos no ciclo produtivo, oferece alternativas viaveis
para transformar o lixo em recurso, promovendo a reducdo da demanda por matérias-

primas e estimulando praticas de reaproveitamento” (SILVA e ANDRADE, 2021).

Entre as principais propostas esta a expansao da coleta seletiva, que deve ser
acompanhada por investimentos em infraestrutura e logistica. A instalacédo de
ecopontos em areas de vulnerabilidade social permite o descarte correto de residuos
volumosos e reciclaveis, além de facilitar o acesso da populagéo a servigos de gestao
ambiental. Segundo Santos et al. (2020), “a presenga de pontos de entrega voluntaria
em bairros periféricos aumenta significativamente o engajamento comunitario e reduz

o descarte irregular”.

Outra proposta relevante € o fortalecimento da educagao ambiental, com
campanhas informativas que abordem o papel do consumidor na separacao e
destinacao dos residuos. A informagao acessivel e continua € um fator determinante
para a mudanga de comportamento. De acordo com Costa e Ribeiro (2023), “agdes
educativas voltadas a economia circular tém maior eficacia quando adaptadas a
realidade local e promovidas por agentes comunitarios, escolas e associagdes de

bairro”.

Além disso, € necessario fomentar parcerias com cooperativas de reciclagem,
que desempenham papel estratégico na valorizagdo dos residuos e na geracéo de
renda para populacdes vulneraveis. A inclusdo dessas cooperativas na cadeia de
gestdo de residuos fortalece a economia circular e contribui para a justica
socioambiental. Conforme Almeida et al. (2022), “a integragdo das cooperativas aos
sistemas publicos de coleta e triagem potencializa a eficiéncia do reaproveitamento

de materiais e reduz os custos operacionais dos municipios”.
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A digitalizagdo da gestdo de residuos também representa uma proposta
inovadora. O uso de aplicativos e plataformas digitais para informar sobre dias de
coleta, localizacado de ecopontos e tipos de residuos aceitos pode facilitar o acesso da
populagdo as informacdes e estimular o descarte consciente. Estudos como o de
Martins e Oliveira (2021) apontam que “a tecnologia, quando aliada a educagao
ambiental, amplia o alcance das politicas publicas e melhora a comunicacao entre

poder publico e sociedade civil”.

Por fim, a criagcdo de incentivos fiscais e programas de bonificagdo para
consumidores e empresas que adotam praticas sustentaveis pode acelerar a transicao
para um modelo circular. Tais medidas estimulam o consumo responsavel e a redugao
da geragao de residuos na origem. Segundo Barreto (2023), “politicas de incentivo a
economia circular sdo mais eficazes quando articuladas com metas claras de redugao

de residuos e indicadores de desempenho ambiental”.

Portanto, as propostas sustentaveis na gestdo de residuos devem ser
multidimensionais, envolvendo infraestrutura, educagéo, inclusao social, tecnologia e
incentivos econémicos. Em Cidade Tiradentes, essas agdes sao fundamentais para
transformar o consumidor em agente ativo da sustentabilidade urbana e para

consolidar a economia circular como estratégia de combate ao descarte inadequado.

4.1 Praticas atuais de gestao de residuos domésticos em Cidade

Tiradentes

A gestédo de residuos € uma etapa fundamental para a educagado ambiental,
pois € a partir dela que o “lixo” & separado e tem a possibilidade de ganhar uma nova
vida. Segundo Almeida (2002), “os residuos domésticos sdo aqueles produzidos ou
gerados em domicilios residenciais e em outras atividades semelhantes a atividade
residencial”. Desse modo, a gestdo dos residuos domésticos é a que mais se

enquadra na responsabilidade do consumidor.
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Em regides periféricas como Cidade Tiradentes, que nao possuem
infraestrutura adequada para o descarte sustentavel, o numero de pontos de descarte
ilegais e incorretos € mais elevado do que em regides centrais. De acordo com matéria
da Prefeitura de Sdo Paulo (2018), a Subprefeitura recolhe diariamente entulhos

resultantes de descartes irregulares na Cidade Tiradentes.

Mesmo com dados que comprovem os elevados indices de descarte incorreto,
existem iniciativas que buscam promover a educagao ambiental e facilitar o descarte
correto de “lixo”. O projeto Cata Bagulho da prefeitura de Sdo Paulo disponibiliza a
coleta de materiais inserviveis - algo que ndo pode ou ndo mais pode servir. Langado
no ano de 2007, o servigo visa reduzir o descarte irregular de residuos, como moveis
velhos, eletrodomésticos quebrados e outros itens grandes que n&o podem ser
descartados regularmente nos pontos de coleta tradicionais. Para residuos cotidianos,
a empresa ECOURBIS atende a Subprefeitura de Cidade Tiradentes com veiculos de
coleta seletiva. Além disso, existem os Ecopontos, como o localizado no Setor G, no

bairro de Cidade Tiradentes, inaugurado no ano de 2015.

Vale ressaltar que as praticas domésticas, como separacgao do lixo, coleta de
6leo usado e doagao de roupas usadas sao essenciais para aplicagdo da economia
circular, pois a gestdo de residuos por parte dos consumidores comega em suas

respectivas residéncias.

4.2 Analise da geragao de residuos do periodo

O Panorama dos Residuos Soélidos de 2023, elaborado pela ABREMA
(Associacao Brasileira de Residuos e Meio Ambiente), constatou que a geracdo de
Residuos Solidos Urbanos (RSU) em 2022 foi de aproximadamente 1,043 kg por
habitante/dia. J& o Panorama de 2024 registrou que, em 2023, esse numero subiu
para 1,047 kg por habitante/dia, evidenciando um crescimento na produgao de
residuos, relacionado ao processo de urbanizagao.

A crescente geragdo de residuos sodlidos tem sido impulsionada pela
expansao urbana, pelo avango da industrializacdo e pelo aumento do
consumo nas cidades brasileiras, resultando em desafios significativos

relacionados a gestdo ambientalmente adequada desses residuos.
(NASCIMENTO et al., 2025)
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A gestdo dos RSU no Brasil enfrenta desafios multifatoriais, como a falta de
estrutura e o baixo envolvimento da sociedade em praticas adequadas de descarte.
Para compreender o assunto, foi realizada uma pesquisa de campo na regido de
Cidade Tiradentes, que revelou que 92,4% dos participantes reconhecem a
responsabilidade do consumidor pelos impactos causados pelos residuos
descartados. No entanto, apenas 40,2% afirmam realizar o descarte de forma
consciente, enquanto 25% alegam nao fazé-lo devido a falta de infraestrutura
adequada. A baixa adesdo ao descarte consciente, como apontado pelos
participantes, reforca as ideias apresentadas no inicio sobre baixo envolvimento e falta

de infraestrutura.

4.2.1 Efeitos da falta de infraestrutura

A falta de infraestrutura para os residuos sélidos urbanos na Cidade Tiradentes
€ um problema recorrente. Segundo o jornal Agéncia Mural, os moradores ja
chegaram a ter que reformar um muro danificado pelas queimas de materiais
descartados de forma irregular, o que mostra a ma gestao dos residuos na regido."A
responsabilidade pela coleta, pelo transporte e pela disposicao final do RSU é da
autoridade publica municipal, que pode executa-la direta ou indiretamente.”
(CUSTODIO; JUNQUEIRA; MANRIQUE, 2024).

De acordo com Siqueira e Moraes (2025), "o descarte inadequado de materiais
pode ter consequéncias graves na saude publica, como a propagag¢ao de doengas,
contaminagao da agua e do solo, além da proliferagcdo de vetores", como mosquitos,
ratos ou baratas. E necessario desconstruir a mentalidade que considera o lixo como
algo invisivel. Negligenciar o descarte improprio e as consequéncias ambientais e

sanitarias é fechar os olhos para o sofrimento de populacdes vulneraveis.
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4.3 Economia circular na gestao de residuos e seus desafios de

aplicagao

As aplicagbes da Economia Circular no meio urbano surgem por diversos
meios, desde a compostagem doméstica até a criacdo de ONGs ou projetos coletivos
que atuam no auxilio da criacdo de um ambiente sustentavel.

Surgem apelos em varios setores da sociedade por maiores investimentos ao
desenvolvimento de novas tecnologias, objetivando o reaproveitamento de
residuos e uma melhor eficiéncia na reciclagem do ‘lixo’ com a¢des capazes

inclusive de movimentar a economia e gerar uma menor dependéncia de
recursos naturais. (FOSTER; IGARI; ROBERTO, 2016).

Todavia, a implementagdo da Economia Circular de forma integrada a Gestao
de Residuos se mostra, mesmo nos dias atuais, complexa, principalmente em regides
periféricas, como no bairro de Cidade Tiradentes, no extremo leste da cidade de Sao
Paulo. A falta de financiamento adequado e o desinteresse governamental em expor
a causa geram barreiras estruturais e simbdlicas, que dificultam a consolidacéo de

praticas sustentaveis no territorio.

Além disso, a falta de engajamento e politicas publicas efetivas, aliada a
escassez de politicas educacionais para com a educacdo ambiental, comprometem a
construcdo da conscientizagdo da populacédo local, que fica alheia aos processos
decisorios das iniciativas circulares, sem assumir o0 protagonismo necessario para
transformar o modelo de produgéo e consumo atual em um sistema mais justo.

No entanto, a implementagao efetiva do desenvolvimento urbano sustentavel
enfrenta uma série de desafios, incluindo a falta de financiamento adequado,
resisténcia politica e falta de conscientizagdo publica. Para superar essas
barreiras, € necessario um esfor¢o colaborativo entre governos, setor privado,

comunidades locais e sociedade civil, com o objetivo de promover politicas e
praticas que favoregam a sustentabilidade urbana. (ALMEIDA et al., 2024).

Somente com uma abordagem integrada e inclusiva sera possivel superar as
barreiras construidas ao longo do tempo, transformando o atual paradigma em um

sistema circular verdadeiramente sustentavel e justo.
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4.4 Praticas sustentaveis

Os desafios enfrentados na gestdo de residuos soélidos na regido da Cidade
Tiradentes, tornam essencial promover praticas sustentaveis que possam ser
incorporadas ao cotidiano da populagdo. A realidade urbana exige solugdes
acessiveis e eficazes, capazes de envolver os moradores na constru¢gao de um
ambiente mais limpo e equilibrado. A adog¢ao dessas praticas ndo depende apenas de
infraestrutura publica, mas também da conscientiza¢ao individual e do compromisso

coletivo com o territério.

Economizar energia e a4gua é uma atitude essencial para reduzir os impactos
ambientais nas areas urbanas. No caso da energia, podemos aplicar agdes simples
como apagar luzes em ambientes desocupados e desligar aparelhos eletrénicos
quando nao estdo em uso. De acordo com uma matéria publicada pelo jornal Valor
Econdmico, dados divulgados pelo IBGE apontam que: O brasileiro usou, em média,
117,5 litros de agua por dia em 2020, segundo a pesquisa Contas Econbmicas
Ambientais da Agua 2018-2020. Esses dados mostram que é essencial aplicar o
consumo consciente da agua, que envolve praticas como fechar a torneira ao escovar
os dentes, reaproveitar a agua da lavagem de roupas para limpeza de calgadas ou
automoveis e evitar banhos prolongados. Essas medidas, quando aplicadas a rotina,

contribuem para a preservacao dos recursos naturais.

A separacao correta do lixo também € uma pratica essencial para reduzir a
poluicdo. Um estudo do IBGE aponta que, no Brasil, 3.364 (60,5%) dos municipios
com algum servigo de manejo de residuos sélidos tinham coleta seletiva. Ao organizar
os residuos em categorias (organicos, reciclaveis e rejeitos) € possivel evitar a
contaminagcdo de materiais reaproveitaveis e diminuir a quantidade de lixo
encaminhado aos aterros sanitarios. O lixo organico, como restos de alimentos e
cascas de frutas, pode ser destinado a compostagem. Os reciclaveis, como papel,
plastico, vidro e metal, devem ser limpos e secos antes do descarte. Ja os rejeitos,
como fraldas ou papéis engordurados, devem ser encaminhados ao lixo comum, pois
nao podem ser reciclados. Essa separagao pode ser feita com o uso de lixeiras

identificadas ou sacos distintos.
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Além das acbes voltadas ao descarte e reaproveitamento de residuos, a
sustentabilidade comec¢a ainda no momento da compra. Uma pratica simples e eficaz,
e se fazer trés perguntas antes de adquirir qualquer item:

Eu quero? Eu posso? Eu preciso?”. Esse exercicio ajuda a distinguir o desejo
da real necessidade, promovendo escolhas mais responsaveis. Outra atitude
importante é priorizar produtos que possuem selo verde. Os selos verdes

atestam que um produto causa menor impacto ambiental em relagédo aos seus
similares disponiveis no mercado. (NASCIMENTO, 2012, p.76).

Ao repensar as praticas de consumo, o individuo contribui para a redug¢ao dos
impactos ambientais e para uma relagdo mais equilibrada com os recursos naturais e

com o préprio territério.

METODOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A metodologia, em suma, é a parte do trabalho académico que descreve o
caminho seguido para conduzir a pesquisa, explicando de forma sucinta como o
estudo foi realizado e as escolhas feitas para garantir a confiabilidade dos resultados.
Foram utilizadas as pesquisas exploratoria, de campo, ex post facto, bibliografica e
telematizada, as quais abordaram métodos com o objetivo de investigar e obter
informacdes relevantes para compreender o tema, por intermédio de pesquisas de
campo com consumidores da regido de Cidade Tiradentes, livros, artigos, revistas, e-

books, podcasts e entrevistas televisionadas.

Ademais, foi realizada uma coleta de dados de forma on-line via formulario do
Google, onde o questionario contou com 10 perguntas que incluiam — dicotdmicas,
fechadas e de multipla escolha. A vigéncia abrangeu o periodo entre 11 de setembro
de 2025 e 9 de outubro de 2025, tendo como publico-alvo pessoas que residissem em
Cidade Tiradentes e bairros proximos, com a finalidade de tomar conhecimento sobre
a percepgao da populagao acerca do papel do consumidor na gestao de residuos e
seus impactos. Foram selecionados trés graficos obtidos através do questionario para
a realizacdo da discussao de resultados, sendo esses 0s que mais se relacionavam
com as hipoteses levantadas no inicio da pesquisa. A seguir, situam-se os resultados

obtidos com base nas 159 respostas.
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Grafico 1- Vocé costuma realizar descarte correto de residuos

= Sim, com frequéncia
= J3, raramente
= Ndo, por falta de infraestrutura adequada para descarte

= N3o, pois ndo tenho interesse no tema

Fonte: Autores, 2025

A partir dos dados coletados da pesquisa, € possivel afirmar que parte das
pessoas se preocupa em fazer o descarte correto dos residuos e produtos. Contudo,
uma parte consideravel ndo faz o descarte corretamente devido a falta de
infraestrutura. A coleta seletiva, que pode ser considerada uma estrutura, deveria
estar disponivel em todos os locais, sendo um direito. No entanto, essa falta prejudica
a eficacia das politicas ambientais e dificulta o engajamento da sociedade em praticas
sustentaveis. Dessa forma, embora haja uma parte que se preocupa com 0 meio

ambiente, a infraestrutura publica ainda ndo acompanha essa demanda.

Grafico 2- Contato com contelido informativo sobre descarte consciente

o.4%)

= Sim, com frequéncia = Sim, raramente

= Nao lembro de ter visto = Nunca vi

Fonte: Autores, 2025
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Esse indice demonstra que ha uma distribuicdo desigual na percepgao sobre
campanhas informativas, com predominancia de individuos que relatam ver
campanhas sustentaveis raramente.

O resultado analisado estabelece relagdo com o grafico numero cinco, uma vez
que as opgdes "Sim, raramente" representam a maior porcentagem das respostas
para: contato com conteudo informativo e comportamento correto de descarte, o que
evidencia que: a gestdo de residuos urbanos pode ser influenciada pela falta de
informagé&o sobre descarte consciente.

Em outras palavras, a auséncia de campanhas visiveis e frequentes contribui
diretamente para praticas inadequadas de descarte, dificultando a gestédo

eficiente dos residuos.

Grafico 3- Infraestrutura de descarte

= Possui infraestrutura = Nao possui infraestrutura

Infraestrutura parcial = Nao sei responder

Fonte: Autores, 2025

A pergunta avaliou a percepcédo dos moradores sobre a estrutura disponivel
para o descarte adequado de residuos solidos em Cidade Tiradentes. Os resultados
apontam insatisfacao e incerteza quanto a efetividade dos servicos.

A maioria dos participantes (44%) acredita que n&o ha estrutura suficiente,
revelando uma percepgdo negativa da maior parte dos entrevistados. Ja 30,8%
indicaram que ha estrutura parcial, sugerindo que as iniciativas existentes séo
limitadas ou mal distribuidas. Apenas 10,1% consideram a estrutura suficiente,

reforcando que os servigos ainda ndo atendem plenamente a comunidade.
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Além disso, 15,1% disseram nao saber responder, o que pode demonstrar falta
de informacgao ou divulgacéo.

No geral, os dados mostram que a percepgao da populagao é majoritariamente
critica, demonstrando a necessidade de melhorias na infraestrutura, na comunicacao
e na educagao ambiental para uma gestao mais eficaz dos residuos sélidos na regiao.
Isso confirma a perspectiva abordada na hipétese 1, afirmando que a auséncia de
estrutura adequada para descarte e coleta seletiva limita a participacdo da populagao
local na gestao de residuos urbanos.

Sob esse viés, fica comprovado que as hipoteses levantadas ao longo do
trabalho sao corretas, uma vez que a pesquisa de campo forneceu embasamento para

essas afirmacgoes.
Para além dos métodos utilizados no decorrer do estudo, foi elaborado um
folder informativo que tem como objetivo mitigar os problemas que comprometem o

desenvolvimento sustentavel dos consumidores.

Figura 1- Folder sobre conscientizagao sustentavel

o [ CONOMIA CIRCULAR
- |
GESTAO DE RESIDUOS

~ Operagfio cata bagutho a )
Z o 3 - sabados a partir das manhé
Economia Circular: & e qual se objetivo? e Economia Circular s :

£ = SRR = propée um novo eito de pensar sobra consumo e descarte .
Forma inteligente de lidar com os residuos do dia a dia. agestio
NGo segue o modelo tradicional de: extrair —* usar =+ descartar de residuos se torna urgente

Ela propée um ciclo mais sustentavel: usar — reaproveitar —+

> Para saber quando o caminhao vai passar:

reciclar - transformar. Assim, o que antes viraria lixo e
judicaria o meio ambiente, pode voltar a ser matéria-prima e

i va fungao,
\ganhar uma nova 3 ,—\

s consumidores tombém podem fazera | o itairy
ronga o dia o dial & possivel proteger o meio-ambiente, gerar
‘empregos, fortaiecer a economia local & promover mais
dignidade para a populagdo que habita essas comunidades.

conomia domén também
‘gjudam o consinul urn boire muis Mo
custarttive

-

Gestao de residuos solidos lixelras de colata soletives:

-+ Politica Nacional de Residuos Sélidas
(PNRS) na Lei N°12.305, de 2 de agosto de
2010. b

Hordrios dos Caminhées de Lixo e Coleta Seletiva
5 a g :

Fonte: Autores, 2025
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ABSTRACT

Urban solid waste management remains a critical challenge in Brazilian peripheral
regions, particularly in Cidade Tiradentes, located in Sdo Paulo’s eastern zone. This
study aims to demonstrate how improper waste disposal affects the local population,
emphasizing the consumer’s role as an agent in reducing environmental impacts. The
research explores how lack of information and infrastructure influences disposal
behavior and proposes circular economy principles as a sustainable alternative. By
assessing the current waste scenario, public awareness, and structural limitations,
the study highlights the need for public policies that promote selective collection,
accessible eco-points, and educational campaigns to empower consumers in urban
waste management.

Keywords: Circular Economy; Waste Management; Urban Disposal; Environmental

Awareness; Cidade Tiradentes; Sustainability.

CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa permitiu levantar reflexdes significativas sobre o papel da
populagdo na gestao de residuos. Observou-se que a falta de informagao acessivel e
de estrutura adequada dificulta praticas sustentaveis, especialmente em regides

periféricas como Cidade Tiradentes.

Nesse contexto, destaca-se a necessidade de fomentar habitos conscientes,
como os propostos pela economia circular, que promovem o reaproveitamento de

materiais e a reducéo dos impactos ambientais.

Portanto, a democratizagcdo do acesso a informacado e o fortalecimento de
iniciativas educativas sdo essenciais para transformar comportamentos cotidianos e

melhorar a qualidade de vida nas comunidades urbanas.
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