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APRESENTACAO

Nos ultimos anos, testemunhamos um aumento significativo no uso de tecnologias digitais,
como smartphones, redes sociais, jogos online e plataformas de streaming. Embora essas
tecnologias tenham trazido muitos beneficios, também geraram preocupagdes sobre o impacto
delas na saude mental das pessoas. Ao abordar essas questdes, os estudantes podem utilizar uma
variedade de metodologias de pesquisa, incluindo levantamentos, estudos de caso, analise de

conteudo online e revisao de literatura.

Assim sendo, o projeto visa promover informac¢des mais amplas e facil compreensdo aos
desafios relacionados a satide mental e fornecer direcionamentos para um bem-estar emocional

melhor nos dias de hoje, que estdo cada vez mais digitalizados.
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SUMARIO EXECUTIVO

Proposito: Atualmente, o Brasil lida com o problema do aumento da deterioragao da satide mental.
De acordo com a Organizagao Mundial da Satde (OMS), no ano de 2022, aproximadamente 10%
dos brasileiros apresentavam disturbios como ansiedade e depressao. Embora pareca uma questao
pessoal, negligenciar a saide mental tem implicacdes extensas, afetando desde o rendimento
escolar e profissional até a interagao social. Diante do exposto, o objetivo do projeto "CalmQuest"
¢ conscientizar a sociedade acerca dos impactos dos distirbios psicoldgicos e proporcionar apoio
acessivel para a assisténcia a saude mental. A plataforma, além de ser informativa, incluira
iniciativas sociais que incentivam o autocuidado, a diminui¢do do estigma e o acesso a

instrumentos terapéuticos.

Definicdo do Negdcio: Tendo em vista que 80% dos brasileiros possuem acesso a internet, o
projeto sera desenvolvido no formato de aplicativo e site, facilitando o alcance para a maior parte
da populagdo. Dentre as abas disponiveis na plataforma, o publico contard com algumas partes
essenciais como:
e Diario Emocional: Para registro de pensamentos, sentimentos € humor diério, permitindo
que vocé tenha controle sobre o que sente
e Recursos de Autocuidado: Sessdes de meditagdao guiada, exercicios de respiracao e dicas
para uma rotina saudavel.
e Comunidade de Apoio: Aba onde os usudrios poderdo compartilhar experiéncias, buscar

apoio emocional e trocar informagdes com os demais usudrios.

Time de projeto:
e Ligia Ferreira Pollon Anastacio: facilidade com escrita e boa comunicagdo.

Localizagdo: A plataforma disponibilizada para todo o Brasil.

Mercado e Competidores: O "CalmQuest" pretende atender o mercado de satde e bem-estar,
com foco na saude mental, orientando sobre praticas de autocuidado e facilitando a diminuig¢do de
estresse e outros disturbios relacionados a saide mental. Nesse mesmo segmento, o principal
concorrente ¢ a empresa "Headspace", que conecta usuarios a psicologos e oferece recursos
terapéuticos online. Contudo, o diferencial do "CalmQuest" estd na abordagem integrada,

combinando suporte emocional, ferramentas praticas e uma comunidade ativa mais acessivel
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Analise Financeira e Econdmica: Para poder iniciar o projeto, ¢ imprescindivel uma andlise
financeira ¢ econdmica. O investimento para o inicio do projeto ¢ de R$ R$ 14.070,48, que ira

cobrir todos os equipamentos indispensaveis para a criagdo do empreendimento.
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Tépico 1 | MOTIVACAO
1.1 Problema

A satide mental ¢ um pilar essencial do bem-estar geral, permitindo que o individuo utilize
suas habilidades, se recupere do estresse diario, seja produtivo e contribua para a comunidade. Nao
¢ por acaso que o cuidado com a satide mental esta garantido como um direito constitucional,
refletindo a responsabilidade do Estado brasileiro em assegurar condi¢des dignas de cuidado para
toda a popula¢io (MINISTERIO DA SAUDE, 2024).

Diferentes fatores podem impactar diariamente na saide mental de um individuo, como a
realidade social, econdmica, cultural e at¢ mesmo ambiental. Quando negligenciado, a falta de
atencdo a saude mental pode resultar em consequéncias graves, tanto no nivel individual quanto
coletivo, como por exemplo, incapacidade de manter relacionamentos saudaveis e dificuldades no
ambiente de trabalho. Pode-se assim dizer que cuidar da satide mental ¢ tdo importante quanto
cuidar da saude fisica, pois proporciona a populacdo sanidade e habilidades para lidar com as
adversidades da vida de forma positiva (Souza et al., 2022).

O Brasil atualmente vem enfrentando muitos casos relacionados a satide mental dos
adolescentes, mais da metade da populagdo denomina a satide mental como o principal problema
do bem-estar no pais atualmente. De acordo com a pesquisa realizada pela Neurotech Sapien Labs,
o Brasil ocupa a quarta posi¢ao de pior taxa de satide mental no planeta (Terra, 2024).

Apos as observagdes, ficou notorio a necessidade do desenvolvimento de uma plataforma
de servigo que atendesse essas necessidades. Com isso, o aplicativo “ CalmQuest”visa oferecer
exercicios e atividades de relaxamento para que os usuarios possam relaxar e conseguir manter o

equilibrio no bem-estar atualmente.

1.2 Solucao Potencial
Com base nos desafios atuais relacionados a saude mental, o aplicativo "CalmQuest" visa

criar um ambiente estruturado e acessivel, onde os usudrios possam encontrar suporte para o
relaxamento e informagdes valiosas sobre saude mental. A plataforma oferece uma experiéncia
interativa e envolvente, com abas de contetidos atraentes e opg¢des de multipla escolha quanto ao
formato de contetido oferecido, ou seja, disponiveis tanto em formato de texto quanto de audio. O
App "CalmQuest" foi pensado para ser um recurso abrangente que aborda diretamente as emogoes
dos usuarios, fornecendo atividades e contetidos adaptados as suas necessidades individuais. O
aplicativo nao apenas facilita o acesso a praticas de relaxamento e informacdes educativas, mas
também combate a desinformacdo e a falta de apoio em satide mental, contribuindo para uma

sociedade mais informada e bem apoiada no cuidado com a sua satde.

RELATORIO DE TCC — MODELO DE NEGOCIO




1.3 Valor para o cliente
Por meio do aplicativo "CalmQuest", serd possivel acessar, de maneira simples e

econdmica, ferramentas para relaxamento ¢ compreensdo das emogdes. O aplicativo visa ndo
apenas promover um estado de calma e tranquilidade entre os usuarios, mas também oferecer um
espago interativo que combina aprendizado e entretenimento. Com o "CalmQuest", busca-se
proporcionar uma experiéncia relaxante e enriquecedora para o usuario, de modo a ajudé-lo a com

emogoes e alcancar um bem-estar mais profundo e duradouro.

1.4 Fator de inovacao e ou diferenciagao
A inovagdo e diferenciagdo esta presente por meio das reparticdes de conteudo para os

usuarios, buscando sempre compreender e solucionar problemas a saude mental, além de um
amplo campo agradavel e interessante para o publico. Portanto, o “CalmQuest” conta com
materiais pagos € materiais gratuitos de facil acesso, promovendo assim, um alcance maior,
divulgando informagao aos que precisam e contribuindo para o conhecimento e melhor qualidade

de vida dos usuarios.

Figura 1- Golden circle

Encorajar as pessoa a cuidarem da
sua saude mental, oferecendo uma
plataforma mais ampla e acessivel
para promover o bem-estar
emocional.

POR QUE Oferecendo ferramentas
= personalizadas, suporte,
g monitoramento emocional e
4 educacdo continua, com um
y ambiente seguro e acessivel para
COMO todos
a
0 QUE

Um aplicativo com
funcionalidades como apoio
continuo para o bem-estar,
meditagSes, terapia, didrio
emocional, jogos interativos e
monitoramento de humeor

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

1.5 Time de projetos

No Quadro 1, apresenta-se o time do projeto, bem como suas habilidades e competéncias
para o desenvolvimento da proposta.

Quadro 1 — Time do Projeto
Integrante Habilidades/Competéncias
Ligia Ferreira Pollon Anastacio 1. Boa comunicagao

2. Facilidade com escrita
Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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Tépico 2 | MODELO DO NEGOCIO

2.1 Identidade da Empresa
Uma o6tima proposta de negdcios deve trazer uma identidade que seja condizente com

aquilo que se deseja entregar, bem como possa despertar, no potencial cliente, a real ideia do valor
ofertado. Neste caso, optou-se por uma comunicagao contendo uma identidade visual que possa
demostra claramente os objetivos e principios do App.

No logotipo presente na figura 2, a principio, buscou-se amparar-se nas cores de acordo
psicologia das cores. Neste caso, optou-se pelos tons pastéis de amarelo, laranja, off-white e azul
que carregam significados relacionados a paz, tranquilidade, relaxamento, calmaria, juventude,
harmonia e traz um clima agradavel. O por-do-sol demonstra a tranquilidade e paz que podemos
sentir ao estar em um local calmo, relaxante e agradavel, tal qual o objetivo do aplicativo. Os
sentimentos remetidos pela paleta de cores condizem com o objetivo pensado: trazer a sensagao
de conforto e tranquilidade em saber expressar nossas emogoes.

Em relagdo a escolha do nome, optou-se por se fazer um paralelo entre o termo “Calma”
mais o seguinte questionamento: quando atingimos a calma? Dessa forma, chega-se ao nome
CalmQuest.

Figura 2 - Logotipo

CalmQuest

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Para o nome foi feita uma pesquisa no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI)
com objetivo de verificar se 0 nome decidido ja estava sendo utilizado por terceiros. O resultado
mostrou que “CalmQuest” nao tem registro € nao esta sendo utilizado. Portanto serda mantido como

pensado inicialmente.

Figura 3 — Pesquisa no INPI

RELATORIO DE TCC — MODELO DE NEGOCIO




RESULTADO DA PESQUISA (03/06/2024 as 10:00:45)
Nome: CalmQuest

- Nenhum Nome de Titular foi encontrado na
sua pesquisa. Aperte o botao de Voltar do seu
Browser, para voltar a Pesquisa.

AVISO: Depois de fazer uma busca no banco
de dados do INPI, ainda que os resultados
possam parecer satisfatorios, nao se deve
concluir que a marca podera ser registrada. O
INPI no momento do exame do pedido de
registro realizara nova busca que sera
submetida ao exame técnico que decidira a
respeito da registrabilidade do sinal.

Dados atualizados até 28/05/2024 - N° da Revista: 2786
:r.ﬂoci_")

Fonte: INPI (2024).

Apo6s uma pesquisa feita no site "registro.br" para ver se era possivel usar um dominio com

o nome que sugerimos. Podemos conferir na Figura 4.

Figura 4 — Registro de dominio

ACESSAR CONTA

liame » Registre

Registre o dominio .br certo para vocé

CalmQuest Q,

= Conhega todas as categorias do .br

calmquest.com.br
Dominio disponivel para registro.

RE-80,00 RS PORO0
RS 40,00 RS 76,00 RS 184,00 = outros valores

por 1 anc por 2 anas por & anos

REGISTRAR

QA PESOUISAR NOVAMEN I E

Fonte: Registro.br (2024).

Conforme demonstra o resultado da pesquisa, foi possivel optar por um dominio que

mantém o nome do projeto, sendo de facil memorizagdao. Em geral, o registro de um dominio tem

seu custo de acordo com a contratagao dos servicos, em fun¢do de tempo de uso.

2.2 CANVAS DO MODELO DO NEGOCIO

Na Figura 5, vocé pode ver o Business Model Canvas, uma ferramenta de planejamento

estratégico que ajuda a criar e esbogar novos ou existentes modelos de negocios (CANVA, 2012).

Com isso, quero destacar a proposta de modelagem, apresentando o Canvas do negdcio.
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Figura S — Canvas do modelo do negdcio

CalmQuest: MODELO DE NEGOCIOS - CANVAS
""f' eiros Chave | Atividades Chave Proposta de Valor | " n Iul entos de

Redes sociais Atividades interativas Privacidade e Contato com o cliente Mulheres e Homens
Obscuridade

Psicélogos Aldio para meditagbes Chat interativo Todas as classes soclals
Entretenimento e

diversdo
Buscantes de

I Recurso Chave l Lanais relaxamento e
entretenimento

Politicas de apoio legal Aplicativo
e emocional

Redes Soclais
Equipe de atencdo
bésica

|:"'\17u': je Custos I}w"“ je Renda

Recursos tecnolégicos Assinaturas mensals e anuais

Desenvolvedor do app Anunclos

Fonte: Sebrae.com (2024).

De acordo com a Figura 5, Canvas ¢ uma ferramenta estratégica que permite descrever,
desenhar, desafiar, inventar e ajustar o modelo de negocios. Ele ajuda a visualizar todos os aspectos
essenciais do negdcio, incluindo proposta de valor, segmento de clientes, relacionamento com
clientes, atividades-chave, recursos principais, parcerias-chave, estrutura de custos e fontes de
receita. Com essa ferramenta, ¢ possivel ter uma visdo ampla do negocio e fazer ajustes conforme

necessario.

2.3 DESIGN DA PROPOSTA DE VALOR

O design da proposta de valor ¢ uma ferramenta que ajuda a criar e posicionar produtos ou
servigos com base no que o cliente valoriza e precisa. Ele também auxilia na identificagdo
estruturada da combinagdo produto-mercado (ANALISTA DE NEGOCIOS, 2019). A Figura 6

destaca o design da proposta de valor do modelo de negocio proposto.
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Figura 6 — Proposta de valor

Proposta de Valor Perfil do Cliente
" aprendizagem : ; diversaoe
recreativa  procura de e saucave) entretenimento
informacao apoioe \
b conhecimento

atividades fisicas

plataforma atendimento autocontrole
interativa (D acessivel J i
cominformacoes — buscar apoio
relacionadas a de profissionais

1
sair com
os amigos

sude

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

2.4 Formalizacao do Negocio

Para a formalizacdo do negdcio, apresenta-se, abaixo, alguns dos principais dados para a

formalizagdo do negocio.

Quadro 2 - Dados da Empresa

Razio Social: CalmQuest Ltda

Nome Fantasia: CalmQuest

Ramo de Atividade: Servigos educacionais e interativos

Site: www.CalmQuest.com.br

Endereco Av. Castro Alves, 62 — Somenzari, Marilia-SP

Prédio Proprio/Alugado Alugado

Enquadramento Tributario: Simples Nacional

CNAE: 6203-1/00 — Desenvolvimento e licenciamento de
programas de computador customizaveis.

Forma Juridica: Sociedade por cotas limitadas

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

Quadro 3 - Capital Social

Sacio Quotas Valor
Nome do Socio 1 100% 35.000,00
Total 100% 35.000,00

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)
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Quadro 4 - Registros Necessarios
Ambito Municipal Registro na junta comercial.
Alvara de localizagdo e funcionamento.
Inscricdo municipal.
CNPJ.
Licenga ambiental.
Licenga sanitaria.
Vistoria de cumprimento de normas de seguranca.
Ambito Estadual Registro na junta comercial.
Alvara de localizagdo e funcionamento.
Inscricdo municipal.
CNPJ.
Licenga ambiental.
Licenga sanitaria.
Vistoria de cumprimento de normas de seguranga.
Ambito Federal Registro na junta comercial.
Alvara de localizagao e funcionamento.
Inscrigdo municipal.
CNPJ.
Licenga ambiental.
Licenga sanitaria.
Vistoria de cumprimento de normas de seguranga.

2.5 Pivotagem do Modelo do Negocio

O nome “CalmQuest” ndo sofreu nenhum tipo de alteracdo desde o inicio do projeto. A
pivotagem nao foi necessaria pois 0 nome se encaixa perfeitamente ao projeto proposto desde a

ideia inicial criada.
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Topico 3 | PRODUTO

3.1 Escopo do Produto
O produto se apresenta por meio de um aplicativo direcionado aos usuarios que ainda nao

saibam como lidar com os proprios sentimentos, pretendendo trazer conhecimento e administragdo
sobre as emocgdes. No qual sua funcionalidade se baseia em telas, cada uma com utilidades
especificas para o publico. Por meio disso, procuramos solucionar a questdao da desinformacao e
administra¢ao da nossa saude mental, para que os publicos em pauta tenham conhecimento sobre

o tema, saiba reconhecer, lidar e relaxar.

Quadro S — Escopo do projeto

Servico Objetivo Escopo do produto
Oferecer conhecimento sobre a satide mental Tela com a logotipo e informagdes
para a sociedade, de forma interativa e para login.
preservando seus dados, a fim de que saibam
Contetido administrar sentimentos e como trata-los.
Propor de forma interativa que o cliente Tela com cores pastéis e relaxantes
relaxe e saiba lidar melhor com suas emogdes, | para o publico-alvo, contendo jogos,
tendo seus sentimentos controlados e videos, audios com imagens
compreendidos, assim administrando melhor | interativas, em que podemos adquirir
Atividade interativa seus sentimentos. conhecimentos e relaxar.
Oferecer servigos e ferramentas exclusivas, Tela onde os usuarios que tiverem
como atividades ilimitadas. interesse podem assinar o plano
Assinaturas Premium e ter acessos exclusivo em
algumas atividades.

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

\

Dando prosseguimento a apresentacdo da proposta, na secdo que se segue, serao

apresentadas as telas que compdem a proposta de aplicativo.

3.2 MVP
3.2.1 Apresentacio

O aplicativo “CalmQuest” foi desenvolvido com cores atrativas, no intuito de facilitar e
entreter o publico durante a aprendizagem, com imagens e textos explicativos com o intuito de
promover uma melhor acessibilidade as fun¢des e demonstrar a identidade do projeto.

A figura 7 representa a tela inicial, quando vocé abre o “CalmQuest”, ¢ como se entrasse
em um espaco de tranquilidade e acolhimento. A tela inicial ¢ pintada em um tom suave de off-
White, criando um ambiente sereno que ajuda a acalmar a mente logo de cara. No centro, vocé
encontra uma flor no tom laranja vibrante. Ela simboliza o crescimento e a renovacao, trazendo
um toque de cor e vida que faz vocé se sentir positivo e revigorado. A delicadeza da flor adiciona
uma sensa¢ao de conforto e calor ao design. Acima da flor, o nome "CalmQuest" aparece em um

tom elegante de azul. Essa cor ndo sé destaca o nome de forma clara e amigavel, mas também
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transmite uma sensagao de confianga e tranquilidade, convidando vocé a explorar e cuidar de sua

saude mental.

Figura 7 — Tela inicial

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Na figura 8 contém a tela de /ogin, onde o publico pode acessar e criar uma conta no

aplicativo e ter a confirmagao que iremos preservar a sua integridade.

Figura 8- Tela de login

Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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Na figura 9 contém a tela onde o usudrio pode fazer um check-in do seu dia e ter uma

experiéncia adaptada especialmente para ele.

Figura 9— Tela de check-in

Faca o check-in
do seu dia

para melhor experiéncia...

Inicie agora

Néo, obrigadol

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

3.2.2 Processo de Validacao

Para validacao da proposta, foi realizada uma pesquisa referente a identidade visual do
projeto, cujo constatou-se a percepgao do publico referente ao prototipo do aplicativo. A pesquisa
foi respondida por 23 pessoas, via formulario Forms, ocorrendo de forma voluntaria e anonima.
Os resultados obtidos estdo nos graficos abaixo.

Na primeira pergunta, os votantes foram submetidos a uma pergunta quanto a logo estar

adequada ao proposito e identidade do projeto. A respostas estdo contidos no Gréafico 1.

Grifico 1 - Percepcao quanto a Identidade da logo e seu propdsito.

13%
Sim, o nome transmite de maneira pracisa o 20 ’
proposito e a identidade do projeto.
O nome escolhido transmite parcialmente a
identidade e o propdsito do projeto
MNao, o nome ndo transmite de maneira precisa a
proposta identidade do projeto.

Néo estou seguro em opinar. 0

Cutra 0

87%

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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Considerando os resultados obtidos no Grafico 1, observa-se que 87% das pessoas que
responderam o formulario afirmam que a logo transmite a ideia do protdtipo, enquanto 13%
afirmam que a logo transmite parcialmente a identidade do projeto. Pode-se assim considerar que
a maioria dos votantes reconhecem a logo como aderente a proposta, que serd mantida conforme
a ideia inicial.

Na segunda pergunta, os votantes foram submetidos a uma pergunta referente a identidade

da logo e seus elementos visuais previamente utilizados. A respostas estdo contidos no Grafico 2.

Grifico 2- Continuagdo da identidade do logo.

a
e

5l
5im, a logo transmite de maneira: precisa o proposito 10
e a identidade do projeto. -

A logo transmite parcialmente a identidade e o
propasito do projeto.

Mao, a logo ndo transmite de maneira precisa a
proposta identidade do projeto.

@ & o @

Néo estou seguro em opinar. 1

83%

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

No gréfico 2, observa-se que resultado obtido sobre uma pergunta referente as cores, fontes
e elementos na logo tiveram a aprovacdo de 83% dos sujeitos. Verificou-se, portanto, que os
elementos e cores presentes na logo estdo de acordo com o prototipo dos elementos visuais
presentes projeto.

Na pergunta niamero trés da pesquisa, os participantes foram subordinados a responderem
se as cores presentes nas plataformas do projeto estdo em conformidade com o proposito. A
respostas estdo contidos no Gréafico 3.

Grafico 3 — Validacao das cores.

Sim, as cores utilizadas atendem o propdsito da do
projeto.

Az cores utilizadas atendem parcialments o
propdsito do projeto.

Mao, as cores utilizadas ndo estdo de acordo com a
ideia do projeto.

e & o o

Néo estou seguro em opinar. 1
96%
Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Notou-se também, na pesquisa que 96% das pessoas afirmaram que as cores do design da
plataforma estdo em conformidade, enquanto 4% dos votantes afirmaram que ndo possuem

seguranca para opinar. Com relacao as experiéncias obtidas pelo publico, os votantes avaliaram a
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plataforma quanto ao layout, acessibilidade e compreensdo dos textos nela presentes. Dito isso,
conclui-se que os textos dispostos no protdtipo estdo de facil compreensdo e visualizagao.

Em relacdo com a Figura 10, foi disponibilizado, ao final da pesquisa, um pequeno espago
para que os entrevistados comentassem sobre suas opinides e sugerissem melhorias. Obteve-se os

seguintes comentarios.

Figura 10 — Sugestoes dos votantes.

Esta 6timo
Nao

N3o, estd 6timo

N3o, esta perfeito
Esta étimo
Ngo

Esta legal, acho que se os icones do design visual dessa ultima tela diminuissem um
pouco seria melhor

Esta 6timo!

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A partir das opinides apontadas pelos sujeitos, observa-se as sugestdes foram indicadas por
meio de manifestacdes positivas quanto ao que foi apresentado a eles. Diante disso, entende-se
que de modo geral, a proposta de identidade visual foi considerada favoravel aos propositos do

projeto.

3.3 Pivotagem do Produto
Apos a pesquisa de validagdo do aplicativo, concluiu-se que o projeto obteve resultados
positivos, assim chamando a aten¢do de futuros usudarios e assinantes, as respostas foram bem

positivas e relevantes. Por isso, a autora decidiu continuar com a ideia inicial.
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Tépico 4 | MERCADO

4.1 Analise Setorial

Nos ultimos anos, em especial o impacto da pandemia do Covid-19, houve um aumento de
problemas relacionados a saide mental. Apds a pandemia os casos de ansiedade, depressao e
estresse tiveram um impacto significativo devido ao isolamento social e pelos problemas
econdmicos enfrentados pela populagao.

O acesso a servicos relacionados a saude mental ainda é escasso, no Sistema Unico de
Satde (SUS) ha algumas limitagdes, como a falta de profissionais qualificados e de uma
infraestrutura inadequada, principalmente nas areas mais vulneraveis. Embora a Telemedicina
tenha facilitado esse acesso de consultas, existe alguns desafios que ela trouxe, como a qualidade
de atendimento e a inclusdo digital.

O governo implementou algumas iniciativas para auxiliar a populagado e fortalecer a satde
mental dos brasileiros, mas existem restricdes orcamentarias e falta de articulacdo entre alguns
niveis governamentais. A preocupacao cresceu nos ambientes trabalhistas, assim como em grupos
vulnerdveis (criangas, adolescentes e jovens), foram fortemente impactados pela pandemia. Em
suma, ha uma grande necessidade e urgéncia em melhorar o acesso e conscientizagao sobre a saude

mental no pais.

4.2 Pesquisa de Campo

Para validar o aplicativo foi realizada uma pesquisa de campo via Google Form, verificar
a opinido publica sobre a ideia do aplicativo “CalmQuest”, tendo em conta a idade, idoneidade,
experiéncias e opinides individuais de cada inquirido. Para que destinado a validar a proposta, o
quadro 7 apresenta os dados para a selecao do publico-alvo, considerando o tamanho do universo
¢ a amostra baseada no tamanho dos potenciais respondentes pertencentes a comunidade.

Quadro 6 - Amostra e Universo

Objetivos: Validar a proposta do aplicativo a partir do publico-alvo
Descri¢ao do Publico-Alvo a ser Pessoas que se interessam pelo seu bem-estar
pesquisado:

Tamanho do Universo: 5.000

Tamanho da Amostra: 70

Mg Erro: 10%r

Nivel de Confianca: 90%

Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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4.2.1 Modelo de Questionario Pesquisa de Campo

1.Caso vocé utilize celular, qual o sistema operacional de seu aparelho:

a) IOS
b) Android
2.Sua idade:

a) 14al8anos
b) 19 a23 anos
c) 24 a26anos
d) 27 a30anos
e) Acima de 30 anos

3.Quais sdo os principais problemas de satide mental que vocé gostaria que o aplicativo ajudasse a
resolver?

a) Ansiedade

b) Depressao

c) Estresse

d) Insonia

e) Outra:

4.Vocé acha importante que o aplicativo tenha funcionalidades de personalizagdo, como sugerir
atividades com base no seu humor ou sentimentos?

a) Sim

b) Nao

5.Vocé preferiria um App que te desafiasse a realizar tarefas diarias relacionadas a sua saude
mental ou um que tivesse uma abordagem mais passiva, apenas sugerindo atividades de vez em quando?
Resposta:

6.Vocé gostaria que o App tivesse uma versio off-line, onde vocé pudesse acessar conteudo e fazer
exercicios sem conexao a internet?

a) Sim

b) Nao

7.Como vocé gostaria de dar feedback sobre sua experiéncia no aplicativo?
a) Formulérios

b) Sugestdes abertas

¢) Botdo de curtida/descurtida

d) Outra:

8.Vocé ja recebeu alguma recomendagdo sobre App de saiide mental de amigos, familiares ou
profissionais? Se sim, qual?

Resposta:

9.Vocé preferiria usar um App de satide mental com qual modelo de pagamento?

a) Unico

b) Mensal

¢) Anual

d) Outra:

10.Qual preco vocé consideraria justo para um app de satide mental?
a) 20-40

b) 50-60

¢) Outra:
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4.2.2 Analise de Dados

Considerando a aplicacdo da pesquisa, ela ¢ apresentada nos graficos 4 a 11 e Figuras 8 e
9, os resultados da pesquisa de campo, bem como a analise dos resultados, pois sdo de facil
compreensao a perspectiva dos sujeitos para a proposta apresentada, a seguir.

A Questao visa identificar o modelo de sistema operacional mais utilizado pelo publico, ja

que nosso atendimento sera uma plataforma digital. As respostas estao contidas no Grafico 4.

Grafico 4- Sistema operacional.

36%
® 105 26
® Android a7

64%

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Com isso, a maioria (64%) utiliza o sistema Android, que se baseia no que a maioria dos
usuarios usa como sistema operacional dos telefones celulares.
A Questdo 2 vis identificar os dados associados a idade dos entrevistados. As respostas sao

encontradas no Grafico 5.

Grafico 5- Dados demograficos - Idade dos votantes.

16%

® 14a318anos 3| /
® 19223 ancs 15 11%' e
® 24 a26anos 9
® 27 a30anos 8
12%
@ Acimade 30 anos 12 v

20%

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Conforme evidenciado no Grafico 5, nota-se que 41% dos participantes tém entre 14 e 18
anos. Esta pergunta possibilitou a analise das percep¢des de acordo com a idade dos participantes.
Na terceira pergunta, procurou-se entender quais sdo os principais problemas que os
votantes possuem e gostaria de ter ajuda com o nosso App. As informagdes estdo apresentadas no

Grafico 6.
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Grifico 6- Principais problemas.

® Ansiedade 44 = 7%

@ Depresséo 28

@ Estresse 55

® Insdnia 30

® Cutra 0 7%
33%

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

No Griéfico 6, ficou evidente que 33% vivenciam de estresse. Os dados sdo relevantes, pois
mostram que a maioria dos individuos estd em situagdo de pobreza. A maioria dos respondentes
concorda com a proposta.

Na Questdo 4, destacou-se a relevancia da capacidade de personalizar o aplicativo de

acordo com o seu status de sentimentos. As informagdes estdo apresentadas no Grafico 7.

Grifico 7- Funcionalidade de personalizacao.

@® Sim 74

® Nio 1

99%

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

No Gréfico 6, observou-se que 99% consideram crucial que o aplicativo possua recursos
de personalizagdo. Os dados sdo relevantes, pois mostram que a maioria dos individuos esta em
situagdo de pobreza. A maioria dos respondentes concorda com a proposta.

Na Questao 5, considerou-se a perspectiva dos votantes sobre um aplicativo que os
estimulasse a executar tarefas ou um aplicativo que adotasse uma abordagem mais passiva

(atividade ocasional). Os dados estao apresentados na Figura 11.
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Figura 11— Sugestdes dos votantes.

tivesse uma abordagem mais passiva, apenas sugerindo atividades de vez em
11 anonymous

quando
12 anonymous Um app com tarefas didrias
13 anonymous abordagem passiva
14 anonymous abordagem passiva
15 anonymous Acho interessante as duas propostas
16 anonymous Realizar tarefas relacionadas a satide mental
17 anonymous Segunda opcéo
18 anonymous Com caminhada.
19 anonymous Atividades de vez em quando, para néo ficar exaustivo
20 anonymous forma passiva, mas que de certa forma também cobrasse aa atividades pendentes

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Na pergunta 6, questionou-se aos participantes se eles apreciariam um aplicativo que
oferece atividades para serem realizadas off-line. Os resultados podem ser encontrados no Grafico

8.

Grifico 8- Versao do App.

® Sim 73

® Nio 2

97%

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

No Griafico 8, nota-se que a maioria dos usuarios (97%) gostaria que o aplicativo possuisse
uma versao off-line, permitindo o acesso ao conteido mesmo sem conexado a internet. Trata-se de

uma sugestao de aplicabilidade futura, ndo sendo ofertado na proposta inicial.

A pergunta 7 procurou esclarecer como o usuario gostaria de compartilhar sua experiéncia

com o aplicativo. As informagdes estdo apresentadas no Grafico 9.
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Grafico 9- Feedback dos participantes

25%

@ Formuldrios 29 35%
@ Sugestdes abertas 46
® Botdo de curtida/descurtida 41
® Outra 0

40%
Fonte: Elaborado pela autora (2024).
No grafico 8, observa-se que a maior parte dos usuarios (40%) gostaria que as sugestoes
fornecidas fossem apresentadas de maneira aberta.
Na pergunta 8 foi questionado se eles ja tiveram alguma recomendagao de algum amigo,
familiar ou profissional sobre aplicativos de bem-estar e se sim, quais foram as recomendagoes.

Os resultados estao apresentados na Figura 12.

Figura 12 — Recomendagdes recebidas pelos votantes.

27 anonymous ndo, nunca recebi
28 anonymous Nao

29 anonymous ndo

30 anonymous Nao

31 anonymous nunca recebi
32 anonymous Nao

33 anonymous ndo

34 anonymous Nao

35 anonymous Nao

36 anonymous nao

37 anonymous Néo

38 anonymous ndo recebi

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

De acordo com o quadro, a maioria dos votantes nunca receberam algum App de saude
mental de recomendacao dos amigos, familiares ou profissionais da area. Na pergunta 9, foi
questionado qual o modelo de pagamento os usudrios preferiam usar na plataforma e os resultados

estao apresentados no Grafico 10.
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Grifico 10 — Modelo de pagamento.

9%

® Unico 49

® Mensal 21 27%

® Anual 7

@ Outra 0 64%

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

De acordo com o grafico, estdo representadas as respostas cujo questionamento diz respeito
ao modelo de pagamento das exclusividades da plataforma evidenciando que 64% do publico
concorda que o pagamento Unico seria a melhor opcdo. O resultado € bastante satisfatorio positivo

para a sugestao proposta.

Jana pergunta 10, foi perguntado a questao do preco que eles considerariam justo para um
App de satide mental, e a maioria (55%) acha justo pagar entre 20 e 40 reais para o plano Premium.

Os resultados estao apresentados no Grafico 11.

Grafico 11 — Prego considerado justo pelos votantes.

9%
—

® 20-40 41

® 50-60 27
36% 55%

® Outra 7

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

4.3 Competidores

Para todo o tipo de mercado, existem ou existirdo competidores, ainda que indiretos. Entrar
em um mercado onde nao se conhece a concorréncia apresenta riscos ao negocio, visto que €
essencial conhecer o que esta sendo ofertado, quais sdo seus diferenciais positivos e negativos para
que assim, a empresa possa realizar tomadas de decisdes. No quadro abaixo estd exposto a andlise

do Oceano Vermelho e Oceano Azul, incluindo os competidores diretos e indiretos da empresa.
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Figura 13 — Competidores

ANALISE DO MERCADO - MAR VERMELHO

Concorrente Direto | Concorrente indireto Analogo

cos que oferecem Aplicativos de bem-estar. Plataformas de avtoajuda. Bem-estar da saide

Descric@o

g Pl ensai: Prego por sessdo 53
Pregos que praticam aaes m : soR =0 pagos
s . Individuos interessados em meditagéio e Individuos que enfreatam desafios Todos
Piiblicos com os quais ] o R
gerenciamento do estresse emocionais e psicoldgicos
trabalham
Diferenciais Informagdes basicas e rapidas Informagdes imediatas Pago e rapido

Longos tempos de espera, exclusio financeira, barreiras geogrificas e complexidade excessiva

Tempo de espera, burocracia administrativa, complexidade tecnologica, barreiras financeiras, excesso de opgdes

Qualidade da terapia, perzonalizagdo, integragfio holistica, inovagio tecnolégica, apoio continuo

Baixo custo & inovagdo tecnelogica

RS13 a R$40 (plano mensal e anual)

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Através da avaliacdo do quadro apresentado, percebe-se que tanto os concorrentes diretos
quanto indiretos oferecem servigos que se assemelham ao projeto. No entanto, esses beneficios
sao fornecidos individualmente, por empresas que possuem suas especificidades. Isso se distingue
dos servicos fornecidos pela plataforma CalmQuest, que reune uma variedade de fungdes em um
unico ambiente, com o objetivo de garantir o bem-estar dos usuarios, tanto antes quanto apos a
avaliacdo. Portanto, o CalmQuest destaca-se ao fornecer atividades e retornos imediatos apos
serem executadas, atendendo as demandas da sociedade. Isso significa que ndo se limita a uma

comunidade especifica, mas sim a todos que necessitam de suporte.
4.4 Ambiente Interno e Externo

Para elaborar um planejamento futuro (estratégico, tatico e operacional) para o modelo
de negocios, ¢ imprescindivel examinar o ambiente interno e externo, empregando a técnica de

analise SWOT. A matriz SWOT da presente proposta esta apresentada na Quadro 7.
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Quadro 7 - Matriz SWOT

Forcas Fraquezas
§ e Parcerias com Profissionais e Baixo Engajamento Inicial
E e Conteudo Personalizado e Dependéncia de Tecnologia
= e Interface Intuitiva e Limitagdo de Interagdo Humana
e Conteudo Personalizado e Confiabilidade dos Algoritmos
Oportunidades Ameacas
4 e Crescimento da Preocupag@o com Saude e Concorréncia Crescente
g Mental e Questdes de Privacidade
5 e Mercado Corporativo e Regulacdes Governamentais
e Integracdo com Wearables e Estigma Social
e Expansio Internacional

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A andlise SWOT contribui para que a idealizadora do aplicativo e seus parceiros possam
compreender melhor a sua posi¢ao no mercado, facilitando a tomada de decisdes mais assertivas.
Com isso, todos os envolvidos podem valorizar os pontos fortes, aproveitar as oportunidades,
corrigir as fraquezas e se proteger das ameagas, aumentando as chances de sucesso e destacando

o App em um mercado competitivo.

4.5 Marketing e Vendas
4.5.1 Composto de Marketing
A proposta foi apresentada na Figura 14, fundamentada na concep¢do dos 4P's do

Marketing assim como a particularidade para cada um dos elementos: Produto, Preco, Local e
Promocao.

Figura 14 — Os 4 P’s do Marketing

App com meditagbes, Modelo Freemium com
diadrio emocional, testes de plano premium acessivel,
humor, personaliza¢ao, e assinaturas

conexdo com profissionais mensais/anuais, e pregos
de satide. competitivos.

Disponivel em lojas de Campanhas em redes
aplicativos, plataformas sociais, parcerias com
corporativas, e traduzido organizagdes de salude, e
para alcangar publicos promogdes em eventos de
globais. conscientizagdo.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Aplicar os 4 Ps do Marketing no contexto da ideia apresentada, foi essencial para orientar
a estratégia do aplicativo ComparaMed, para que consiga se posicionar e garantir sua relevancia e

sucesso no mercado, além de atender as necessidades de seus usuarios de forma eficiente.
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4.5.2 Projecao de Vendas
Prevé-se que o produto inicie com uma lucratividade modesta, mas essa lucratividade ira

crescer a medida que o produto for ganhando reconhecimento no mercado. O més de setembro

apresentara a maior rentabilidade, totalizando R$ 14.400,00.

Figura 15 - Gréfico do ano: demonstrativo de venda

nfevereim -mar;o ﬂabril nmain -illl'lhl) njulhu -agustu setembm -Dlltllbﬂ) novsmbm duembm -

valor mensal vendas | RS 9.000,00 | R$  9.000,00 | RS 9.600,00 [ R 8.400,00 | R $.400,00 [ R$ 7.800,00 | R 9.240,00 [ RS 9.960,00 | R$ 14.400,00 [ R$ 14.160,00 | R 8.160,00 | R$ 10.800,00

Demonstrativo de vendas em RS
| | | | |
R$10.800,00

RS8.160,00 ‘

R$14.160,00
R$14.400,00

R39.960,00
R$9.240,00
R$7.800,00 ‘
R$8.400,00
R$8.400,00

R$5.600,00

RS- R$2.000,00 R$4.000,00 R$6.000,00 R$8.000,00 R$10.000,00 R$12.000,00 R$14.000,00 R$16.000,00
dezembro  novembro | outubro © setembro © agoste ‘julho Hjunhe Emaio Habril Emarco B fevereiro Mjaneiro

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

4.6 Pivotagem do Mercado
Depois de realizar a andlise setorial de mercado, constatou-se que o protdtipo possui

caracteristicas coerentes em comparagdo com seus concorrentes, além de haver uma aceitagdo por
parte de potenciais clientes. Dessa maneira, observou-se a continuidade dos ideais iniciais, sem

sofrer quaisquer alteracdes.
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Topico 5 | FINANCAS
5.1 Investimentos e fontes de recursos

Para dar inicio ao projeto, investimos em recursos técnicos, com o intuito de iniciar o

mercado e alcangar o sucesso do projeto "CalmQuest".

Figura 16 — Planilha de Investimento Inicial

Mesas internas RS 156,38 1| RS 156,38
Cadeiras internas altas (couro ecolégico) RS 296,56 4| RS 1.186,24
age ¥
Mobiliario Cadeiras ineternas RS 90,00 7| R$ 630,00
Mesas internas altas RS 375,32 1| RS 375,32
Méveis sob medida (marcenaria) R$ 510,00 1| RS 510,00
Leiteira Bule de Leite em Ago Inox Ecolumi 750ml - Gedex RS 36,80 1| RS 36,80
Kit Faqueiro Talheres 24 Pecas Inox Com Maleta De Madeira J& RS 129,90 1| RS 129,90
Tabua De Cozinha Profissional Em Polietileno (pead) - P 5mm RS 23,12 2| RS 46,24
. Aparelho de jantar 20 pecas Soho Haus Concept - Branco Haus R 349 99 1| R 349 99
Utensilios 3 - d -
Jogo De 6 Copos Vidro Bali Quadrado Luxo 320ml Transparente RS 43,91 2| RS 87,82
Pote Para Biscoito Ou Bolacha Com Tampa RS 53,20 2| RS 106,40
Agucareiro de Cristal de Chumbu Imperatriz 8X8X11 cm RS 24,90 1| RS 24,90
Suporte Porta 40 Cdpsulas De Café Dolce Gusto Preto RS 27,50 1| RS 27,50
Mini Me Automatica Méquina de Café Preta (110v) RS 419,90 1| RS 419,90
Micro-Ondas Briténia 25 Litros Limpa Fécil Preto 1100W BMO28 110V RS 565,47 1| RS 565,47
Evaporadora Electrolux 9.000 Btu Bi-09r R-410 Inverter Qf RS 1.679,97 1| RS 1.679,97
Eletro Eletronicos Echo Dot 52 geragio R$ 360,05 1/ R$ 360,05
Notebook Samsung Galaxy Book Go Snapdragon - Windows 11 RS 1.879,00 7| R$ 13.153,00
Frigobar Philco 68L PFG85P 5 Niveis Temperatura 127V RS 607,92 1| RS 607,92

Porta Papel Higi€nico Ago Piatina 3M Preto RS 33,90 1| RS 33,90
Kit para Banheiro em Cerdmica Stripes Preto 2 Pegas RS 43,10 1| RS 43,10
Toalheiro de Lavabo Fixag&o por Adesivo Preto Fosco 25cm RS 47,49 1| RS 47,49
Lixeira Basculante 5 litros Preta (Lavabo) RS 66,90 1| RS 66,90
Lixeira Preta 5 Litros Com Tampa Inox (Escritério) RS 69,90 1| RS 69,90
MOP Spray Celeste com Reservatério RS 39,99 1| RS 39,99
Hiziene e Limpeza Balde 12L Preto Arqgplast RS 10,99 2| RS 21,98
g P Kit limpeza (vassoura, pa e rodo) RS 60,50 1| RS 60,50
Cesta Kit Limpeza Plus (15 itens) (més) RS 75,23 1| RS 75,23
Papel Toalha Interfolha SCOTT ESSENTIAL ¢/200 Folhas dupla (més) RS 15,52 1| RS 15,52
Papel Higiénico Folha Dupla Neutro PERSONAL Vip (12un) (més) RS 10,99 3 32,97
Alcool em gel antisséptico 70%, 500ml, Audax (més) RS 6,90 3| RS 20,70
Toalha Umedecida Marigold Premium com 120 unidades (més) RS 10,25 1| RS 10,25
Criagio da marca RS 200,00 1| RS 200,00
. = . Pagina no facebook e instagram R -
Comunicagdo Visual ,g - g 3
Site na internet RS -
Alvaras da prefeitura (caso de multa) RS 526,00 RS 526,00
Vistoria dos bombeiros (caso de multa) RS 120,00 RS 120,00
. Programa de gest3o (softwere) (depende) (ano) RS 1.000,00 RS 1.000,00
Despesas de Funcionamento
P Wi-fi (400 mega fobra ética life) (més) RS 109,99 RS 109,99
Aluguel (73m?) (R518-m?) (més) RS 1.314,00 RS 1.314,00
Eletricista RS 600,00 1| RS 600,00
Qutros Servigos Pintor + material de pintura RS 6.000,00 1| R$  6.000,00

Total Investido RS 17.991,54 RS 30.862,22

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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5.2 Custos e despesas
A realizacao do servigo envolve custos como programa de gestdo, wifi, aluguel, salarios e

encargos, sistema, manuten¢do, material de limpeza, material de escritdrio e marketing somando

um total de R$ 14.070,48.

Figura 17 — Custos e despesas

despesas gerais custo (média) |tipo
programa de gestdo (softwere) (média) RS 250,00 |fixo

wi fi (700 mega fibra otica life) RS 149,99 [fixo
aluguel (73m2) (R518-m?) (més) RS 1.214,00 |fixo
salario e encargos RS 2.824,86 |fixo
sisterna (manter o sistema) RS 100,00 |fixo
manutencdo (média) RS 400,00 |variavel
material de limpeza (média) RS 423,30 |fixo
material de escritério RS 8.008,33 |varidvel
marketing RS 600,00 [fixo
total de despesas RS 14.070,48

calculo total

lucro bruto RS 120,00
despesas RS 14.070,48

lucro liquido -RS 13.950,48

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

5.3 Estratégias de precificacao
Foi realizada uma analise de Mark-up para determinar o preco dos anunciantes,

resultando no valor final, por assinatura a média é de R$ 120.

Figura 18 - Mark-up

Referente ao més em média (preco unico) Referente ao anual em média

preco de venda 100%| RS 120,00 preco de venda 100%| RS 1.440,00
ICMS 18%| RS 21,60 ICMS 18%| RS 259,20
PIS 1,65%| RS 1,98 PIS 1,65%| RS 23,76
CONFINS 7,60%| RS 9,12 CONFINS 7,60%| RS 109,44
despesas fixas 1%| RS 1,20 despesas fixas 1%| RS 14,40
margem de lucro 25%| RS 30,00 margem de lucro 25%| RS 360,00
mark up divisor 46,75%| RS 56,10 mark up divisor 46,75%| RS 673,20
mark up multiplicador 2,13904| RS - mark up multiplicador 2,13904| RS -

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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5.4 Relatorios economico-financeiros

Os dados apresentados na tabela fazem parte da demonstragdo mensal e anual, destacando

as mudancas ocorridas e dados relativos ao balango patrimonial.

Figura 19 - DRE

DEMONSTRAGAO DERESULTADO |l Referente ao periodode umano |
Descrigio Descrigio RS -

Venda de mercadorias RS 9.000,00 Venda de mercadorias RS 103.000,00
RECEITA BRUTA RS 35.000,00 RECEITA BRUTA RS 420.000,00
(-} Impostos sobre Vendas R$ 1.620,00 {-) Impostos sobre Vendas RS 19.440,00
RECEITA LIQUIDA DAS VENDAS RS 33.380,00 RECEITA LIQUIDA DAS VENDAS RS 400.560,00
(-} Custo da Mercadoria Vendida -RS 120,00 {-) Custo da Mercadoria Vendida -RS 1.440,00
LUCRO BRUTO RS 33.260,00 LUCRO BRUTO RS 399.120,00
(-) Despesas Operacionais -R$ 27.093,61 {-] Despesas Operacionais -R% 325.123,32
(+) Comerciais {com Vendas) RS 1.500,00 {+) Comerciais (com Vendas) RS 18.000,00
(+) Administrativas RS 24.761,11 ({+) Administrativas RS 297.133,32
(+) Tributarias RS 832,50 (+) Tributarias RS 9.990,00
LUCRO OPERACIONAL RS 6.166,39 LUCRO OPERACIONAL RS 73.996,68
Receitas/(Despesas) Financeiras RS - Receitas/{Despesas) Financeiras RS -

Resultado Operacional RS 6.166,39 Resultado Operacional RS 73.996,68
Receita/{Despesa) Ndo Operacional [parte dos acionistas) |-RS 616,64 Receita/{Despesa) Ndo Operacional -RS 7.399,67
Resultado Antes da CSLL RS 5.549,75 Resultado Antes da CSLL RS 66.597,01
(-}Provisédo para CSLL -RS 499,48 (-)Provisdo para CSLL -RS 5.993,73
Resultado antes do IRP)J RS 5.050,27 Resultado antes do IRPJ RS 60.603,28
(-}Provisdo para IRPJ -RS 757,54 (-)Proviséo para IRPJ -RS 9.090,43
LUCRO/(PREJ.) LIQUIDO DO EXERCICIO JES 4.292,73 LUCRO/(PREL.) LIQUIDO DO EXERCICIO | RS 51.512,79

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
5.6 Analise de viabilidade

Ao examinar as informagdes financeiras e econdmicas do projeto apresentadas nas tabelas
acima, fica evidente a lucratividade/nao lucratividade que viabiliza o projeto “CalmQuest”. Dentro
de uma sociedade em constante crescimento no Brasil, o projeto "CalmQuest" demonstra
claramente sua viabilidade financeira. Com um sdélido lucro liquido anual e a promessa de
crescimento continuo, o projeto estd em uma posi¢do vantajosa para atrair investimentos e
aproveitar as oportunidades oferecidas por este mercado em constante transformacdo. Com o
crescimento da consciéncia sobre o bem-estar da populagao, ¢ provavel que o projeto "CalmQuest"

continue prosperando e atendendo as necessidades de um mercado em expansao.
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PITCH

Apresenta-se, a seguir, o material do Pitch apresentado na II TalkPitch realizado no dia
28/11/2024, tendo como objetivo apresentar & comunidade escolar e convidados, a proposta do

projeto aqui descrito (Figuras 20 a 8).

Figura 20 — Apresentacao da problematica

ﬁ@ PROBLEMATICA &/'

A salde mental é frequentemente negligenciada, com
barreiras como o estigma, falta de acesso a profissionais
e recursos limitados, o que resulta em muitos individuos

sofrendo sem o devido suporte.

+ Segundo a UNICEF, cercade uma « Em 2021, 34% dos casos de suicidio no
cada seis jovens entre 10 a 19 anos pais Forma cometidos por pessoas
no Brasil vive com algum tipo de entre 15 e 19 anos.
transtorno mental.

™ =

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

- Eigura 21 — Apresentando a sua Solucdo
7 /i soLucho \ &

* Asolugdo proposta é uma plataforma digital integrada, que
oferece apoio em satide mental de Forma acessivel,
personalizada e eficaz. A plataforma oferece conteldos
educativos, exercicios de autocuidado e ferramentas para
monitoramento emocional, como diarios de humor de forma
confidencial e sequro.

L\ =

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Figura 22 — Apresentando dos diferenciais

0@ DIFERENACIAIS DA V

PLATAFORMA

« Apoio em Grupo e Comunidade: * Ambiente Seguro e Andnimo: Garantia
Féruns de apoio com grupos de total privacidade e anonimato para os
moderados, onde usuarios podem usuarios, quebrando o estigma e

trocar experiéncias, realizar atividades = :
permitindo que qualquer pessoa se sinta
em grupo, receber conselhos e

encontrar apoio na jornada de salde confortavel para buscar ajuda.
mental.

=\
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Figura 23 — Apresentando do prototipo: tela inicial

/@) PROTOTIPO

1.Tela inicial

TN o

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Figura 24 — Apresentando do prototipo: tela login

40

2.tela de login

{

E
SN

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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Figura 25 — Apresentando do prototipo: tela de check-in

20

3. Tela de check-in

{

Bom dia, Ligia

Comece seu dia

Como vocé esté se
sentindo hoje ?

LY.}

N\ =

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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Figura 26 — Apresentando do prototipo: tela de atividades
4¢

. Tela de atividades

{

|~

| Tempos dificeis...

\/\ la 2 2]

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

R\

Figura 27— Apresentando do prototipo: tela de check-in

~©)

5.Tela interativa

(

Acalme-se

| Respire e inspire

Conte-nos como se
sente apartir de agora

Avalie-nos

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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