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RESUMO

Esta pesquisa analisa a aplica¢do da Inteligéncia Artificial na organiza¢do e distribuicao
personalizada de noticias por meio do sistema ProNews. O estudo se justifica pela crescente
dificuldade das pessoas em lidar com o excesso de informagdes na era digital, fendmeno
conhecido como sobrecarga informacional. Fundamentado em estudos sobre tecnologia e
comunicacao, o trabalho objetiva compreender como ferramentas tecnologicas podem ajudar as
pessoas a consumirem informagdes de forma mais eficiente e confiavel. A metodologia adotada
¢ de abordagem qualitativa, combinando pesquisa bibliograficae o futuro desenvolvimento de
um sistema chamado ProNews, que integra interface de cadastro, automacao de processos e
inteligéncia artificial para entregar resumos de noticias personalizados. Os resultados indicam
que o ProNews pode contribuir significativamente para reduzir a sobrecarga informacional,
embora apresentem desafios éticos importantes relacionados a transparéncia e diversidade de
perspectivas.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Organizagao de Conteudo; Agregador de Noticias;

Automagao de Processos.



ABSTRACT

This research analyzes the application of Artificial Intelligence in the organization and
personalized distribution of news through the ProNews system. The study justifies the
increasing difficulty people have in dealing with the excess of information in the digital age,
known as information overload. Based on studies on technology and communication, the work
aims to understand how technological tools can help people consume information more
efficiently and reliably. The methodology adopted is a qualitative approach, combining
bibliographic research and the future development of a system called ProNews, which integrates
a registration interface, process automation and artificial intelligence to deliver personalized
news summaries. The results indicate that ProNews can contribute significantly to reducing
information overload, although it presents important challenges related to transparency and
diversity of perspectives.

Keywords: Artificial Intelligence; Content Organization; News Aggregator; Process

Automation.
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1. INTRODUCAO

A contemporaneidade ¢ marcada pela transicao para uma "sociedade em rede", uma
estrutura social cujos processos e fungdes dominantes sdo cada vez mais organizados em torno
de redes digitais de informacao (Castells, 2000). Essa nova configuracdo, impulsionada pela
onipresenca da internet e dos dispositivos méveis, gerou um volume de dados sem precedentes,
culminando em um fenomeno conhecido como sobrecarga informacional, ou "infoxicagao"
(D'Agostino et al., 2017). A questdo central ndo reside apenas na quantidade de informagao
disponivel, mas na auséncia de filtros eficazes que permitam ao individuo extrair conhecimento
relevante do ruido informacional, um desafio que impacta diretamente a capacidade de tomada

de decisdo e a produtividade em diversos setores (Furtado et al., 2025).

Este excesso de informagao, paradoxalmente, em vez de apenas empoderar, pode levar
a paralisia e a superficialidade. A leitura em ambientes digitais plataformizados, saturada de
estimulos e interrupgdes, favorece a fragmentagdo da atencdo e pode comprometer o
desenvolvimento do pensamento critico (Hissa, 2023). A necessidade de se manter atualizado
em um fluxo continuo de noticias, relatorios e artigos consome um tempo valioso, afetando nao
apenas a vida profissional, mas também a forma como os individuos se relaciona com o
conhecimento e com a propriarealidade. O desafio, portanto, transcende a mera gestao de dados

e adentra o campo da cogni¢cdo humana e da competéncia informacional (Sigolo & Casarin,

2024).

Neste cenario, a Inteligéncia Artificial (IA) emerge como uma tecnologia disruptivacom
o potencial de reconfigurar a maneira como interagimos com o fluxo de informagdes. A IA,
definida de forma ampla como a capacidade de sistemas computacionais realizarem tarefas que
normalmente exigiriam inteligéncia humana como a andlise de linguagem e o reconhecimento
de padrdes, oferece ferramentas poderosas para a automagdo de processos complexos
(Mendonga, 2023; Lima, 2025). E nesse contexto que se insere o desenvolvimento do ProNews,
uma plataforma de curadoria de noticias que se propoe a utilizar algoritmos de IA para mitigar
os efeitos da sobrecarga informacional, oferecendo aos usuarios um contetdo filtrado, resumido

e personalizado.

Contudo, a aplicagdo de sistemas automatizados na sele¢ao e distribui¢ao de contetudo

ndo esta isenta de desafios éticos e sociais profundos. A automagdo da curadoria levanta



questdes sobre a criacdo de "filtros bolha" (Lima da Silva, 2018) e a propagacao de vieses
algoritmicos (Heggler, Szmoski & Miquelin, 2025), que podem limitar a diversidade de
perspectivas e reforcar desigualdades existentes. A opacidade desses sistemas, muitas vezes
funcionando como "caixas pretas" cujo processo decisério € inescrutavel para o usuario,
representa um obstaculo a transparéncia e a responsabilidade (accountability), pilares

fundamentais para a constru¢cdo de uma tecnologia confidvel (Flusser, 1985).

Além das questdes técnicas, a personalizacao do consumo de noticias insere-se em um
debate sociologico mais amplo sobre a "sociedade de consumidores", teorizada por Zygmunt
Bauman (2008). Nessa perspectiva, a informagao corre o risco de ser transformada em mais
uma mercadoria, consumida ndo apenas para o conhecimento, mas para a construgdo e
validacdo de uma identidade pessoal. A escolha de quais noticias receber torna-se um ato de
consumo que define o individuo perante a sociedade, o que exige uma reflexao criticasobre o

modelo de negdcio de plataformas como o ProNews e seu papel na formagado do cidadao.

Diante do exposto, este trabalho de graduagdo se propde a ndo apenas apresentar o
desenvolvimento técnico do ProNews, mas também a analisar criticamente suas implicagoes.
Este capitulo introdutdrio, portanto, tem como objetivo delinear o complexo panorama no qual

a pesquisa se insere, estabelecendo as bases para a discussao que se seguira.

A transicdo para uma "sociedade em rede" (Castells, 2000), movida pela ampla difusdo
da internet, reconfigurou fundamentalmente a maneira como a informagdo ¢ produzida,
distribuida e consumida. A digitalizagcdo de conteudos e a proliferacdo de dispositivos
conectados provocaram uma '"explosdo informacional" (Almeida, 2008) de escala sem
precedentes, dando origem a um fendmeno amplamente estudado e conhecido como sobrecarga
informacional, ou "infoxicagdo" (D'Agostino et al., 2017). Este cendrio caracteriza-se por um
volume de dados que excede a capacidade de processamento do individuo, tornando a tarefa de

localizar informacdes relevantes cada vez mais complexa e demorada.

Este excesso de informagdo, paradoxalmente, ndo se traduziu em um aumento
proporcional do conhecimento. Pelo contrario, a leitura em ambientes digitais, saturada de
estimulos e interrupgdes, pode levar a fragmentacao da atengdo e a "perda do pensamento
critico" (Hissa, 2023). A dificuldade esta diretamente ligada aos limites dos processos

cognitivos da mente humana, que, ao ser confrontada com uma quantidade excessiva de
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estimulos, pode ter sua capacidade de filtragem e aprofundamento comprometida (Sigolo &
Casarin, 2024). O individuo se vé imerso em um fluxo constante de dados, onde a distingao

entre o que € essencial e o que € supérfluo se torna uma tarefa drdua e desgastante.

A preocupagdao com o descompasso entre o ser humano e o volume de informagdes
disponiveis, contudo, ndo ¢ um fendmeno exclusivo do século XXI. J4 em 2004, Franqueira
alertava para a necessidade de se definirem estratégias para lidar com a crescente complexi dade
da vida moderna, onde a "presenca ubiqua dos dispositivos tecnoldgicos" facilitava o acesso,
mas intensificava o problema do excesso. A tarefa de extrair sentido deste caos ¢ descrita por
Bauman (2008, p. 56) como um processo aleatorio:

Por conseguinte, recolher fragmentos do ruido e converté-los em mensagens com
significado se tornaum processo aleatorio. Os "hypes”, * esses produtos da industria

de relagdes publicas destinados a separar os objetos de atencdo desejaveis (leia-se:
lucrativos) do ruido de fundo, s@o os unicos guias disponiveis.

Diante deste cendrio, a questdo fundamental que emerge ndo ¢ a falta de informagao,
mas a auséncia de filtros eficazes. A maior quantidade de informagdes disponiveisndo significa,
proporcionalmente, uma melhor constru¢do de conhecimento (Franqueira, 2004). Torna-se
imperativo, portanto, o desenvolvimento de ferramentas ¢ metodologias que permitam ao
individuo e as organizagdes separar a informagdo relevante do ruido informacional,

transformando dados brutos em conhecimento aplicavel (Furtado et al., 2025).

A relevancia deste estudo manifesta-se em multiplas dimensdes, partindo de um
problema pratico e tangivel no ambiente profissional para abarcar discussoes tedricas, sociais e
¢ticas de grande atualidade. No contexto corporativo, a sobrecarga informacional representa um
gargalo significativo para a eficiéncia e a inovagao. Profissionais de diversas areas enfrentam
uma dificuldade crescente em gerenciar o conhecimento pessoal € em se manter atualizados, o
que pode levar a paralisia deciséria e comprometer a eficiéncia dos processos de trabalho
(CARVALHO; SOUSA; MARTINS, 2024). Como aponta Ventura (2016), ndo ¢ o mero fato
de ter acesso as informagdes que garantird eficacia as organizagdes; pelo contrario, o excesso

desordenado pode ser contraproducente.

Além da dimensao pratica, a pesquisa se justifica pela necessidade de compreender o
fenomeno informacional dentro de um contexto sociocultural mais amplo, o da "sociedade de

consumo", teorizada por Zygmunt Bauman (2008). Nesta sociedade, a l6gica do mercado
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transcende a simples troca de bens e passa a moldar as relagdes humanas e a propria identidade
dos individuos. O consumo deixa de ser apenas sobre a aquisicdo de objetos e se torna o
principal mecanismo de autoafirmagao e pertencimento social (BAUMAN, 2008). Nesse
cenario, a informagdo e, mais precisamente, a aten¢ao do individuo, sao transformadas em
mercadorias. A curadoria de noticias, portanto, ndo ¢ uma atividade neutra, mas uma pratica
inserida em uma logica que visa capturar e reter a aten¢ao para fins comerciais, alinhando-se ao

que Bauman (2008) descreve como a "comodificagdo" dos consumidores.

E nesse ponto que a relevancia ética do estudo se torna proeminente. A ascensdo de
algoritmos como 0s novos gatekeepers da informacao, substituindo os editores humanos,
acarreta o risco de propagar vieses algoritmicos, que podem ser inerentes aos dados de
treinamento ou a propria programacgdo do sistema (NALIN, 2021; HEGGLER; SZMOSKI;
MIQUELIN, 2025). Como aponta a Academia Brasileira de Ciéncias (2023), o avanco da IA
no Brasil deve ser pautado por um debate robusto sobre suas implicagdes éticas e sociais. A
falta de transparéncia sobre como esses algoritmos funcionam e a dificuldade de responsabiliza-

los por seus resultados sdo desafios centrais que precisam ser enfrentados (ROSSETTI,
ANGELUCI, 2021).

Portanto, este trabalho se justifica por sua abordagem interdisciplinar: ele conecta um
problema pratico (sobrecarga informacional) a uma andlise sociocultural (a sociedade de
consumo) e a um debate ético-tecnologico (os vieses e a opacidade dos algoritmos). Ao analisar
o projeto ProNews nao apenas por sua funcionalidade, mas também por sua filosofia e suas
implicagdes, a pesquisa visa explorar como ¢ possivel criar ferramentas que capacitem os
usuarios, em vez de apenas otimizar seu consumo, contribuindo para o design de tecnologias

mais humanas e responsaveis.

O objetivo geral deste trabalho é apresentar o desenvolvimento do sistema ProNews,
analisando sua arquitetura tecnologica e seu potencial como ferramenta para mitigar a
sobrecarga informacional, a0 mesmo tempo em que se discutem os desafios éticos e sociais

inerentes a sua implementagao.

Para alcancar este propodsito abrangente, foram definidos os seguintes objetivos

especificos, que guiardo as etapas da pesquisa e a estrutura dos capitulos subsequentes:



a) Fundamentar teoricamente os conceitos de sobrecarga informacional, a evolugao
histérica e técnica da Inteligéncia Artificial, as tecnologias de agregagdo de conteudo e os
debates €ticos sobre curadoria algoritmica, incluindo a perspectiva socioldgicado consumo da

informacgao;

b) Descrever a metodologia de desenvolvimento do ProNews, detalhando as tecnologias
empregadas, a arquitetura do sistema e o fluxo de processos, desde a coleta até a distribuicao

personalizada das noticias;

c) Analisar o funcionamento da plataforma e discutir suas implica¢des, tanto em termos
de eficiéncia e usabilidade quanto de responsabilidade ética, considerando os riscos de filtros

bolha e vieses algoritmicos.

A fim de atender a esses objetivos de forma logica e organizada, este trabalho esta
estruturado em cinco capitulos. O presente capitulo introdutério contextualizou o tema e
apresentou a relevancia da pesquisa. O Capitulo 2 aprofundara a fundamentagdo teorica,
explorando a literatura pertinente aos pilares do estudo. O Capitulo 3 sera dedicado a
metodologia, onde serdo descritos os procedimentos técnicos e conceituais para o
desenvolvimento do ProNews. O Capitulo 4 apresentara os resultados e a discussdo, analisando
o sistema em funcionamento. Por fim, o Capitulo 5 traré as considerag¢des finais, sintetizando

as contribui¢des do trabalho, suas limitagdes e apontando dire¢des para pesquisas futuras.
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2. REFERENCIAL TEORICO

A compreensdo de uma ferramenta tecnologica que atua na intersec¢do entre
informacao, automagdo e sociedade exige uma abordagem multidisciplinar. Este capitulo,
portanto, dedica-se a construcdo da base tedrica que sustenta o desenvolvimento e a analise
critica do sistema ProNews, articulando conceitos da Ciéncia da Informagao, da Ciéncia da
Computacao e das Ciéncias Sociais. O objetivo ¢ estabelecer um alicerce conceitual robusto
que permita ndo apenas descrever o funcionamento da plataforma, mas também refletir sobre
suas implicagdes mais profundas. Para tal, serd explorada a literatura pertinente aos pilares do
estudo, progredindo logicamente desde o problema que motiva o projeto até as complexas

consequéncias éticas e socioldgicas de sua implementagao.

O ponto de partida para esta analise ¢ o fendmeno da sobrecarga informacional, uma
caracteristica definidora da "sociedade em rede" (Castells, 2000) que desafia a capacidade
cognitiva humana e a eficiéncia dos processos de gestdo do conhecimento (Hissa, 2023;
Carvalho, Sousa & Martins, 2024). Em resposta a esse cenario, serd tragada a trajetoria historica
e evolutiva da Inteligéncia Artificial, desde suas raizes filosoficas e fundamentos teoricos até a
era contemporanea, contextualizando o ProNews dentro do campo tecnologico em que se insere.
A aplicacdo pratica da IA na automagao de processos de trabalho, ou workflows, também sera

abordada para justificar a relevancia da ferramenta no ambiente profissional (Filho, 2002).

A discussao avangara para as tecnologias que precedem e informam o ProNews, como
as ferramentas de agregacao de contetido baseadas em RSS, demonstrando a linhagem evolutiva
das solugdes para a organizacdo da informagao (Almeida, 2008; Santos, 2018). A partir dessa
base, a analise adquire um viés critico, com um aprofundamento nos desafios éticos e sociais
inerentes a curadoria algoritmica. Conceitos como filtros bolha (Lima da Silva, 2018), vieses
(Heggler, Szmoski & Miquelin, 2025) e a opacidade dos sistemas, criticada por Vilém Flusser
(1985) através da metafora da "caixa preta", serdo centrais para esta reflexdo. Por fim, o
referencial se expande para uma analise sociologica, utilizando o arcabougo tedrico de Zygmunt
Bauman (2008) para discutir a transformag¢do da informag¢do em mercadoria dentro da
"sociedade de consumidores" e as implicacdes desse fendmeno na construg¢ao da identidade

contemporanea.
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2.1 Sobrecarga Informacional e Gestao da Informacao

A transicdo para uma "sociedade em rede" (Castells, 2000), impulsionada pela
onipresenca da internet, reconfigurou fundamentalmente a maneira como a informacgao ¢
produzida, distribuida e consumida. A digitalizagdo de contetidos e a proliferagdo de
dispositivos conectados provocaram uma "explosdo informacional" (Almeida, 2008) de escala
sem precedentes, dando origem a um fendmeno amplamente estudado e conhecido como
sobrecarga informacional, ou "infoxicag¢do" (D'Agostino et al., 2017). Este cendrio caracteriza-
se por um volume de dados que excede a capacidade de processamento do individuo, tornando

a tarefa de localizar informagdes relevantes cada vez mais complexa e demorada.

Este excesso de informagdo, paradoxalmente, ndo se traduziu em um aumento
proporcional do conhecimento. Em contrapartida, a leitura realizada em ambientes digitais,
marcados pela constante sobrecarga de estimulos e interrupgdes, pode provocar a dispersao da
atengdo e enfraquecer a capacidade reflexiva (Hissa, 2023). A dificuldade esta diretamente
ligada aos limites da cogni¢cao humana. A Teoria da Carga Cognitiva, por exemplo, explica que
nossa memoria de trabalho ¢ limitada; quando confrontada com uma quantidade excessiva de
estimulos, sua capacidade de filtragem e aprofundamento fica severamente comprometida
(Sigolo & Casarin, 2024). O individuo se vé, assim, imerso em um fluxo constante de dados,
onde a distingdo entre o que ¢ essencial e o que ¢ supérfluo se torna uma tarefa ardua e

desgastante.

No ambito profissional, os impactos da sobrecarga informacional sdo igualmente
severos, afetando diretamente a produtividade e a tomada de decisdo. A Gestdo da Informacao
(GI) surge, nesse contexto, como uma disciplina essencial. Ela se ocupa de otimizar os
processos de aquisi¢cdo, organizacdo, controle e partilha da informacdo para o alcance de
objetivos organizacionais (Rodrigues & Blattmann, 2014). A GI reconhece que o valor ndo esta

no acesso irrestrito, mas no uso eficiente dos recursos informacionais.

E crucial entender, contudo, que a solugdo para a sobrecarga informacional ndo é
puramente tecnologica. A informagao, por si s6, ¢ um elemento inerte; ela s6 adquire valor e se
transforma em conhecimento a partir da agdo humana. Como aponta DAVENPORT (2004, p.
20 apud VENTURA, 2016), " s@o os seres humanos que moldam o contexto, o significado e o

valor que transformam dados em informagdo, e sdo eles também que supostamente se
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beneficiam da informag¢ao". Portanto, a Gestdo da Informacao eficaz depende ndo apenas de
sistemas, mas de uma cultura organizacional que incentive o compartilhamento e a colaboragao,
reconhecendo que o ato de partilhar informagao ¢ uma decisdo voluntdria e pessoal

(VENTURA, 2016).

Como ja mencionado, a tensdo entre a capacidade humana de processar informagoes e
a quantidade disponivel ndo ¢ recente. Franqueira (2004) apontava que, embora a difusdo
continua de tecnologias digitais tornasse o acesso a informag¢ao mais facil, ela também ampliava
o desafio da sobrecarga, exigindo a defini¢do de estratégias para lidar com a complexidade
crescente do cotidiano. A constatagdo de que "a maior quantidade de informagdes disponiveis
nao significa, proporcionalmente, melhor constru¢do de conhecimento" (BAUDRILLARD,
1991, apud FRANQUEIRA, 2004, p. 32) permanece central. Diante deste cendrio, torna-se
imperativo o desenvolvimento de ferramentas e metodologias que permitam ao individuo e as
organizagdes separar a informagao relevante do ruido, transformando dados em conhecimento

aplicavel (Furtado et al., 2025).

2.1.1 Genealogia da Disseminacio da Informacao

A compreensdo do ecossistema informacional contemporaneo e dos desafios que ele
impde exige uma perspectiva historica que transcenda a narrativa convencional. A forma como
a informacao ¢ produzida, replicada e distribuida ndo ¢ um mero detalhe técnico; ela molda
fundamentalmente as estruturas sociais, politicas e cognitivas de cada época (CASTELLS,
2002). Este capitulo traga uma genealogia dessa disseminag¢do, argumentando que a revolugao
digital atual s6 pode ser compreendida em sua real dimensdo quando contrastada com as
transformacgdes que a precederam, como a invencao da impressao, cujas raizes sdo mais antigas

e geograficamente mais diversas do que o senso comum costuma admitir.

A narrativa padrao da historia da comunicagdo frequentemente posiciona o alemao
Johannes Gutenberg como o pai solitario da impressao em massa, um heréi tecnologico cuja
invengdo, por volta de 1440, teria singularmente catapultado a Europa da Idade Média para a
Modernidade (ARAUJO, 2010). Embora a importanciade Gutenberg seja inegavel, essa visao

eurocéntrica, interpretada por alguns autores como uma forma de determinismo tecnoldgico,
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obscurece um historico muito mais rico e antigo de inovagao no Extremo Oriente, demonstrando
que a impressdo ndo foi uma invengdo singular, mas um processo evolutivo e global

(STANCKI, 2014; AMARAL, 2002).

Séculos antes de a prensa de tipos moéveis surgir em Mainz, a China ja havia
desenvolvido técnicas sofisticadas para a reproducao de textos e imagens. A primeira grande
inovacao foi a xilogravura, ou impressao em blocos de madeira, que emergiu durante a Dinastia
Tang (618-907 d.C.). Neste método, artesdos entalhavam uma pagina inteira de texto e
ilustracdes em relevo em um bloco de madeira, que era entdo entintado e pressionado contra o
papel. A maestria dessa técnica € atestada pelo "Sutra do Diamante", um texto budista datado
de 11 de maio de 868 d.C., que ¢ reconhecido como o livro impresso mais antigo do mundo a
possuir uma data explicita, evidenciando uma pratica ja madura e estabelecida (AMARAL,

2002).

O salto conceitual mais significativo, contudo, ocorreu por voltado ano 1040, quando o
artesdo Bi Sheng inventou o primeiro sistemade tipos moveis da historia. Em vez de entalhar
um bloco inteiro para cada pagina, Bi Sheng criou caracteres individuais em pequenos blocos
de argila cozida. Esses caracteres podiam ser organizados em uma moldura de ferro para
compor o texto, utilizados para a impressao e, crucialmente, desmontados e reorganizados para
a composi¢do de novas paginas. Essa inven¢do representou uma mudanca de paradigma,
introduzindo uma flexibilidade e uma eficiéncia sem precedentes no processo de composi¢ao

textual (AMARAL, 2002).

A genialidade de Johannes Gutenberg, portanto, ndo esteve na inveng¢do de um
componente Unico, mas na sintese inovadora de tecnologias e processos ja existentes. Ele
combinou os tipos mdveis (agora feitos de uma liga metalica durdvel), uma prensa adaptada das
prensas de espremer uvas e azeitonas, € uma nova tinta a base de 6leo que aderia bem ao metal,
criando um sistema de producao em massa altamente eficiente. Foi essa combinagao, inserida
em um contexto europeu de crescente demanda por textos por parte das novas universidades e
de uma burguesia letrada, que permitiu a producdo em série de obras como a Biblia de
Gutenberg, concluida por volta de 1455, e catalisou uma verdadeira revolug¢do no acesso ao

conhecimento (BARBIER, 2018).
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A transicdo para o paradigma digital no final do século XX representa uma ruptura de
magnitude comparavel. A informacao foi desmaterializada, passando, na expressdo de Castells
(2002), "do atomo ao bit", o que permitiu sua copia e distribuig¢do instantdnea a um custo
marginal proximo de zero. O texto impresso, linear e fixo, deu lugar ao hipertexto, uma
estrutura reticular e ndo sequencial que contém links para outros textos. Essa nova forma de
organizacao textual permite uma leitura associativa, onde o leitor pode saltar entre documentos
e construir seu proprio caminho através da informacgao, desestabilizando as nogdes tradicionais
de autoria e autoridade e criando o ambiente de abundancia e complexidade (CASTELLS,

2002).

2.1.2 A Filosofia do RSS: Controle e Descentraliza¢ao

A transicdo para o paradigma digital, com sua abundéancia de contetdo e estrutura
hipertextual, gerou um novo desafio: como acompanhar o fluxo constante de informacodes de
multiplas fontes sem sucumbir a sobrecarga? (LEHMKUHL; ALVORCEM; SILVA, 2014). A
resposta tecnologica a esse problema veio na forma de sistemas de agregacdo, ¢ uma das
tecnologias mais emblematicas nesse sentido foi o RSS (Really Simple Syndication). Trata-se
de um formato de arquivo, baseado na linguagem de marcagdo XML, que permite aos sites
publicarem uma lista de suas atualizagdes mais recentes de forma padronizada e legivel por

maquinas (ALMEIDA, 2008; FERREIRA, 2009).

O funcionamento técnico do RSS ¢ direto. Quando um site publica um novo artigo, ele
atualiza seu arquivo de "feed" RSS. Esse arquivo contém uma lista de itens, onde cada item
representa um contetido como um post de blog ou uma noticia e inclui informagdes como titulo,
um breve resumo e um link para o artigo completo (FERREIRA, 2009). O usuario, por sua vez,
utiliza um software conhecido como agregador ou leitor de RSS (RSS reader). Neste
programa, ele "assina" os feeds dos sites de seu interesse. O agregador funciona como uma
‘ponte’, que une o usuario-leitor ao site produtor das noticias, verificando periodicamente esses

feeds em busca de novos itens e exibindo-os em uma interface unificada, geralmente em ordem

cronolégica inversa (TORRES, 2013; ALMEIDA, 2008).
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Contudo, a importincia do RSS transcende sua funcionalidade técnica. Ele representa
uma filosofia fundamental da web aberta e descentralizada. O RSS opera em um modelo onde
¢ o usudario quem ativamente escolhe e "puxa" as informagdes das fontes que deseja, sem a
interferéncia de um intermediario. Como destaca Almeida (2008, p. 110), essa caracteristica
“indica um alto grau de participag¢ao do usuario que deixa de ser apenas um espectador passivo
para se tornar um agente ativo no processo de busca e recuperacao dainformagao”. Essa agéncia
¢ tao central que o usuario, inclusive, “deixa de ser apenas um consumidor de informacao para

se tornar um fornecedor, caso deseje” (ALMEIDA, 2008, p. 65).

Esse modelo confere ao individuo controle total sobre seu fluxo de informagao, pois o
consumo do conteudo ¢ cronoldgico e livre de algoritmos de recomendagdo que tentam
adivinhar ou influenciar seus interesses (LEHMKUHL; ALVORCEM; SILVA, 2014). O RSS,
portanto, encarna um ideal de internet onde a organizacdo da informacdo ¢ uma escolha
consciente, nao o resultado da falta de conhecimento e clareza quanto a programas € maquinas.
A arquitetura inicialmente definida pelos criadores do RSS, segundo Hammersley (2005, apud
FERREIRA, 2009), previa exatamente essa dindmica de descentralizagdo, em que a relacdo se

dava diretamente entre o publicador do conteudo e o assinante, sem um ponto central de

controle.

2.1.3 A Ascensio das Plataformas Algoritmicas e a Economia da Atencio

Apesar de sua eficiéncia e da filosofia de empoderamento do usudrio, o modelo RSS
nunca alcangou uma adocao em massa pelo grande publico. Sua utilizagdo exigia uma certa
proeza técnica: o usuario precisava entender o que era um feed, encontrar o link no site, copia-
lo e cola-loem seu leitor (TORRES, 2013). Essa pequena barreira de entrada foi suficiente para
que o modelo ndo se popularizasse amplamente, deixando um vacuo que foi estrategicamente

preenchido pelas grandes plataformas de tecnologia.

Essa transicdo marcou a passagem dos gatekeepers humanos editores e jornalistas que
tradicionalmente filtravam e hierarquizavam as noticias para os gatekeepers computacionais
(NALIN, 2021). Plataformas como o Google Noticias ¢ os feeds de redes sociais como o
Facebook ofereceram uma forma de agregacdo de noticias "sem esfor¢o", onde o usuario nao

precisava mais gerenciar ativamente suas fontes. Em vez da escolha explicita, algoritmos de
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Inteligéncia Artificial passarama fazer a curadoria, personalizando o fluxo de noticias com base
no historico de navegagao do usuario, sua localizagdo, suas interagdes sociais € outros inimeros
pontos de dados coletados (NALIN, 2021; SANTOS, 2018). Essa mudanca de paradigma ficou
evidente quando, em maio de 2018, o Google Noticias foi relangcado sob a perspectiva de ser

um produto “totalmente novo”. Conforme descreve Nalin (2021, p. 29):

Duas mudangcas foram cruciais para que fosse considerado diferente do que ja havia:
passoua ter um aplicativo proprio e comegou a contar com um conjunto de técnicas
de inteligéncia artificial para sintetizar informacgdes e agrupa-las a fim de possibilitar
ao leitor uma melhor forma de desencadeamento dos fatos.

Essa nova abordagem reflete uma tendéncia macroscopica da internet: a passagem de
um modelo aberto e baseado em protocolos para um modelo centralizado e baseado em
plataformas, cuja logica ¢ fundamentalmente econdmica. O RSS, por ser descentralizado, é
dificil de monetizar em larga escala. As plataformas, ao contrario, centralizam os usudrios e
seus dados, criando o ambiente perfeito para a economia da aten¢ao. Neste modelo, a atengao
do usudrio torna-se o recurso mais valioso, uma mercadoria a ser capturada e vendida para
anunciantes (BAUMAN, 2008). Como aponta Castells (2002), a nova economia informacional
¢ capitalista, e a busca por lucratividade impulsiona a inovagao tecnoldgica e a reestruturagao

dos mercados.

A consequéncia direta ¢ uma inversao de poder: o controle sobre o fluxo de informagao
sai das maos do individuo e passa para os algoritmos opacos das plataformas. Essa dinamica,
embora conveniente, cria as condigdes para o surgimento de "filtros bolha", onde o usudrio é
exposto apenas a contetdos que reforcam suas visdes preexistentes, limitando o contato com a
diversidade de perspectivas (LIMA DA SILVA, 2018; SILVA, D., 2018). A escolha
tecnologica entre um modelo RSS e um modelo algoritmico, portanto, ndo € neutra. Ela carrega
consigo uma filosofia politica e um modelo de negdcio sobre quem detém o controle da

informag¢ao na sociedade em rede.
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2.2 Historia e Evolucio da Inteligéncia Artificial

A Inteligéncia Artificial (IA), embora pareca um fendmeno exclusivo do século XXI,
possui uma trajetéria longa e complexa, cujas raizes se estendem a filosofia classica e cujos
ramos alcangam as mais avangadas tecnologias contemporaneas. Compreender essa e volugao ¢
fundamental para contextualizar o desenvolvimento de sistemas como o ProNews e para
dimensionar tanto seu potencial inovador quanto seus desafios inerentes. A ambig¢ado de criar
uma mente artificial ou de mecanizar o raciocinio humano antecede em milénios a invengao do
computador, manifestando-se primeiramente na busca pela formalizagdo do pensamento através

da logica e, posteriormente, na criagdo dos primeiros automatos e calculadoras mecanicas

(Fonseca Filho, 2007; Wazlawick, 2016).

Esta secdo se dedica a tragar essa jornada, desde as primeiras abstracdes sobre o
raciocinio mecanizado até a ascensao dos modelos de linguagem que hoje redefinem a interacdo
humano-maquina. A narrativa historica aqui construida seguird uma ordem cronoldgica e
conceitual, explorando os marcos que definiram a IA como um campo cientifico. A trajetoria
demonstra que a IA ndo ¢ um campo monolitico, mas um mosaico de abordagens que evoluiram
ao longo do tempo, alternando entre a [A simbdlica, baseada em regras ldgicas, e a IA

conexionista, inspirada no funcionamento do cérebro humano através de redes neurais.

E importante notar que a trajetéria da IA ndo foi linear, mas marcada por ciclos de
grande otimismo e subsequentes periodos de desilusdo. O nascimento formal da IA como
disciplina na Conferéncia de Dartmouth em 1956 foi seguido por promessas ambiciosas que, ao
ndo se concretizarem no tempo esperado, levaram a cortes de investimento conhecidos como
os "invernos da A" (Wazlawick, 2016). Esses periodos de retracdo, contudo, foram cruciais
para amadurecer o campo, ensinando a comunidade cientifica que a replicacdo da inteligéncia

humana era uma tarefa muito mais ardua e complexa do que se imaginava inicialmente.

O ressurgimento da IA na era contemporanea foi impulsionado por uma mudanga de
paradigma, com a ascensdo do Aprendizado de Maquina (Machine Learning) e, mais
especificamente, da Aprendizagem Profunda (Deep Learning). Essa revolucao foi viabilizada
pela convergéncia de trés fatores: a disponibilidade de vastos volumes de dados (Big Data), o
avanco exponencial do poder computacional, especialmente com as Unidades de

Processamento Grafico (GPUs), e o aperfeigoamento de algoritmos de aprendizagem.
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Essa nova fase permitiu avangos espetaculares em areas como visdao computacional e

processamento de linguagem natural, tornando a IA uma tecnologia onipresente.

Portanto, ao percorrer essa evolucao, desde os silogismos aristotélicos até os complexos
modelos de linguagem atuais (Silva, 2024), esta se¢do busca fornecer o contexto indispensavel
para compreender o sistema ProNews ndo como uma invengao isolada, mas como o resultado
de décadas de avangos, desafios e transformacgdes conceituais. As subsecdes a seguir detalhardo
os momentos cruciais dessa historia, desde suas raizes filosoficas até a era moderna do Deep

Learning.

2.2.1 As Raizes Filosoficas e Conceituais

A ambicdo de criar uma mente artificial ou de mecanizar o raciocinio humano antecede
em milénios a invencdo do computador. As fundagdes da Inteligéncia Artificial ndo residem em
circuitos de silicio, mas em questionamentos filosoficos sobre a natureza do pensamento, da
logica e do conhecimento. Na Grécia Antiga, filosofos como Aristoteles (384-322 a.C.) foram
pioneiros ao buscar formalizar o pensamento através da logica, desenvolvendo os silogismos,
que podem ser vistos como os primeiros algoritmos para o raciocinio dedutivo. Essa busca pela
sistematizacdo do raciocinio, onde a validade de uma conclusdo depende apenas da sua forma

e ndo do seu conteudo, ¢ um pilar conceitual sobre o qual a [A seria, muito mais tarde, edificada.

Essa tradicao de racionalismo foi intensificada durante o Iluminismo, com
pensadores que viam a razao como a chave para decifrar o universo. René Descartes, no século
XVII, por exemplo, defendia a possibilidade de um conhecimento universal baseado em
principios logicos e matematicos. Sua crenga na capacidade de mapear e, consequentemente,
reproduzir a razdo humana foi um passo ideologico fundamental para a eventual mecanizacdo
do pensamento. Como aponta Fonseca Filho (2007, p. 13), “Descartes acreditava no emprego
sistematico do célculo algébrico como um método poderoso e universal para resolver todos os
problemas”. A ideia de que o raciocinio poderia ser decomposto em passos 10gicos e precisos,
como os do calculo algébrico, alimentou a imaginacao de inventores e matematicos, que

comegaram a vislumbrar a possibilidade de transferir essas operacdes para artefatos mecanicos.
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Os primeiros artefatos que tentaram materializar essa ambigdo foram as calculadoras
mecanicas. A Pascalina, inventada por Blaise Pascal em 1642, e a calculadora de Gottfried
Wilhelm Leibniz, desenvolvida por volta de 1673, foram as primeiras tentativas bem-sucedidas
de automatizar uma tarefa cognitiva especifica: o célculo aritmético (Wazlawick, 2016).
Embora limitados as quatro operacdes basicas, esses dispositivos representaram um marco
simbolico crucial, provando que aspectos do raciocinio, até entdo exclusivos da mente humana,
poderiam ser emulados por engrenagens e mecanismos. Eles materializaram a transicao do

pensamento puramente abstrato para a computacao fisica.

Essa trajetoria de mecanizacdo do calculo culminaria, no século XIX, na Maquina
Analitica de Charles Babbage. Embora nunca tenha sido construida em sua totalidade durante
a vida de Babbage, seu projeto era extraordinariamente visionario. A Maquina Analitica
continha os elementos essenciais de um computador de proposito geral moderno, incluindo uma
"memoria" (store) para armazenar nimeros € um "engenho" (mill) para realizar as operagdes,
analogos a memoria e a unidade central de processamento (CPU) atuais. Mais importante, ela
seria programavel através de cartdes perfurados, uma ideia inspirada nos teares de Joseph Marie
Jacquard. Essa caracteristicasignificava que a maquinando estaria limitada a uma unica tarefa,
mas poderia executar qualquer conjunto de instrugdes que lhe fosse fornecido, separando o
hardware do software pela primeira vez na historia (Wazlawick, 2016). A Maquina Analitica,
juntamente com os algoritmos desenvolvidos para ela por Ada Lovelace, representa a mais
completa sintese das raizes conceituais da IA, unindo a l6gica formal, a ambi¢do mecanicistae

a visdo de uma computacdo universal programavel.

2.2.2 Alan Turing e os Fundamentos Teoricos

O salto conceitual definitivo da filosofia e da mecanica para a era da computacgao e,
consequentemente, para a Inteligéncia Artificial, foi dado pelo matematico britdnico Alan
Turing. Sua obra ndo apenas forneceu as ferramentas tedricas para a construcdo dos
computadores digitais, mas também inaugurou o debate moderno sobre a possibilidade da
inteligéncia computacional. Sua influéncia € tdo profunda que a histéria da IA ndo pode ser
contada sem a analise de suas duas contribui¢coes fundamentais: a formalizaca o do conceito de

algoritmo e a proposi¢do de um teste para a inteligéncia.
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A primeira grande contribui¢do de Turing veio em seu seminal artigo de 1936, "On
Computable Numbers, with an Application to the Entscheidungsproblem". Nele, Turing
introduziu um modelo matematico abstrato conhecido como a "Maquina de Turing". Este
modelo ndo era um projeto para uma maquina fisica, mas um conceito que formalizava a ideia
de "procedimento efetivo" ou algoritmo. A Maquina de Turing ¢ um dispositivo tedrico simples,
composto por uma fita infinita dividida em células, uma cabega de leitura/grava¢ao e uma
unidade de controle com um conjunto finito de estados. Ao formalizar os passos que um ser
humano executa durante um célculo, Turing conseguiu dar uma defini¢cdo rigorosa do que
significa computar algo (Fonseca Filho, 2007). A importanciadesse modelo reside na Tese de
Church-Turing, que postula que qualquer fungdo computavel por um algoritmo pode ser
computada por uma Maquina de Turing. Essa tese estabeleceu os limites tedricos da
computacdo e forneceu a base para a arquitetura dos computadores de programa armazenado

que viriam a ser construidos.

Além de sua contribui¢do para a Teoria da Computabilidade, Turing foi pioneiro na
reflexdo sobre a inteligéncia das maquinas. Em seu artigo de 1950, " Computing Machinery and
Intelligence", ele propds uma questdo que definiria o campo da IA por décadas: "Podem as
maquinas pensar?". Para contornar a ambiguidade filosofica dos termos "méaquina" e "pensar",
ele formulou um teste pratico, conhecido hoje como o "Teste de Turing" ou "Jogo da Imitacao".
Nele, um interrogador humano conversa, via texto, com dois interlocutores ocultos: um humano
€ uma maquina. Se, apds um tempo determinado, o interrogador ndo conseguir distinguir com
seguranca qual dos interlocutores ¢ a maquina, esta pode ser considerada inteligente (Silva,

2024). Como resume Fonseca Filho (2007, p. 79):

Foi também durante a temporada do ACE que Turing comegou a explorar as relagdes
entre o computador e os processos mentais, publicando um artigo, Computing
Machinery and Intelligence (1950), sobre a possibilidade da construgdo de maquinas
que imitassem o funcionamento do cérebro humano. Pode uma maquina pensar?
perguntava-se em seu artigo, e além de focar no assunto inteligéncia das maquinas,
Turing adquiriu especial notoriedade ao tentar introduzir, através desse artigo, um
teste para decidir se realmente pode ou ndo uma maquina pensar imitando o homem.

O Teste de Turing foi revolucionario por duas razdes. Primeiro, ele deslocou o debate
sobre a inteligéncia de uma questao metafisica ("o que ¢ pensar?") para uma questao operacional

e verificavel. Segundo, ao focar na capacidade de conversagdo, ele estabeleceua interagao em
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linguagem natural como um dos principais marcos e desafios da inteligéncia artificial, um
objetivo que continua a guiar a pesquisa em Processamento de Linguagem Natural (PLN) até
os dias de hoje. A obra de Turing, portanto, langou as duas pedras fundamentais da IA: a teoria
da computacao, que tornou as maquinas possiveis, ¢ o desafio da imitagdo, que lhes deu um

propasito.

2.2.3 O Nascimento Formal da IA: A Conferéncia de Dartmouth

Embora as bases tedricas ja estivessem langadas por pioneiros como Alan Turing, a
Inteligéncia Artificial como um campo de pesquisa formal e nomeado nasceu em um evento
especifico: um workshop de verao realizado em 1956 no Dartmouth College, nos Estados
Unidos. O evento foi concebido um ano antes, em 1955, quando quatro figuras centrais John
McCarthy, Marvin Minsky, Nathaniel Rochester (pesquisador da IBM) e Claude Shannon (o
pai da teoria da informagao) submeteram uma proposta para organizar um "estudo de verao de
dois meses e dez homens sobre inteligéncia artificial". O encontro reuniu um pequeno grupo de
pesquisadores com o objetivo de explorar uma conjectura audaciosa que se tornaria a premissa

fundamental da nova disciplina (Fonseca Filho, 2007; Wazlawick, 2016).

O propdsito do encontro, conforme delineado na proposta original, era investigar a
hipotese de que "todo aspecto da aprendizagem ou qualquer outra caracteristica da inteligéncia
pode, em principio, ser tdo precisamente descrito que uma maquina pode ser feitapara simula-
lo". Foi John McCarthy quem cunhou o termo "Inteligéncia Artificial" especificamente para o
evento, buscando distinguir o novo campo de abordagens ja existentes, como a cibernética, e
dar-lhe uma identidade propria e ambiciosa. Anos mais tarde, McCarthy aprimoraria essa visao,
definindo o campo de forma sucinta e poderosa como "a ciéncia e engenharia de fazer
maquinas inteligentes, especialmente programas de computador inteligentes". Essa
defini¢cdo encapsula a dupla natureza da IA: um campo de investigagdo cientifica que busca
compreender os principios da inteligéncia e, a0 mesmo tempo, uma disciplina de engenharia

focada em construir sistemas que exibam tal inteligéncia.

A conferéncia de Dartmouth foi marcada por um otimismo contagiante. Os participantes
acreditavam que avancos significativos poderiam ser alcangados em um curto espago de tempo,
estabelecendo as areas de pesquisa que dominariam a IA por décadas, como o processamento

de linguagem natural, o estudo de redes neurais e a resolucdo de problemas abstratos
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(Wazlawick, 2016). Embora o workshop ndo tenha produzido nenhuma invengdo
revoluciondria imediata, os participantes vieram em momentos diferentes e focaram em seus

proprios projetos, seu legado foi imenso.

A conferéncia de Dartmouth €, portanto, universalmente considerada o marco zero da
IA. Sua importancia ndo reside nos resultados apresentados, mas no fato de ter consolidado uma
comunidade de pesquisa em torno de um objetivo comum e de ter batizado oficial mente o
campo. Foi o momento em que um conjunto disperso de ideias sobre maquinas pensantes, teoria
dos autdmatos e redes neurais se cristalizou em uma disciplina cientifica com um nome, uma
comunidade e uma agenda de pesquisa que, apesar de seus altos e baixos, continua a ser

explorada até hoje.
2.2.4 Os Primeiros Sistemas de IA e os Ciclos de Avanc¢o e Retrocesso

O periodo que se seguiu a Conferéncia de Dartmouth foi marcado por um grande
otimismo. A premissa de que a inteligéncia poderia ser simulada em maquinas impulsionou
uma fase de notdveis avangos, que se estendeu do final da década de 1950 até meados da década
de 1970. Nesse periodo, surgiram os primeiros sistemas que demonstravam capacidades

impressionantes, validando as promessas iniciais do campo (FONSECA FILHO, 2007).

Os primeiros sucessos notaveis seguiram, em grande parte, a abordagem da IA
simbélica, que se baseava na manipulacdo de simbolos e regras ldgicas para resolver
problemas. Um dos exemplos mais emblematicos foi o Logic Theorist (LT), desenvolvido por
Allen Newell e Herbert Simon. O programa era capaz de "trabalhar ndo numericamente e que
provou a maioria dos teoremas do segundo capitulo do Principia Mathematica, de Russell e
Whitehead", demonstrando que uma maquina poderia realizar tarefas até entdo consideradas
exclusivas do intelecto humano (FONSECA FILHO, 2007, p. 136). Outro marco foi o programa
de jogo de damas de Arthur Samuel que, em 1952, mostrou que os computadores "sdo capazes

de ‘aprender com a experiéncia

proprio criador (FONSECA FILHO, 2007, p. 136).

, melhorando seu desempenho a cada partida até superar seu

Contudo, o otimismo inicial esbarrou na complexidade de replicar a inteligéncia humana
de forma mais ampla. As promessas ambiciosas dos pioneiros da IA enfrentaram as limitagdes

do poder computacional da época e a dificuldade de resolver problemas do mundo real que nao

23



fossem tdo bem definidos quanto um jogo de damas ou a prova de um teorema. O progresso,
embora continuo, tornou-se mais lento do que as expectativas iniciais sugeriam, levando a um

periodo de reavaliacao das abordagens e dos objetivos do campo.

Essa reavaliacdo deu origem a novas abordagens e ferramentas. Uma delas foi o
desenvolvimento de novos paradigmas de programagdo, como a linguagem PROLOG
(PROgrammation en LOGique), criada em 1972, que introduziu o "paradigma de
programagdo em logica" (WAZLAWICK, 2016, p. 469). Outra abordagem que surgiu para
"solucionar os inimeros problemas surgidos, principalmente os de como representar o ‘senso
comum’ em um computador, foi a dos sistemas especialistas" (FONSECA FILHO, 2007, p.
138). Esses sistemas focavam em dominios de conhecimento restritos e bem definidos, onde
conseguiam atingir um desempenho compardvel ao de um especialista humano. Essa historia
de ciclos, com periodos de grande entusiasmo por conta de avangos especificos, seguidos por
fases de desafios e reorientagdo estratégica, caracterizou o desenvolvimento da Inteligéncia

Artificial por décadas.
2.3 Inteligéncia Artificial e Automacao de Processos

A aplicacdo pratica da Inteligéncia Artificial transcende a mera simulacdo de
capacidades cognitivas e se materializade forma impactante na automagao de processos. Na
nova economia informacional, onde a produtividade e a competitividade dependem da
capacidade de gerar e processar informagdo, a automacao surge como uma ferramenta
estratégica (CASTELLS, 2002). As tarefas de rotina, que podem ser reduzidas a passos
padronizados, sdo "potencialmente suscetiveis de automacdo" e, portanto, o trabalho nelas

envolvido torna-se dispensavel (CASTELLS, 2002, p. 307).

A TA tem sido empregada em ambientes corporativos para "automatizar processos,
reduzir custos, melhorar a tomada de decisdes e aumentar a eficiéncia operacional" (LIMA,
2025, p. 3). Essa automagado nao se restringe a tarefas manuais, mas avanca sobre o trabalho
administrativo e cognitivo. O objetivo da IA, nesse contexto, ¢ "o desenvolvimento de
paradigmas ou algoritmos que requeiram maquinas para realizar tarefas cognitivas, para as

quais os seres humanos sdao, no momento, melhores.
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Ao automatizar procedimentos, a [A permite que os profissionais sejam liberados para
se dedicarem a atividades de maior complexidade e valor agregado. Castells (2002, p. 312)
observa essa dindmica ao analisar o impacto da automagao em escritorios, onde ha uma clara
"tendéncia de as empresas automatizarem a parte mais simples do trabalho administrativo,
aquelas tarefas de rotina que, por poderem ser reduzidas a varios passos padronizados, sao
programadas com facilidade". A implementagdo de sistemas de workflow, que organizam o
fluxo de trabalho em processos empresariais, ¢ um exemplo de como a IA pode ser aplicada

para gerenciar tarefas que seguem "as mesmas regras todo o tempo" (FREITAS FILHO, 2002,
p. 33).

A aplicagdo de IA na Gestdo da Informagao, por exemplo, permite a classificacao e
recuperagdo automatizada de documentos, otimizando o trabalho de profissionais da
informagdo que podem, entdo, focar na analise e disseminacao estratégica do conhecimento
(PINHEIRO; OLIVEIRA, 2021). Dessa forma, a sinergia entre Inteligéncia Artificial e
automacao de processos nao apenas otimiza a eficiéncia operacional, mas também redefine a
natureza do trabalho, realocando o esfor¢o humano para atividades que exigem criatividade,
pensamento critico e tomada de decisdo estratégica — capacidades que, por enquanto,

permanecem distintamente humanas.
2.3.1 Viés Algoritmico

A implementagdo de sistemas de curadoria baseados em Inteligéncia Artificial impde o
desafio critico de evitar a perpetuacdo de vieses algoritmicos, um fendmeno que ocorre quando
o sistemareflete e amplifica preconceitos existentes nos dados de treinamento ou na sua propria
programacdo (ROSSETTI; ANGELUCI, 2021). Em plataformas convencionais, a curadoria
opera predominantemente através de mecanismos de feedback implicito, onde o algoritmo
infere as preferéncias do usudrio com base em métricas comportamentais passivas, como
cliques e tempo de permanéncia. Essa dindmica gera "ciclos de retroalimentacao" (feedback
loops) nos quais o sistema, visando maximizar o engajamento, passa a sugerir apenas contetidos
que confirmam as crengas prévias do individuo, consolidando o que Lima da Silva (2018) define
como "filtros bolha".

No ProNews, a estratégia de mitigagdo rompe com essa logica ao adotar um modelo de
feedback explicito, onde a curadoria ¢ determinada estritamente pelas categorias e topicos

declarados ativamente pelo usuario no momento do cadastro, devolvendo-lhe a agéncia sobre
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sua dieta informacional e impedindo que o sistema manipule a entrega com base em impulsos
momentaneos de navegacao.

Para assegurar a integridade epistémica do conteudo e evitar as "alucinagdes" comuns a
modelos generativos estaticos, a arquitetura do ProNews poderia utilizar a técnica de Geragao
Aumentada por Recuperacdo (RAG), operacionalizada através da integragdo com a API do
Perplexity. Diferente de modelos que geram textos baseados apenas em probabilidades
estatisticas de seu treinamento prévio, o que poderia reproduzir vieses historicos ou dados
desatualizados, o sistema realiza uma varredura em tempo real na web para recuperar multiplas
fontes factuais antes de sintetizar qualquer resumo. Essa abordagem técnica transformaa "caixa
preta" do algoritmo em uma "caixa de vidro" (FLUSSER, 1985), pois o sistema ¢ programado
para priorizar a diversidade de fontes e, obrigatoriamente, fornecer os links diretos para as
matérias originais. Isso permite que o usuario exer¢a uma fun¢do de auditoria constante,
verificando a procedéncia da informacao e escapando da passividade de um "funcionario" que
apenas consome o resultado final do aparelho.

Além das salvaguardas técnicas, a mitigagao do viés no ProNews ¢ sustentada por seu
modelo de negbcio, que se contrapde a ldgica da "economia da ateng@o" criticada por Bauman
(2008). Em plataformas gratuitas financiadas por publicidade, existe um incentivo econdémico
perverso para promover conteiidos sensacionalistas ou polarizadores, pois estes geram maior
engajamento emocional e retengcdo. Ao adotar um modelo de assinatura, o ProNews realinha
seus incentivos: o produto deixa de ser a ateng¢ao do usudrio vendida a terceiros e passa a ser a
propriaeficiénciae clareza do servico prestado ao assinante. Isso permite que os parametros da
IA sejam calibrados para a relevancia factual e a neutralidade de tom, em vez de serem
otimizados para o vicio comportamental, garantindo uma curadoria que respeita a autonomia
do sujeito e a pluralidade do ecossistema de noticias.

Visando o aprimoramento continuo € a prevencdo contra a estagnacao cognitiva, o
projeto preve, em suas iteragdes futuras, a implementagdo de "algoritmos de serendipidade".
Reconhecendo que a personalizacdo excessiva, mesmo quando explicita, pode levar ao
1solamento tematico, essa funcionalidade introduziria, de forma controlada, noticias de
categorias nao selecionadas ou de perspectivas divergentes no resumo diario. Essa inje¢ao de
aleatoriedade calculada tem o objetivo de furar a bolha informacional, expondo o usuario ao
contraditdrio e a0 novo, uma pratica essencial para a manuten¢do de um pensamento critico

saudavel na sociedade em rede. Dessa forma, o ProNews se estabelece ndo como um arbitro da
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verdade, mas como uma ferramenta transparente de mediacdo que utiliza a tecnologia para

expandir, e ndo limitar, o horizonte cognitivo de seus usuarios.

2.4 Desafios Eticos e Sociais da IA na Curadoria de Contetido

Os avancos da Inteligéncia Artificial, embora promissores, trazem consigo ndo apenas
oportunidades, mas também desafios significativos que demandam uma profunda reflexao
ética. A utilizacdo de algoritmos para personalizar o contetido que consumimos pode levar a
criacao de "filtros bolha', um estado de isolamento intelectual onde um individuo € exposto
apenas a informagdes que se alinham com suas crencgas preexistentes, limitando o contato com
pontos de vista divergentes (LIMA DA SILVA, T., 2018; SILVA, D., 2018). Esse fendmeno,
potencializado pela personalizagdo algoritmica, representa um risco para o debate ptblico plural
e paraa propria coesao social, pois, como aponta Bauman (2008), a vida em comunidades online
pode levar ao confinamento em "zonas de conforto", onde o tinico som que se ouve € o eco da

propria voz.

Além disso, um dos desafios mais prementes ¢ o risco dos vieses algoritmicos. Os
algoritmos aprendem a partir de dados, e se esses dados de treinamento refletirem preconceitos
e desigualdades existentes na sociedade, o sistema de IA pode ndo apenas replicar, mas também
amplificar essas injusticas. Conforme apontam Rossetti e Angeluci (2021, p. 5), "o viés pode
ser introduzido nos algoritmos de IA de varias maneiras, seja pelos dados que sdo fornecidos
para o seu treinamento, seja pela propria programacgdo do sistema'. A consequéncia ¢ que os
vieses, apontados desde a codificagao dos algoritmos até o processamento automatizado, podem

comprometer a equidade e a eficacia dos processos informacionais, ampliando desigualdades

(HEGGLER; SZMOSKI; MIQUELIN, 2025).

A analise filosofica de Vilém Flusser oferece uma camada adicional de profundidade
para compreender esses desafios. Para Flusser, as tecnologias complexas da era pos-industrial
ndo sdo meras ferramentas, mas "aparelhos". Ele afirma que " A categoria fundamental do
terreno industrial (e também do pré-industrial) ¢ o trabalho" (FLUSSER, 1985, p. 14). A
caracteristicadefinidorade um aparelho ¢ que seu funcionamento interno € opaco para a maioria
de seus usudrios; eles sdo "caixas pretas" (FLUSSER, 1985, p. 17). Os algoritmos de curadoria

de conteudo sdao exemplos perfeitos de aparelhos flusserianos. Ao interagir com eles, o usuario
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se tornaum "funcionario" do aparelho, operando em fungdo das possibilidades pré-programadas

em seu interior, muitas vezes sem compreender a ldgica que o governa.

Essa opacidade se torna ainda mais critica quando consideramos a natureza do contetdo
mediado. Flusser argumenta que vivemos na era das 'imagens técnicas' fotografias,
infograficos, interfaces de software que sdo produzidas por aparelhos. Essas imagens ndo sao
janelas para a realidade, mas sim superficies que significam os conceitos cientificos e os
programas que as geraram. "Historia ¢ explicagdo progressiva de imagens, desmagiciagdo,
conceituagdo. L4, onde os textos ndo mais significam imagens, nada resta a explicar, e a historia
para. " (FLUSSER, 2021, p. 9). Um feed de noticias curado por IA €, portanto, uma imagem
técnica. O perigo ético reside na tendéncia humana de tomar essa superficie programada como
o proprio mundo, um comportamento que Flusser (1985, p. 7) chama de "magia" ou idolatria.
O usuario ndo percebe que estd vendo uma representacio dos "calculos" do algoritmo, mas

acredita estar vendo uma representacao neutra da realidade, vivendo "em fun¢ao" das imagens.

Finalmente, a personalizacdo de conteudo levanta questdes importantes sobre
privacidade e protecao de dados, uma vez que depende da coleta e analise de grandes volumes
de dados pessoais sobre o comportamento e as preferéncias dos usudrios (ROSSETTI,
ANGELUCI, 2021). A dificuldade de responsabilizar esses sistemas opacos por seus resultados
um problema de accountability agrava ainda mais o cenario. A necessidade de regulamentacao
e de um design tecnologico que priorize a ética desde sua concepgdo torna-se, portanto,
imperativa para garantir um desenvolvimento justo e confiavel da tecnologia (ACADEMIA

BRASILEIRA DE CIENCIAS, 2023).

2.4.1 As Noticias como "Imagens Técnicas' na Pos-Historia

Para aprofundar a compreensdo dos desafios éticos da curadoria de contetdo, ¢
fundamental recorrer ao arcabougo filosofico de Vilém Flusser, que analisa a transi¢ao da
cultura humana através de seus meios de comunicacao. Flusser argumenta que a invengao da
escrita linear inaugurou a Histoéria, um periodo caracterizado pelo pensamento conceitual,
causal e progressivo. A escrita, segundo ele, foi um ato de rebelido contra as imagens

tradicionais (como as pinturas rupestres), criando uma "consciéncia dirigida contra as imagens"
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(FLUSSER, 1985, p. 8). O texto linear permitiu desconstruir o mundo magico e circular das

imagens, organizando-o em uma sequéncia ldgica de causas e efeitos.

Contudo, Flusser diagnostica que a era contemporanea marca a entradana pés-historia,
um periodo definido pelo esgotamento dos textos e pelo dominio de um novo tipo de imagem:
as imagens técnicas (FLUSSER, 1985). A pods-historia surge quando os textos se tornam tao
complexos e herméticos que perdem sua capacidade de explicar o mundo, levando a uma
"textolatria", onde o homem passa a servir aos textos em vez de se servir deles. E nesse vacuo

de significado que as imagens técnicas emergem com a promessa de restaurar a clareza.

As imagens técnicas sdo superficies (fotografias, infograficos, interfaces de software)
produzidas por "aparelhos". A sua diferenca fundamental em relacao as imagens tradicionais ¢
a sua origem. Enquanto uma pintura ¢ uma abstracdo do mundo, uma imagem técnica ¢ uma
abstracdo de textos cientificos e conceitos que estdo embutidos no programa da "caixa preta”
que a produziu. Flusser ¢ categorico ao afirmar que “Imagens sdo mediagdes entre homem e
mundo; e “as imagens técnicas imaginam textos que concebem imagens que imaginam o
mundo. " (FLUSSER, 1985, p. 7 e p. 10). Elas possuem uma aura de objetividade e parecem
ser "janelas" para a realidade, mas essa ¢ a sua armadilha. Na verdade, elas ndo representam o

mundo diretamente, mas sim os conceitos programados sobre o mundo.

Nesta perspectiva, um feed de noticias digital, como o apresentado pelo ProNews, pode
ser compreendido como um mosaico de imagens técnicas. Cada item a manchete, a imagem de
destaque, o resumo ¢ uma superficie produzida por um complexo de aparelhos (cameras,
softwares de edigdo, sistemas de gerenciamento de conteido) e programas (algoritmos de
formatagao, de sumarizacdo). A organizacao geral do feed, sua ordem e seus destaques, também
¢ uma imagem técnica, cuja aparente neutralidade esconde o programa que a estruturou. Viver
na pos-historia é viver em funcdo dessas superficies, correndo o risco constante de toméa-las
pelo préprio mundo. Como Flusser (1985, p. 07) adverte, as imagens "substituem eventos por
cenas", e quando a humanidade deixa de decifréa-las criticamente, ela passa a viver de forma

"magica", em funcdo delas.
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2.4.2 O Conceito de "Aparelho" e a "Caixa Preta" da Informacao

Para analisar criticamente as tecnologias de curadoria de conteudo, Vilém Flusser
estabelece uma distingdo conceitual crucial. Ele argumenta que "quando os aparelhos, embora
produtos industriais, ja apontam para além do industrial: sdo objetos pos-industriais”
(FLUSSER, 1985, p. 14). Diferente de uma ferramenta, como um martelo, cujo funcionamento
¢ transparente e diretamente controlado pelo homem, o aparelho ¢ uma tecnologia complexa

que simula o pensamento e cujo mecanismo interno ¢ opaco para o usuario.

A caracteristica definidora de um aparelho ¢ seu interior inacessivel, conceituado como
"caixa preta" (FLUSSER, 1985), conforme previamente discutido O processo interno do
aparelho ¢ tdo complexo que o usuario nao consegue penetra-lo ou compreendé-lo em sua
totalidade. Um algoritmo de recomendacgdo de noticias ¢ um exemplo paradigmatico de uma
caixa preta: ele recebe entradas (inputs, como cliques e historico de leitura) e produz saidas
(outputs, como um feed personalizado), mas o processo de transformagao que ocorre em seu

interior ¢, para o usuario comum, um mistério.

Essa opacidade inverte a dinamica de poder entre o0 homem e a tecnologia. Ao interagir
com um aparelho, o ser humano ndo o domina, mas se torna o que Flusser chama de
"funcionario". Este individuo age em fung¢do das possibilidades pré-programadas no interior
da caixa preta, explorando suas combinagdes sem necessariamente compreender a légica que o

governa (FLUSSER, 1985).

Aplicado a curadoria de contetido, esse conceito revela que, ao interagir com um
agregador de noticias algoritmico, o usudrio se torna um funcionario do programa de
recomendacao. Suas agdes de consumo de informagao ndo sdo totalmente livres, mas guiadas e
limitadas pelas op¢des que a caixa preta do algoritmo seleciona e apresenta. O individuo,
portanto, ndo estd apenas consumindo noticias, mas também sendo programado pelo aparelho

para consumir de uma determinada maneira.
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2.4.3 ProNews: Implica¢des para a Liberdade e o Engajamento Critico

Ao ser enquadrado como um "aparelho" flusseriano, o ProNews revela sua ambiguidade
fundamental. Por um lado, ele arrisca se tornar mais uma "caixa preta" que programa o
comportamento de seus "funciondrios" (os usudrios), automatizando sua relagdo com a
informagdo e reforcando uma passividade acritica. Contudo, a filosofia de Flusser ndo ¢
meramente um diagndstico pessimista; ela aponta para uma estratégia de resisténcia e para a

conquista de uma nova forma de liberdade.

Para Flusser, a liberdade no contexto dos aparelhos ndo ¢ uma liberdade absoluta, mas
a liberdade de se tornar consciente do programa e agir sobre ele. A figura que encarna essa
possibilidade ¢ o fotégrafo, que ele define como a "pessoa que procura inserir na imagem
informagdes imprevistas pelo aparelho fotografico" (FLUSSER, 1985, p. 5). O fotégrafondo ¢
um mero funcionario que aperta o botdo; ele joga com as combinagdes do programa para criar
algo novo, para subverté-lo. Essa atitude de "brincar com o aparelho", explorando suas
virtualidades até o limite, € o que permite a passagem do homo faber (0 homem que trabalha, o

funcionario) para o homo ludens (o homem que joga), que €, para Flusser, o homem livre

(FLUSSER, 1985).

E aqui que o design consciente do ProNews se torna filosoficamente relevante. Ao
rejeitar um algoritmo de personalizag¢do opaco e adotar um modelo baseado na selecdo explicita
de fontes pelo usuario inspirado na filosofia do RSS, o projeto torna uma parte crucial de seu
"programa" transparente. O usuario € convidado a construir ativamente as regras de seu proprio
jogo informacional. Ao explicar como a sumarizagdo e o agrupamento funcionam, a ferramenta

se esforca para transformar sua "caixa preta" em uma "caixa de vidro".

O objetivo do ProNews, lido através de Flusser, se redefine: ndo se trata de "resolver" o
problema da sobrecarga de informa¢do de maneira tecnocratica, mas de criar um ambiente
para uma relacdo mais consciente e critica com a mediacao tecnoldégica. A ferramentanao
visa eliminar a complexidade do cenario informacional, mas fornecer ao usudrio os
instrumentos para navegar essa complexidade com maior intencionalidade, tornando-o mais
parecido com o fotografo critico do que com o funciondrio passivo. O sucesso do projeto nao
seria medido pela eficiéncia do consumo de noticias, mas pela qualidade do engajamento critico

do "jogo" que ele consegue fomentar.
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3. O PROJETO DE ESTUDO: PRONEWS

Apbs a construcdo do referencial tedrico que estabeleceu o contexto historico,
tecnolégico e filosofico da curadoria de informagdo, este capitulo se aprofunda na
materializag@o desses conceitos através do projeto-conceito ProNews. A transi¢ao da teoria para
a pratica ¢ demonstrada aqui como um estudo de caso, detalhando a evolugao do projeto desde
sua concepgao inicial até a implementagao de um prototipo funcional e a entrega de conteudo a
usuarios. O objetivo deste capitulo € dissecar a arquitetura do ProNews, explicando ndo apenas
o que a ferramenta faz, mas como e, crucialmente, por que suas decisdes de design representam
uma resposta direta aos desafios da sobrecarga informacional, da opacidade algoritmica e da

economia da atengao.

Para atingir esse objetivo, o capitulo foi estruturado em uma sequéncia légica que
acompanha a jornada do projeto, desde o planejamento até a validagao. A primeira segao,
Esboco do Desenvolvimento do Sistema ProNews, delineara o plano inicial e a evolugao do
sistema. Em seguida, a Justificativa de Tecnologias detalhard o raciocinio por tras das escolhas
tecnologicas, como a utilizagdo da API do Perplexity para garantir a transparéncia das fontes e

de plataformas de automagdo para orquestrar o servico.

A secdo Fluxo de Dados e Processos mergulhard nos bastidores técnicos do ProNews.
Com base nos diagramas fornecidos, serdo explicados os workflows de automacao que

constituem o sistema. Esta andlise demonstrara a viabilidade técnica da arquitetura proposta.

Posteriormente, a se¢do Site Prototipo e Testes de Envio para Usuarios apresentara o
resultado tangivel do desenvolvimento: o prototipo funcional. Serdo analisadas as interfaces do

site e os formatos do contetdo final entregue aos usudrios, seja por e-mail ou por WhatsApp.

As secOes seguintes abordardo a fundamentagdo conceitual e ética do projeto.
Justificando a Ferramenta: A Curadoria como Servico de Clareza Cognitiva articulard a
proposta de valor do ProNews, posicionando-o como uma ferramenta de otimizagao da atencgao,
em oposicdo aos modelos extrativistas. Ao final deste capitulo, o leitor terd uma compreensao
completa do ProNews, ndo apenas como uma ferramenta tecnoldgica, mas como a aplicagdo
pratica de uma filosofia de design que busca fomentar um engajamento mais saudavel, critico

e consciente com o ecossistema de noticias.
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3.1 Esboco do Desenvolvimento do Sistema ProNews

O desenvolvimento do ProNews partiu de um esbogo conceitual claro, guiado pela
necessidade de criar uma solugdo pratica para o problema da sobrecarga informacional. O
projeto foi concebido ndo como uma plataforma de midia, mas como um servico de curadoria
pessoal, cuja arquitetura deveria refletir os principios de agéncia do usuario, transparéncia e
uma experiéncia de engajamento mais saudavel com o noticidrio. O desenvolvimento foi
estruturado em fases, desde o planejamento inicial até a implementacdo de um prototipo

funcional.

Fase 1: Concep¢ao e Arquitetura A primeira etapa consistiram em definira arquitetura

fundamental do sistema. O esbogo previa trés componentes principais:

1. Interface de Usuario (Frontend): Uma interface web simples e intuitiva para
o cadastro de usuarios e a configuracao de suas preferéncias. O objetivo era criar um ponto de

entrada livre de distra¢des, em contraste com os portais de noticias tradicionais.

2. Nucleo de Automacio (Backend): Um sistema automatizado capaz de executar
tarefas de forma ciclica, como buscar noticias, processa-las com Inteligéncia Artificial e

formatar o conteudo para entrega.

3. Canais de Distribuicio: A defini¢do dos métodos de entrega do conteudo final,
priorizando canais diretos e pessoais, como e-mail e WhatsApp, para evitar a competicao pela

atenc¢do presente em feeds de redes sociais.

Fase 2: Selecido de Ferramentas e Tecnologias Com a arquitetura definida, a segunda
fase focou na selecdo das ferramentas. Optou-se por uma abordagem que combinasse
plataformas no-code e low-code para agilizar o desenvolvimento e a prototipagem. As
principais tecnologias foram escolhidas com base em suas funcionalidades especificas,

conforme detalhado na se¢do de justificativas.

Fase 3: Implementacio do Prototipo Esta foi a fase de materializagao do projeto. O
desenvolvimento pratico seguiu o esbog¢o inicial, resultando na criagdo de um protétipo

funcional e acessivel publicamente.
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O site para cadastro e gerenciamento de preferéncias foi construido e hospedado,
estando disponivel no enderego: https://preview--daily-news-whisperer-ai.lovable.app/.
Simultaneamente, os fluxos de automacgao para o cadastro de usuarios e o envio de noticias
foram implementados, conectando a interface do usuério ao nucleo de processamento de 1A e

aos canais de distribuigao.

Fase 4: Validacao e Testes A etapa final do esbogo de desenvolvimento consistiram na
validacdo do sistema através de testes de funcionamento, O objetivo desta fase foi verificar a
robustez técnica do workflow completo, além de avaliar a qualidade e a relevancia do conteudo

gerado.

3.2 Justificativa de Tecnologias

A selecdo das tecnologias para o desenvolvimento do ProNews foi uma decisao
metodologica, guiada ndo apenas pela funcionalidade, mas também pela aderéncia aos
principios éticos e conceituais que fundamentam este trabalho. Cada componente foi escolhido
para construir um sistema que fosse, ao mesmo tempo, eficiente, escalavel e, crucialmente,

alinhado com os objetivos de transparéncia e agéncia do usudrio.

Interface e Base de Dados: Lovable e Supabase Para a interface do usuario (frontend),
optou-se pela plataforma no-code Lovable, que permitiu a criagdo rapida de uma interface de
cadastro limpa e funcional, focando na légica do servigo e na experiéncia do usuario. Como
base de dados e ambiente serverless, a escolharecaiu sobre o Supabase. Sua justificativareside
na integracao de um banco de dados PostgreSQL robusto, que armazena as informagdes e
preferéncias dos usuarios, com a capacidade de executar Edge Functions. Essas funcdes
serverless sdo essenciais para o funcionamento do sistema, pois atuam como o gatilho agendado

que inicia o fluxo de envio de noticias, conforme detalhado na documentacao de fluxo.

Nucleo de Automacao: n8n Para o nucleo de automagao (backend), a ferramenta open-
source n8n foi escolhida como o cérebro da operagdo. A justificativa para essa escolha esta em
sua agilidade e flexibilidade para conectar diversas APIs. Além disso, seu ambiente visual, onde
os fluxos de processo sdo construidos, serve como uma forma de documentagao viva, tornando

a logica do sistema mais transparente.
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Busca de Conteudo: A Transparéncia da API do Perplexity A escolha da API do
Perplexity AI como ferramenta central para a busca de noticias ¢, talvez, a decisdo tecnologica
mais importante e alinhada aos principios éticos do projeto. Em um cendrio onde a opacidade
dos algoritmos ¢ um desafio central, a principal vantagem do Perplexity Al € sua capacidade de
apresentar as fontes utilizadas para sintetizar suas respostas. Essa caracteristica ¢
fundamental, pois aborda diretamente a necessidade de transparéncia, permitindo a verificagao

por parte do usuario e fomentando um engajamento mais critico com a informacgao.

Refinamento e Formatacgdo: A Flexibilidade da API do Chat GPT Enquanto o
Perplexity ¢ utilizado para a busca e a garantia da fonte, a API do Chat GPT (OpenAl) foi
escolhida para a etapa de refinamento e formatagao do contetudo. Sua justificativa de uso esta
em sua flexibilidade para realizar duas tarefas distintas: a sumarizacdo automatica, uma
funcionalidade reconhecida como desejavel em sistemas agregadores e a adaptacao estilistica

para os diferentes canais de entrega, como o formato mais conversacional para o WhatsApp.

Canais de Distribuicdo: APIs do Gmail e WhatsApp (w-api.app) A escolha dos
canais de distribuicao via API do Gmail e a API de terceiros w-api.app para o WhatsApp foi
deliberada. Em vez de competir pela aten¢do do usuério em feeds de redes sociais, o ProNews
opta por canais de comunicagao diretos e pessoais, alinhando-se ao objetivo de proporcionar

uma experiéncia mais calma e que gera menos ansiedade ao usuario.

3.3 Fluxo de Dados e Processos

O funcionamento geral do ProNews ¢ totalmente automatizado, projetado para o envio
diario de noticias personalizadas a cada assinante. A arquitetura do sistema ¢ serverless,
combinando uma Edge Function (func¢do serverless hospedada no Supabase) com um fluxo de
automacao construido na plataforma n8n, que integra os modelos de IA e os servigos de envio.
O processo completo, desde o cadastro até a entrega, pode ser compreendido em trés passos

principais, conforme ilustrado na Figura 1 e 2.

Passo 1: Cadastro e Configuraciao do Usuario O processo inicia-se quando o usuario
se cadastra no site do ProNews. Nesta etapa, ele define suas preferéncias de curadoria,

especificando o canal pelo qual deseja receber as noticias (e-mail, WhatsApp ou ambos), o
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horério de recebimento e os topicos de seu interesse. Apds a submissdo do formulario, todas
essas informacdes sdo salvas de forma segura na tabela subscriptions da base de dados no

Supabase, criando o perfil que guiard as futuras entregas de conteudo.

Passo 2: Disparo Inteligente e Recep¢ao dos Dados A segunda etapa ¢ gerenciada por
uma Edge Function no Supabase, que atua como um "disparador inteligente". A cada hora,
essa fun¢do verifica a tabela subscriptions e identifica quais usudrios devem receber suas
noticias naquele horario especifico. Para cada usudrio encontrado, a Edge Function monta um
payload (pacote de dados) em formato JSON, contendo todas as informagdes do assinante e
seus topicos preferidos. Este payload ¢ entdo enviado automaticamente para o fluxo de
automacao no n8n. No n8n, o primeiro néd do fluxo ¢ um Webhook, cuja tinica funcao ¢ receber

essas requisic¢oes, servindo como a porta de entrada para o processo de curadoria.

PASSO1 PASSO 2

ab | OG5
. \
ooly

FIGURA 1 : FLUXO DE DADOS, PASSO 1 E2
FONTE: AUTORES (2025)

Passo 3: Processamento, Curadoria e Entrega Uma vez que o Webhook recebe o
payload com os dados do usuario e seus topicos, o nucleo de processamento do ProNews ¢

ativado, seguindo uma série de nds de automacao no n8n:

1. Expansao de Toépicos: Um n6 de cddigo em JavaScript transforma o
payload em multiplos itens, criando uma execu¢do separada para cada topico de
interesse do usudrio. Isso permite que a busca de noticias seja feita de forma

individualizada para cada tema.
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2. Pesquisa Inteligente: Para cada topico, o fluxo aciona a API do
Perplexity para buscar as noticias mais relevantes das ultimas 24 horas sobre aquele
tema, retornando um contetido estruturado com titulo, resumo, fontes e links originais.

3. Agrupamento: Apos a conclusao das buscas, um no de agregacao junta
todos os resultados em um tnico objeto JSON, organizando o contetido por tema.

4, Geracao de Contetido com IA: Um n6 de Switch direciona o fluxo com
base no método de contato preferido pelo usuario. Em seguida, a API do OpenAl GPT-
4.1 ¢ acionada para formatar o conteudo:

5. Para o WhatsApp, um "Redator WhatsApp" criauma mensagem curta,
em tom natural e conversacional, com manchetes e emojis.

6. Para o E-mail, um "Redator HTML" gera um e-mail completo em
formato HTML, com logo, blocos de noticias, resumos e botdes de "Ler matéria
completa".

7. Envio Final: Na tltima etapa, o sistema utiliza as APIs correspondentes
parao envio. Parao WhatsApp, a API w-api.app é acionada. Para o e-mail, a integragio

com o Gmail envia 0o HTML gerado.

Todo o processo, desde o disparo até o envio, ocorre de forma automadtica e sem
intervengdo manual, com registros de logs tanto no Supabase quanto no painel do n8n para

garantir o monitoramento e a confiabilidade do sistema.

PASSO 3
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FIGURA 2 : FLUXO DE DADOS, PASSO 3
FONTE: AUTORES (2025)

37



3.4 Site Prototipo e Testes de Envio para Usuarios

Para validar a arquitetura conceitual e o fluxo de processos descritos anteriormente, foi
desenvolvido um protétipo funcional do ProNews, acessivel publicamente no endereco:
https://preview--daily-news-whisperer-ai.lovable.app/. Este prototipo materializa a primeira
fase do projeto, focada na interface de captacao de usuarios e na automacgao do envio de noticias,
servindo como um campo pratico para a hipotese central do trabalho. Esta secdo esta dividida
em duas partes: a primeira detalha o design e a funcionalidade do site prototipo, e a segunda

apresenta os resultados da entrega de contetido aos usuarios.
Design e Funcionalidade do Site Prototipo

A interface do prototipo, ilustrada nas Figuras 3 e 4, consiste em uma landing page com
um design limpo e moderno, disponivel em versdes escura e clara. A pagina apresenta a
proposta de valor de forma direta "Noticias Personalizadas para Voce", prometendo a entrega
de informagdes relevantes através de "inteligéncia artificialavangada", com o compromisso de

eliminar distragdes e focar apenas no que ¢ importante.

Noticias
para Vocé

O ProNews entrega informagdes relevantes através de

. Sem distracoes, apenas o que importa.

nalise avangada Atualizagdes diarias

Cadastrar Agora >

FIGURA 3 : LANDING PAGE PRO NEWS
FONTE: AUTORES (2025)
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gjﬁ'e%ls Inicio  Recursos Como Funciona  Sobre Nds  Depoimentos  Cadastro

Noticias Personalizadas
para Voce

O ProNews entrega informagdes relevantes através de inteligéncia
artificial avancada. Sem distra¢des, apenas o que importa.

(5] conteido personalizado 4> Anilise avancada © Atualizacdes disrias

Cadastrar Agora > Sobre Nés

FIGURA 4 : LANDING PAGE PRO NEWS (VERSAO CLARA)
FONTE: AUTORES (2025)

O processo de cadastro (Figura 5) ¢ simplificado, solicitando apenas as informagoes
essenciais para a criacao da conta e a personaliza¢do do servigo. Apds o registro, o usuario ¢
direcionado para a area de Preferéncias (Figura 6), o nucleo da filosofia de agéncia e controle
do ProNews. Nesta secdo, o usuario pode configurar ativamente como deseja receber seu
conteudo, definindo o método de contato, o horério preferido e os topicos de interesse, incluindo

um campo opcional para um tema personalizado.

Inicie Sua Jornada de
Noticias Personalizada

v Totalmente gratuito

V| Cancele a qualquer momento

V' Atualizacdes didrias

FIGURA 5 : FICHA DE CADASTRO
FONTE: AUTORES (2025)
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Método de Contato

WhatsApp

Horario Preferido

10:00

Topicos de Interesse
Politica Economia
Esportes Entretenimento
Educagso Meio Ambiente

Tépico Personalizado (opcional)

Culindria

Cancelar Assinatura

FIGURA 6 : FICHA DE ENVIO E PREFERENCIAS
FONTE: AUTORES (2025)

A materializagdo do servigo ocorre na entrega do contetido, cujo design foi pensado para
ser claro, conciso e, acima de tudo, transparente. Foram testados dois formatos principais de

envio.

O primeiro formato, ideal para e-mail, ¢ um resumo estruturado, conforme ilustrado nos
exemplos de entrega (Figura 7). Nele, as noticias sdo organizadas por categorias (ex: Politica,
Tecnologia, Educagdo), cada uma com seu titulo, uma imagem de destaque e um resumo
informativo. O elemento mais crucial do design € a inclusao explicita da fonte e do link "Ler
matéria completa" para cada noticia. Essa decisdo refor¢a o compromisso do ProNews com a
transparéncia, permitindo que o usuario sempre saiba a origem da informagdo e possa se

aprofundar no conteudo original com um unico clique.
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® Educacio

Y 4 RSs

& Pro News — Destaques do
Dia

As principais noticias das ultimas 24 horas

2 Politica Lula sanciona lei que cria o Sistema Nacional
de Educagdo

Novo SNE busca integrar politicas
educacionais dos trés niveis de governo,
promovendo maior coeréncia, equidade e
eficacia para o ensino publico brasileiro.

INSS .

Ler matéria completa =

Anuario Brasileiro da Educacao Basica 2025:
veja destaques

A 12° edigdo do anudrio traz dados essenciais
sobre equidade, aprendizagem e

As ultimas informagdes sobre a politica no desigualdades, servindo como referéncia para
Brasil politicas publicas e sociedade civil.

Veja o que acontece de importante no Todos Pela Educacio

Planalto, Congresso, Judiciario, além de Ler matéria completa =

noticias dos bastidores politicos. Cobertura de

atualizages sobre o governo e principais 4,2 milhdes de estudantes de educagdo basica
debates recentes. estdo com atraso escolar

FIGURA 7 : ENVIO DE NOTICIAS VIA E-MAIL
FONTE: AUTORES (2025)

O segundo formato, testado via WhatsApp, adota uma abordagem mais conversacional

e informal, utilizando emojis para segmentar os temas e tornar a leitura mais dindmica, como

no exemplo a seguir:

Boa noite! Olha s6 o que ti rolando de mais quente hoje (

Economia A inflagdo de novembro veio acima do esperado e mexeu com as
previsdes para 2025, puxada pelos pregos dos alimentos 5 Mesmo assim, o crescimento do
PIB para o proximo ano segue perto dos 2,3%. O Ibovespa ndo para: ja sdo cinco recordes

seguidos e alta de mais de 24% em 2025

44 Entretenimento Novembro t4 fervendo de shows! Linkin Park, Dua Lipa e Massive

Attack animam os palcos brasileiros, além dos festivais Rock The Mountain e Afropunk
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Salvador & J4 estdo confirmados Lollapalooza e The Town pra 2025, com nomes como Katy

Perry, Alanis Morissette e Lady Gaga.
Curtindo as novidades? Mais amanha! & 4

Ambos os formatos cumprem o objetivo central do ProNews: transformar o caos
informacional em um panorama coerente e de facil absor¢ao, devolvendo ao usuario o controle

e a clareza em seu engajamento com o noticiario.

3.5 Justificando a Ferramenta: A Curadoria como Servi¢o de Clareza Cognitiva

A principal justificativa paraa existénciado ProNews reside em sua proposta de valor,
que precisa ser cuidadosamente articulada para ndo se confundir com a mercantilizacdo da
informacao. O ProNews nao vende noticias. O contetido em si ¢, em grande parte, produzido
por veiculos de jornalismo e esta disponivel na web. O que a ferramenta oferece ¢ um servigo
de clareza cognitiva e curadoria de aten¢ao. Em um ambiente digital definido pela sobrecarga
informacional, o recurso mais escasso ¢ valioso nao ¢ a informag¢ao, mas a atencao focada. As
plataformas dominantes operam na ldgica da economia da aten¢do, onde tudo, inclusive as

pessoas e sua atencao, ¢ transformado em mercadoria.

O ProNews se posiciona em oposi¢do a esse modelo. Seu valor ndo estd no conteudo,
mas na interface, na estrutura e nas funcionalidades que permitem ao usuario processar esse
contetido de forma mais saudavel e significativa. Pode-se pensar no papel do curador da
informacfo, um personagem cuja fungdo ¢ filtrar e reorganizar informagdes para um grupo de
usuarios. Assim como o valor de uma biblioteca ndo esta apenas na posse dos livros, mas na

sua organizag¢do, o valor do ProNews reside no servico de curadoria.

E com base nessa premissa que a venda do servigo se torna eticamente defensavel. Para
que o ProNews possa existir sem recorrer ao modelo extrativista de dados e publicidade, que
alimenta a economia da atenc¢ao, ele precisa de um modelo de negdcio sustentavel e alinhado
aos interesses do usuario. A solu¢ao ¢ um modelo de assinatura acessivel. Ao cobrar um valor
modesto, o projeto estabelece uma relagdo comercial transparente: o usudrio paga por um

servico que lhe economiza tempo e lhe proporciona clareza cognitiva.
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4. METODOLOGIA

Esta pesquisa adota uma abordagem qualitativa, buscando compreender em
profundidade como a Inteligéncia Artificial pode ser aplicada na organizagdo e distribuicdo
personalizada de noticias, contribuindo para reduzir a sobrecarga informacional. A escolhapela
abordagem qualitativa se justifica pela natureza complexa e multifacetada do fenémeno
estudado, que envolve aspectos tecnologicos, cognitivos € sociais que nao poderiam ser

adequadamente capturados por métodos puramente quantitativos.

Quanto aos objetivos, trata-se de uma pesquisa exploratéria e descritiva. Exploratoria
porque busca ampliar o conhecimento sobre um tema relativamente recente € em constante
evolug¢do, identificando padrdes, hipdteses e insights que possam orientar investigacdes futuras.
Descritiva porque visa caracterizar o fendmeno da sobrecarga informacional e as possibilidades
de aplicacao daIA para mitiga-lo, detalhando suas propriedades, caracteristicas e manifestagoes
no contexto contemporaneo. Em relagdo aos procedimentos técnicos, a pesquisa combina
pesquisa bibliografica e estudo de caso. A pesquisa bibliografica envolveu o levantamento e
analise da literatura existente sobre sobrecarga informacional, histéria e evolucdo da

inteligéncia artificial, gestao da informacao e aplicagdes da IA.

Foram consultadas diversas fontes, incluindo artigos cientificos, livros, teses,
dissertacdes e relatorios técnicos. Esta etapa foi fundamental para estabelecer o arcabougo
tedrico que orientou as demais fases da pesquisa. como exemplo pratico de aplicagdo da IA na
organizacdo e personalizacdo de noticias. O Planejamento e desenvolvimento do sistema
ProNews seguiu uma metodologia iterativa, com ciclos de planejamento, implementagao, teste
e refinamento. Inicialmente, foram definidos os requisitos, sistemas utilizados e funcionalidades
com base na revisao da literatura e sistemas existentes que fardo parte do sistema, identificando

as necessidades dos usudrios e as possibilidades tecnologicas.

O levantamento bibliografico foi realizado em bases de dados académicas, como
SciELO, Google Scholar e Portal de Periddicos CAPES, utilizando palavras-chave relacionadas
aos temas centrais da pesquisa. A documentagdo do processo de desenvolvimento do sistema

ProNews incluiu registros de decisdes de design, desafios técnicos e solugdes implementadas.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

A presente pesquisa, que culminou no desenvolvimento do projeto ProNews, gerou
resultados tanto no campo tedrico quanto pratico, que se entrelagam para formar uma resposta
coesa ¢ multifacetada ao problema da sobrecarga informacional. Esta se¢ao se dedica a
apresentar e discutir esses resultados, conectando a fundamentagdo bibliografica com a
materializagdo do prototipo, as percepgoes obtidas ao longo do processo e as implicagdes mais
amplas do estudo.

A primeira etapa do trabalho consistiu na construcdo de uma base teorica robusta, a
partir da analise de um acervo de 41 referéncias bibliograficas. A selecdo dessas fontes ndo
foi aleatoria, mas sim uma escolha metodologica que visou criar uma abordagem
interdisciplinar para um problema complexo. A justificativa para a escolha das referéncias
reside na necessidade de compreender o fendmeno da sobrecarga informacional em suas

multiplas camadas. O acervo foi dividido nos seguintes eixos tematicos:

Contexto Historico e Sociocultural (aprox. 10 PDFs): Referéncias como as de
Castells, Bauman, e os estudos sobre a historiada impressao (Amaral, Barbier, Stancki) foram
cruciais para contextualizar o problema. Este eixo permitiu tragar uma genealogia da
disseminag¢do da informagao, desde a era pré-Gutenberg até a formagao da "sociedade em rede"
e da "sociedade de consumidores", demonstrando que a forma como a informacao circula

sempre moldou a sociedade.

Tecnologias de Informacgdo e Agregacio (aprox. 8 PDFs): Trabalhos sobre RSS
(Almeida, Ferreira, Lehmkuhl et al.) e agregadores de noticias (Torres, Nalin) forneceram o
embasamento técnico para compreender as arquiteturas de distribui¢ao de conteudo. Este eixo
foi fundamental para posicionar o ProNews em relacdo aos modelos existentes, resgatando a

filosofia de controle e descentralizagdo do RSS como contraponto as plataformas algoritmicas.

Inteligéncia Artificial: Historia e Tecnologia (aprox. 12 PDFs): Fontes que abordam
a historia da IA (Fonseca Filho, Silva, M., Wazlawick) e suas tecnologias subjacentes, como
PLN, foram essenciais para justificar as escolhas técnicas do projeto. Este pilar garantiu a
compreensao do funcionamento das ferramentas utilizadas, como a API do Perplexity, e das

capacidades de sumarizagdo e agrupamento.
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Etica, Filosofia e Desafios Contemporineos (aprox. 11 PDFs): As obras de Vilém
Flusser, juntamente com artigos sobre vieses algoritmicos (Rossetti & Angeluci, Heggler et al.)
e filtros bolha (Lima da Silva, T.), formaram o pilar critico do trabalho. Este eixo permitiu uma
analise aprofundada das implicagdes éticas e filos6ficas do ProNews, elevando a discussdo para

além de uma mera solugao técnica.

A escolha dos materiais utilizados na pesquisa seguiu as seguintes justificativas:

- Relevancia Tematica: Os materiais selecionados abordam diretamente os conceitos
centrais definidos pelas palavras-chave e os objetivos da pesquisa (IA, curadoria de conteudo,
personaliza¢do, sobrecarga informacional, automacao, ética).

- Autoridade e Credibilidade: A bibliografia inclui artigos de periddicos cientificos
revisados por pares, livros académicos, teses e dissertagdes, além de relatdrios e documentos de
institui¢des reconhecidas, conferindo credibilidade as fontes.

- Diversidade de Fontes: A sele¢ao buscou incluir diferentes tipos de publicacdes
(artigos, relatorios, preprints) e fontes (académicas, institucionais), proporcionando uma visao
multifacetada do tema.

- Abrangéncia Conceitual: Os materiais foram escolhidos para cobrir diferentes
dimensdes do problema: os fundamentos teéricos da IA e da gestdo da informacao, as aplicagdes
praticas em curadoria e automagao, e as implicagdes éticas e sociais.

A sele¢do dos materiais foi guiada por critérios de relevancia tematica, atualidade,
credibilidade da fonte, diversidade e abrangéncia conceitual, buscando construir uma
fundamentagdo tedrica robusta e atualizada para o estudo da aplicagdo da IA na curadoria

personalizada de noticias.

O principal resultado pratico deste trabalho foi a concep¢do e implementagao de um
prototipo funcional do ProNews. A materializacdo do projeto permitiu validar a viabilidade
técnica da arquitetura proposta. Os fluxos de processo, foram implementados com sucesso,
demonstrando que € possivel orquestrar um servigo de curadoria automatizada utilizando as

tecnologias selecionadas.

A partir da implementagao do sistema, a principal percep¢ao obtida € que o ProNews
efetivamente oferece um modelo alternativo de engajamento com o noticiario. Em contraste
com o fluxo infinito e cadtico das redes sociais, que opera na ldgica da economia da aten¢ao

(BAUMAN, 2008), o formato de um resumo diério, entregue por e-mail, reintroduz os conceitos
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de finitude e periodicidade. Isso contribui para mitigar a ansiedade e a sensagdo de sobrecarga.
A facilidade de acesso a informagao ¢é redefinida: ndo se trata de ter mais informacao, mas de
ter a informagdo relevante apresentada de forma clara, estruturada e, crucialmente,

transparente, com a indicagao explicita das fontes.

As implicacdes desses resultados sao significativas e multifacetadas. Primeiramente, o
ProNews, como estudo de caso, demonstra que o design da tecnologia ndo ¢ neutro e que ¢
possivel criar "aparelhos", na acepcao de Flusser, que busquem mitigar sua propria opacidade.
Ao devolver ao usudrio o controle sobre as fontes (inspiradono RSS) e ao tornar o processo de
curadoria explicito, o projeto representa uma resposta pratica aos desafios €ticos discutidos no
referencial teorico. Ele se posiciona como um servico de "clareza cognitiva", e ndo como uma

plataforma de captura de atengao.

Em segundo lugar, o projeto valida a hipotese de que um modelo de negdcio baseado
em assinatura pode alinhar os interesses da ferramenta com os do usuario, em oposi¢ao ao
modelo publicitario que o transforma em mercadoria(BAUMAN, 2008). A discussao sobre os
precos, buscando um valor acessivel, refor¢a a intencdo de democratizar o acesso a uma

ferramenta de informagao mais saudavel, sem recorrer ao modelo extrativista de dados pessoais.

Os resultados indicam que sistemas de entrega de noticias baseados em IA para
sintetizar, verificar veracidade e analisar diversas fontes para entregar ao usuario podem
contribuir significativamente para auxiliar no consumo de informag¢des em um contexto de
abundancia de conteudo. A combinacdo de tecnologias de IA, como processamento de
linguagem natural, aprendizado de maquina e sistemas de recomendagdo, permite criar
experiéncias personalizadas que ajudam os usudrios a encontrar conteudos relevantes sem

precisar navegar por grandes volumes de informagao.

As implicacdes desses resultados sdo relevantes para diversos fatores: para
desenvolvedores de tecnologia, evidencia-se a necessidade de incorporar consideragoes éticas
desde as fases iniciais do projeto; para veiculos de comunicagdo, apresentam-se oportunidades
de utilizar a IA para melhorar a distribui¢do de contetido e a experiéncia dos leitores; para
usuarios, destaca-se a importancia de desenvolver literacia digital e manter uma postura critica

em relacdo aos contetidos consumidos; e para formuladores de politicas, ressalta-se a
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necessidade de estabelecer marcos regulatorios que promovam o uso responsavel da IA na

curadoria de conteudo.

Por fim, a discussao sobre os resultados do ProNews dialoga diretamente com a filosofia
de Vilém Flusser. O projeto pode ser visto como uma tentativa de criar um "aparelho" que
convida o usuario a "jogar contra" o sistema, em vez de ser apenas um "funcionario" passivo
(FLUSSER, 1985). Ao fornecer as fontes e incentivar a verificacdo, o ProNews capacita o
usuario a decifrar as "imagens técnicas" que lhe sdo apresentadas, promovendo um engajamento
critico que € o antidoto para a "magia" e a idolatria das caixas-pretas algoritmicas. O trabalho,
portanto, ndo apenas propde uma solugao tecnoldgica, mas a fundamenta em uma base ética e
filosofica solida, demonstrando que € possivel projetar para a agéncia e a liberdade, mesmo na

complexa sociedade em rede.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho se propds a realizar uma andlise aprofundada da aplicacao da Inteligéncia
Artificial na curadoria de noticias, utilizando o projeto-conceito ProNews como um prisma para
examinar os desafios e as possibilidades do ecossistema informacional contemporaneo. A
jornada argumentativa percorreu um caminho que se estendeu da genealogia da disseminacdo
da informacao, passando pela analise das arquiteturas de agregacao digital e dos fundamentos

da IA, até culminar em uma densa reflexdo ética e filosofica.

A sintese dos argumentos apresentados permite reafirmar a tese central deste estudo: em
uma era definida pela abundancia informacional e pela mediacao algoritmica, ¢ ndo apenas
possivel, mas crucial, projetar tecnologias que coloquem a agéncia do usuario, a consciéncia
critica e a busca por profundidade em seu cerne. A pesquisa demonstrou que a sobrecarga
informacional ndo € um mero efeito colateral da sociedade, mas uma condi¢do que, ao saturar
a capacidade cognitiva, pode comprometer o pensamento critico € nos inserir passivamente na
logica da "sociedade de consumidores" (CASTELLS, 2002; BAUMAN, 2008). O ProNews,
como resultado pratico, materializou uma resposta a esse cenario, demonstrando a viabilidade
técnica de um servigo que se contrapde ao modelo dominante. Ao resgatar a filosofia de controle
e descentralizagdo do RSS e ao priorizar a transparéncia das fontes, o projeto oferece um modelo
alternativo de engajamento com o noticidrio, baseado na finitude e na periodicidade, em

oposicao ao fluxo infinito e a captura da atengao.

A aplicagdo do arcabouco tedrico de Vilém Flusser foi particularmente elucidativa,

.« . ~ ¢ ~ n "
permitindo enquadrar o ProNews ndo como uma simples solu¢do, mas como um "aparelho
ambiguo (FLUSSER, 1985). Essa perspectiva transformou a avaliacdo do projeto: seu sucesso
nao deve ser medido por sua capacidade de "resolver" a sobrecarga, mas por sua habilidade em
fomentar um "jogo" consciente e critico entre o usuario € a propria mediagdo tecnologica,

evidenciando que € possivel construir ferramentas que nos tratem como cidaddos a serem

capacitados, e ndo como consumidores a serem explorados.

Por fim, o aprofundamento da aplicacdo de outras teorias filosoficas e éticas ao design de
software poderia abrir novos horizontes para o campo da tecnologia da informagao,
contribuindo para a criacdo de um ambiente digital mais humano, reflexivo e alinhado aos

valores democraticos.
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