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RESUMO

Este Trabalho de Conclusdo de Curso apresenta o desenvolvimento de um
aplicativo voltado a prestacao de servigos destinado exclusivamente a mulheres, com
o objetivo de proporcionar seguranga, praticidade e confianga no momento da
contratagdo de profissionais. O projeto busca atender a crescente demanda por
plataformas que oferecam um ambiente seguro e humanizado, conectando
prestadoras de servigos qualificadas a usuarias que necessitam de atendimentos
rapidos e eficientes. A metodologia adotada baseou-se em pesquisas qualitativas e
quantitativas, realizadas por meio de questionarios aplicados a mulheres de diferentes
faixas etarias e perfis socioecondmicos. Os resultados apontam que grande parte das
entrevistadas sente dificuldade e inseguranca ao contratar prestadores, reforcando a
importancia da criacdo de um aplicativo voltado exclusivamente ao publico feminino.
Conclui-se que a proposta contribui para o fortalecimento da autonomia das mulheres,

promovendo inovagao, seguranga e acessibilidade no setor de servigos.
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ABSTRACT

This Course Completion Project presents the development of an application
focused on providing services exclusively for women, aiming to offer safety,
convenience, and confidence when hiring professionals. The project seeks to meet the
growing demand for platforms that provide a safe and humanized environment,
connecting qualified service providers to users who need fast and efficient assistance.
The methodology adopted was based on qualitative and quantitative research, carried
out through questionnaires applied to women of different age groups and
socioeconomic backgrounds. The results show that a large portion of the respondents
feel difficulty and insecurity when hiring service providers, reinforcing the importance
of creating an application designed exclusively for the female audience. It is concluded
that the proposal contributes to strengthening women's autonomy, promoting

innovation, safety, and accessibility in the service sector.
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1 INTRODUGAO

Pesquisas nacionais apontam que o assédio contra mulheres € uma realidade
recorrente no Brasil. Segundo a 5 edi¢ao do relatério “Visivel e Invisivel: a Vitimizagdo
de Mulheres no Brasil” (FBSP/Datafolha, 2025), 49,6% das mulheres relataram ter
sofrido algum tipo de assédio no ultimo ano, com destaque para situagdes em espacgos
publicos e ambientes de trabalho. Paralelamente, dados do IBGE (PNAD Continua,
2023) mostram que 45,1% das pessoas que moram sozinhas no pais sdo mulheres,
revelando um grupo numeroso que enfrenta ndo apenas riscos em locais publicos,
mas também desafios relacionados a segurancga dentro de suas proprias casas. Nesse
contexto, mulheres que vivem sozinhas frequentemente relatam inseguranca ao
contratar prestadores de servicos do sexo masculino, uma vez que o ambiente
domeéstico, por ser privado, pode facilitar situacoes de assédio ou intimidacao.

Além disso, a dependéncia financeira € um fator crucial que dificulta que
mulheres rompam relagdes abusivas. Estudos apontam que 66% das mulheres negras
vitimas de violéncia ndo possuem renda ou tém renda insuficiente, e 85%
permanecem convivendo com seus agressores (Data Senado, 2024). Em pesquisas
gerais, 52% das vitimas de violéncia doméstica relataram que a falta de autonomia
financeira dificultou a denuncia ou a busca por ajuda, enquanto 32% afirmaram que a
dependéncia econdbmica do parceiro foi a razdo pela qual ndo denunciaram
(Ipecallnstituto Patricia Galvao, 2022; O Tempo, 2019). Esses dados evidenciam que
a autonomia econdbmica € fundamental para que mulheres possam se proteger e
romper o ciclo de violéncia

Por outro lado, as mulheres vém conquistando espago em areas
tradicionalmente masculinas, como engenharia, construgao civil e servigos técnicos,
embora ainda representem minoria significativa: cerca de 31,7% das matriculas na
area e apenas 20% dos profissionais registrados em engenharia. No setor da
construcdo civil, estdo presentes em aproximadamente 19,5% dos cargos formais,
embora esse numero esteja em ascensao.

Diante desse cenario, a proposta deste trabalho é criar um aplicativo que

oferece espaco de servicos exclusivamente de mulher para mulher, promovendo



confianga, acolhimento e segurancga tanto na contratagao de profissionais quanto na
criagao de oportunidades que incentivem a independéncia econémica feminina.

A plataforma tem como finalidade conectar clientes e prestadoras de servigos
do sexo feminino, abrangendo areas como pintura, mecéanica, reformas, manutengao,
entre outras.

Nossa missdo € promover a autonomia feminina ao conectar mulheres
prestadoras de servigos com oportunidades de trabalho, oferecendo uma fonte de
renda extra que fortaleca sua independéncia financeira e reduz a dependéncia do
marido ou da familia.

A empresa tem como viséo ser a plataforma de referéncia nacional na conexao
entre mulheres prestadoras contratantes de servigos, tornado -se sinbnimo de
segurancga, autonomia financeira e inovagao no apoio ao protagonismo feminino.

Nossos valores sdo empoderamento feminino - Incentivando a independéncia
financeira e a valorizagdo do trabalho das mulheres; Seguranga - Garantir
tranquilidade, especialmente para mulheres que moram sozinhas, ao contratar
prestadoras de confianca; Confiancga - Criar um ambiente transparente e responsavel
entre quem contrata e quem presta o servigo; Inclusédo - Dar oportunidades para
mulheres de diferentes realidades ampliarem sua renda; Agilidade - Facilitar a
conexdo rapida entre necessidade e solugdo; Inovagdo com proposito - Usar a
tecnologia como aliada na transformagéao social e econémica das mulheres.

Nosso projeto esta alinhado com a Agenda 2030 da Organizagao das Nacodes
Unidas (ONU): o aplicativo proposto contribui diretamente para a promoc¢ao de direitos
e metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). No a&mbito do ODS 5
— Igualdade de Género, ele oferece um recurso de “botdo de emergéncia”, permitindo
que mulheres em situagao de risco acionem rapidamente um contato de confianga,
fortalecendo sua protegdo e autonomia, em linha com a meta de eliminar todas as
formas de violéncia contra mulheres e meninas, na esfera publica e privada.
Relaciona-se também ao ODS 16 — Paz, Justica e Instituicdes Eficazes, ao promover
a segurancga das usuarias por meio de alertas rapidos e estimular a colaboragdo com
redes de apoio e autoridades competentes, favorecendo a prevengao e o combate a
violéncia. De forma indireta, o aplicativo impacta o ODS 3 — Saude e Bem-Estar, uma
vez que a reducao dos riscos de violéncia fisica e psicolégica contribui para a
preservagao da integridade fisica, emocional e mental das mulheres, promovendo sua

qualidade de vida e bem-estar



2. METODOLOGIA

Para a realizagéo do estudo, foi utilizada uma metodologia baseada em pesquisa de campo, por meio da aplicagao de

um formulario online direcionado exclusivamente a mulheres

Nosso método foi utilizado como uma pesquisa que alcangasse certas pessoas.

1. Voceé reside sozinha?

Sim. 92%

N&o. 8%

De 42 mulheres, 92% delas residem sozinha, e 8% mora com o marido.

2. Vocé ja se sentiu desconfortavel ou insegura ao contratar um prestador de

servico homem?

Sim 77%

Nao 23%

Destas mesmas 42 mulheres, 77% se sentem inseguras em contratar um

marido de aluguel.

3. Se houvesse a opcao, vocé daria preferéncia a contratar SOMENTE
prestadoras mulheres?

Sim 92%

N&o 8%

4. Quanto tempo leva até vocé achar um prestador de servigos?



Das 42 mulheres, 92% acharam que leva aproximadamente 15 a 20 dias

5. Vocé utilizaria um botao de emergéncia no aplicativo para acionar ajuda em
caso de risco?

Sim. 77%
N&o. 23%

6 vocé acredita que um aplicativo exclusivo para mulheres que oferecem

servicos de utilidade doméstica, pode incentivar a independéncia financeira
feminina?

Sim. 98%
Nao. 2%

TIPO DE PESQUISA: FORMULARIO.

3. PLANO DE MARKETING

O plano de marketing tem como objetivo desenvolver o produto e servigo que
sera oferecido aos clientes.

3.1. Logo e slogan

Primeiramente foi desenvolvido o logo e o slogan da empresa.
O nosso logo é composto por:

Figura 01 - Logo



Fonte: autoria prépria

As juncdes destas duas cores, azul e roxa, transmite sofisticagdo, confianga,
estabilidade e criatividade.

A imagem do rosto feminino com a engrenagem como cérebro e segurando
uma flor, indica o poder de uma mulher ser sensivel e ao mesmo tempo capaz de ter

sua autonomia através dela mesma.

O nosso SLOGAN: *Autonomia para ela, seguranga para todas* evidencia a
missao e os valores centrais do aplicativo. De forma breve e marcante, ele comunica
o objetivo de oferecer empoderamento individual as mulheres prestadoras de servigos,
garantindo ao mesmo tempo tranquilidade e protegcdo as usuarias que contratam. Ao
destacar a autonomia como um beneficio pessoal e a segurangca como um valor
coletivo, o slogan reforca a proposta de criar uma rede de apoio entre mulheres,
baseada em confianga, acolhimento e interagdo segura, alinhando-se diretamente ao

proposito da plataforma.



3.2. Canvas

PARCEIRES-CHAVE

Quem sdo nossos principals
parceiros?

Plataforma de pagamentos
cursso e inslituigoes ,
prestadores de servigos

MODELO DE NEGOCIOS

ATIVIDADES-CHAVE

Quais atividades chave
nossas propostes de valor
exigem?

Prestacdo de servicos com
foco em atendimento
direcionado as mulheres.

PRINCIPAIS RECURSOS

Quais recursos chove nossos
propostas de valor exigem?

cadeatro dos us(arios , filtro

por servigos . agendamento
pagamano seguro e
avaliagoe ae feedback

PROPOSTAS DE VALOR
Que valor entregamos ao
cliente?

Oforecemos uma plataforma
segura, pratica e dora

RELAGOES COM O
CONSUMIDOR

Que tipo de relacionamento
cada um de noasos

que conecta mulheres
prestadoras de servicos a
cliente mulheres . garaniindo
confianca , qualidade e
empoderemento feminino no
mercado de servigas

g de clienles espera
que estahelecamos e
mantenhamoa com eles?

per:
o suporto humenizado .
confiago e seguranca

CANAIS

Por quais canais nossos
segmentos de clientes
querem ser alcan¢adoe?

redes sociais
parceria com influentes
proprio app
FAC

SEGMENTOS DE CLIENT!

Para quem estemos criandt
valor?

Mulheres profissionais
autbnomas que buscam ur
renda adicional oferecend
servigos.

Mulheres que procuram
prestatlores de servigo pa
realizar concertos em sul
residencia com confianca
praticidade

ESTRUTURA DE CUSTOS

Quais sd@o oa custos mais importantes inerentes ao nosso modelo de
negdsioa?
manulencao do aplicativo
sistema de seguniga de dadas e pagementos
campanhas digitais
suporte

3.3. SW.O.T.

FLUXOS DE RECEITA

Por qual valor nossos clientes estéo realmente dispostoe a pagar?
Taxa figa que sera cobradada d sordo com o servigo contrabado do
colaborador.
publicidade e marketplace

S.W.O.T. significa Forgas, Fraquezas, Oportunidades e Ameagas. E uma

ferramenta estratégica para identificar po

ntos fortes e fracos internos da empresa,

bem como oportunidades e ameacas externas. A empresa € responsavel por gerir os

fatores internos; ja o ambiente externo envolve aspectos fora do seu controle direto,



como mercado e concorréncia. A analise S.W.O.T. ajuda a orientar decisbes e

estratégias de negdcios.

Analise SWOT

. Diferencial de género bem-definido e Limitacdo de mao de obra especializada
. Sensacdo de seguranca para a cliente . Curso potencialmente maior
. Atendimento humanizado o Escalabilidade mais lenta
o Marca com posicionamento forte o Preconceito de alguns publicos
L

Oportunidades Ameacas
e Crescimento do mercado de servigos residenciais *  Concorréncia genérica em crescimento
e Parcerias com marcas voltadas ao publico feminino: . Crises economicas

academias, saldes, condominios ¢ Riscos de seguranca no deslocamento e no
o Expansdo para servigos complementares atendimento
. Marieting social . Dificuldade de fidelizacéo

PRECIFICAGAO:
A plataforma cobrara uma taxa de intermediacdo sobre cada servico: 5% para
servigos simples e 8% para os mais complexos. A diferencga reflete o maior valor
agregado dos servigos complexos, garantindo sustentabilidade da plataforma sem
prejudicar a margem das profissionais ou onerar excessivamente clientes e
prestadoras.

aplicativo sera disponibilizado no play store (Android), app store (ISO) A
Divulgacao sera efetuada em redes sociais como Instagram, TikTok, Facebook,
WhatsApp. Com postos semanais sobre cada servigo

Parcerias com influenciadoras femininas. Programa de indicagao: recompensas
por novos cadastros.

A divulgacéo tem como objetivo aumentar a visibilidade do aplicativo e torna-
lo conhecido pelo publico-alvo.

* Gerar interesse e entusiasmo em torno do aplicativo, criando um buzz positivo.



* Posicionar o aplicativo como uma solugao inovadora e atraente para o publico-
alvo.
* Aumentar o numero de downloads do aplicativo nos primeiros dias apés o

lancamento.

Publico-Alvo

Mulheres que residem sozinhas, que buscam praticidade e seguranga.
Prestadoras de servigos femininas que desejam expandir seu negocio

* Publicidade paga:

A publicidade paga pode ser util para promover o aplicativo "Para Elas" e
aumentar a visibilidade, especialmente durante o langcamento, e para promover os
servigos especificos para o publico-alvo

Conteudo:

Imagens, videos, testemunhos, dicas e conselhos sobre seguranca e
manutencao doméstica nos anuncios do app

* Oferta Especial:

Desconto no primeiro servigo, servigo gratuito de consulta e oferta de
parceiros no aplicativo

Essa estratégia visa promover o aplicativo e atrair novas usuarias para o app,
destacando os beneficios e oferecendo uma experiéncia positiva para as mulheres.

* Langcamento:

- Criar uma campanha de langamento para apresentar o aplicativo ao publico-
alvo.

- Utilizar redes sociais, anuncios online e e-mail marketing para promover o
aplicativo.

- Prazo: 2 semanas

- Meta: Atingir 50 downloads do aplicativo nos primeiros 15 dias.

Monitoramento:

- Monitorar os resultados da campanha de langamento e ajustar a estratégia
conforme necessario.

- Coletar feedback dos usuarios e melhorar a experiéncia do aplicativo.

- Prazo: 4 semanas

- Meta: Atingir uma taxa de retencao de 50% dos usuarios apés 1 més.



Ajuste:
- Ajustar a estratégia de promogao com base nos resultados do
monitoramento.
- Implementar melhorias no aplicativo para aumentar a satisfagdo dos
usuarios.
- Prazo: 2 semanas

- Meta: Atingir uma taxa de satisfacéo de 80% dos usuarios.

4. PLANO OPERACIONAL

O plano operacional tem como objetivo descrever o funcionamento do aplicativo
de prestacdo de servicos para mulheres, apresentando as etapas, recursos e

processos necessarios para garantir a eficiéncia e a seguranga do uso da plataforma.

4.1 Objetivo Operacional

O objetivo do plano operacional é detalhar como o aplicativo funcionara na
pratica, desde o cadastro das usuarias e prestadoras de servigo até a finalizacédo do

atendimento, assegurando um ambiente seguro, acessivel e de facil utilizagao.

4 .2 Estrutura e Funcionamento

O aplicativo sera totalmente digital, disponivel para dispositivos méveis com
sistema Android e iOS. Seu funcionamento se baseia em um processo simples e
intuitivo, dividido em etapas:

Cadastro das usuarias e prestadoras de servigco: as usuarias realizam seu cadastro
informando dados pessoais e de contato, enquanto as prestadoras de servigo inserem
suas especialidades, disponibilidade e comprovantes de qualificacao.

Busca e solicitagdo de servigo: a usuaria pode buscar o tipo de servigo desejado e
visualizar profissionais proximas, filtrando por preco, avaliagao e distancia.
Confirmagao e execugao: apds escolher a profissional, a usuaria agenda o servigo e

0 pagamento é processado pelo aplicativo.



Avaliacao e feedback: ao término do servigo, a usuaria pode avaliar a profissional e

deixar um comentario, contribuindo para a credibilidade da plataforma.

4.3 Recursos Necessarios

Para o pleno funcionamento do aplicativo, serdo necessarios os seguintes
recursos:

desenvolvedores de software, designer de interface (Ul/UX), equipe de suporte
ao usuario e equipe de marketing digital, servidores de hospedagem, banco de dados,
dominio web, softwares de programacao, internet de alta velocidade e dispositivos

moveis para testes.

4.4 Capacidade Operacional

Inicialmente, o aplicativo sera langado em verséao piloto, com capacidade para
atender até 500 usuarias e 300 prestadoras cadastradas. Conforme a demanda
aumentar, os servidores poderao ser ampliados para comportar novos acessos e

regides de atendimento.

4.5 Localizacao e Estrutura Fisica

A equipe responsavel pelo desenvolvimento e manuteng¢ao do aplicativo atuara
em home office, com reunides presenciais mensalmente, que serao realizadas em

espacos de coworking®, para alinhamento de ideias e avaliagbes das atividades,

* Coworking € um espago de trabalho compartilhado usado por profissionais de diferentes areas, oferecendo

infraestrutura e oportunidades de colaboragéo.

4.6 Fluxo Operacional

Cadastro — Avaliagao de perfil — Solicitagdo de Servico — Agendamento —

Execucdo — Avaliacéao.



Esse fluxo garante praticidade e seguranca em todas as etapas, oferecendo

uma experiéncia positiva tanto para usuarias quanto para prestadoras.

. Diferenciais

Botado de emergéncia para situag¢des de risco.

Prestadoras verificadas e confiaveis.

Taxa escalonada justa: 5% servigos simples / 8% complexos.

Foco exclusivo no publico feminino.

Produto: App intuitivo, seguro, com cadastro de prestadoras verificadas.
(precisa detalhar tudo muito genérico)

. Objetivo

Posicionar o app como plataforma segura, confiavel e pratica para mulheres.

Atrair usuarias e prestadoras, incentivando uso continuo e criagao de renda.

Destacar seguranca, qualidade e taxa justa como diferenciais Tépico que
detalha a pesquisa ou estudo. E a parte principal do trabalho e inclui como a empresa
ira funcionar, quantos funcionario, localizac¢ao, layout. Descri¢gao detalhada do produto
ou servigo, com layout dimensdes, se for aplicativo devera ter as telas do aplicativo

aqui e como ira funcionar.

Servigos Complexos

Construgao de uma casa ou edicula do zero

Reformas completas em cdmodos (cozinha, banheiro, sala)
Colocacéao de bancada de marmore ou granito

Troca de piso ou revestimento em grandes areas
Instalagao elétrica completa em uma residéncia

Instalagao hidraulica completa ou reforma de encanamento
Construgao de muro ou ampliacdo de cobmodos

Projeto e execugéo de gesso/acabamento em toda a casa

Colocacao de telhado ou troca completa de cobertura



Instalacao de sistemas mais avangados (placas solares, automacéo residéncia

Servigos Simples

Pintura de parede ou teto

Troca de lampadas ou instalacdo de luminarias

Pequenos reparos elétricos (tomada, interruptor)

Desentupimento de pia ou vaso sanitario

Troca de torneira ou reparo em registro

Instalagao de prateleiras ou suportes

montagem de moveis simples (mesa, cadeira, armario pequeno)

Instalagao de cortinas ou persianas

Pequenos reparos em portas e janelas (troca de fechadura, ajuste de
dobradica)

Limpeza de caixa d’agua ou calha

Além da funcionalidade principal, o aplicativo incorpora um botao de
emergéncia, que possibilita 0 acionamento imediato de um numero de contato pré-
definido ou de 6rgaos competentes em casos de assédio, violéncia ou qualquer
situacao que coloque a usuaria em risco e contara com o uma palavra-chave para a
identificacdo dos prestadores e contratantes. Dessa forma, a iniciativa busca néo
apenas ampliar oportunidades de atuagao profissional para mulheres, mas também
contribuir para sua autonomia financeira, fortalecimento de redes de apoio e garantia

de um espago digital mais seguro.



Tela inicial

cadastro para prestadores de
servicos
NOME

IDADE
FOTO DA IDENTIDADE( RG/CNH

FRENTE E VERSO

Experiéncia/Formacdo/

e de conificado

<odastro para
ANEXO DO ANTECEDENTES Prestadores de

CRIMINAIS

3 ~
Area de atuacio Atenggol

s‘:r?m"““’ do perfs]

i re

Disponibilidade ’"nrn:::::: com
liteis, Sdias

Tela de cadastro para prestadores de servico
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Tela de cadatro para contratante

SERVICOS

(a 8)

Servicos Complexos
Construgdo de uma casa ou edicula do
zero

Reformas completas em cdmodos
(cozinha, banheiro, sala)

Colocagdo de bancada de marmore ou
granito

Troca de piso ou revestimento em
grandes dreas

Instalagdo elétrica completa em uma
residéncla

Instalagdo hidrdulica completa ou
reforma de encanamento
Construgdo de muro ou ampliagdo de
cdmodos

Projeto e execugdo de
gesso/acabamento em toda a casa
Colocagdo de telhado ou troca completa
de cobértura

Instalagdo de sistemas mais avangados
(placas solares, automacdo residencial)

Tela de lista de servigos simples



SERVICOS

o
Servigos Simples

Pintura de parede ou teto

Troca de lampadas ou instalacdo de
lumindrias

Pequenos reparos elétricos (tomada,
interruptor)

Desentupimento de pia ou vaso
sanitario

Troca de torneira ou reparo em

registro

Instalagdo de prateleiras ou suportes
montagem de méveis simples (mesa,
cadeira, armario pequeno)

Instalagao de cortinas ou persianas
Pequenos reparos em portas e
janelas (troca de fechadura, ajuste de
dobradica)

Limpeza de caixa d'agua ou calha

Tela de lista de servigos complexos

Tela de bate-papo

bate-bato
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5. PLANO FINANCEIRO

RELATORIO

INVESTIMNETO INICIAL
GAS)

Teo VALGR [0S

Wi
-

R oo R s 2w
s ! 2000
= 8 s

1 o

& 5670 [ra g paiopm s

] 1.500,00

RS 24117,

1009
2000,
400)

VALORTOTAL B _z7mm 3 20000

RELATORIO DE VENDAS
TANO T
— Jian [FEV MAR [ABR. MAL N Jioc |#80 SET NOV [oez
CUSTOS FIXOS 1R$ 279000 [ B$ 274000 | RS 2.740,00 | RS 274000 | RS 274000 | RS 274000 | °$ 274000 | RS 2.740.00 | RS RS 274000 | RS 274000
CUSTOS VARIAVEIS RS 20000 | RS 200.00 | S 200,00 | 7S 20000 | RS 20000 | RS 200,00 | RS 20000 | B 200.00 | S RS 20000 RS 20000
RECEITAS 280200 | 7S 2.402.00 | 7§ 2.402.00 | 7§ Z.402.00 | &8 202,00 | 7§ 2.402.00 | 78— 280200 | 8 280200 | 7§ 78— 20200 | B8 2.402.00
Saldo final

70 T G o TheR T Tow T
CUSTOS FIX0S RS 274000 | R$ 2.740,00 | RS 2.740,00 | S 274000 | 274000 | $ 2.740,00 | RS 2740
CUSTOS VARIAVEIS R$ 200,00 | RS 200.00 | RS 200,00 | RS 200.00 | RS

SALDO FINAL

! J&60 Jser Tour TNov =2
0[RS 274000 [ RS 27400 [ 7§ 2740.00 [ RS 274000 [R$ 274000 [RS 274000 | RS 274000 [R$ 2
20000 | RS 200, 200.00 | R$ 200,00 | RS

200.00 | R$ 200,00 | R§ 200,00 | R§
3 i 7

1° ano de vendas

Servigos Simples valor mensal | valorbrute | txa 5% /8% | Entrada
jardinagem R$ 200,00 4 R$ 800,00 5% R$ 40,00
Troca de lampadas ou instalagéo de luminarias RS 90,00 [ Rt 540,00 5% RS 27,00
Pequenos reparos elétricos {tomada, interruptor) RS 100,00 1 R$ 100,00 5% RS 5,00
Desentupimento de pia ou vaso sanitario R$ 300,00 5 R$ 1.500,00 5% R$ 75,00
Troca de torneira ou reparo em registro R$ 200,00 2 R$ 400,00 5% R$ 20,00
Instalacio de prateleiras ou suportes RS 250,00 E] R$ 2.250,00 5% RS 112,50
montagem de mdveis simples (mesa, cadeira, armario pequena) R$ 500,00 6 R$ 3.000,00 5% R$ 150,00
Instalacdo de cortinas ou persianas R$ 250,00 3 R$ 750,00 5% R$ 37,50
Pequenos reparos em portas e janelas (troca de fechadura, ajuste de dobradiga) R$ 150,00 6 R$ 900,00 5% R$ 45,00
Limpeza de caixa d'agua ou calha RS 250,00 4 R$ 1.000,00 5% RS 50,00
R$
Servigos Complexos R$ -
Pintura de ate 4 comodos R 3.500,00 2 R$ 7.000,00 8% R$ 560,00
Construgdo de uma casa ou edicula do zero BR$  50.000,00 0 R$ - 8% RS -
Reformas completas em comodos RS  10.000,00 1 R$ 10.000,00 8% RS 800,00
Colocacéo de bancada de marmore ou granito pequuenas R$ 1.000,00 3 R$ 3.000,00 8% R$ 240,00
Troca de piso ou revestimento em grandes areas R$ 2.000,00 0 R$ 8% R$ -
Instalaco elétrica completa em uma residéncia RS 5.500,00 0 R$ 8% RS -
Instalag&o hidraulica completa ou reforma de encanamento RS 4,000,00 0 R$ - 8% RS =
Construgdo de muro ou ampliacéo de cémodos R$ 3.000,00 1 R$ 3.000,00 8% R3 240,00
SRR LUK valor mensal R$  2.402,00

valoranual R$ 28.824,00

2°ano de vendas



Servigos Simples valor mensal | valor bruto txa 5% /8% | Entrada
jardinagem R$ 200,00 10 R$ 2.000,00 5% R$ 100,00
Troca de ldmpadas ou instalagéo de luminarias R$ 90,00 6 R$ 540,00 5% R$ 27,00
Pequenos reparos elétricos (tomada, interruptor) R$ 100,00 6 R$ 600,00 5% R$ 30,00
Desentupimento de pia ou vaso sanitario R$ 300,00 5 R$ 1.500,00 5% R$ 75,00
Troca de torneira ou reparo em registro R$ 200,00 2 R$ 400,00 5% R$ 20,00
Instalag&o de prateleiras ou suportes R$ 250,00 9 R$ 2.250,00 5% R$ 112,50
montagem de méveis simples (mesa, cadeira, armario pegueno) R$ 500,00 6 R$ 3.000,00 5% R$ 150,00
Instalag&o de cortinas ou persianas R$ 250,00 1 R$ 250,00 5% R$ 12,50
Peguenos reparos em portas e janelas (troca de fechadura, ajuste de dobradica) R$ 150,00 10 R$ 1.500,00 5% R$ 75,00
Limpeza de caixa d'dgua ou calha R$ 250,00 9 R$ 2.250,00 5% R$ 112,50
g B
Servigos Complexos R$ -
Pintura de ate 4 comodos R$ 3.500,00 5 R$ 17.500,00 8% R$  1.400,00
Construgdo de uma casa ou edicula do zero R$ 50.000,00 0 R$ - 8% R$ -
Reformas completas em cémodos R$  10.000,00 1 R$ 10.000,00 8% R$ 800,00
Colocagdo de bancada de marmore ou granito peguuenas R$ 1.000,00 4 R$  4.000,00 8% R$ 320,00
Troca de piso ou revestimento em grandes areas R$ 2.000,00 1 R$ 2.000,00 8% R$ 160,00
Instalagdo elétrica completa em uma residéncia R$ 5.500,00 1 R$ 5.500,00 8% R$ 440,00
Instalag&do hidraulica completa ou reforma de encanamento R$ 4.000,00 0 R - 8% R$ -
Construc&o de muro ou ampliacdo de comodos R$ 3.000,00 1 R$ 3.000,00 8% R$ 240,00
RS 56.290,00

valoranual R$ 45.894,00

3% ano de vendas



Servigos Simpl valor mensal | valor bruto txa 5% /8% | Entrada
jardinagem R$ 200,00 6 R$  1.200,00 5% R$ 60,00
Troca de l[dmpadas ou instalacéio de luminarias R 90,00 6 R$ 540,00 5% R$ 27,00
Peguenos reparos elétricos (tomada, interruptor) R$ 100,00 10 R$  1.000,00 5% R$ 50,00
Desentupimento de pia ou vaso sanitério R$ 300,00 2 R$ 500,00 5% RS 30,00
Troca de torneira ou reparo em registro it 200,00 7 R$  1.400,00 5% R$ 70,00
Instalac&o de prateleiras ou suportes R$ 250,00 12 R$  3.000,00 5% R$ 150,00
montagem de méveis simples (mesa, cadeira, armario pegueno) R§ 500,00 10 R$  5.000,00 5% R§ 250,00
Instalago de cortinas ou persianas R$ 250,00 8 R$  2.000,00 5% RS 100,00
Peguenos reparos em portas e janelas (froca de fechadura, ajuste de dobradica) it 150,00 2 R$ 300,00 5% R$ 15,00
Limpeza de caixa d'agua ou calha R$ 250,00 2 R$ 500,00 5% R$ 25,00
R$ -
Servigos Complexos R$ -
Pintura de ate 4 comodos it 3.500,00 2 R$  7.000,00 8% R$ 560,00
Construgéio de uma casa ou edicula do zero R$  50.000,00 1 R$ 50.000,00 8% R$ 4.000,00
Reformas completas em cémodos R$  10.000,00 3 R$  30.000,00 8% R$  2.400,00
Colocag&o de bancada de marmore ou granito pequuenas R$ 1.000,00 3 R$  3.000,00 8% RS 240,00
Troca de piso ou revestimento em grandes areas i) 2.000,00 0 R$ - B% R$ -
Instalacdo elétrica completa em uma residéncia R$ 5.500,00 0 R$ 8% R$ -
Instalag&o hidraulica completa ou reforma de encanamento i 4.000,00 0 R$ - 8% RS -
Construgdo de muro ou ampliagdo de cdmodos R$ 3.000,00 1 R$  3.000,00 8% RS 240,00
GRIRUERTUN N valor mensal R$  6.217,00

valor anual R$ 98.604,00

VPL E PAYBACK

Ano Receita Mensal | Receita Anual (R$) | Custos Fixos [R$) Custos Varidveis (10% Lucro Liquido (R$)
1| R$ 2.402,00 | R$ 28.824,00 | R$ 32.880,00 | RS 2.882 40 |-R$ 6.935,40
2| R$ 4.074,50 | R$ 48.894,00 | R$ 32.880,00 | RS 4.889,40 | R$ 11.124,60
3| R$ 8.217,00 | R$ 98.604,00 | R$ 32.880,00 | RS 9.860,40 | R$ 55.863,60
VPL Payback
1° ANO |-R$ 6.059,74 R$ 30.176,74
2° ANO | R$ 8.485,42 R$ 21,691,32
3° ANO | R$ 37.214,52 R$ 15.523,21
TOTAL: | R$ 39.640,21 R$ £7.391,26
2 anos 2 meses




6. CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa realizada entre setembro e dezembro mostrou que muitas mulheres
sentem inseguranga ao contratar profissionais homens.

Com isso, concluimos que o Para Elas € um aplicativo viavel, pois atende a
uma necessidade real de segurancga, conforto e autonomia feminina.

Além de resolver um problema atual, o app fortalece o empreendedorismo
feminino, amplia oportunidades de trabalho e cria uma rede de apoio entre mulheres.

Por esses motivos, o projeto se mostra util, necessario e com grande potencial

de crescimento.
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