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Resumo: O artigo propde o desenvolvimento de um site institucional,
podendo ser utilizado de modelo para ETECs, com o objetivo de facilitar a
comunicagéo, divulgar cursos e amenizar a evasao escolar por meio de informagao
clara e acessivel. A pesquisa reune a importancia de ferramentas disponibilizadas
pela internet. Por meio de um questionario realizado na ETEC Professor Alfredo de
Barros Santos com 147 respostas, o estudo identifica desafios enfrentados na falta
de um site escolar, proporcionando a evasado escolar. Contudo, utilizando
tecnologias web modernas (HTML, CSS, JavaScript, PHP e MySQL), o projeto cria
uma plataforma flexivel, que pode ser adaptada por qualquer unidade escolar,

promovendo educacdo de qualidade e inclusdo digital.
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Abstract: This article proposes the development of an institutional website,

which can be used as a model for ETECs (Technical Schools), with the aim of
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facilitating communication, publicizing courses, and mitigating school dropout rates
through clear and accessible information. The research gathers the importance of
tools available on the internet. Through a questionnaire conducted at the ETEC
Professor Alfredo de Barros Santos with 147 responses, the study identifies
challenges faced due to the lack of a school website, contributing to school dropout.
However, using modern web technologies (HTML, CSS, JavaScript, PHP, and
MySQL), the project creates a flexible platform that can be adapted by any school

unit, promoting quality education and digital inclusion.
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1 INTRODUGAO

Este projeto consiste no desenvolvimento de um modelo de site institucional
voltado para escolas da rede ETEC, com o objetivo de facilitar a divulgagéao de seus
cursos. Embora o desenvolvimento inicial do site tenha sido baseada nas
informagdes da ETEC Prof. Alfredo de Barros Santos, localizada em Guaratingueta,
a proposta consiste em criar uma plataforma flexivel e personalizavel, podendo ser
adaptada por qualquer unidade da rede.

Este site modelo foi idealizado como um template reutilizavel, com conteudo
facilmente ajustavel conforme as necessidades especificas de cada escola da rede.
Assim, ainda que as informacgdes utilizadas para o desenvolvimento inicial sejam da
ETEC de Guaratingueta, o projeto ndo esta restrito a essa unidade: seu formato
modular e adaptavel permite que outras ETECs utilizem a mesma base para criar ou
modernizar seus proprios portais.

O objetivo principal € melhorar a divulgagdo dos cursos oferecidos pelas
ETECs, proporcionando aos interessados e possiveis ingressantes uma maneira
mais clara e acessivel de compreender o que cada curso oferece. O site apresentara
detalhadamente a grade curricular, com explicagbes sobre o conteudo que sera
estudado durante o periodo do curso. Também serdo divulgadas as possiveis
carreiras que os alunos poderao seguir apds a conclusédo do curso.

A evasao escolar € um problema recorrente das ETECs, muitas vezes
ocasionado pela ma divulgacao ou pelo desconhecimento sobre a area de estudo, o

que agrava mais o cenario educacional.



Segundo pesquisas realizadas por Rita Cristina Galarraga Berardi (2019),
53% dos alunos buscam poucas informagbes antes de ingressar em um curso,
enquanto 14% nao procuram nenhuma informagao prévia. Ou seja, mais de 67%
dos estudantes ndo pesquisaram adequadamente sobre o conteudo que iriam
estudar, o que contribui significativamente para a evasao escolar. Ainda de acordo
com Berardi, aproximadamente 50% dos estudantes acessaram apenas o site da
instituicdo para consultar a grade curricular, 0 que resultou em decisbes pouco
fundamentadas, evidenciando que muitos ndo compreendiam com clareza o curso
escolhido.

Além disso, conforme citado por Moraes e Thedphilo (2008, p. 4):

“Segundo Santana et al. (1996, apud MORAES; THEOPHILO, 2008),
a evasdo escolar € um dos maiores e mais preocupantes desafios do
sistema educacional, pois é fator de desequilibrio, desarmonia e desajuste
dos objetivos educacionais pretendidos.”

A partir dessas constatagdes, percebe-se que varios fatores contribuem para
a desisténcia dos alunos. Entre eles, o que mais se destaca ¢é a falta de informacgdes
claras sobre os cursos, levando muitos estudantes a criarem expectativas que nao
correspondem a realidade. Para enfrentar esse problema, o projeto propde a criagao
de um site modelo, desenvolvido em HTML, CSS, JavaScript e PHP, com o objetivo
de aprimorar a divulgacédo das ETECs.

A plataforma sera intuitiva, informativa e atrativa para alunos, responsaveis e
professores. Ela apresentara descricdes acessiveis dos cursos, com conteudos
explicativos em linguagem simples, além de mostrar a instituicdo e as principais
competéncias desenvolvidas. Também serdo disponibilizadas informagdes sobre
possiveis trajetorias profissionais, auxiliando o estudante a avaliar se a area
escolhida realmente corresponde aos seus interesses.

O site incluira ainda uma secéo dedicada a eventos e novidades da escola,
incentivando o uso continuo da plataforma e fortalecendo a integragcdo entre a
comunidade escolar e a instituicao.

Com isso, o projeto busca apoiar tanto futuros ingressantes quanto alunos ja
matriculados, contribuindo para reduzir a evasdo causada pela falta de orientacao
adequada. Além disso, funcionara como uma ferramenta institucional eficiente para
apresentar, de forma clara e atrativa, as informagdes essenciais sobre a formacéao

técnica e académica oferecida pelas ETECs.



2 DESENVOLVIMENTO DE SITE ESCOLAR
2.1 Sites institucionais

O site institucional € uma vitrine da escola na internet, € uma das primeiras
coisas que todo mundo vé. No caso das escolas, ele € ainda mais importante,
porque junta tudo num lugar sé: informagdes sobre cursos, calendario, eventos e
novidades. Um site bem organizado ajuda a manter alunos, pais e a comunidade por
dentro do que acontece e evita a falta de informacdo, que muitas vezes acaba
levando o aluno a desistir.

De acordo com a Educagdo em Revista, Marilia, p.37

“Por meio das ferramentas disponibilizadas pela Internet o usuario
pode manter todo conteudo informacional online de forma publica ou privada,
aumentando desta forma a sua divulgagdo e compartiihamento
potencializando o processo de ensino-aprendizagem.”

De acordo com a educacdo em revista, podemos observar que um site
institucional é de grande valia a uma escola, aumentando sua divulgagao

potencializando a quantidade de interessados a entrar e aprender na mesma.

2.2 Gestao de conteudos

A gestdo de conteudo € basicamente cuidar do que vai pro site e manter tudo
atualizado. Para isso, muitas escolas usam sistemas chamados CMS (Content
Management System), que séo ferramentas bem praticas onde da pra mexer em
textos, fotos, videos e outros materiais sem precisar ser expert em programagao.
Isso garante que o site esteja sempre com informacdes certas, faceis de entender e
que realmente ajudem os alunos.

De acordo com Joanna do Couto Ramon, em sua pesquisa na pagina 20:

“Uma das principais ideias por tras de um CMS é a de separar o
conteudo do design, ou seja, ndo é necessario que o usuario tenha de ser um
webmaster ou ter conhecimento de linguagens de programacao, como HTML
e XML, entre outros.”

Podemos ver que uma gestdo de conteudo servira para que nao apenas
aqueles que tenham conhecimento especificos consigam utiliza-lo e atualiza-lo, mas

sim todos.

2.3 Design e experiencia de usuario
O design e a experiéncia do usuario sao o que fazem o site ser agradavel de
usar. Um visual simples, organizado e que funcione bem no computador e no celular

ajuda muito na navegac¢do. Quando o aluno encontra rapido o que procura, ele se



sente mais confiante e engajado. Além disso, usar cores legais, imagens e videos

deixa o site mais atrativo e dinamico.

3 METODOLOGIA DE PESQUISA

3.1 Levantamento de Informagoes (Pesquisa de Campo e Entrevista)

3.1.1 Entrevista com a Diretora Aparecida Paula de Lima Abreu da ETEC
Professor Alfredo de Barros Santos

No dia 23 de maio de 2025, foi realizada uma entrevista com a direcdo da
ETEC Professor Alfredo de Barros Santos, localizada no municipio de
Guaratingueta/SP, com o objetivo de identificar as principais necessidades da
instituicdo em relacdo a divulgacdo de seus cursos técnicos. Essa etapa foi
fundamental para orientar o desenvolvimento da plataforma proposta, garantindo
que ela atendesse as demandas reais da escola e contribuisse de forma efetiva para
a comunicagao com a comunidade escolar.

Durante a reunido, a gestora destacou que o site deveria atuar como um
canal completo e dindmico de divulgagao institucional, voltado especialmente ao
publico externo, como futuros alunos e seus responsaveis. Diante disso os
elementos considerados prioritarios pela gestdo escolar, destacaram-se:
informacgdes sobre o mercado de trabalho, indicando possiveis areas de atuacao de
acordo com cada curso técnico; apresentagao dos cursos e projetos desenvolvidos
pelos estudantes e docentes, evidenciando as atividades pedagodgicas inovadoras;
cobertura de eventos institucionais, como semanas de integragao, feiras, palestras e
atividades extracurriculares.

As informagdes coletadas nessa entrevista foram fundamentais para redefinir
o escopo funcional do site institucional modelo, permitindo que ele se tornasse uma
ferramenta de apoio a permanéncia e ao ingresso de novos estudantes, ao mesmo
tempo em que fortalece a identidade e a visibilidade da escola perante a

comunidade.

3.1.2 Entrevista com os alunos da ETEC Professor Alfredo de Barros Santos



No dia 19 de junho de 2025 foi realizado uma pesquisa de campo na qual o
grupo visitou algumas turmas noturnas da escola, para pesquisar interesse sobre a

possibilidade de ter um site e o questionario utilizado teve as seguintes perguntas:

Grafico 1.Vocé sente falta de um site oficial da escola com informacdes

organizadas sobre cursos, horarios e avisos?

m SIM
= NAO

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

A pergunta em questao teve como objetivo verificar se os alunos sentiam falta
de um site proprio para obter informagdes sobre avisos e cursos. Como podemos
observar no grafico, 80% dos alunos afirmaram sentir falta de um site para acessar

essas informacgoes.

Grafico 2. Antes de entrar na escola, vocé teve dificuldade para encontrar

informacdes sobre os cursos oferecidos?

= SIM
m NAO




Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

Esta questao buscou identificar se os alunos encontraram dificuldades para
localizar informacdes importantes sobre os cursos oferecidos pela escola técnica.

Conforme mostra o grafico, 72% dos estudantes relataram essa dificuldade.

Grafico 3. Vocé conhecia previamente a grade curricular (disciplinas por

modulo) do curso que esta fazendo?

m 51
= NAO

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

A pergunta tem como objetivo averiguar se os alunos tinham conhecimento
prévio da grade curricular referente ao curso em que estava frequentando. Como

podemos ver 93% dos alunos nao tinham conhecimento prévio.

Grafico 4. Vocé acredita que a falta de informagdes claras sobre os cursos

pode contribuir para a evasao escolar?



m 51
m NAD

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

O propdsito dessa pergunta foi avaliar se a falta de informacdes claras sobre
0 curso selecionado pode contribuir para a evasao escolar. Como podemos observar

no grafico, 95% dos alunos acreditam que isso pode, de fato, influenciar na evasao.

Grafico 5. Vocé costuma buscar informagdes sobre a escola em fontes nao

oficiais, como amigos, redes sociais ou cursinhos?

m S|M
= NAO

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

A questao busca identificar se os alunos recorrem ao site oficial da escola ou
a fontes nao oficiais para obter informagdes; como podemos ver, 81% dos alunos

acabam por procurar informagdes em sites que nao sao da prépria instituigcao.



6. Se a escola tivesse um site com noticias, eventos, grade de cursos e

avisos, vocé acessaria com frequéncia?

m SIM
m NAO

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

Esta pergunta identifica que um site escolar com noticias, eventos, grade dos
cursos e avisos € mais agradavel de ser utilizado, pois 90% dos alunos acessariam

o site com mais frequéncia caso ele possuisse essas ferramentas.

3.2 Objetivo de desenvolvimento sustentavel

As ODS (Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel) representam 17 metas
globais definidas pela ONU para enfrentar desafios sociais, ambientais e
econdmicos. Entre elas esta a ODS 4, que trata da educacédo de qualidade, cujo
propésito, segundo informagdes da ONU, é garantir educagéo inclusiva, equitativa e
de qualidade, além de promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida
para todas as pessoas.

Dentro dessa ODS, destaca-se a meta 4.4, que prevé, até 2030, ampliar
significativamente o numero de jovens e adultos com habilidades técnicas e
profissionais necessarias para o0 emprego, o trabalho decente e o
empreendedorismo, conforme indicado em publicacdes oficiais da ONU.

O trabalho desenvolvido relaciona-se diretamente com essa meta, pois
aborda a importancia da permanéncia estudantil nas Etecs. Cada aluno que conclui
sua formagao contribui para o aumento de jovens qualificados para o mercado de

trabalho. A proposta apresentada busca apoiar as Etecs que ainda ndo possuem
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site, oferecendo um modelo capaz de melhorar a comunicacdo com alunos e futuros
estudantes. Com informagdes claras e acessiveis, espera-se reduzir a evasao
escolar e favorecer a formacgao integral desses jovens, ampliando suas habilidades,

oportunidades de emprego e motivagéo para continuar aprendendo.

3.3 Comparacao de Sites

Em comparagdo com alguns sites institucionais de ETECs espalhadas pelo
Brasil, podemos destacar a ETEC Martin Luther King (Guarulhos) e a ETEC José
Rocha Mendes (Vila Prudente). O portal da Martin Luther King apresenta uma
estrutura completa e diversificada, voltada a informar alunos, professores e a
comunidade sobre cursos, eventos e o Vestibulinho, cumprindo de maneira eficiente
seu papel institucional. Ja o site da José Rocha Mendes, por sua vez, € mais
simples e objetivo, trazendo informagdes basicas como a histéria da escola, noticias
e eventos. Ambas escolas utilizam o padrdao do CPS, o que garante uniformidade,
mas limitando a personalizagao e a interatividade do mesmo.

Nosso projeto busca se aproximar desses exemplos, porém de forma mais
inovadora, unindo tecnologia, pedagogia e acessibilidade, com foco especial na
reducdo da evasao escolar. Para isso, propde-se a inclusdo de recursos, como
detalhamento das trajetérias formativas, e utilizando linguagens de programagao
como HTML, CSS, JavaScript e PHP com banco de dados MySQL, conforme

apresentado ao longo deste artigo.

4 DESENVOLVIMENTO E RESULTADOS

O software desenvolvido é um Site Modelo para que qualquer Etec utilize de
forma simples e pratica, com uma arquitetura direta que facilita tanto a divulgagao de
noticias e eventos pela administracdo escolar quanto o acesso as informagdes pelos
usuarios.

Na pagina inicial, ha um menu limpo: logo da Etec no canto superior
esquerdo, barra de pesquisa ao centro e links das midias sociais e acesso do
administrador no canto superior direito. Abaixo, encontra-se o0 menu com drop hover

contendo Home, Cursos, Noticias, Eventos, Vestibulinho, entre outros.

Figura 1: Home da pagina
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Galeria Vestibulinho

Etec

Prof. Alfreds
Barro

~* COMECE SUA JORNADA AQUI'
¢ CONHEGA NOSSA ETEC

Fonte:Prépria

Figura 2: Cursos
Z//JJEt%c ) oY 1

Curso Técnico em Segurancga do Trabalho

LY = =
Carga Horaria Duragao Areas de Atuagao
Acontmer i

Fonte: Prépria

Na aba Cursos, o aluno encontra informagdes como carga horaria, duragao

do semestre e areas de atuacgao.



Etec

Guaratingueta

'Z/_/_"'Etec

Eventos

Home Cursos ~ Vestibulinho

Moédulo 1 — Fundamentos da Seguranga do Trabalho

cluindo conceitos de acidentes, andlise de

No primeiro médulo, o aluno aprende a base da Seguranca do Trabalho,

riscos, uso de EPI e EPC, ética profissional, meio ambiente, primeiros socorros e introducéio &s Normas
Regulamentadoras, além do uso de sistemas e aplicativos aplicados & drea

Habi =
comunicacgio técnica, compreensao de legislacio basica e participacio em reunies e negociagtes.

ades Desenvol

as: i %0 de aci 5o de relatérios e planilhas, identificacsio de riscos,

Moédulo 2 — Qualificacao de Auxiliar Técnico em Seguranca do Trabalho

No segundo médulo, o aluno desenvolve competéncias para atuar como Auxiliar Técnico, estudando representagio
digital, ergonomia, higiene ocupacional, processos industrials, campanhas educativas, gestdo de sadde ocupacional,

inglés instrumental e iniciagio ao TCC

Habi
relatérios técnicos, use de softwares para gréficos e cadastros, interpretagéo de termos téenicos em inglés e apoio ac
PGR.

ades Desenvol

Moddulo 3 — Habilitacdo de Técnico em Seguranca do Trabalho

No terceiro médulo, o aluno & preparado para atuar como Técnico em Seguranga do Trabalho, estudando prevencio
& combate a incéndio, andlise e gestdo de riscos, doencas ocupacionais, normalizacéio técnica, relages humanas e

concluinde o TCC.

Hab
avangada de acidentes, elaboracio de p &
desenvolvimento de politicas de SST, elaborac@io de laudos, gestdo documental e atuaco com diferentes niveis

ades Desenvolvida Pl Zo de Planos de -géncia, li em Bes, i igaca

ip em pericias, planej de agbes pi ivas,

hierdrquicos.

Fonte: Prépria

Figura 3: Noticias
0 que doscja localizar? °

Guaratngunta

Home Cursos v Eventos Vestibulinho

Semana Cultural 2025
N\ ETEC Professor Alfredo de Barros Santos, em Guaratingueta, tem o prazer de anunciar um dos eventos mais
aguarcacos do ano: a Semana Cultural 20251

Publicada om: 10/11/72025 21:36.

Conheca Nossa ETEC 2025
Marque na sua agenda: Nos dias 10 e 11 de Outubro de 2025, uma grande oportunidade para vocé conhecer de
perlo nossa instinitico

Publicada om: 10/11/2025 2128

Processo Seletivo
Processo Seletivo Simplificado para a formacéo de cadastro reserva de docentes.

bubicada em: 1812025 2208

Vagas Remar 1° e de 2026

InscricBes para o processo seletivo de Vagas Remanescentes

Punicada am THA1IS 204N

Fonte:Prépria

Em Noticias, sdo exibidas atualizacbes e resultados da escola.

Figura 4: Eventos

as: elaboracéo de campanhas e treinamentos, andlises de riscos, inspecdes de seguranca,

® €
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‘Zf“—’Etec © que deseja localizar? ° O@ 0 ekl
Glaraingueta

Eventos Galeria Vestibulinho

Tipo de Evento: Ano:

Adicionar Novo Evento
H Titulo do Evento

Digite o titulo do evento

& Data do Evento

ddimmiaaaa =]

B Resumo

Faga um pequenc resumo do evento

= Descricdo Completa

Descreva todo o evento com detalhes

i= Tipo de Evento

Selecione o fipo ~

B3 Imagem do Evento

Escolher arquivo | Nenhum

@ salvar Evento

Fonte:Prépria
Em Eventos, aparecem atividades como Portas Abertas, Interclasse, Paulo

Freire e InterEtec, sendo possivel ao administrador cadastrar novos eventos com

imagem, nome e data.

Figura 5: Galeria

I[ Etec o oY

Cursos v Noticias Eventos Galeria Vestibulinho

v,..é‘ AR BOALN

4 T

]

fonte: Propria

Em uma galeria, podemos ver fotos de momentos que foram registrados

dentro de nossa etec.
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Ja em Vestibulinho, o usuario é direcionado ao site oficial para realizar a

inscricao.

4.1 Tecnologias, Linguagens e Metodologias Utilizadas
Para o desenvolvimento do site institucional proposto neste projeto, foram
escolhidas tecnologias amplamente utilizadas no desenvolvimento web, cada uma

com suas fungdes especificas e complementares.

4.1.1 HTML

O HTML é utilizado para criar o corpo das paginas da internet, ele
basicamente estrutura o conteudo, desse modo é possivel visualizar o esqueleto do
site, enquanto o montamos, utilizado junto com CSS e JavaScript conseguimos

melhora-lo tanto em estilo quanto em interatividade.

4.1.2 CSS

O CSS é uma linguagem de estilizagado para paginas web, com a sua fungao
de dar vida e continuar melhorando a forma que o site se apresenta para o publico.
Com ele conseguimos ter uma visualizagao do nosso site melhor, permitindo ter um
controle para ter uma estética do site atraente para nosso publico alvo. Podendo

realizar futuras alteracdes sem precisar modificar o conteddo da pagina inteira.

4.1.3 JavaScript

JavaScript (JS) € uma das linguagens de programagao amplamente usadas
para criacdo de paginas interativas, utilizada para ter um controle em tempo real no
CSS e HTML, proporcionando paginas mais dinamicas, com menus interativos e
exibicio de mensagens automaticas conforme a agdo do usuario, sendo

responsavel por tornar a experiéncia da navegagao mais intuitiva e fluida.

4.1.4 PHP

O PHP funciona como uma linguagem de script, € nele onde desenvolvemos
os sistemas que irdo integrar com o HTML, no caso foi utilizado para comunicagao
do banco de dados onde essa integracdo se deu para que o administrador

conseguisse colocar as informacgdes no site, deixando-o sempre atualizado.
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4.1.5 MySQL

O MySQL é um sistema de banco de dados de cédigo aberto amplamente
utilizado no mundo todo, escolhido por muitas empresas devido a sua capacidade de
armazenar grandes volumes de dados de forma organizada, por meio de tabelas,
linhas e colunas. No projeto, ele foi utilizado para guardar todas as informagdes do
site, permitindo que o administrador adicione ou remova eventos da escola sempre

gue necessario, mantendo o conteudo atualizado de maneira simples e eficiente.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O projeto conseguiu atingir grande parte de seus objetivos. A criagao do site
institucional, pensado para ser claro, acessivel e realmente util para as ETECs,
mostrou-se um passo importante. Tanto a entrevista com a direcdo quanto a
pesquisa com os alunos reforcaram o quanto faz diferenca ter uma plataforma que
esclarega duvidas sobre os cursos e ajude a diminuir a evasao escolar.

Durante o desenvolvimento, foi possivel organizar melhor as informacoes,
construir uma navegagéao simples e escolher tecnologias que fizessem sentido para
o contexto do projeto. Ao longo desse processo, a equipe também aprendeu
bastante, enfrentando desafios de design, estrutura e distribuicdo dos conteudos.

Para as proximas etapas, € recomendado expandir as fungcbes do painel
administrativo, aprimorar os recursos de acessibilidade, realizar testes de
usabilidade mais completos e tornar o sistema ainda mais dindmico e responsivo. No
geral, os resultados mostram que o projeto segue no caminho certo para fortalecer a

comunicagao da escola e contribuir para que mais alunos permanegam nas ETECs.
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