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EPiIGRAFE

A gestdo do tempo é mais do que saber o que fazer; é saber o que néo fazer.

(Ziglar, 2001)



RESUMO

O presente Trabalho de Conclusao de Curso tem como objetivo analisar e comparar
diferentes métodos de gestdo do tempo, buscando compreender suas aplicabilidades
e limitagdes no contexto contemporaneo. A pesquisa adota uma abordagem
qualitativa e exploratéria, fundamentada em autores como David Allen, Christian
Barbosa, Stephen Covey e Peter Drucker. A partir do estudo de ferramentas classicas
como a Triade do Tempo, Matriz GUT, Matriz de Eisenhower, método SMART e
5W2H, foi possivel identificar a caréncia de modelos de gestdo mais acessiveis e
integradores, que atendam simultaneamente as dimensdes pessoal, profissional e
académica da vida cotidiana. Com base nessa analise, foi desenvolvido o conceito de
um protétipo de aplicativo voltado a gestdo do tempo, projetado para unir os pontos
fortes das metodologias estudadas em uma interface intuitiva e funcional. O aplicativo
propde a aplicagao pratica da teoria, com foco na priorizagéo de tarefas, planejamento
de projetos e monitoramento de desempenho pessoal, contribuindo para a construgao
de uma rotina mais equilibrada e produtiva. Conclui-se que a integragéo de diferentes
métodos de gestdo do tempo em uma unica plataforma pode representar uma solugao
inovadora e eficaz diante das demandas do mundo moderno, promovendo a
organizagéao, o autoconhecimento e a melhoria continua da produtividade.

Palavras-Chave: Gestdao do tempo. Produtividade. Organizacdo. Planejamento

pessoal. Aplicativo.



ABSTRACT

This Final Course Project aims to analyze and compare different time management
methods, seeking to understand their applicability and limitations in contemporary
contexts. The research adopts a qualitative and exploratory approach, based on
authors such as David Allen, Christian Barbosa, Stephen Covey, and Peter Drucker.
Through the study of classical tools such as the Time Triad, GUT Matrix, Eisenhower
Matrix, SMART method, and 5W2H, it was possible to identify a lack of more
accessible and integrative management models that simultaneously address personal,
professional, and academic dimensions of daily life. Based on this analysis, a prototype
concept of a time management application was developed, designed to combine the
strengths of the studied methodologies into an intuitive and functional interface. The
proposed application aims to apply theoretical concepts in practice, focusing on task
prioritization, project planning, and personal performance monitoring, contributing to a
more balanced and productive routine. It is concluded that integrating different time
management methods into a single platform can represent an innovative and effective
solution to the demands of modern life, promoting organization, self-awareness, and
continuous productivity improvement.

Keywords: Time management. Productivity. Organization. Personal planning.

Application.
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1 INTRODUGAO

A gestao do tempo é uma das habilidades mais valorizadas na sociedade
contemporanea, marcada pela aceleragao dos processos produtivos, pelo excesso de
informacgdes e pela constante busca por equilibrio entre vida pessoal e profissional.
No contexto atual, administrar o tempo tornou-se um desafio diario para individuos de
todas as areas, uma vez que as demandas crescentes do trabalho, dos estudos e da
vida social exigem um controle mais eficiente das atividades. Diante dessa realidade,
compreender e aplicar métodos de gestdo do tempo é fundamental para alcancar
maior produtividade, reduzir o estresse e promover um estilo de vida mais equilibrado

e satisfatorio.

A importancia desse tema € amplamente reconhecida por autores classicos da
administracao e da produtividade pessoal como Peter Drucker (1967) que afirma que
o tempo é o recurso mais escasso e, portanto, deve ser gerenciado com rigor e
responsabilidade, uma vez que sua ma utilizagcdo compromete o desempenho de
qualquer atividade. Christian Barbosa (2008), em A Triade do Tempo, reforga que a
organizagao das tarefas € essencial para definir prioridades e evitar a sensagao
constante de urgéncia que domina o cotidiano moderno. Ja David Allen (2001), criador
do método Getting Things Done (GTD), defende que liberar a mente de preocupagdes
por meio de sistemas externos de organizagao € uma das formas mais eficazes de
alcancgar clareza mental e eficiéncia. Esses e outros estudos demonstram que a boa
gestao do tempo vai muito além da produtividade: ela esta diretamente ligada a saude

mental, a motivagao e a qualidade de vida.

Entretanto, apesar da ampla disponibilidade de métodos e ferramentas
voltadas a gestdo do tempo, pode-se observar ao longo da pesquisa que grande parte
deles é voltada a publicos ou contextos especificos, como o ambiente corporativo,
académico ou pessoal, o que reduz sua aplicabilidade geral. Além disso, muitas
dessas metodologias apresentam estruturas complexas, com linguagem técnica e
etapas de dificil execugcado para pessoas que nao possuem formacao administrativa.
Essa limitagao reforca a necessidade de um modelo mais acessivel e integrado, que
possa ser aplicado de forma pratica e adaptada a diferentes perfis de usuarios, sem

perder a profundidade e a eficiéncia dos métodos tradicionais.
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Com base nisso, este trabalho tem como objetivo analisar diferentes modelos
de gestado do tempo, identificar seus pontos fortes e fracos e, a partir dessa analise,
propor um modelo integrador que reuna as principais qualidades das ferramentas
estudadas. A pesquisa foi estruturada para compreender a evolugdo historica da
gestdo do tempo, suas aplicagcbes no contexto contemporéaneo e os desafios
enfrentados por individuos e organizagées na busca por maior equilibrio entre

produtividade e bem-estar.

A partir da comparagao entre essas metodologias, foi desenvolvida a
concepgao de um prototipo de aplicativo de gestado do tempo, projetado para integrar
as ferramentas estudadas de forma intuitiva e moderna. O aplicativo busca oferecer
uma solugao pratica e adaptavel, que permita ao usuario organizar suas tarefas, definir
prioridades, acompanhar projetos de longo prazo e monitorar seu proprio desempenho
de maneira clara e acessivel. Essa proposta surge como um desdobramento natural
do estudo tedrico realizado, representando uma aplicacdo pratica dos conceitos

administrativos no campo tecnoldgico e pessoal.

A metodologia adotada neste trabalho é de carater qualitativo e exploratério,
baseada em levantamento bibliografico e analise comparativa das principais
ferramentas de gestdo do tempo. Foram utilizados livros, artigos e publicagbes de
referéncia nas areas de administragao, produtividade e psicologia comportamental, a
fim de embasar teoricamente as analises e propostas apresentadas. A pesquisa foi
dividida em trés etapas principais: coleta de dados tedricos, analise e comparacéo dos
meétodos estudados e elaboracdo de um modelo integrador fundamentado nas

evidéncias encontradas.

Dessa forma, este estudo busca demonstrar que a gestdo do tempo n&o deve
ser vista apenas como uma técnica de produtividade, mas como uma competéncia
essencial para o desenvolvimento humano. Ao compreender melhor o uso do tempo,
€ possivel construir rotinas mais equilibradas, tomar decisbes com maior consciéncia
e viver de maneira mais organizada e satisfatéria. Assim, o projeto propée uma
reflexao sobre a necessidade de unir teoria e pratica, tradicao e inovagao, para tornar
o gerenciamento do tempo uma ferramenta acessivel a todos, capaz de transformar o
cotidiano e promover uma nova forma de enxergar a relagao entre tempo, propdsito e

qualidade de vida.
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METODOLOGIA

Este projeto adota uma abordagem qualitativa e exploratéria, com o objetivo de
analisar criticamente diferentes métodos de gestao do tempo e, a partir dessa analise,
desenvolver um modelo integrador que reuna os principais pontos fortes dos métodos

estudados, visando aplicabilidade ampla no cotidiano moderno.

A escolha pela abordagem qualitativa se justifica pela necessidade de
compreender ndo apenas 0s conceitos técnicos dos modelos analisados, mas
também suas aplicacdes praticas e limitagcbes em diferentes contextos da vida como

ambiente de trabalho, estudos, lazer e organizagao pessoal.

Para isso, foi realizado um levantamento bibliografico com foco em livros,
artigos académicos e materiais digitais que abordam temas como produtividade,
planejamento, organizagao pessoal, habitos e técnicas de gestdo do tempo. Autores
como Peter Drucker, Tamara Myles, Christian Barbosa, David Allen, entre outros,

foram utilizados como base tedrica para fundamentar as analises.

A pesquisa foi dividida em trés etapas:

Coleta de dados tedricos: Estudo dos principais métodos de gestdo do tempo,
como o método GTD, Triade do Tempo, Matriz GUT, Técnica Pomodoro, 5W2H, Ciclo
PDCA, entre outros. Nessa etapa, foram identificadas as caracteristicas, objetivos,

beneficios e limitacbes de cada método.

Comparacao e analise critica: Os métodos estudados foram comparados entre
si, considerando critérios como aplicabilidade, clareza, versatilidade e equilibrio entre
vida pessoal e profissional. Foram também consideradas experiéncias relatadas em

artigos e plataformas especializadas.

Desenvolvimento de um modelo integrador: Com base nas analises realizadas,
foi elaborado um modelo conceitual que visa reunir os aspectos mais eficazes dos
métodos estudados. Este modelo busca oferecer uma ferramenta teérica acessivel,

adaptavel e eficiente, aplicavel a diferentes perfis e rotinas. A estrutura do modelo é
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apresentada posteriormente neste trabalho, acompanhada de exemplos de aplicagao

e recomendacgodes praticas.

Por fim, o modelo foi organizado com base em categorias especificas, a fim de
facilitar sua aplicacdo e compreensao. Ainda que nao tenha sido desenvolvido um
protétipo funcional, optou-se por descrever detalhadamente as possiveis formas de
aplicacdo do modelo, incluindo sugestdes de estrutura visual e uso de ferramentas

como planners e aplicativos.

Esta metodologia permitiu uma abordagem reflexiva e critica, promovendo a
construcdo de um modelo util e alinhado as necessidades contemporaneas de
organizagao pessoal, sem depender exclusivamente de ferramentas digitais ou

técnicas complexas.
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2 A ORIGEM DA GESTAO DO TEMPO.

A gestédo do tempo é um conceito fundamental na sociedade, sendo um dos
pilares para alcangar a produtividade, eficiéncia e equilibrio na vida pessoal e
profissional. A origem desse conceito surge da Revolug¢do Industrial no século XIX,
quando a automatizacdo do trabalho e a divisdo do tempo em unidades precisas

comegaram a ganhar destaque

Segundo Chiavenato (2003, p. 65), a revolugao industrial trouxe consigo a
necessidade de uma gestdo mais rigida do tempo, uma vez que a produgdo em massa
demandava maior controle e planejamento das atividades". Antes da Revolugao
Industrial, as atividades humanas eram baseadas no ritmo natural e nas estag¢des do
ano, sendo as tarefas determinadas pelo contexto e pelas necessidades do momento.

Com arevolugao da industria, passou-se a organizar as tarefas com foco na producéo.

A evolugédo da gestdo do tempo também pode ser observada através das
mudancgas nas formas de medir e planejar as atividades. A criacdo do relégio
mecanico, que permitiu o controle mais preciso das horas, € um marco importante
nesse processo. Mas foi apenas no século XX, com a criagdo da administracéo
cientifica de Taylor, que a gestdo do tempo comegou a ser aplicada ao mundo

corporativo.

Taylor (1911, p. 22), defende que o trabalho deveria ser estudado de forma
cientifica, determinando os melhores métodos para cada tarefa e, assim, aumentando
a eficiéncia do trabalhador. Portanto, a origem da gestdo do tempo esta intimamente
ligada ao avango da industrializacdo e a busca pela maior produtividade nas

atividades humanas.

2.1 A Evolucao da Gestao do Tempo

A histéria da gestdo do tempo tem origem nos primeiros estudos
organizacionais do século XIX, principalmente com a Revolugao Industrial. A divisdo
do trabalho, motivada por pensadores como Taylor, buscava aumentar a
produtividade por meio da organizagéo precisa das tarefas. A partir desse momento,
o0 tempo passou a ser visto como um recurso valioso e limitado, necessitando de

planejamento rigoroso para maximizar os resultados.
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Taylor (1911) em sua obra prop0s a ideia de que o tempo poderia ser
mensurado e controlado para aumentar a eficiéncia no ambiente de trabalho, o
principal objetivo da administragao cientifica € a melhoria da eficiéncia humana no
trabalho, e para alcanca-la € necessario o uso da analise detalhada e otimizagao do
uso do tempo. Isso marcou o inicio da aplicagao de técnicas de gestao para o controle

do tempo e produtividade.

Com o avango do século XX, especialmente na segunda metade, a gestao do
tempo parou de ser apenas um conceito voltado para a industria e passou a ser um
tema discutido também na vida pessoal. A popularizagdo de métodos como o "Time
Blocking" que hoje é muito utilizada principalmente no calendario do Google, e a
criacao de ferramentas de produtividade, como agendas e, posteriormente, softwares
de planejamento, possibilitaram que as pessoas gerenciassem seu tempo de maneira

mais eficiente.

Para Drucker (1967), reforgcou a importancia de uma gestao eficaz do tempo
para o sucesso organizacional e pessoal. O tempo € um recurso unico que nao pode
ser substituido, e para o sucesso de qualquer projeto ele deve ser controlado da
melhor maneira possivel, a partir dessa perspectiva, surgiram diversas técnicas de

gestao do tempo, com foco no planejamento e priorizagdo das tarefas diarias.

Com a origem das tecnologias digitais, a gestdo do tempo ganhou novas
formas. Ferramentas como aplicativos de produtividade, plataformas de agendamento
online e técnicas como a checklists, Pomodoro entre outras se tornaram muito
populares. A gestdo do tempo passou a ser vista como uma habilidade fundamental
para lidar com o excesso de informagdes e demandas de trabalho, especialmente em

um mundo conectado e globalizado.

Goleman (1995), destacou a relevancia da gestdo do tempo no controle
emocional e da capacidade de tomar decisbes mais precisas. Para ele, a eficiéncia no
uso do tempo nao esta apenas em planejar as tarefas, mas também em gerenciar as

emocgoes e pressdes que surgem no cotidiano.
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2.2 Os Problemas Relacionados a Gestao do Tempo

Organizar o tempo apresenta diversos problemas tanto na vida pessoal quanto
na profissional. A falta de tempo € o mais evidente deles, algo comum hoje, onde
trabalho, familia e sociedade exigem muito, fazendo com que muitos ndo consigam

dar conta de tudo.

Para Vanderkam (2014, p. 102) diz que as pessoas sempre alegam néo ter
tempo, mas, na realidade, elas ndo estado gerenciando seu tempo de forma eficaz, o
mesmo sugere que a solugdo € mudar a forma como vemos a gestdo do tempo e

escolher corretamente como usa-lo.

Outro problema comum ¢é a procrastinagao, que impede que as tarefas sejam
feitas no prazo e pode estar ligada a falta de vontade ou ao medo de falhar. De acordo
com Clear (2018, p. 45) a procrastinagdo ndo é um problema de gestdo de tempo,
mas sim de gestdo da atencéo e da energia. Para Clear, o principal é entender por
que adiamos as coisas e mudar esses comportamentos para superar a

procrastinagao.

Outro desafio € lidar com as distragdes, a conexdo digital constante e as
notificagdes diarias tornam dificil focar e organizar o tempo de forma eficaz. O
psicologo Newport (2016, p. 39), diz que "em um mundo saturado de distragdes, as
habilidades de concentracdo sao mais valiosas do que nunca". Newport afirma que
dedicar tempo sem interrupcdes a tarefas importantes é fundamental para ter bons

resultados.

O tempo, seu entendimento e gerenciamento, angustiam a sociedade que
neurotizada, vem desenvolvendo males decorrentes da velocidade em que
vivemos e da pressao vivida em razao da insuficiéncia do tempo. O estresse
é a justificativa para uma infinidade de males que, somatizados tornam-se
patologias, que poderiam ser evitadas mediante uma melhor administragédo
do tempo. (SOARES, 2008, p. 4).

Conforme o autor, a ma gestao do tempo desencadeia ndo apenas estresse,
mas uma série de consequéncias patoldgicas. A sociedade, ao normalizar a corrida
contra o reldgio, negligéncia o fato de que a aceleragao temporal, fenébmeno estudado
por Rosa (2019) em sua teoria da aceleragéo social, transforma o organismo humano
em espaco de manifestacbes morbidas.
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Essa relagdo € experimentalmente corroborada por Pellegrini, Calais e
Salgado (2012) em estudo com universitarios ingressantes, no qual se observou que
a conjugacgao entre: pressdo por produtividade, déficits em habilidades sociais e
ineficacia na gestado temporal potencializava a ocorréncia de transtornos ansiosos,

esgotamento fisico-emocional e processos somatizantes.

2.3 A Gestao do Tempo no Contexto Moderno.

Nos ultimos anos, o conceito de gestdo do tempo evoluiu para se adaptar as
novas demandas da sociedade contemporanea, marcada pela aceleragao do ritmo de
vida, avancos tecnoldgicos e pelo aumento de responsabilidades que cada individuo
tem, tanto no meio profissional quanto pessoal. Essa constante conectividade exige
das pessoas uma adaptacdo constante para equilibrar suas responsabilidades e

manter a produtividade.

Além disso, a era digital trouxe consigo o fenbmeno da "informacgao constante”,
em que as pessoas estao cada vez mais conectadas a informagdes e tarefas. Nesse
contexto, a gestdo néo se refere apenas ao planejamento de atividades, mas também

a capacidade de lidar com o acumulo de informacdes e distracoes.

Outra tendéncia relevante é a utilizacdo de metodologias ageis, inicialmente
desenvolvidas para software, mas que rapidamente se expandiram para outros
campos. Métodos como Scrum, Kanban hoje em dia sdo aplicados em diversas areas,
ajudando na organizagao do tempo, priorizacédo de tarefas e na adaptagao rapida as

mudancas no ambiente de trabalho.

7

A ideia principal dessas abordagens ¢é a flexibilidade, ajustando-se
constantemente as necessidades emergentes. Como afirma Sutherland (2014), a
metodologia Scrum, tem foco em entregar de forma mais continua e desenvolver
equipes mais produtivas e versateis, o que € uma aplicacao direta da gestao do tempo

de maneira agil e dinédmica.

No entanto, apesar dos avangos nas ferramentas de gestdo do tempo, os
desafios ainda continuam. A pressao para ser produtivo em todo momento associado
ao uso intensivo da tecnologia, pode resultar em uma sobrecarga e em alguns casos

mais extremos o esgotamento fisico e mental, chamado de burnout, conceito que se
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tornou cada vez mais comum, mostrando a necessidade de um tratamento mais

equilibrado na gestao do tempo.

De acordo com Maslach e Leiter (2016), o burnout € uma consequéncia da
sobrecarga causada pelas grandes demandas impostas sobre os trabalhadores,
juntamente com a falta de controle, mostrando que a gestao do tempo deve priorizar

nao apenas a eficiéncia, mas também o equilibrio emocional.
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3 BASES DA GESTAO DO TEMPO ESCASSEZ DE TEMPO E ORGANIZAGCAO

E notavel que cientificamente o dia de todos possuem 24 horas, entretanto, é
incontestavel que na pratica as coisas sdo bem mais complexas. O programador
neurolinguistico Huback (2024) argumenta em uma postagem no Blog IBND que,
dependendo das circunstancias de vida que cada individuo enfrenta, ira afetar
diretamente em como as horas do dia sao organizadas e manuseadas. A
conscientizagdo do grau de proatividade € de extrema importancia para todos,

influenciando diretamente na boa utilizagcao do tempo e assim evitando sua escassez.

Na obra de Covey (2013) € apresentado um modelo que foi nomeado de Circulo
de Preocupacéo, Influéncia e Controle, que serve de exemplo para um método eficaz

de se obter disciplina e evitando o mal-uso do tempo e energia.

Sendo o Circulo de Influéncia a zona que separa situagbes que podem ser
alteradas ou que a pessoa possui controle de situacdes que ocorrem por fendbmenos
naturais, essas se encontram no Circulo de Preocupacao, e sempre que focalizadas,

geram crises de estresse e angustia.

Apesar disso, ao manter o foco voltado somente na expansao do Circulo de
Influéncia, dentro dele o Circulo de Controle é aperfeigcoado, melhorando o dominio e
a maneira que as pessoas pensem e tomem atitudes perante a alguma situagao,

gerando um desenvolvimento engrandecedor no grau de produtividade.

Na elaboracao de Coelho (2011) é ressaltado a importancia de ter uma rotina
organizada tanto na vida pessoal quanto profissional através de estudos e
aprofundamento. Pode-se dizer que a base para se obter a competéncia de
administrar o proprio tempo é refletir, classificar, praticar e analisar o que pode ser
melhorado até que se torne um habito de maneira objetiva e eficaz, criando um
compromisso em manter a rotina em ordem, evitando estresse com imprevistos e
superando quaisquer crengas limitantes, como "n&o ser capaz" ou "nao haver tempo

o suficiente".

Segundo Coelho (2011) em sua obra ele oferece uma explicagao detalhada ao
criar um esquema chamado Neocompeténcia, onde a organizagdo comega em
racionalizar a situagao. Antes de ser aplicado, deve ser minuciosamente estudado e
compreendido, pois € um processo interno que incentiva quem ira utilizar dessa

estrutura como uma guia, a separar um momento de reflexao, tendo em mente que
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entre o saber e o fazer é preciso haver sentimento para assim ser possivel exteriorizar,
ou seja, antes de passar seus planos para o papel e pratica-los, € importante que a
pessoa aprenda a sentir o que quer e deve fazer de maneira correta, caso contrario,

ndo havera mudanca alguma.

FIGURA 1 - Neocompeténcia

Educacao Motivacao
(fazer saber) (fazer fazer)
Humildade Realizacao
(saber saber) (fazer)
Autenticidade Atitude
(saber ser) (querer fazer)
Sociabilidade Habilidade
(saber conviver) (saber aprender)
Solidariedade Atualizacao

(saber devolver) (saber aprender)

Conhecimento
(saber)

Fonte: Sete Vidas: Ligdes para Construir Seu Equilibrio Pessoal e Profissional (2011)

A estrutura é formulada através de 11 etapas, das quais a primeira é a
realizacédo, o fazer, assim seguida da motivagdo, onde comegara o processo de

autoavaliacdo. Tom Coelho diz:

A intensidade esta relacionada a quantidade de esfor¢o empregado. - Muito
ou pouco. A diregdo refere-se a uma escolha qualitativa e quantitativa em
face de alternativas diversas. E a persisténcia reflete o tempo direcionado a
pratica da agao, indicando se a pessoa desiste ou insiste no cumprimento da
tarefa. (COELHO, 2011, p.91)

Tendo isso em mente, apds seguir cada passo de se comprometer a obter-se
disciplina e conduta perante a quaisquer circunstancias, sera mais do que apenas
manusear 0s passos dessa estrutura, sera obtido através do conhecimento da
Neocompeténcia, mudancas recompensadoras em relacdo a administracao do tempo

de qualquer um que queira e pratique.
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3.1 Produtividade

A produtividade, no contexto da gestao do tempo, representa a capacidade de
realizar tarefas com eficiéncia, priorizando o que realmente importa. Para Tamara
Myles (2016), autora de “Produtividade Maxima”, ser produtivo € muito mais do que
apenas cumprir tarefas, trata-se de alinhar essas tarefas ao propdsito e valores

pessoais, otimizando ao maximo o uso do tempo de forma estratégica.

Myles sugere o Modelo da Piramide da Produtividade, que comeca da
organizagao pessoal e vai até atingir niveis mais altos de foco e propésito, buscando
cobrir as diversas areas da vida. Essa abordagem é semelhante a de Covey (2004),
que destaca a importancia de se concentrar no que € realmente importante e nao

apenas no que é urgente, para alcangar uma gestao eficaz do tempo.

O primeiro nivel da piramide, segundo Myles, envolve a organizagao do espaco
fisico e mental, criando um ambiente propicio para a produtividade. Essa ideia é
corroborada por Allen (2001), criador do método Getting Things Done (GTD), que
ressalta a necessidade de esvaziar a mente e registrar compromissos para liberar

espaco cognitivo e aumentar o foco no que precisa ser feito.

Tendo isso como base, conclui-se que, manter um ambiente de trabalho
funcional e claro torna-se uma etapa crucial para a produtividade, pois reduz

distracdes e melhora a concentracgao.

Conforme se avanga nos niveis da piramide, surge a necessidade de
estabelecer prioridades, um aspecto central também para Chiavenato (2014), que diz
que administrar bem o tempo envolve escolher as tarefas mais relevantes com base

em metas bem definidas.

Myles (2016) defende que definir prioridades permite que os individuos fagam
escolhas conscientes sobre como gastar seu tempo, evitando o desperdicio com
atividades pouco relevantes. Ela também diz que:

Embora nao faltem ferramentas sofisticadas que facilitem o gerenciamento
de um enorme volume de dados complexos, também é preciso adotar uma
mentalidade que privilegie a organizagcdo para explorar melhor esses
recursos. (MYLES, 2016, p.69).
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Essa citagao reforca a ideia de que produtividade esta profundamente

ligada a assertividade e clareza de proposito.

Por fim, ao chegar no topo da piramide, o individuo se conecta com seu
proposito de vida, usando o tempo como um recurso estratégico. Essa visao € apoiada
também por Drucker (2001), que enfatiza que o tempo € o recurso mais escasso e se
nao for gerenciado de forma correta, nada mais sera, causando um grande acumulo

de tarefas.

Tanto Drucker quanto Myles reconhecem que a verdadeira produtividade n&o
se mede apenas pela quantidade de tarefas realizadas, mas pelo impacto gerado e
pela coeréncia com objetivos maiores. Assim, ao integrar praticas organizacionais
com o autoconhecimento, torna-se possivel alcangar niveis superiores de

desempenho e satisfacdo pessoal e profissional.

3.2 Organizacao e Priorizagao de Tarefas

A sensacao de que o tempo € insuficiente e passa rapidamente € comum entre
as pessoas, e esta frequentemente associada a falta de organizagdo e a ma gestao

do tempo.

Christian Barbosa (2008), em sua obra A Triade do Tempo, propée um método
para lidar com esse desafio, classificando as atividades em trés categorias:
importantes, urgentes e circunstanciais. Compreender essa divisdo e aplica-la na
rotina diaria pode contribuir muito para o aumento da produtividade e para uma melhor

gestao do tempo.

O planejamento de metas e a priorizagao de tarefas relevantes sao elementos

fundamentais para uma boa gestao de tempo.

De acordo com Barbosa (2008), as tarefas importantes sdo aquelas que
promovem o alcance de objetivos de longo prazo, como o desenvolvimento
académico, a manutencao da saude e o fortalecimento das relagdes interpessoais. Ao
dedicar tempo a essas atividades de forma, € possivel ter maior controle sobre a rotina

e reduzir a sensagéo de sobrecarga.
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Em contrapartida, as tarefas urgentes geralmente surgem na auséncia de

planejamento ou da procrastinagao.

Barbosa (2008, p. 229) destaca que “o primeiro passo do trabalho de
priorizacao diaria é considerar as eventuais pendéncias”. Assim, ao analisar o motivo
pelo qual determinada tarefa se tornou urgente, muitas vezes é possivel identificar
falhas na organizagdo. Nesse sentido, questionar a origem das urgéncias permite

evitar a repeticao desses problemas.

Outro ponto apontado por Barbosa séo as tarefas circunstanciais, atividades
que nao contribuem efetivamente para os objetivos e apenas consomem o tempo,
como O uso excessivo das redes sociais ou a participagao em reunides improdutivas.
Segundo o autor, se algo n&o deve ser feito, ndo é importante. Portanto, identificar e

reduzir esse tipo de atividade € essencial para otimizar a rotina.

Por fim, uma gestao eficiente do tempo envolve a priorizagao equilibrada entre
tarefas importantes e urgentes, bem como a eliminagdo ou minimizagao das tarefas

circunstanciais.

No entanto, € igualmente necessario reservar tempo para imprevistos e
momentos de descanso.” Dificilmente vocé conseguira concluir todas as tarefas num
espaco de tempo tdo apertado. Temos sempre que estar prontos para o inesperado,
contar com os erros - por que nao? - reservar tempo para o 6cio”. (BARBOSA, 2008,
p.230)

Dessa forma, a Triade do Tempo apresenta uma proposta pratica e aplicavel a
rotina diaria, sendo explorada em maior profundidade nos capitulos seguintes deste

trabalho.

3.3 Planejamento Estratégico Pessoal

Atualmente, a sociedade vivencia um cenario de transformacgdes rapidas e
continuas, contrastando com periodos anteriores, nos quais as mudancas ocorriam
ao longo de décadas ou até séculos. Conforme destaca Toffler (1998, p. 23), “o

choque do futuro! é um fendmeno temporal, um produto do ritmo grandemente

! Segundo Toffler, o choque do futuro é “o desgaste, tanto fisico quanto psicolégico, que surge de
uma sobrecarga nos sistemas de adaptacéo fisica do organismo humano e em seus processos de
tomada de decisdes”.
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acelerado das mudancas na sociedade.” Nesse contexto, o ser humano encontra
dificuldades para processar informag¢des que chegam de forma constante e em alta
velocidade, sem tempo habil para assimilacéo.

Toffler reforga que “o superestimulo cognitivo interfere com nossa habilidade
em ‘pensar’.” (1998, p. 282). Assim, a sobrecarga de estimulos e informacgdes diarias
compromete a capacidade de adaptacdo, gerando desgaste tanto fisico quanto
mental. Diante desse cenario, o Planejamento Estratégico Pessoal (PEP) apresenta-
se como uma ferramenta eficaz para mitigar os impactos negativos decorrentes do

excesso informacional

O Planejamento Estratégico Pessoal (PEP) passou a ser empregado por
muitas pessoas. Ele consiste em um meio de desenvolvimento humano que
permite tornar as pessoas mais acessiveis as mudangas, mais preparadas
para a vida pessoal e profissional, mais produtivas e mais focadas em
resultados. (GILBERTO, 2011, p.15)

Gilberto (2011) reforga a ideia de que o PEP é uma ferramenta que auxilia as
pessoas a se adaptarem as constantes mudancas e ao excesso de informacgdes, que

muitas vezes se mostram irrelevantes, deixando-as mais preparadas para a vida.

Da mesma forma, Covey (2004, p. 102) afirma que “0 modo como vocé passa
seu tempo é resultado do modo como vocé vé o seu tempo, e da maneira como encara
suas prioridades”. Ou seja, quando se alia tempo, prioridade e administragéo, é

possivel aprimorar o planejamento pessoal.

Para Gilberto (2011), o PEP é “um importante instrumento de auxilio para o
alcance do sucesso pessoal, da autorrealizagdo e do equilibrio entre vida pessoal e
profissional". Sendo assim, para que as pessoas possam escapar do chamado
‘choque do futuro”, € fundamental que mantenham suas tarefas e sua vida

minimamente organizadas e sob constante reflexao.

Complementando essa visao, Drucker (1990) enfatiza que o tempo é o recurso
mais escasso e, por isso, deve ser administrado com autocontrole e responsabilidade.

Caso contrario, pode comprometer toda a estrutura da gestéao pessoal.

Segundo o autor, o sucesso de qualquer planejamento depende da clareza
dos propositos e da disciplina na execugao das tarefas estabelecidas.

Goleman (2011) afirma que os que nao tém autocontrole, aqueles a mercé dos

impulsos, sofrem de uma deficiéncia moral. Isso evidencia que o autoconhecimento é
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essencial para que a pessoa reconhega os fatores que afetem seus sentimentos e,

assim, evitar agir por impulso.

Ao desenvolver essa habilidade, torna-se possivel manter maior controle sobre
os eventos externos que afetam sua atividade. Nesse sentido, o autoconhecimento se
relaciona com o Planejamento Estratégico Pessoal (PEP), pois, sem o conhecimento
de si mesmo, o planejamento pode se tornar ineficaz ou até ser abandonado perante

as pressoes do cotidiano.
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4 MODELOS DE GESTAO

O método GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia) foi desenvolvido por Kepner
e Tregoe em 1981 como uma ferramenta de priorizagéo de tarefas que auxilia gestores

e individuos na tomada de decisao.

O método se baseia na atribuicdo de notas de 1 a 5, para cada critério, sendo
a multiplicacédo dos valores responsavel por indicar a prioridade da agdo. Dessa forma,

quanto maior o resultado, mais critico se torna o problema ou a tarefa.

Segundo Maximiano (2012), a matriz GUT é especialmente util quando se tem
que lidar com diversos problemas simultaneamente, pois fornece uma visao clara do

que deve ser feito primeiro, ou seja, estabelecer prioridades.

O autor destaca que, ao transformar percepgdes subjetivas em pontuacdes
objetivas, a ferramenta contribui para decisbes mais racionais € menos impulsivas,

assim auxiliando na gestédo do tempo.

Chiavenato (2004) reforga essa visdo ao afirmar que ferramentas como a matriz
GUT permitem estruturar demandas complexas em planos de agao mais simples de
administrar, sendo aplicaveis ndo apenas no contexto organizacional, mas também
na vida pessoal. Para ele, a simplicidade do método € justamente o que possibilita

sua funcionalidade em diferentes areas da gestao.

Na mesma ideia, Falconi (2009) aponta que o GUT deve ser utilizado como
parte de um processo continuo de melhoria, em conjunto com outras ferramentas
como o PDCA e o 5W2H. Segundo o autor, a integracdo desses métodos melhora a
eficacia do planejamento, pois ndo apenas prioriza problemas, mas também orienta

sua resolucgao.

Portanto, observa-se que a matriz GUT, ao priorizar tarefas de forma
sistematica, fornece uma gestdo do tempo mais eficiente, evitando desperdicios e
contribuindo para que individuos e organizagbes concentrem esforgos naquilo que

realmente gera impacto.
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4.1 Matriz Eisenhower

A Matriz de Eisenhower € uma ferramenta classica quando se lida com a gestao
de tarefas e tempo, atribuida ao presidente americano Dwight D. Eisenhower
(EISENHOWER,1954 apud TEAM ASANA, 2025) ele acreditava que na maioria das
vezes as tarefas de maior importancia ndo eram urgentes, e as mais urgentes nao

eram realmente importantes, caracterizando a ferramenta.

A matriz € como uma caixa, separada em 4 principais quadrantes, cruzando
entre eles a importancia e urgéncia da tarefa em questao, sendo: urgente e importante,
urgente, mas nao importante, importante, mas nao urgente e por fim, uma tarefa sem

importancia ou urgéncia.
FIGURA 2 — Matriz Eisenhower
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FONTE: Elaborado pelo Autores (2025)

Eisenhower (EISENHOWER, 1954 apud EQUIPE TOTVS, 2023) dizia que o
foco principal deveria estar no segundo quadrante, para planejar e precaver

procrastinacdes ou crises. Isso soma com a Triade do Tempo de Barbosa.

Para Barbosa (2008), A Triade do Tempo € uma metodologia que procura

evitar a procrastinacao, gerindo o tempo delegando tarefas a trés grupos distintos: a
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esfera da importancia, tarefas essenciais para o desenvolvimento pessoal; a esfera
da urgéncia, tarefas imprevisiveis ou deixadas para ultimo momento; e por fim, a

esfera da circunstancialidade, tarefas desnecessarias para o desenvolvimento.

A Matriz de Eisenhower e a Triade do Tempo de Barbosa, sao ferramentas
complementares quando se fala da gestdo do tempo, oferecendo uma visdo mais
abrangente e aplicavel para definicdo de tarefas prioritarias e a conquista de objetivos

importantes ao longo prazo.

4.2 SMART

O método SMART, proposto por Doran (1981), € uma ferramenta utilizada para
estruturar objetivos com base em cinco critérios - Especifico, Mensuravel, Atribuivel,
Relevante e Temporal, promovendo a organizacdo do tempo e a eficiéncia na

execucao das tarefas.

Segundo o autor, é fundamental considerar o lado humano no processo de
definicdo de objetivos, o que, para algumas pessoas, pode ser uma atividade

desagradavel e geradora de estresse.

Nesse contexto, pode-se citar a técnica de Brian Tracy, conhecida como
“Engula o sapo”, que recomenda iniciar o dia pelas tarefas mais importantes e dificeis,
no entanto, o modelo SMART € mais abrangente, pois ao especificar e organizar as
metas de forma estruturada ele contribui tanto para a elevacdo da produtividade

quanto para evitar a procrastinagao.

De acordo com o Sebrae (2023), o critério Especifico consiste em pensar
claramente no que se deseja alcancar antes de definir um objetivo. Aqui a meta deve
ser clara e objetiva, evitando o excesso que pode vir a afetar a execucédo. Nesse
sentido, quanto mais detalhada for a elaborag&o do objetivo, maiores sdo as chances

de se estabelecer uma direcao precisa das agoes.

Além disso, a definicdo especifica contribui para o entendimento, dos
envolvidos no processo, do proposito do planejamento, e isso reduz a incerteza, a

duvida e favorece o engajamento. Sdo perguntas como “o qué?”, “por qué?”, “quem?”,
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‘onde?” e “como?” que fazem com que nossos objetivos se tornem mais claros e

Coesos.

Na sequéncia, o critério Mensuravel busca responder a questdo de como
avaliar a meta, tornando-a mais clara e objetiva. Segundo Doran (1981), € necessario
quantificar os objetivos ou definir indicadores que evidenciam o progresso alcangado.
Dessa forma, torna-se possivel acompanhar o desenvolvimento das agoes, identificar

avancos, corrigir falhas e verificar se os resultados estdo de acordo com o planejado.

O critério Atribuivel refere-se a definicdo de metas que possam ser
direcionadas a uma pessoa especifica dentro da organizagéo, de modo que fique claro

quem sera o responsavel por sua execucado e acompanhamento.

Segundo Chiavenato (2014), a organizagao funciona de maneira adequada
quando os cargos e responsabilidades sao bem definidos, permitindo que cada
individuo compreenda claramente o papel que deve desempenhar no alcance dos

objetivos empresariais.

Na continuidade, o critério Relevante busca assegurar que a meta definida
tenha propédsito e gere beneficios concretos, evitando esforgos que nao trazem

resultados significativos.

Segundo Doran (1981), esse critério estabelece quais resultados podem ser
alcancados, com os recursos disponiveis no momento. Assim, a meta deve ser
importante e possuir um significado real para a pessoa ou empresa, de forma a se

alinhar com objetivos maiores e estratégicos.

Encerrando os critérios do modelo SMART, o Temporal busca determinar o
prazo para a execugao da meta. De acordo com o Sebrae (2023), todo objetivo deve
possuir um prazo definido, seja ele de curto ou longo prazo, pois, caso contrario,
aumentam as chances de o projeto ser abandonado ou substituido por outro. Assim,
a ideia central desse critério € que, ao estabelecer um limite temporal, a meta se torne

prioridade e crie um senso de urgéncia que favoreca sua realizagao.
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4.3 5W2H

O professor Nakagawa (2014) descreve a ferramenta 5W2H como eficiente
para quem busca executar de forma objetiva e organizada um plano de acéo, seja
para projetos ou operagdes empresariais dentro de uma empresa, mas também
servindo de uso pessoal, oferecendo apoio na tomada de decisdes de acordo com 0s

principais dados fornecidos que influenciaram sua implementacao.

Conforme o blog oficial do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE), Silva (2024) ilustra o método 5W2H como um "checklist das
atividades preventivas e corretivas a serem desenvolvidas em uma organizagao". O
autor sugere que a implementacao da ferramenta seja feita através de uma planilha,
mantendo atualizagbes constantemente no andamento de cada etapa do processo e

verificando alteracdes de necessidades.

FIGURA 3 — 5W2H
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FONTE: Sebrae/SC (2025)

Nakagawa (2014) explica que a técnica € composta por sete perguntas cruciais
que devem ser respondidas de forma clara, detalhada e objetiva, dentre elas se
encontra o what? why? who? where? when? how? e how much?. Cada uma delas
deve ser respondida de maneira que facilite o entendimento, incluindo todas as

informacgdes relevantes e necessarias.

O what? (o qué?) é escrita a explicacao elaborada da acao a ser executada ou
do problema a ser solucionado, o why (por qué?) E a justificativa dos motivos da

necessidade de execucdo ou solucdo, o who (quem?) E definido a quem sera
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concedida a responsabilidade de alguma tarefa, o where? (onde?) E encarregado de

determinar o local onde cada procedimento sera realizado e o when (quando?) E

designado ao cronograma do prazo que o plano recebera.

Seguido pelo how? (como?) que seria para uma breve explicagao sobre como
cada um dos procedimentos serdo realizados para alcangar os objetivos pré-
estabelecidos e o how much? (quanto?) sendo o estabelecimento de pregos e como

sera financiado cada custo para o procedimento do projeto que sera cumprido.

A auséncia da ferramenta 5W2H em um trabalho pode comprometer
significativamente a clareza, a organizagédo e a eficacia na execugao de planos ou
propostas. Sem ela, ha uma perda na amplitude para visualizar de forma estruturada
0s principais aspectos de uma agao, como seus objetivos, responsaveis, prazos,

custos e métodos de realizagao.

Isso pode gerar interpretacdes ambiguas, dificultar a implementagao das ideias
apresentadas e comprometer a credibilidade da solugao proposta. O 5W2H atua como
um guia pratico que transforma uma ideia em um plano de agéo claro e viavel, ignora-
lo € abrir mado de uma metodologia simples, porém extremamente eficaz para garantir

que todas as etapas de um processo sejam bem compreendidas e executadas.

De acordo com o blog da FIA Business School (2025), pauta que dentro do
ambiente corporativo, devido a flexibilidade constante e adaptacao alinhada que a
ferramenta 5W2H fornece, a atuacao e elaboragao de qualquer projeto passa a ser

mais eficaz, organizado e compreensivo.

Alguns dos exemplos mencionados em como essa metodologia poderia ser
aplicada nas empresas abrangem a formulacdo de metas, atengdo a prazos ou
recursos, solugdes para problemas entre equipe, lancamento de produto,
mapeamento de atividades e estabelecer agdes preventivas e corretivas com base

nos feedbacks.

Da mesma forma, a ferramenta 5W2H também pode ser utilizada na vida
pessoal, contribuindo para uma organizagao mais eficiente das tarefas do dia a dia,
auxiliando na tomada de decis6es mais conscientes, no cumprimento de prazos e na

visualizacao clara dos passos necessarios para alcangar objetivos individuais. Por
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exemplo, ela pode ser aplicada no planejamento de uma viagem definindo o destino,
datas, orcamento ou meio de transporte, também auxilia no controle financeiro

pessoal identificando gastos, prazos de pagamento e estratégias de economia.



33

5 O PROTOTIPO

Com base nos estudos realizados ao longo desta pesquisa e na analise critica
dos modelos de gestdo do tempo existentes, observou-se que grande parte das
metodologias disponiveis no mercado s&o limitadas a contextos especificos, como o
ambiente corporativo ou académico, deixando de lado as demais areas da vida

cotidiana.

Além disso, muitos desses métodos apresentam uma estrutura complexa, de
dificil compreensao e aplicagao pratica por pessoas que nao possuem formacao

técnica ou administrativa.

Diante dessa lacuna, foi desenvolvido o conceito de um protétipo de aplicativo
de gestao do tempo, com o propdsito de reunir, em uma unica plataforma, as principais
ferramentas estudadas ao longo deste trabalho, apresentando-as de maneira

acessivel, moderna e adaptavel a diferentes perfis de usuarios.

O aplicativo foi idealizado como uma ferramenta versatil, voltada para auxiliar
tanto no gerenciamento de rotinas pessoais quanto profissionais e educacionais. Sua
concepgao foi guiada pelo principio da integragdo entre métodos tradicionais de
gestdo do tempo e tecnologias atuais de automacdo e acompanhamento de

desempenho.

Assim, o protétipo busca oferecer uma experiéncia completa, que permita ao
usuario compreender suas prioridades, planejar metas, organizar tarefas e

acompanhar sua produtividade de maneira clara e objetiva.

A estrutura central do aplicativo baseia-se na integracao de trés pilares teoricos

principais: a Triade do Tempo, a Matriz GUT e a Matriz de Eisenhower.

Esses modelos, quando combinados, oferecem um sistema de priorizagao
eficiente, que auxilia o usuario a compreender o que é realmente importante e urgente

em sua rotina.

No aplicativo, essa uniao ocorre de forma pratica: o usuario insere suas tarefas
e, a partir de critérios de gravidade, urgéncia e tendéncia (oriundos da Matriz GUT), o
sistema gera automaticamente uma classificagdo visual inspirada na Matriz de

Eisenhower.
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Dessa forma, o planejamento torna-se mais intuitivo e eficiente, permitindo uma
visualizacdo clara das atividades que devem ser executadas de imediato e daquelas

que podem ser adiadas ou delegadas.

Outra funcionalidade relevante é o médulo voltado a organizagao de projetos
de médio e longo prazo, desenvolvido a partir da combinagdo das metodologias
SMART e 5W2H. Essa integracédo permite que o usuario defina metas especificas,
mensuraveis e temporais, ao mesmo tempo em que estabelece as etapas praticas de
execugao, respondendo as perguntas “o qué?”, “por qué?”’, “‘como?”, “quem?”’ e

“‘quando?”.

Assim, o aplicativo funciona ndo apenas como uma agenda de tarefas, mas
como uma ferramenta completa de planejamento estratégico pessoal, possibilitando
que o individuo visualize o progresso de seus projetos e identifique possiveis falhas

no processo de execugao.

O prototipo também prevé a presenca de um calendario interativo no formato
de time blocking, no qual as tarefas e projetos s&o organizados por blocos de tempo,
facilitando a distribuicdo equilibrada das atividades ao longo do dia. Esse formato tem
se mostrado altamente eficaz em estudos recentes sobre produtividade, pois promove

foco e reduz distragdes.

O calendario é sincronizado com todas as outras ferramentas do aplicativo,
permitindo que qualquer modificacdo em uma tarefa seja refletida automaticamente

no planejamento geral.

Entre as inovagcdes apresentadas pelo prototipo esta o bloco de notas
inteligente com integragdo de inteligéncia artificial. Essa funcionalidade tem como
objetivo simplificar o processo de registro de ideias e transformar anotagdes em planos

de acao completos.

Por meio de comandos simples, o usuario podera solicitar a A que organize
suas anotag¢des dentro das categorias e métodos utilizados pelo aplicativo, como a
Triade do Tempo ou o 5W2H. Essa automacao busca eliminar barreiras técnicas,

tornando o uso da ferramenta mais agil, intuitivo e acessivel para todos os publicos.
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Além das fungbes de planejamento, o aplicativo contara com uma segao
voltada a analise de desempenho pessoal. Essa area exibira relatérios e graficos com
dados como porcentagem de tarefas concluidas, tempo médio dedicado a cada

categoria e taxa de produtividade semanal.

Essa fungdo ndo tem apenas carater informativo, mas também motivacional,
uma vez que permite ao usuario visualizar sua evolugao e reconhecer seus avangos
ao longo do tempo. Tais métricas contribuem para o autoconhecimento e reforgam a

importancia de um equilibrio entre produtividade e bem-estar.

Embora o protétipo ainda esteja em fase conceitual e ndo possua um
desenvolvimento funcional, sua estrutura tedrica foi elaborada com base nos estudos

e analises realizados ao longo deste trabalho.

A proposta visa responder ao problema identificado na pesquisa: a auséncia
de um modelo de gestao do tempo que seja abrangente, simples e aplicavel a diversas

realidades.

Nesse sentido, o aplicativo se apresenta como uma solugdo inovadora, capaz
de unir diferentes metodologias consagradas em uma interface acessivel e adaptavel,

oferecendo aos usuarios uma nova forma de compreender e administrar o tempo.

Por fim, o protétipo do aplicativo de gestdo do tempo representa o resultado
pratico do conhecimento adquirido durante o desenvolvimento deste TCC. Ele traduz,
em forma tecnoldgica e visual, os conceitos estudados e demonstra o potencial de

aplicagao das ferramentas administrativas em solugcdes contemporaneas.

A proposta reafirma a importancia de integrar teoria e pratica, mostrando que a
gestao do tempo, quando bem estruturada, pode ser facilitada por meios digitais que
respeitam as particularidades de cada individuo e promovem o equilibrio entre

produtividade, organizagao e qualidade de vida.
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DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A analise dos métodos de gestao do tempo realizados ao longo deste trabalho
permitiu compreender que, embora existam diversas ferramentas amplamente
conhecidas e utilizadas, muitas delas apresentam limitagbes que comprometem sua

aplicagao pratica em diferentes contextos da vida cotidiana.

A partir da revisao tedrica e da comparagao entre as metodologias estudadas,
observou-se que o problema central ndo esta apenas na falta de técnicas, mas na
auséncia de um modelo integrador, capaz de se adaptar as multiplas demandas da
vida moderna. Nesse sentido, o desenvolvimento do protétipo do aplicativo proposto
neste estudo surge como uma resposta concreta a essa lacuna, unindo os aspectos
mais funcionais e eficazes dos métodos tradicionais em uma estrutura versatil e

acessivel.

Os resultados obtidos na analise tedrica indicam que os métodos classicos de
gestdo do tempo, como a Triade do Tempo, a Matriz GUT e o 5W2H, possuem
fundamentos solidos e continuam relevantes para o planejamento e execucéo de
tarefas. Contudo, percebe-se que essas ferramentas, quando utilizadas
separadamente, tendem a atender necessidades pontuais e especificas. Por exemplo,
a Triade do Tempo é extremamente eficaz na priorizacdo diaria, mas nao oferece

suporte detalhado para o acompanhamento de projetos de longo prazo.

Da mesma forma, o 5W2H fornece clareza de execugao, mas nao considera a
hierarquizacao das tarefas de acordo com sua urgéncia ou impacto. Assim, ao integra-
las em um Uunico sistema, torna-se possivel compensar essas limitacdes e

proporcionar ao usuario uma experiéncia de gestao mais completa e eficiente.

Durante o processo de formulacdo do modelo tedrico do aplicativo, percebeu-
se que o maior desafio na gestdo do tempo contemporanea nao é apenas a execugao
das tarefas, mas sim o excesso de informagao e estimulos que dificultam a tomada

de decisao e a manutengao do foco.

Essa constatagado esta alinhada com as observagdes de Newport (2016), que
afirma que a atencgao € o principal recurso cognitivo do século XXI e, portanto, precisa
ser administrada com a mesma seriedade que o tempo. O protétipo proposto busca
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atuar diretamente nesse ponto, oferecendo um ambiente digital que reduz a
complexidade e auxilia o usuario a organizar suas tarefas de forma visual, estruturada

e objetiva, diminuindo o impacto da sobrecarga informacional.

Outro ponto relevante identificado foi a necessidade de personalizagdo das
ferramentas. Cada individuo possui diferentes formas de lidar com o tempo, e a falta
de flexibilidade € uma das principais razdes pelas quais muitos abandonam o uso de

aplicativos ou métodos tradicionais de planejamento.

Por isso, o protétipo foi pensado para ser personalizavel, permitindo que o
usuario defina quais modelos prefere utilizar com maior énfase seja a Matriz GUT para
priorizacdo, o SMART para definicdo de metas ou o SW2H para estruturagéo de
projetos. Essa caracteristica refor¢a a ideia defendida por Tamara Myles (2016), de
que a produtividade esta diretamente relacionada a adaptacdo das ferramentas a
realidade e aos valores de cada pessoa, e ndo ao simples cumprimento de rotinas

rigidas.

Os resultados conceituais também evidenciaram que a integracdo entre
métodos analiticos e suporte tecnoldgico € uma tendéncia irreversivel na gestao
moderna. Segundo Drucker (1990), o avango das tecnologias de informacao exige
que a administragcdo evolua constantemente para acompanhar as mudangas no

comportamento humano e nos processos organizacionais.

O protétipo desenvolvido neste trabalho segue essa ideia, utilizando principios
da administragao classica combinados a automatizagao e a inteligéncia artificial, de
forma a tornar o processo de gestdo mais dindmico e menos dependente de esforgo
manual. A ferramenta de bloco de notas inteligente, por exemplo, representa um
avanco significativo nesse sentido, pois transforma anotag¢des simples em planos
estruturados automaticamente, reduzindo o tempo de planejamento e aumentando a

eficiéncia.

Além disso, a criagdo de um painel de desempenho pessoal no protétipo reflete
uma evolugao importante na compreensao da gestdao do tempo como um processo
continuo de autoavaliacdo. A possibilidade de acompanhar métricas de produtividade,

porcentagens de tarefas concluidas e tempo médio de execugao permite ao usuario
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refletir sobre seus habitos e identificar pontos de melhoria. Essa abordagem dialoga
com as ideias de Covey (2004), que defende que a verdadeira eficacia pessoal esta
na capacidade de alinhar as ac¢des diarias aos valores e objetivos de longo prazo.
Assim, o aplicativo ndo se limita a ser uma ferramenta de controle, mas se torna um

instrumento de desenvolvimento pessoal e profissional.

Por fim, os resultados obtidos neste estudo reforcam a relevancia de repensar
a gestdo do tempo sob uma perspectiva mais humana, pratica e tecnologica. O
desenvolvimento do prototipo de aplicativo, mesmo em estagio conceitual, demonstra
a viabilidade de unir teoria e pratica em um modelo que atenda as exigéncias da vida

moderna, sem perder a simplicidade necessaria para seu uso cotidiano.

O trabalho evidencia que, mais do que uma questao de eficiéncia, gerir o
tempo é gerir a si mesmo, e que ferramentas bem estruturadas podem auxiliar as
pessoas a transformar o caos da rotina em um processo ordenado, produtivo e

significativo.



39

CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso teve como objetivo analisar
diferentes métodos de gestdo do tempo e propor uma alternativa integradora que
tornasse o processo mais simples e acessivel ao publico em geral. A partir do estudo
de metodologias classicas, como a Triade do Tempo, a Matriz GUT, o método
SMART, o 5W2H e a Matriz de Eisenhower, entre varias outras ferramentas, foi
possivel identificar que embora eficazes, esses modelos apresentam limitagcoes
quando aplicados de forma isolada, por atenderem a contextos muito especificos ou

exigirem certo nivel de conhecimento técnico.

Dessa analise surgiu a proposta de um protétipo de aplicativo de gestao do
tempo, que unisse as principais qualidades dos métodos estudados, oferecendo ao

usuario uma ferramenta pratica, moderna e personalizavel.

A integracao entre os modelos permite organizar as tarefas com base em
prioridade e importancia, planejar projetos de longo prazo e acompanhar o

desempenho de maneira visual e objetiva.

A presenca de uma inteligéncia artificial e de um painel de analise pessoal
também amplia o potencial do aplicativo, tornando-o mais dindmico e adequado as

demandas do cotidiano contemporaneo.

Os resultados obtidos com este estudo demonstram que a boa gestéo do tempo
nao depende apenas da escolha de uma técnica, mas da capacidade de adaptacao

as necessidades individuais.

O uso de ferramentas integradas pode facilitar a rotina, reduzir a sensagao de
sobrecarga e promover maior equilibrio entre produtividade e qualidade de vida.
Assim, o protétipo apresentado representa uma proposta viavel e inovadora, que alia

os conceitos administrativos a tecnologia de forma acessivel.

Portanto pode-se concluir que a gestdo do tempo € mais do que uma pratica
de organizagdo € uma competéncia essencial para o desenvolvimento pessoal e
profissional. A aplicagdo das metodologias estudadas, junto ao uso de recursos

tecnolégicos, se mostra uma alternativa eficaz para transformar o caos cotidiano em
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um sistema mais ordenado e produtivo. Dessa forma, o projeto “Do Caos a Ordem”
reflete n&do apenas o resultado de uma pesquisa, mas também uma proposta de
transformacao, que reforca a importancia de compreender o tempo como um recurso

valioso para uma vida equilibrada e consciente
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