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RESUMO

Fundada em 2024, o Apoie Vidas nasceu da vontade de criar uma ponte entre
voluntarios e organizagcdes que fazem a diferenga em nossas comunidades.
Acreditamos que pequenas acdes podem transformar realidades e que todos tém algo
valioso a oferecer.

Nossa plataforma conecta pessoas dispostas a ajudar com ONGs que precisam
de apoio, seja através de doacdes, trabalho voluntario ou simplesmente
compartilhando informacfes importantes.

Nossa missdo é facilitar a conexdo entre pessoas que querem ajudar e
organizagbes que transformam vidas promovendo a cultura da solidariedade do
voluntariado.

Nossos valores sdo solidariedade, transparéncia, inovacao, respeito a
diversidade e compromisso com o impacto social. O voluntariado transforma vidas e
lagos de empatia e mudancas.

Apoie Vidas é um site desenvolvido para conectar ONGs com seus voluntérios,
promovendo a¢des sociais, eventos e participacdes, este projeto mantem tudo bem
organizado, com relacdes claras e bem definidas onde pode cadastrar diferentes tipos
de usuario, ligar voluntarios a ONGs, organizar eventos, permitir participacdo com
status de resposta, classificar ONGs por categorias, como Pets, Ambientais, Sociais.
Este projeto oferece base soélida para promover impacto social de forma simples e

eficiente. Incentivo a doacdes de sangue e leite materno.

Palavras-chave: ONGs, Doacao, Voluntarios.



ABSTRACT

Founded in 2024, Apoie Vidas was born from the desire to build a bridge
between volunteers and organizations that make a difference in our communities. We
believe that small actions can transform realities and that everyone has something
valuable to offer.

Our platform connects people who are willing to help with NGOs that need
support—whether through donations, volunteer work, or simply by sharing important
information.

Our mission is to facilitate the connection between people who want to help and
organizations that transform lives, promoting a culture of solidarity and volunteerism.

Our core values are solidarity, transparency, innovation, respect for diversity,
and a commitment to social impact. Volunteering transforms lives, builds bonds of
empathy, and drives change.

Apoie Vidas is a platform designed to connect NGOs with their volunteers,
promoting social actions, events, and engagement. The project keeps everything well
organized, with clear and well-defined relationships. It allows for the registration of
different types of users, links volunteers to NGOs, organizes events, enables
participation with RSVP status, and categorizes NGOs by areas such as Animals,
Environment, and Social causes.

This project offers a solid foundation to promote social impact in a simple and

efficient way. Support for initiatives promoting blood and breast milk donation.

Keywords: NGOs, Donation, Volunteers.
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1 INTRODUCAO

Nosso projeto de TCC e uma plataforma digital que ira ajudar no cadastro de
voluntarios para as diversas ONGs existentes na Baixada Santista, ajudando com o
cadastro tanto de ONGs como de voluntarios. O voluntario ir4 escolher qual ONG que
mais corresponde com suas afinidades, contendo como informagdes fotos,
explicacbes, vagas disponiveis e cadastro das ONGs mostrando todo o projeto.
Pensando nessa causa, 0 projeto vai auxiliar um contato maior entre voluntarios e
ONGs com maior agilidade nas informacdes, visa na melhor integracdo entre
voluntarios e ONGs, aumentando essa causa social tdo benéfica a todos. Se todos
disponibilizarem um breve tempo de suas vidas, poderdo ajudar o préximo. O nosso
projeto ira contar com um sistema para que 0 usuario possa adicionar itens no seu
cadastro, comentarios e fotos.

As ONGs promovem a incluséo social, defendem direitos humanos e oferecem
oportunidades para populacdes vulneraveis como criangas, jovens e idosos. As
OrganizacBes Nao Governamentais (ONGs) surgem como importantes agentes de
transformacao social, atuando em diversas frentes para suprir lacunas deixadas pelo
poder publico e pelo setor privado. Com carater néo lucrativo, essas instituicdes tém
como missao promover o bem-estar coletivo, a cidadania, os direitos humanos, a
preservacdo ambiental, entre outros valores fundamentais para o desenvolvimento
sustentavel da sociedade. Presentes em ambitos locais, nacionais e internacionais,
as ONGs exercem papel estratégico ao mobilizar recursos. O voluntariado, quando
vinculado a ONGs transforma a vida de quem se dedica a ajudar. O perfil dos
voluntarios sdo jovens em busca de experiéncia, adultos engajados com causas
sociais, aposentados que desejam continuar contribuindo com a sociedade, e até
profissionais de diferentes areas que oferecem seus conhecimentos de forma
solidaria.

Paralelamente, o voluntariado representa uma das formas mais significativas
de participacao cidada. Trata-se do ato de doar tempo, trabalho e talento de forma
espontanea e solidaria, sem remuneracéo, para causas sociais, culturais, ambientais
ou humanitarias. O voluntariado ndo apenas fortalece o tecido social, como também
contribui para o desenvolvimento pessoal e profissional dos individuos envolvidos,

promovendo valores como empatia, responsabilidade e engajamento social. A



atuacao conjunta entre ONGs e voluntarios tem se mostrado fundamental para
enfrentar desafios sociais contemporaneos, como desigualdade, pobreza,
degradacdo ambiental e exclusdo social. Essa parceria dinamica potencializa o
alcance das ac¢les sociais, amplia o impacto das iniciativas e gera redes de
solidariedade que ultrapassam fronteiras institucionais e geograficas.

Na area da protecao animal, por exemplo, ONGs atuam no resgate, reabilitacdo
e adocdo responsavel de animais abandonados, promovendo campanhas de
castracdo e combate aos maus-tratos. Em relagdo as criancas carentes e aos idosos,
as organizacdes oferecem acolhimento, suporte emocional, atividades educativas e
inclusédo social, promovendo qualidade de vida e dignidade. Ja no campo do meio
ambiente, os esfor¢os vao desde ac¢des de reflorestamento até educagdo ambiental e
combate a poluigéo.

Além disso, iniciativas voltadas para a doacdo de sangue e leite materno tém
se destacado como formas essenciais de salvar vidas. ONGs e instituicdes voluntarias
mobilizam campanhas de conscientizacdo e apoio logistico, fundamentais para
garantir estoques nos bancos de sangue e leite humano, especialmente em periodos
criticos.

As motivacdes que levam uma pessoa ao voluntariado séo variadas e envolvem
fatores como empatia, senso de justica, busca por propésito, desenvolvimento pessoal
e até questdes religiosas ou espirituais. Muitas vezes, 0 engajamento nasce do
contato direto com uma realidade social que desperta o desejo de mudanca. Além
disso, em contextos de crise, como pandemias ou desastres naturais, o voluntariado
cresce impulsionado pelo sentimento coletivo de urgéncia e solidariedade.

O impacto social do trabalho voluntario é significativo. ONGs que atuam com
voluntarios conseguem ampliar seu alcance e oferecer mais servicos. Pessoas em
situacdo de vulnerabilidade — como criancas carentes, idosos, familias em extrema
pobreza, animais abandonados e comunidades afetadas por problemas ambientais —
sao diretamente beneficiadas. Campanhas de doa¢&o de sangue e leite materno, por
exemplo, podem salvar vidas e sdo fundamentais para a saude publica, especialmente
em hospitais que dependem desses insumos.

Todo projeto esta sendo codificado em HTML, CSS, PHP, Javascript JS usando
o Visual Studio Code para ler o cédigo e o PHPMYADMIN para o banco de dados.

Neste contexto, o presente Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) busca

compreender e analisar a relevancia das ONGS e do trabalho voluntario como
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instrumentos de influenciar politicas publicas e promover acdes diretas nas

comunidades em que atuam.

2 DESENVOLVIMENTO

O projeto Apoie Vidas, consiste em uma plataforma digital voltado para o
publico em geral que deseja tornar-se um voluntério, faz parte do trabalho de
concluséo de curso de Desenvolvimento de Sistemas, elaborado por equipe de alunos
da ETEC Dra. Ruth Cardoso, Séo Vicente.

O aplicativo permite que os usuarios se cadastrem como voluntarios e tenham
acesso a uma base de dados de ONGs, previamente cadastradas, onde poderao
escolher a instituicAo que melhor se identifica para oferecer seus servicos nas mais
diversas modalidades. Uma outra grande funcionalidade do projeto é a inclusao de
um mapa interativo, que permite ao voluntario localizar ONGs préximas a sua regiao,
facilitando seu maior engajamento.

Além do voluntariado, o aplicativo possui abas especificas para conscientizagao
sobre a grande importancia da doacao constante e ativa de sangue e leite materno,
area de grande importancia para a saude publica na nossa sociedade. Através do
aplicativo o usuario podera obter informacdes sobre os beneficios dessas doacdes,
como doar, regras para as doacdes serem aceitas e localizar hemocentros e bancos
de leite préximos a sua localizacdo através de mapa interativo, facilitando assim seu
deslocamento.

As ONGs na Baixada Santista tém um impacto significativo em diversas areas,
desde o desenvolvimento social e ambiental até a promoc¢éao de direitos humanos e a
atuacdo em areas como educacdo, saude e cultura. Elas complementam a atuacao
do governo e do setor privado, oferecendo solucdes inovadoras e atuando em areas

onde a atuacao estatal pode ser limitada.

2.1 Desenvolvimento Social

As ONGs promovem a inclusdo social, defendem direitos humanos e
oferecem oportunidades para populacdes vulneraveis, como criangas, jovens e

idosos.
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2.2 Meio Ambiente

Atuam na preservagcdao do meio ambiente, combatem a deflorestagéo,
protegem a fauna e flora, promovem a educacédo ambiental e a sustentabilidade.

2.3 Salde

Oferecem apoio e servigos de saude para grupos especificos, como pessoas

com deficiéncia, pacientes com doencgas raras e pessoas em situagéo de rua.

2.4 Educacao

Promovem a alfabetizacdo, oferecem cursos e oficinas, e apoiam a educacéao

formal, especialmente para criancas e jovens em situacao de risco social.

2.5 Cultura

Promovem a cultura local, apoiam artistas e iniciativas culturais, e oferecem

espacos para a expressao artistica.

3 DESAFIOS

3.1 Financiamento

7z

A captacdo de recursos € um desafio para as ONGs, que dependem de

doacdes, patrocinios e parcerias.

3.2 Estrutura e Gestao

Algumas ONGs enfrentam dificuldades em ter uma estrutura organizacional

forte e uma gestao eficiente.
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3.3 Credibilidade e Confianca

E importante que as ONGs mantenham a transparéncia financeira e a
credibilidade perante a sociedade.

3.4 Dados e Estatisticas Relevantes

Segundo dados da Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU), o trabalho
voluntario contribui com cerca de 2,4% do Produto Interno Bruto (PIB) global, o que
demonstra seu valor econémico e social. No Brasil, uma pesquisa do IBGE (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica) revelou que cerca de 7,4 milhdes de brasileiros
realizaram trabalho voluntario em algum momento dos ultimos anos, sendo a maioria
mulheres (57,2%) e com maior concentracdo na faixa etaria entre 30 e 49 anos.

Na area da saude, o Ministério da Saude informa que o Brasil precisa de cerca
de 5.500 bolsas de sangue por dia para atender a demanda hospitalar, e muitos
estados enfrentam escassez. Ja no caso da doacao de leite materno, dados da Rede
Brasileira de Bancos de Leite Humano (rBLH-BR) mostram que 1 mililitro de leite

materno pode alimentar até 10 recém-nascidos prematuros.

3.5 Quais séao os impactos das ONGs na sociedade

As Organizacdes Nao Governamentais (ONGs) desempenham um papel
fundamental na sociedade, atuando onde o poder publico e o setor privado muitas
vezes ndo conseguem alcancgar de maneira eficiente. Essas instituicbes promovem
inclusdo social, defendem direitos humanos e oferecem oportunidades para

populacdes vulneraveis.

3.6 Quais sao as principais dificuldades das ONGs

Dificuldade para captar recursos. Uma das maiores dificuldades das ONGS se

encontra na captacéo de recursos.

e Manter a transparéncia financeira;

e Conquistar credibilidade e confianca;
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e Manter uma gestao financeira efetiva.

3.7 Quais séo as importancias das ONGs

As ONGs séo entidades privadas, sem fins lucrativos, com o objetivo
de acrescentar ou mesmo melhorar algo em uma determinada sociedade; essas sao
compostas por pessoas privadas que possuem interesse publico, com intuito de
melhoria a algum campo da sociedade, o qual € merecedor de uma atencao especial

do poder publico.

3.8 Quais sdo 0s pontos positivos e negativos das ONGs

Possuem importantes funcdes na sociedade ao atuarem em situacdes e locais
onde o Estado ndo € presente. Pontos negativos: se nao possuirem
idoneidade, sdo usadas para lavagem de dinheiro e desvio de recursos e dinheiro
publicos; falta de planejamento estratégico e instabilidade nas atividades

desenvolvidas.

3.9 Como a ONG pode melhorar a vida da sociedade

Algumas ONGs ajudam a salvar vidas, como as que atuam em emergéncias,
desastres naturais e outras situagcbes extremas. Outras ajudam a melhorar as
condi¢cBes de vida, como as que implantam cisternas para captacdo de dgua da chuva

ou constroem moradias.

3.10 Quais sao as ameacas de uma ONG?

Ameacas: Competicdo por recursos financeiros; competicdo por voluntarios;
dependéncia por recursos financeiros de terceiros para sua sustentabilidade; grande

namero de pessoas em estado de vulnerabilidade que buscam a organizagéo.
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3.11 O que seria pontos positivos e negativos

Pontos fortes sdo habilidades e qualidades que nos destacam, enquanto 0s
pontos fracos sao &reas de dificuldade ou limita¢des. Identificar ambos é fundamental
para o desenvolvimento pessoal e profissional, permitindo crescimento e melhoria

continua.

4 REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

e Interface: Site intuitivo, facil de navegar, mesmo para usuarios com
pouco conhecimento em tecnologia. Todo o site apresenta linguagem
Brasileira de Sinais (Libras), linguagem de voz, daltonismo e lupa para
aumentar ou diminuir a fonte.

e Responsividade: Interface responsiva, adaptando a diferentes
tamanhos de telas.

e Integracdo: Integracdo com API externas como whatsApp e google
Maps.

5 EXEMPLOS DE ONGs NA BAIXADA SANTISTA

5.1 Sobre o Empresto Minhas Pernas

O que é o Empresto Minhas Pernas? O projeto consiste em formar um grupo
de corredores amadores com e sem deficiéncia para participar de corridas de rua
“‘empurrando” um cadeirante sem autonomia para fazé-lo, para que este tenha uma
experiéncia prazerosa e marcante deste esporte. Os triciclos sdo adaptados e proprios
para este fim e foram adquiridos pelos recursos captados com os apoiadores,
patrocinadores e/ou pessoas fisicas inscritas do projeto. Os atletas do projeto séao
identificados durante as provas atraves de uma camiseta, com o logotipo do Empresto
Minhas Pernas e o0 logo de seus apoiadores, que sdo adquiridas pelo participante no
ato de sua inscricao junto ao projeto. O que queremos? Transformar uma corrida de
rua em uma experiéncia de inclusao, sociabilizacéo e esportiva incrivel para o atleta
com e sem deficiéncia. Sensibilizar todo o entorno do ambiente da corrida para o para

desporto, para o voluntariado e para a incluséo.



Figura 1 - Foto do site Empresto minhas pernas

-
B
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Fonte: Site (Plataforma Digital)

5.2 Instituto Neymar

Figura 2 - Print da tela do TCC

Painel da ONG

Instituto Projeto Neymar Jr

(oo [ i e

CNPJ

Nome da ONG
Instituto Projeto Neymar Jr 16.928,337/0001-01
Email Telefone
(13) 34761111

contato@institutonjr.org.br

Descrigio
O Instituto Projeto Neymar Jr. & uma associagao civil sem fins lucrativos, que tem por objelivo ampliar as oportunidades de criangas, adolescentes e suas lamilias, que vivem em siluagdo de

vuinerabilidade social, por meio da educagao, cultura, esporte & saiide.

R

Fonte: Autoria prépria
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Figura 3 - Site do Instituto Neymar Junior

i s INicIo Q Syaperel) PT EN ES FR

Ha 10 anos
P | Ty TRANSFORMANDO
J NEYMAR R | ’ﬁ?‘ A VIDA DE

inumeras familias

Fonte: Print Pagina principal do site Instituto Neymar Junior

O Instituto Projeto Neymar Jr. € uma associacao civil sem fins lucrativos, que tem
por objetivo ampliar as oportunidades de criancas, adolescentes e suas familias, que
vivem em situacéo de vulnerabilidade social, por meio da educacdo, cultura, esporte
e saude.

Nossa historia comecou em 2010 com a idealizacdo do projeto, mas foi em 23 de

dezembro de 2014 que apresentamos o Instituto Neymar Jr. para a sociedade.
5.3 Patinhas que brilham
Figura 4 - Home do site Patinhas que brilham

Sobre nés Adote Faga parte Eventos Contato {O Fale comagente

ongpatinhasquebriham@gmailcom  (13)99782-5737  (13)99656-6970

" \
Nos dedicamos a resgatar, cuidar e encontrar
lares amorosos para animais abandonados,
garantindo que cadaum deles tenha uma segunda
chance de serfeliz.

Fonte: Print da Pagina Principal Ong Patinhas que brilham
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Desde 2005 nos dedicamos ao apoio e a protecdo dos animais, trabalhando
incansavelmente para garantir que cada vida tenha a chance de ser cuidada, amada
e respeitada.

Ha diversas ONGs na Baixada Santista que atuam na preservacdo dos
manguezais, na limpeza de praias e na conscientizacdo ambiental, como a que
realizou um estudo sobre a poluicdo dos manguezais no litoral de SP.

Em resumo, as ONGs na Baixada Santista desempenham um papel fundamental
na promocao do desenvolvimento social, ambiental e cultural, contribuindo para a
construcdo de uma sociedade mais justa e sustentavel, de acordo com a Prefeitura

de Santos.

6 APRESENTACAO DOS INTEGRANTES

Figura 5 - Quem Somos

¥ Quem Somos

Conhega a equipe por tras do Apoie Vidas e nossa miss@o de conectar pessoas a causas sociais

Nossa Histéria ﬂ

Fundada em 2024, a Apoie Vidas nasceu da
vontade de criar uma ponte entre voluntdrios e
organizagoes que fazem a diferenga em nossas
comunidades. Acreditamos que pequenas agoes
podem transformar realidades e que todos tém
algo valioso a oferecer.

Nossa plataforma conecta pessoas dispostas a

ajudar com ONGs que precisam de apoio, seja

através de doagdes, trabalho voluntario ou o
simplesmente compartilhando informagées

Fonte: Autoria propria

Apresentacdo pessoal de cada integrante do grupo e também uma breve
descri¢cao sobre a fungéo de cada um dentro do projeto.


https://www.santos.sp.gov.br/?q=noticia/santos-fortalece-desenvolvimento-sustentavel-com-uniao-de-coletivos-e-representacao-nacional
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6.1 Maria Helena Azevedo Macedo Marques

Figura 6 - Integrante Maria Helena

Fonte: Autoria prépria

Meu nome é Maria Helena Azevedo, estou no 3° semestre da ETEC Ruth
Cardoso e faco parte da equipe TechFive no desenvolvimento do site Apoie Vidas
para o nosso TCC. Minha principal responsabilidade no projeto é a estruturagéo do
banco de dados e a implementacao das funcionalidades em PHP, garantindo que as
informacdes sejam armazenadas e manipuladas de forma eficiente e segura. Nosso
objetivo com o Apoie Vidas é criar uma plataforma intuitiva e acessivel para conectar
voluntarios a ONGs, facilitando o engajamento em causas sociais e promovendo 0

voluntariado.
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6.2 Caua de Castro Braga Santos

Figura 7 — Integrante Caua

Fonte: Autoria propria

Meu nome é Caua de Castro Braga Santos, estou cursando o 3° semestre do
curso de Desenvolvimento de Sistemas da ETEC Dra. Ruth Cardoso e fago parte do
grupo TechFive no desenvolvimento web do projeto Apoie Vidas para o nosso TCC.
Minha principal funcdo no desenvolvimento do projeto € programar o backend
(estrutura principal), como as telas, as funcionalidades, os servi¢os, as conexdes e
entre outros. Ou seja, estou responsavel para fazer funcionar tudo o que o projeto
propde para as ONGs e voluntarios, garantindo o uso devido de todas as formatacfes
exigidas. Vou usar HTML, CSS, PHP, JavaScript e entre outras linguagens de
programacdo que forem necessarias para construir o projeto. O meu foco sera
construir, de maneira organizada e adequada, 0 que 0 nosso site tem a oferecer de
melhor, promovendo o0 nosso objetivo, facilitar a interagdo entre ONGs e voluntarios
para o engajamento de causas sociais e combate a desigualdades sociais existentes

NO NOSSO pais.
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6.3 Renata Houlmont Giaquinto Pinto

Figura 8 - Integrante Renata

Fonte: Autoria Prépria

Meu nome é Renata Houlmont Giaquinto Pinto, estou cursando o 3° semestre
do curso de Desenvolvimento de Sistemas da ETEC Dra. Ruth Cardoso e fago parte
do grupo TechFive no desenvolvimento web do projeto Apoie Vidas para o nosso TCC.
Minha principal funcdo no desenvolvimento do projeto € fazer a parte da
Documentacéao, seguindo as normas ABNT, explicando todo o projeto com prints de
tela, as funcionalidades, os servigos, as conexdes e entre outros. Ou seja, estou
responsavel para fazer tudo o que o projeto propde para as ONGs e voluntérios,

garantindo o uso devido de todas as formatacdes exigidas.
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6.4 Yasmin Mondim Serpi

Figura 9 - Integrante Yasmin

Fonte: Autoria propria

Meu nome € Yasmin Mondim Serpi, estou cursando o 3° semestre do curso de
Desenvolvimento de Sistemas da ETEC Dra. Ruth Cardoso e faco parte do grupo
TechFive no desenvolvimento web do projeto Apoie Vidas para o nosso TCC. Minha
principal funcdo no desenvolvimento do projeto € programar o front-end, trabalhando
no design por tras do projeto e criando a identidade visual. Além disso, contribuo com
o desenvolvimento do backend, porém com menos frequéncia. Ou seja, sou
responsavel por garantir que a interface do site seja intuitiva, acessivel e visualmente
agradavel, promovendo uma experiéncia de usuario eficiente e alinhada com os
objetivos do projeto. Para isso, utilizarei tecnologias como HTML, CSS, JavaScript e
outras ferramentas necessarias para desenvolver uma plataforma dinadmica e
responsiva. Meu foco sera transformar a proposta do projeto em uma interface atrativa
e funcional, facilitando a interacdo entre ONGs e voluntérios para o engajamento de

causas sociais.
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6.5 Vinicius Barbosa Galvao de Sa

Figura 10 - Integrante Vinicius

-

Fonte: Autoria propria

Meu nome é Vinicius Barbosa Galvdo de Sa, estou no 3° semestre da ETEC
Ruth Cardoso e fago parte da equipe TechFive no desenvolvimento do site Apoie
Vidas para o0 nosso TCC. Minha principal responsabilidade no projeto é a de suporte
para todas as areas do projeto, auxiliando no front-end ao pensar e projetar os visuais
do site, no backend e banco de dados para estruturar o projeto da melhor forma
usando as linguagens aprendidas como HTML, CSS, PHP e Javascript, € na

documentacédo para organizar e documentar todas as etapas do programa.
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7 ANEXOS

Figura 11 - Banco de Dados

) | 1 Tabela ONG_id_ong INT(11) ! id_usuano INT(11) ' \d_usuaric INT
| ¥ Tabala Usuirio_id_wsuano INT(11) b0 ENUY...) » wvaliader_id INT
' & nome VARCHAR(255) + avaliader_Spo ENUM(...)
+ emad VARCHAR(255) » avaliade_id INT
i  serha VARCHAR(2SS) 3 vabade_tp0 EMAK..)
| 4 contato VARCHAR(45) + relacionamento_id INT
| | endereco TEXT(S00) 2 ota INT
7 enpy VARCHAR(18) 7 comentans TEXT(400)
I ¥ deacricas TEXT(000) + éata_svaliacao TIME
) categia_id INT(11)
: DCI3 UG 7 foto VARCHAR{4S)
i 1 id_sag INT(12)  telefone VARCHAR(20)
z 7 1d_categoria INT(11) 7 data_criacao TIMESTAMP(30)
h
< -
n
5 ;
] Tabela categoria ONG_has._Tabela
g T Tabela categona ONG_Id_categoria INT(11)
< ¥ Tabela ONG_id_ong INT(11)

| ¥ Tabels svahagoes_|d_ususno INT
| ¥ Tabela Usudnio_jd_usuarnio INT(11)

K.

¥ 1d_categoria INT(21)
» nome VARCHAR{25S)
7 descricos TEXT(400)

Fonte: Autoria propria



Figura 12 - Modelo Canvas

CANVAS Startup in School

Parceiros Chave Recursos e Atividades Chave

site
Hemocentros e bancos de leite
Integragdo com APIs externas
Plataformas de doagéo e apoio social|(Whatsapp, Google Maps)

Parceiros para validacéio
InstituicBes sociais e ONGs
Plataformas de doag&o de sangue e
leite

Voluntarios em potencial para testes|

ONGs que promovem causas sociais|Desenvolvimento e manutengdo do

Proposta de Valor
|- Problema

materno.

-0 qué?

Plataforma gue facilita o cadastro de

e bancos de leite.

|- Diferenciais
Blog educativo, sistema de pontuacio,
interface intuitiva e responsiva.

Conectar diretamente ONGs e voluntarios,
incentivando doagdes de sangue e leite

IONGs e voluntdrios, oferecendo um mapa|
interativo para localizag8o de hemocentros

Relacionamento com o Cliente

Suporte através de chat e e-mail

AtualizagBes constantes sobre novas
ONGs e oportunidades de voluntariado

Segmento(s) de Cliente(s)

ONGs que buscam voluntarios

Pessoas interessadas em trabalho
voluntério

Doadores de sangue e leite materno

Canais

Site oficial com funcionalidades
interativas

Redes sociais para divulgagdo e
engajamento

Primeiros Usudrios
ONGs locais cadastradas inicialmente

Voluntérios e doadores de dreas proximas

Estrutura de Custos
Desenvolvimento do site (CSS, HTML, JavaScript, PHP, MySQL)

Hospedagem do site e manutengdo

Custos com seguranga e privacidade de dados (LGPD)

Geracdo de Receita
Parcerias com ONGs e empresas para patrocinios

Doagbes e apoio de patrocinadores para sustentabilidade do projeto

Fonte: Autoria propria

Figura 13 - Home da pagina Principal do TCC

Sobre ONGs Doe Leite Materno

Doe Sangue

Perguntas

Conectando Voluntdrios e ONGs para um Mundo Melhor

Doe Vidal Quem Somos

Participe, compartilhe, e faga a diferenga com agoes de amor e

solidariedade!

O voluntariado transforma vidas e cria lagos de empatia e mudanga. Seja parte

Fonte: Autoria propria

dessa rede e ojude a impactar positivamente a sociedade.

( cadastre-se

24
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Figura 14 — Home da plataforma do TCC

Sobre ONGs Doe Doe

Vidas Leite Sangue
Perguntas Materno

Nossas ONGs

H Alto Contraste | # Ler Pagina O Parar Leitura

Eventos

Conectando Voluntdrios e ONGs para um
Mundo Melhor 0

Participe, compartilhe, e faca a diferenca com acgdes de amor e

solidariedade!
O voluntariado transforma vidas e cria lagos de empatia e mudanga. Seja parte
dessa rede e ajude a impactar positivamente a sociedade.

Fonte: Autoria prépria

Figura 15 - Cadastro do Usuério

2+ Cadastro de usuario

2 Informagdes Basicas

Tipo de Usuario *

Selecione seu tipo v ‘

Nome Completo *

E-mail (Campo obrigatorio) *

Senha *

Minimo de 6 caracteres

' A Foto de Perfil

Fonte: Autoria propria
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Figura 16 - Cadastro do Usuario Concluido

© Sobre Mim

Nenhuma descrigao fornecida.

‘ + Adicionar descricdo ‘

. & Meus Voluntariados Q Buscar ONGs
Virginia Moraes C=ER

Membro desde 28/04/2025 ONG STATUS DATA VALIDO ATE AGOES

B8 Informagdes Instituto Projeto Neymar Jr Pendente 28/04/2025 03/05/2025
= virginiam@gmail com Empresto Minhas pemas Aceito 18/05/2025 23/05/2025 ‘ * ‘ .
Patinhas que Brilham Pendente 18/05/2025 23/05/2025
- Palhago da alegria Pendente 18/05/2025 23/05/2025
Minhas
Redes
¢ : aco
— Minhas Avaliagoes
[in]
[ Empresto Minhas pemas 18105/2025 o

1 P 1

Fonte: Autoria propria

Hist6ria do Usuario

Titulo: Conectar voluntario a entidades.
Definic6es de Concluido: Como usuéario quero me cadastrar no aplicativo e
encontrar uma entidade que possa me voluntariar e ajudar ao préximo, para

gue possa contribuir com a sociedade.

Subtarefas

O voluntério deve ser capaz de se cadastrar no sistema com suas informacodes
pessoais;

O APP deverd mostrar ONGs, bancos de sangue e leite, assim como sua
localizacéo;

O APP devera refazer cadastro dos usuarios semestralmente.

Personas do Usuario

Voluntarios, pessoas com disponibilidade de doar tempo, dinheiro ou oferecer

outro tipo de ajuda a quem necessita.



Figura 17 - Informacdes sobre Impacto das ONGs

Sobre ONGs

Pagncs 4% O Impacto das ONGs

= Lsta

Eventos

v
Transformagéo Social

ONGs atuam diretamente nas comunidades,
promovendo mudangas reais e impactando
positivamente a vida das pessoas.

FJ
Sustentabilidade

Fonte: Autoria propria

As ONGs sGo motores de transformagdo social. Elas combatem desigualdades, promovem o
inclus@o e colaboram com a melheria da qualidade de vida em diversas comunidades.

Por que apoiar ONGs?

&
Justica Social

Defendem causas importantes e ddio voz a grupos
marginalizados, trabalhando por uma sociedade mais
justa e igualitéria.

Engajamento Comunitdrio e

Figura 18 - Cadastro da ONG Concluido

Painel da ONG

Instituto Projeto Neymar Jr

£ £ £ =

Informagdes da ONG

Nome da ONG =1
Instituto Projeto Neymar Jr 16.928 337/0001-01
Email Telefone
contato@instituonir org b (13) 34761111
Descrigho
© Instituto Projeto Neymar Jr. & uma associago civil sem fins lucratives, que tem por obj ¢ criangas, & suas familias, que vivem em situago de vulnerabiidade social, par meio da educagho, cultura, esporte &

saiide

Clique aqui para cadastrar um evento, divulgaremos para vocé!

Fonte: Autoria propria
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Figura 19 - Voluntarios cadastrados na ONG

Painel da ONG
Instituto Projeto Neymar Jr

o

SolicitagGes de Voluntariado

Voluntario Contato Data Mensagem Agdes
Randal Marques randalmarques@hatmail.com 31/03/2025 - Aceitar m
(13) 9146-5780

Virginia Moraes. virginiam@gmail.com 28/04/2025

Fonte: Autoria propria

Figura 20 - Informacgao sobre doacao de leite materno

Por que doar leite materno?

ONGs

Perguntas

A doagdo de leite humano é fundamental para bebés
que nasceram prematuros, com baixo peso ou que
e estdo internados em UTIs neonatais e nGo podem ser

amamentados por suas proprias maes.
8 Eventos

Cada pote de leite doado pode alimentar até 10

recém-nascidos por dia. O leite materno contém todos

o0s nutrientes necessarios para o desenvolvimento \»"
saudavel do bebé e protege contra infecgoes.

N

N

Beneficios do Leite Materno e

Fonte: Autoria propria
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Figura 21 - Mapa Interativo

Encontre um Banco de Leite préoximo

Confira os bancos de leite humano e postos de coleta em sua regico:

= Leaflet | © OpenStreetMap contributors

Fonte: Autoria propria

Figura 22 - Lista de ONGs cadastradas

Alengao ao se caaastrar!

Ao escolher a ONG a qual vocé deseja se voluntariar, lembre-se de selecionar aquela com a qual tem mais afinidade e que acredita poder
contribuir da melhor forma.

Para se voluntariar, basta clicar em "Voluntariar-se™ e enviar seu pedido 8 ONG.

Apos o envio, a ONG analisara sua solicitagao e, se houver vagas, confirmara sua participagdo. A partir disso, vocé tera 5 dias para entrar em
contato via WhatsApp com o numero cadastrado.

Vocé pode se voluntariar em quantas ONGs desejar. Sua contribuigdo faz a diferencal @

Lista de ONGs

Total de ONGs cadastradas

Todas as categorias

“um «>®

Fonte: Autoria propria



Figura 23 - Eventos Disponiveis das ONGs

B Eventos Dlsponlvels

Empresto minhas pernas Feira de Adogdo -Patinhas que Futebol dos amigos - instituto
£10/07/2025 brilham Neymar Junior
# 25/06/2025 9 05/07/2025
Saiba Mais
Saiba Mais Saiba Mais

Campanha do agasalho- ONG Convite Especial - Dia de Convite Delicioso - Noite da
Tia Egle Sorrisos com o Palhago da Pizza com a ONG Empresto
#30/05/2025 Alegria Minhas Pernas
2 21/06/2025 & 23/07/2025 e
Saiba Mais

Fonte: Autoria propria

Figura 24 - Cadastro de Novos Eventos

Todos sabemos que & desafiador manter uma ONG em funcionamento. Muitas organizagées realizam eventos dos mais variados tipos para continuar seu
trabalho transformador.

Aqui no Apoie Vidas, cjudamos a divulgar seu evento e conectar vocé com pessoas que querem fazer a diferengal

Tem uma ONG e ja estd cadastrado conosco? Faga login e cadastre seus eventos para que possamos ajudar na divulgagdo e no sucesso da sua causa.
Cadastre sua ONG usando um numero valido de WhatsApp , pois esse serd utilizado pelos voluntdrios para inscrigdes nos eventos.

Cadastrar Novo Evento
Nome do Evento Data do Evento

dd/mm/acaa =]

Descrigaio

Imagem do Evento (opcional)

Escolher ficheiro  Nenhum ficheiro selecionado

B Salvar Evento

H Eventos Disponiveis

Fonte: Autoria propria
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Figura 25 - Informacgdes sobre doacéo de sangue

Doagdio Doagdio Doe Quem

. . .
Vidas  delsie de - Vidol  Somos e
Senha

Sangue

Alto Contraste i # Ler Pagina O Parar Leiturgl

& Doagdo de Sangue

Um gesto simples que pode salvar até quatro vidas. Seja um doador regular e faga a diferengatl a

Quero Doar Sangue

Por que doar sangue?

A doagao de sangue & um ato de solidariedade P e—— | —

Fonte: Autoria prépria

Figura 26 - Informacées sobre doacdes de Plaquetas e Medula Ossea

& onos Por que doar plaquetas e medula 6ssea?

© Perguntas A doagdo de plaquetas e de medula éssea vai além de

um simples gesto: ela pode significar a diferenga entre
avida e a morte para milhares de pessoas todos os
anos. Pacientes com leucemias, linfomas e outras
doencas graves do sangue dependem diretamente de
doadores solid@rios para continuar lutando pela vida.

ﬁ Eventos

enl_uum~ o
As plaquetas sGo fundamentais para conter mllhap
sangramentos e fortalecer quem enfrenta sessoes
intensas de guimioterapia ou transplantes. Como sua
validade € curta — apenas cinco dias — a doagdo
frequente & crucial.

J& a medula éssea, que é responsdvel pela producao
de ceélulas do sangue, pode ser a Unica esperanga de
cura para muitos. Ao se cadastrar como doador, vocé
entra para um banco nacional e pode ser chamado a
salvar uma vida, mesmo sem conhecer quem serd
beneficiado.

Seu gesto pode reacender a esperanga de familias
inteiras. Doe plaquetas. Cadastre-se como doador de

medula. Apoie vidas. e

Fonte: Autoria propria




Figura 27 - Termos e Condicfes de Uso

Termos e Condicdes de Uso

Ultima atualizagao: 18/05/2025

1. Aceitacao dos Termos

Ao acessar e utilizar o site Apoie Vidas, vocé concorda em cumprir estes Termos e Condig6es, nossa Politica de Privacidade e todas as leis e
regulamentos aplicaveis. Caso ndo concorde com algum destes termos, vocé ndo esta autorizado a utilizar ou acessar este site.

2. Definigoes

o Plataforma: Refere-se ao site Apoie Vidas e todos os seus servicos associados.
* Usuario: Qualquer pessoa que acesse ou utilize a Plataforma.

¢ ONG: Organizagdes ndo governamentais cadastradas na Plataforma.

¢ Voluntario: Individuos cadastrados que oferecem seu tempo e habilidades

3. Cadastro na Plataforma

3.1. Para utilizar determinadas funcionalidades, é necessario realizar cadastro fornecendo informacées completas, precisas e atualizadas.
3.2. Vocé é responsavel por manter a confidencialidade de suas credenciais de acesso e por todas as atividades que ocorram em sua conta.

3.3. O cadastro é pessoal e intransferfvel, sendo vedada a cessdo ou comercializacéo a terceiros.

4. Conduta do Usuario

Fonte: Autoria propria

Figura 28 - Politica de Privacidade

Apoie Vidas Inicio Desenvolvedores

Politica de Privacidade

Ultima atualizacao: 18/05/2025

A protecdo dos seus dados pessoais é uma prioridade para o Apoie Vidas. Esta politica explica como coletamos, usamos, compartilhamos e
protegemos suas informagdes quando vocé utiliza nossa plataforma.

-

. Informacées que Coletamos

1.1. Dados fornecidos voluntariamente:

Informacées de cadastro (nome, e-mail, telefone, endereco)
Dados profissionais (para voluntarios)
Informaces da organizagdo (para ONGs)

Contetido de mensagens e comunicagdes

1.2. Dados coletados automaticamente:

Dados de acesso (IP, tipo de navegador, paginas visitadas)
Cookies e tecnoloaias similares

Fonte: Autoria propria
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Figura 29 - LGPD

Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), Lei n” 13709/2018, foi promulgada para proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade, e a livre formagao da personalidade de cada individuo. A Lei fala sobre o tratamento de dados pessoals, dispostes em meio fisico ou digital,
feito por pessoa fisica ou juridica de direito publico ou privado, englobando um amplo conjunto de operagdes que podem ocorrer em meios manuais ou
digitais.

No &mbito da LGPD, o tratamento dos dados pessoais pode ser realizado por dois agentes de tratamento - o Controlador e o Operador. Alem deles, ha a
figura do Encarregado, que € a pessoa indicada pelo Controlador para atuar como canal de comunicagao entre o Controlador, o Operador, os(as) titulares
dos dados e a Autoridade Nacional de Proteg@o de Dados (ANPD).

Tema fundamental trabalhado pela Lei, o tratamento de dados diz respeito a qualquer atividade gue utiliza um dado pessoal na execucao da sua operacao,
como, por exemplo, coleta, produgao, recepcao, classificagao, utilizagao, acesso, reproducao, transmissao, distribui¢ao, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacao, avaliagdo ou controle da informagao, modificacao, comunicacao, transferéncia, difusao ou extracao.

Antes de iniciar qualquer tipo de tratamento de dados pessoais, o agente deve se certificar que a finalidacle da operacac esta registrada de forma clara e

explicita, e que os propositos especificados e informados ao(&) titular dos dados. No caso do setor publico, a principal finalidade do tratamento esta
relacionada a execucao de politicas publicas, devidamente previstas em lei, regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos
semelhantes.

O compartilhamento dentro da administracao publica, no ambito da execucao de politicas publicas, € previsto na lei e dispensa o consentimento especifico.
Contude, o ¢rgac que coleta deve informar com transparéncia qual dado sera compartilhado e com quem. Do outre lado, o érgao que solicita receber o
compartilhamento precisa justificar esse acesso com base na execucao de uma politica publica especifica e claramente determinada, descrevendo o
motivo da solicitagao de acesso e o uso que sera feito com os dados. Informagoes protegidas por sigilo seguem protegidas e sujeitas a normativos e regras

Fonte: Print do Site do Governo Federal do Brasil
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8 CONCLUSAO

Este trabalho teve como objetivo principal o desenvolvimento de um sistema de
cadastro voltado para Organiza¢cdes Ndo Governamentais (ONGSs) e usudrios, com o
intuito de facilitar o processo de doacdes e engajamento social. Ao longo do projeto,
foi possivel compreender a importancia de tecnologias acessiveis e intuitivas na
conexdao entre instituicdes filantropicas e a sociedade civil.

O sistema proposto nao apenas organiza e centraliza informagoes sobre ONGs e
seus respectivos usuarios, mas também incentiva praticas de solidariedade e
cidadania. Dentre essas praticas, destaca-se a doacao de leite materno, fundamental
para a sobrevivéncia e o desenvolvimento saudavel de recém-nascidos prematuros
ou com baixo peso, e a doacdo de sangue, plaquetas e medula éssea, acbes que
podem salvar inUmeras vidas diariamente.

A inclusdo dessas modalidades de doac¢éo no escopo do sistema visa ndo apenas
da importancia desses atos voluntarios. Ao permitir que ONGs ligadas a saude e a
assisténcia social tenham uma plataforma unificada para gerir seus cadastros e
campanhas, o sistema contribui diretamente para o fortalecimento da cultura de
doacédo no pais.

Portanto, conclui-se que a implementacao de ferramentas digitais que incentivem
e organizem ac0des solidarias € um passo essencial para tornar essas praticas mais
acessiveis, continuas e eficazes. A tecnologia, nesse contexto, torna-se uma aliada

poderosa na construcdo de uma sociedade mais justa, participativa e humana.
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