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1- INTRODUCAO

Ao examinarem as demonstracdes financeiras de alguns hospitais
durante as aulas da disciplina “Gestdo da Cadeia de Suprimentos, Faturamento e
Orgamento Hospitalar” ministrada no 5° Ciclo do curso superior de Tecnologia em
Gestao Hospitalar da Fatec Barretos, os autores do presente trabalho identificaram
montantes excessivos contidos no passivo do Hospital Nossa Senhora da Concei¢ao
S.A. sediado em Porto Alegre/RS, conforme apresentado no Quadro 1 — Provisdes
para Indenizagdes Civis e Trabalhistas.

Quadro 1 — Provis@es para Indenizacfes Civis e Trabalhistas

Provisdes para Indenizagdes de Processos Civis e Trabalhistas
Dados Constantes nos Balagos Patrimoniais
(valores em milhares de reais)

Total Provisionado/Contingenciado
Entidade 2020 2021 2022
Hospital Nossa Senhora da Conceicgo S.A. RS 813.944 |RS  842.822 | RS 937.761

Fonte: Adaptado das Demonst. Financeiras do Hosp. Nossa Senhora da Conceicdo S.A.

Diante do valor de R$ 937,8 milhdes, foram realizadas pesquisas em
outras organizacfes hospitalares, conforme indicado no Quadro 2 — Provisdes para
Indenizacdes Civis e Trabalhistas em Outros Hospitais para examinar se a mesma
situacdo apresentada pelo Nossa Senhora da Concei¢do S.A. € comum ou nao.

Quadro 2 — Provisdes para Indenizag@es Civis e Trabalhistas em Outros Hospitais

Provisdes para Indenizacdes de Processos Civis e Trabalhistas
Dados Constantes nos Balagos Patrimoniais
(valores em milhares de reais)

Total Provisionado/Contingenciado
Entidade 2020 2021 2022
Santa Casa de Misericordia de Franca RS 75.072 | RS 144.817 | RS 98.180
Santa Casa de Misericordfia de S30 Paulo RS 164.773 | RS 42.977 | RS 36.006
Fundagdo PIO XII RS 1.703 | RS 2.324 | RS 2.733

Fonte: Adaptado das Demonstracdes Financeiras publicadas pelas Santas Casas e
Fundacéo PIO XII.



O Quadro 2 — Provisbes para Indenizagbes Civis e Trabalhistas em
Outros Hospitais indica que os valores contingenciados para suportarem perdas em
acOes civis e trabalhistas, apesar de provocarem o0 mesmo impacto dos montantes
apresentados pelo Hospital Nossa Senhora da Conceicdo S.A. de Porto Alegre,
trazem consideraveis valores, com exce¢do da Fundacao PIO XII com uma situacdo
mais confortavel, todavia, mostrando um crescimento entre os anos de 2020 e 2022.

A presente pesquisa ndo logrou éxito em relagdo a localizagdo das
publicacdes de demonstracdes financeiras referentes ao exercicio de 2023, as quais
ainda néo foram publicadas, exceto a parcial até o més de setembro do referido ano,
apresentada pelo Hospital Nossa Senhora da Conceicéo S.A.

No decorrer do trabalho constam os comentarios individualizados para
cada uma das quatro organizacGes hospitalares jA mencionadas.

2- FUNDAMENTAGAO TEORICA
Os processos civeis ou trabalhistas se referem as a¢des interpostas na
Justica, conforme descricédo a seguir.

2.1. Acdes Civis

Os processos civeis, na grande maioria dos casos, sdao movidos por
pacientes e tém como objeto principal o dano moral, indenizacdo por erro médico e
pensionamento vitalicio.

2.2. AgOes Trabalhistas
Os processos trabalhistas referem-se, basicamente, as acées movidas
por empregados ativos, ex-empregados e empregados de empresas terceirizadas.

2.3. Contabilizacéo das Provisdes para Acdes Trabalhistas

As Provisbes para Indenizagcbes Civis e Trabalhistas podem ser
contabilizadas no Passivo Circulante quando a probabilidade de condenacéo judicial
da organizagcdo hospitalar for grande. Por outro lado, quando as expectativas de
derrota forem menores, a contabilizacdo podera ser efetuada no Passivo néo
Circulante. As possibilidades de condenacdo ou ndo sdo dadas pelos respectivos
corpos juridicos de cada organizacdo por meio de pareceres ou relatérios e com
base nele cada hospital realiza sua classificacdo contabil.

O Passivo Circulante transmite a ideia da quitacdo de compromissos
no curto prazo, sado as obrigacdbes que normalmente sdo pagas dentro de,
aproximadamente, um ano tais como: fornecedores, tributos a recolher, empréstimos
bancarios e as provisbes. Ja4 o Passivo N&o Circulante, também denominado de
passivo de longo prazo, é formado por dividas e obrigacbes que a organizacao
hospitalar tem que pagar em um periodo superior a um ano.

2.4. Base Legal para Contabilizacdo das Provisdes para Acdes Civis e
Trabalhistas

O Pronunciamento Técnico CPC (Comité de Pronunciamentos
Contabeis) num. 25 que trata das Provisbes, Passivos Contingentes e Ativos
Contingentes, foi aprovado pela Deliberagdo CVM (Comisséo de Valores Mobiliarios)
namero 594/09, estabelece as definicdes de “passivos contingentes” e “provisdes”,
situacdes que cabem no processo de lidar com contingéncias trabalhistas.


https://varos.com.br/blog/artigo/como-o-longo-prazo-funciona
https://conteudo.cvm.gov.br/legislacao/deliberacoes/deli0500/deli594.html
https://conteudo.cvm.gov.br/legislacao/deliberacoes/deli0500/deli594.html

De acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 25, o termo
contingente € “usado para passivos e ativos que ndo sejam reconhecidos porgque a
sua existéncia somente sera confirmada pela ocorréncia ou ndo de um ou mais
eventos futuros incertos nao totalmente sob o controle da entidade”.

Ja uma proviséo deve ser reconhecida quando satisfeitas as seguintes
exigéncias, de acordo com a Deliberacdo CVM:

(a) - a entidade tem uma obrigacéo presente (legal ou ndo formalizada)
como resultado de evento passado;

(b) - seja provavel que sera necessaria uma saida de recursos que
incorporam beneficios econdmicos para liquidar a obrigacéo; e

(c)- possa ser feita uma estimativa confiavel do valor da obrigacdo. Se
essas condi¢des nao forem satisfeitas, nenhuma provisao deve ser reconhecida.”

Na pratica, o CPC 25 constitui-se em um dos documentos técnicos
mais importantes quando se trata de provisdes, ativos e passivos contingentes.

Portanto sdo essas as condicbes previstas constituicdo de
contingenciamento de valores para fazer face as acfes civis e trabalhistas.

3- METODOLOGIA DA PESQUISA

O presente trabalho foi desenvolvido a partir de pesquisa bibliogréafica
existente sobre o assunto, o que inclui livros, artigos e internet, que tratam do
assunto. Além da pesquisa bibliografica como parte das fontes na elaboracdo do
Referencial Tedrico, para o atingimento dos objetivos do trabalho foram realizadas
pesquisas para a obtencdo das demonstragbes publicadas pelas organizacdes
hospitalares analisadas.

Assim, o0s procedimentos metodolégicos utilizados que estdo
delimitados como andlise de conteiddo ex post facto, amparada pelo método
qualitativo na analise das demonstracdes financeiras, em especial dos balancos
patrimoniais e pelo método quantitativo na analise dos dados inseridos nos referidos
relatorios contabeis e financeiros publicitados entre os anos de 2020 e 2023 pelo
Hospital Nossa Senhora da Conceicdo S.A.; Santa Casa de Franca; Santa Casa de
Misericordia de Sdo Paulo e Fundacao Pio XII.

4- DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A presente pesquisa tem seu desenvolvimento por meio de
levantamento dos balangos patrimoniais publicados entre os anos de 2020 2023
pelas organizacées de saude Hospital Nossa Senhora da Conceicdo S.A.; Santa
Casa de Franca; Santa Casa de Misericérdia de S&o Paulo e Fundacédo Pio XII,
cujos resultados foram demonstrados a seguir.

4.1. Historia do Hospital Nossa Senhora da Conceicao S.A.

Neste ano de 2024, o Hospital Nossa Senhora da Conceicéo
completara 64 anos de fundacg&o. Iniciou sua histéria em 1960 com a criagcdo da
Casa de Saude Nossa Senhora da Conceigdo, cujo nome foi uma homenagem a
padroeira do dia do aniversario de seu fundador, Jahyr Boeira de Almeida, 8 de
dezembro. O Hospital Nossa Senhora da Conceicdo foi o segundo de Almeida (0
primeiro foi o Hospital Cristo Redentor), um visionario que, ao observar Porto Alegre
do alto do Morro Santa Teresa, concluiu que a cidade cresceria para a Zona Norte.
ApoOs ser desapropriado pelo governo federal em 1975, juntamente com os hospitais
Cristo Redentor, Feminina e Crianga Conceicao, passou a formar o Grupo Hospitalar



Conceicéo (GHC). Atualmente, o GHC é a maior rede publica de hospitais do Sul do
pais, com atendimento 100% SUS. O Hospital Concei¢do integra o GHC, oferecendo
todas as especialidades de um hospital geral em seu ambulatério, emergéncia e na
internagcédo. Conta com 6.467 empregados e 772 leitos. Realiza anualmente mais de
16 mil cirurgias e 470 mil consultas. E em breve, entregara a populacéo o hospital do
cancer, o Centro de Hematologia e Oncologia do GHC.

4.2. Notas Explicativas do Hospital Nossa Senhora da Conceicéao S.A.

O Hospital Nossa Senhora da Conceicdo S.A. em suas notas
explicativas descreve que as provisdes sao reavaliadas periodicamente, conforme
estipula o Item 59 da Resolucao do Conselho Federal de Contabilidade n°® 2017/NBC
TG 25 (R2) — Provisfes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes, e evidenciam
a melhor estimativa corrente na data do balango. Para todos os processos civeis ou
trabalhistas ingressos na justica e com classificacdo de risco praticamente certo a
provisdo esta reconhecida no passivo circulante. Quando a classificacdo de risco é
provavel no passivo ndo circulante. Os processos trabalhistas referem-se,
basicamente, as acfes movidas por empregados ativos, ex-empregados e
empregados de empresas terceirizadas. Os processos civeis, na grande maioria dos
casos, sdo movidos por pacientes e tém como objeto principal o dano moral,
indenizacao por erro médico e pensionamento vitalicio. A partir de 2020 o orcamento
destinado ao pagamento dos precatérios € transferido para o Tribunal Regional do
Trabalho - TRT4, que € o responsavel por realizar os pagamentos aos beneficiarios,
razdo pela qual os recursos financeiros correspondentes sao repassados
diretamente para o referido tribunal e a provisdo € baixada. Durante o ano de 2011
foi constituida provisdo civel para pagamento de honorarios aos advogados
contratados para propor acdo. Os processos judiciais trabalhistas e civeis tem seus
valores de provisdo atualizados mensalmente, por indices de inflacdo, em
conformidade com a determinacao judicial de cada processo, portanto, ndo ha um
indice padrdo para todos o0s processos. Sao aplicados os seguintes indices de
atualizacdo monetéria: IGP-M, IPCA, SELIC e TR. H& casos especiais em que, sao
aplicados juros de mora na ordem de 0,5% ou 1,0% ao més, conforme a
determinacao judicial.

4.2. Detalhamento das Provisdes Constituidas pelo Hospital Nossa Senhora da
Conceicdo S.A. para as Ac¢Oes Civis e Trabalhistas

O Quadro 3 — Detalhamento das Provisbes Constituidas pelo Hospital
Nossa Senhora da Conceicdo S.A. — Anos 2020 e 2021, de descreve os valores
divididos entre as acdes civis e trabalhistas enfrentadas pela mencionada
organizacédo de saude.

O Quadro 3 — Detalhamento das ProvisGes Constituidas pelo Hospital Nossa Senhora da
Conceicdo S.A. — Anos 2020 e 2021
(valores expressos em milhares de Reais)



PROVISAO PARA INDENIZACOES CIVEIS E TRABALHISTAS

| Provistes

N3o Circulante N&o Circulante

Indenizagao trabalhista

Saldo no iniclo do exercicio 316.364 402.404 344627 423715
Provisdo 71.081 42110 44 616 26.082
Reversio (55.076) [£4.356]) [69.977) [38.089)
Pagamentos (12.237) - (13.606)

Transferéncias = = 10704 (10.704)
Saldo no final do exercicio 320132 441158 316364 402 404

Indenizagao civil

Saldo no inicio do exercicio 983 13558 3085 13337
Provisao 1.873 1280 1.552 2644
Reversao [7.588] [2.300) (3.614)
Pagamentos (488] (1.348)

Transferéncias - - - 191
Saldo no final do exercicio 2374 7250 989 13.558

Indenizagao civil - imunidade

Saldo no inicio do exercicio 79636 93 79275 450
Provisac - 1179 - 4
Transferéncias 58 (58] 361 (361)
Saldo no final do exercicio 79.694 1214 79.636 93
TOTAL 402,200 449,622 396.989 416.055
Quantidade de processos

Indenizagio trabalhista 1443 1.433 1248 1.573
Indenizacao civil 8 32 2 41
Indenizacao civil —imunidade 7 1 %

Total 1453 1.466 1.252 1615

Fonte: Hospital Nossa Senhora da Conceicdo S.A.

O Quadro 3 — Detalhamento das Provisbes Constituidas pelo Hospital
Nossa Senhora da Conceicdo S.A. — Anos 2020 e 2021 mostra que o referido
hospital classifica as ac6es com grande probabilidade de derrota judicial dentro do
Grupo Contabil do Passivo Circulante e as demais em que existem boas
perspectivas de sucesso dentro Passivo Nao Circulante.

Seguindo para o exercido fiscal de 2022, demonstrado no Quadro 4 —
Detalhamento das Provisées Constituidas pelo Hospital Nossa Senhora da
Conceicdo S.A. — Anos 2021 e 2022, verifica-se que ha um agravamento da
situacao.

Quadro 4 — Detalhamento das Provisdes Constituidas pelo Hospital Nossa Senhora da
Conceicdo S.A. — Anos 2021 e 2022



NOTA 21
PROVISAO PARA INDENIZAGOES CIVEIS E TRABALHISTAS

a) Com Classificagao de Risco Praticamente Certo e Provavel

Contas Periodo Atual Periodo Anterior
31/12/2022 31/12/2021

PC PNC PC PNC
INDENIZACAO TRABALHISTA
Saldo no Inicio do Periodo 320132 441158 316364 402.404
Provisiao/Reversao 105.250 (22.569) 71.081 43110
Baixas/Pagamentos (13.826) - (55.076) (4.356)
Transferéncias (13.804) - (12.237) -
Saldo no Final do Periodo 397.752 418.589 320132 441.158
INDENIZACAO CIVEL
Saldo no Inicio do Periodo 2.374 7.250 989 13.558
Provisdo/Reversio 2.248 29.631 1.873 1.280
Baixas/Pagamentos (1.021) - - (7.588)
Transferéncias - - (488) -
Saldo no Final do Periodo 3.601 36.881 2.374 7.250
INDENIZACAO CIVEL - IMUNIDADE
Saldo no Inicio do Periodo 79.694 1.214 79.636 93
Provisdo/Reversao - 50 - 1179
Baixas/Pagamentos - - -
Transferencias - - 58 (58)
Saldo no Final do Periodo 79.694 1.264 79.694 1.214
Total 481.047 456.734 402.200 449.622
Quantidade de Processos
Indenizagao Trabalhista 7’ &/ 1.238/ 1.443/ 1.433 '
Indenizaco Civel™ 25 40 8 32
Indenizagao Civel - Imunidade 1 1 2 1

Total 1.882 1.279 1.453 1.466
Legenda: PC - Passivo Circulante; PNC - Passivo Nao Circulante.

Fonte: Hospital Nossa Senhora da Concei¢do S.A.

O Quadro 4 — Detalhamento das Provisbes Constituidas pelo Hospital
Nossa Senhora da Conceigdo S.A. — Anos 2021 e 2022 indica que existiam 2.876
(1466+1453) acdes judiciais no ano de 2021 e passaram para 3.161 (1279+1882)
acdes no ano de 2022, representando um crescimento de 9,6% na quantidade de
processos.

Em 31/12/2022, existiam 3.299 (1856+1443) processos trabalhistas,
representando 93,8% do total. Quanto aos valores, os aproximadamente R$ 819
milhdes significaram 87% do volume total de R$ 938 milhdes do saldo provisionados
em 31/12/2022.

No final de 2022, o Hospital Nossa Senhora da Conceigcao S.A.
contabilizou uma divida com terceiros representada por seu Passivo Total no
montante de R$ 1.124.439.000,00, conforme o Quadro 5 — Passivo do Hospital
Nossa Senhora da Conceicdo nos Anos de 2021 e 2022 a segquir.

Quadro 5 — Passivo do Hospital Nossa Senhora da Conceicao nos Anos de 2021 e 2022



HOSPITAL NOSSA SENHORA DA CONCEIGAO S.A.
CNPJ 92.787.118/0001-20
DEMONSTRAGOES CONTABEIS ENCERRADAS EM
31DE DEZEMBRO DE 2022 E 2021
BALANGO PATRIMONIAL
(valores em milhares de reais)
Nota Periodo Periodo Anterior
Atual
31/12/2022 31/12/2021
PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO
PASSIVO CIRCULANTE 667.278 563.403
Fornecedores 7 21.269 15.889
Obrigagoes Trabalhistas (18) 10.439 6.3
Obrigacoes Tributarias 2.372 2
Provises Trabalhistas (19) 129.150 120.102
Provisdo para Riscos Fiscais (20) - 3.360
Provisao para Indenizagoes Civeis e Trabalhistas - 21 481047 402.200
Subvencgoes a Realizar (22) 18.636" 1.834
Arrendamentos a Pagar (3i) (23) 423 401
QOutras Contas a Pagar (24) 3.942 3.244
PASSIVO NAO CIRCULANTE 462161 454.954
Provisao para Indenizagdes Civeis e Trabalhistas / (21) 456.734 / 449.622
Provisao para Riscos Fiscais (20) 5.274 4.830
Arrendamentos a Pagar (3i)(23) 153 502
PATRIMONIO LIQUIDO (519.626) (416.207)
Capital Social (25) 222997 180.950
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital (26) 1.039 42.047
Reserva de Reavaliagao em Bens Préprios 27N 17.363 17.748
Ajustes de Avaliagao Patrimonial (28) 421719 43.110
Prejuizos Acumulados (3h) (15¢c) (813.204) (700.062)
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO (12) 609.813 602150
“As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes contabeis."

Fonte: Hospital Nossa Senhora da Conceigdo S.A.

Através do Quadro 5 — Passivo do Hospital Nossa Senhora da
Conceicéo nos Anos de 2021 e 2022, é possivel identificar que as provisdes para as
acOes civis e trabalhistas totalizadas em R$ 937.761.000,00 representaram 84% do
Passivo Total da mencionada organizacao de saude.

4.3. Dados Comparativos

Diante dos significativos valores contingenciados pelo Hospital Nossa
Senhora da Conceicdo para fazer face as acbes civis e trabalhistas, foram
realizadas analises comparativas com as trés outras organizacbes de saude
mencionadas no inicio do presente trabalho. O Quadro 6 — Representatividade das
Contingencias Civis e Trabalhistas em Relacdo ao Total das Dividas a seguir,
demonstra o elevado grau de comprometimento da mencionada rubrica contabil
diante do total devido pelo Hospital Nossa Senhora da Conceicgéao.

O Quadro 6 — Representatividade das Contingencias Civis e Trabalhistas em Relacdo ao
Total das Dividas



(valores em milhares de Reais)
A B A/B
Total
Entidade . ° 5.1 .
Contingenciado em | Total do Passivo
2022 em 2022 %
Hospital Nossa Senhora da Conceicdo RS 937.761 | RS 1.129.439 83,0%
Santa Casa de Misericordia de Franca RS 98.180 | RS 272.657 36,0%
Irm.da Sta. Casa de Misericor. de S. Paulo | RS 36.006 | RS 839.657 43%
Fundasc&o PIO XII RS 2.733 | RS 2.016.075 0,1%
Fonte: Elaborado pelos Autores
O Quadro 6 -— Representatividade das Contingencias Civis e

Trabalhistas em Relacdo ao Total das Dividas demonstra que do total devido pelo
Hospital Nossa Senhora da Conceicdo 83% representam as pendencias judiciais
com acdes trabalhistas e civis. Por outro lado, as diferengas em valores absolutos e
em termos percentuais quando comparadas com os saldos provisionados pelas
Santas Casas e Fundacdo PIO Xl além de indicarem a inegavel gravidade do
problema enfrentado pelo mencionado Hospital, pode suscitar duvidas em relagéo
aos critérios de registro e contabilizacdo adotados por outras organizacfes
hospitalares em relacédo aos seus passivos judiciais civis e trabalhistas.

5- CONSIDERACOES FINAIS E SUGESTAO PARA UM NOVO TRABALHO

Diante do que foi identificado no decorrer da presente pesquisa, 0S
riscos de acdes judiciais civis e especialmente as trabalhistas em diferentes
organizacdes hospitalares demonstram a necessidade da adocdo de medidas
mitigadoras para combater e prevenir tais riscos que poderiam vir com critérios mais
rigorosos na contratacdo de servigos terceirizados, na selecédo e recrutamento de
candidatos e nos processos de gestao de colaboradores.

Por outro lado, também serdo necessarias pesquisas adicionais sobre
as trés organizacdes de saude, bem como em outras entidades para a identificacéo
dos métodos e critérios empregados nos registros dos valores provenientes de
acoOes civis e trabalhistas dentro de suas respectivas demonstragdes financeiras.

Portanto, um futuro trabalho dando continuidade a presente pesquisa e
dentro dessa mesma tematica podera ser desenvolvido até o proximo Encontro de
Pesquisadores que esta previsto para ser realizado em novembro do corrente ano.
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