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RESUMO

A zona leste de Sdo Paulo é a regido mais populosa da cidade, com
milhares de pessoas se deslocando diariamente para o centro em busca de
trabalho e retornando apenas ao final do dia. Essa dinamica faz com que
bairros como Cidade Tiradentes sejam considerados "bairros-dormitério”, o
que, por sua vez, enfraquece o comércio local, uma vez que grande parte

dos gastos da populacéo ocorre fora dessa area.

Com o objetivo de fortalecer o comércio local e facilitar a vida dos
moradores, foi desenvolvido o aplicativo Find. A Find é uma plataforma
gue conecta microempreendedores e comerciantes locais com clientes da
regido, aumentando a visibilidade dos negdcios e promovendo uma
economia local mais robusta. Através de perfis personalizados, lojistas
podem divulgar produtos e servigos, engajar clientes e impulsionar suas
vendas. A proposta da Find é apoiar o desenvolvimento de um comércio
mais forte e acessivel em Cidade Tiradentes, evitando a necessidade de
deslocamentos longos e promovendo um ambiente de negdcios mais

digitalizado e integrado para os pequenos empreendedores.

Palavras-chave: comércio. cidade tiradentes. periferia. venda online.



ABSTRACT

S&o Paulo’s east side is the city's most populous region, with thousands of
people commuting to the center every day in search of work and only
returning at the end of the day. This dynamic means that neighborhoods
like CidadeTiradentes are considered "dormitory neighborhoods", which in
turn weakens local commerce, since much of the population's spending
takes place outside this area.

With the aim of strengthening local commerce and making life easier for
residents, the Find app was developed. Find is a platform that connects
micro-entrepreneurs and local traders with customers in the region,
increasing the visibility of businesses and promoting a more robust local
economy. Through personalized profiles, shopkeepers can advertise
products and services, engage customers and boost their sales. Find's
proposal is to support the development of stronger and more accessible
commerce in CidadeTiradentes, avoiding the need for long commutes and
promoting a more digitalized and integrated business environment for small
entrepreneurs.

Keywords: commerce. Tiradentes city. outskirts. online sales.



LISTA DE FIGURAS

FIGURA 1: LOGO DA EMPRESA ...cciitttteeiiitttteestitee e e stteseestbaeeessssaeeesssastaeeessssesassssstasessssssesessssssseesssnssees 13
FIGURA 2: ORGANOGRAMA DA EMPRESA .......cttiiiiiiiiieeiiteesteessiteestteestaeesateessteesssaeesnseesssseesnsseesnseeennnes 14
FIGURA 3: TELA HOME DO SITE DA EMPRESA ......vtiiiiie e e cteesretee sttt e steeeseteestaeesstaeessteeessseeesseesnnneennnes 15
FIGURA 4 TELA DE PROJETOS. .eiiiiittttteiiiiteeeesitteeessitteeessttseesssssaeeessssstseessssssesessssssssessssssessssssssseessssssees 16
FIGURA 5. TELA QUEM SOMOS .....uttieutiteiietesteeeniteesrateestteesuteessuseesseeesataeesabeesnsseesabaeesabaeessseesssseesnseeesanes 16
FIGURA 6: DIAGRAMA DE CASO DE USO ...ciiiiiiieieiiiiiesiee e steesseteesete e stee s snteeseseesstaeessnnsessseesnssessnsnnensnes 20
FIGURA 7. DIAGRAMA DE CLASSES ...ttiiiittteteiititteeiiiteeeeesittteessssseeesssssseessssssessssssssssessssssssssnsssseesssnsees 21
FIGURA 8: MODELO ENTIDADE RELACIONAMENTO (MER) ..c.coitiiiiiiiiiinierieienieeee et 22
FIGURA 9: TELA DE LOGIN DO APLICATIVO ...evtiiieieiieeiieeesieesseteesteessteeessseesnsseessseesssseesnssessnssessnseesnnnes 23
FIGURA 10: TELA DE REDEFINICAO DE SENHA .....ociiiitiieieeitiee ettt e eeiree e e e et e e e etbaee e seaveeaeeatbaaeesennnees 24
FIGURA 11: TELA DE CADASTRO L ...iiiiiiiiiiiteeciiiteesiteeeeeeiiteeesseteeesesattaeesssaseeaasssstaeesssnsseeaesnsssseeessnssees 25
FIGURA 12: TELA DE CADASTRO 2 ..utiteeteeeeiteeeeeteeseteesatessnseessssessseessnsaessssesenssessnssessssesssssessnssessnsseennes 26
FIGURA 13: TELA DE CADASTRO 3 ...iiiiiiiiiieteiititteesiiteeeessttaeessssiaeeessnsseseessssssesessssssssesssnsseesssnsssseessnsssees 27
FIGURA 14: TELA HOME DO APLICATIVO ..vvtiiiiiiiieeiiiteeeeestteeeessitaeeesessstaeassssssesassssssssesssnssessssssssseesssnssens 28
FIGURA 15: TELA DA PUBLICACAQ DE ALGUM PRODUTO .....cuuiiiiiiiiiiecee et e e e e 29
FIGURA 16: TELA DE BUSCA (FILTRO: LOJAS) .. uviitieiieiie ettt sttt e saeetveeteesaaesveeaaesaae e enraeneeas 30
FIGURA 17: TELA DE BUSCA (FILTRO: PRODUTOS) ..cutteitieeuieeitestie sttt eteesitesiteeeteesieesaeesateebeesaeesaseenseaneeas 31
FIGURA 18: TELA DOS PRODUTOS FAVORITOS ... ..ctiiiieeiireenieessiteeseeesseeeessressnsseesssaeessseessssessssseesnseesnnnes 32
FIGURA 19: TELA DE PERFIL DO USUARIO.....ccittiitiiiiiiiteeiitee ettt e s ssiireesssireeesssabbaeesssaneeessnsssseessnnsees 33
FIGURA 20: TELA DAS LOJAS SEGUIDAS .....ceiiiitiiieeiiitteeeesittreeessiaeeessssrseessssssesesssssssessssssssessssssseessssssees 34
FIGURA 21: TELA LOGIN ADMINISTRADOR .....ccuttvieeiitteeeeestreeeesiisseessasssaeesssssesssssssssesssnsssessssssseesssnssees 35
FIGURA 22: TELA DASHBOARD ADMINISTRADOR.......utteiteeerereessereesreeesseeesssesessseesssesesssesesssesesssesessssesnes 35
FIGURA 23: TELA DASHBOARD ADMINISTRADOR (TABELA USUARIOS) ..ccuveeiieeiieieeniieeieeieesiee e eiee e 36
FIGURA 24: TELA DASHBOARD ADMINISTRADOR (APROVAR LOJAS)......coiiiiiieiieieerie e sie e 36
FIGURA 25: TELA LOCALIZAGAD .....vviee i ettt e eeiitee e e sttt e e eettaee e s saaeeeeeeattaeeessasasaaesastasessssseeeeensssseeessnsens 37
FIGURA 26: TELA FINANCEIROD ..eiiiitttteeiiiiteteestiteesssiteeeessstaeessssseeessnsssseessssssessssssssssesssnssssessssssseesssnssees 37
FIGURA 27: TELA CHAMADOS ...ceiiittieeeeiitieeeeetteeeesstteesasestaeeesssseeeesasssasessssssesessssstssesssssesesessssseessssssees 38
FIGURA 28: ENCERRAR SESSAO ADMINISTRADOR ......uvteitreerteeesereeseeeesseeesssesenssessssseesssesessseesssesessseesnes 38
FIGURA 29: TELA DE LOGIN LOJISTA..ciiiittitteeiiitieeiiitteessstiteeessiaeeessnsstseesssnsaeeessssssaeesssnsssesssssssseesssnssees 39
FIGURA 30: TELA DE CADASTRO LOJISTA L....iiiiieeiiiiiee e eetieee ettt e e estvee e e s stve e e s e eatta e e e s saaeeaeenabbaeeesnnnnes 39
FIGURA 31: TELA DE CADASTRO LOJISTA 2. .eeiieiieieiie ettt ettt ettt stee e sateestteesstae e enaeeesnbeesaaeesnneeennnes 40
FIGURA 32: TELA DE CADASTRO LOJISTA 3. iiiiieiiiitet ettt ettt e s niire e s s siae e e s ssibta e e s s snaaae e s sabbaeeesnnnnes 40
FIGURA 33: TELA DASHBOARD LOJISTA ...utiiiiiiiiiieeiiiitee e eetitee e s steeesesattaeesssaaeeasssattaeesssnnneeaesnsssseessnnsnees 41
FIGURA 34: TELA DE PERFIL LOJISTA ...iiititiiiieeeiiee et e steeesieessateesteessnteessateesstaesntaeesnseeensseesnsseesnseeennnes 41
FIGURA 35: TELA PRODUTOS (ADICIONAR, EXCLUIR, EDITAR)...cccciiiiiiieiieiie ettt sre et eve s 42
FIGURA 36: TELA DE AVALIAGOES .....cii ittt e et eeee ettt e e e e e e e e e aataaaaaaeaaaaeeseeseastssaeeesaaaaaaaaans 42
FIGURA 37: TELA DE PROMOGOES......ccciiittttieeiiitieeeiiitteeeesittaeeesstseeeassssaeesssnssesessssssssesssnssessssnsssseesssnssees 43
FIGURA 38: TELA DE CONFIGURAGOES. ......eeiiiiitrieeeiiitteeeeeeitteeeessitreeeesetreseessissessssessaseessssessessssssseessnssens 43
FIGURA 39: DIARIO DE BORDO NOOL ...cuiiiiiieiciieie e eciitee ettt ee e sstte e e e svae e e s stae e e s e sabtaeeessnaaeaaesassaaeessnnnes 46
FIGURA 40: DIARIO DE BORDO NOOZ .....cutiieiiieeiieeeiteectte e site s seteestte e steeesateesseteesstaeesnbeeessseeensseesnseeesnnes 47
FIGURA 41: DIARIO DE BORDO NOO3 ......ocutiitieiieeieeiteseteeie et estaesete e e e steesasessseesseesnaessseesseesssessseenseesses 48
FIGURA 42: DIARIO DE BORDO N4 .......ciiiiieiiiiiee sttt eetieee et e e e sitae e s saae e e s ssibbaeesssnaaeaeseabaneeesannnes 49
FIGURA 43: DIARIO DE BORDO N5 ......uiiiiiiicciiiiee ettt eettee st e e e ttae e e e st e e e e eatta e e e s saaeaaeeasaaaeessnnnes 50
FIGURA 44: DIARIO DE BORDO NOOB ......ccvieiieieieeiieieeseeeeieeteeseeeseseesteesseesasessseesseesssessseesseesssssssesnsesssnes 52
FIGURA 45: DIARIO DE BORDO NOOB.L .....oviiiiiiiiiieiiiiiiee s eiitee e sseee e esiiveee s ssaae e e s ssibbaeesssnaneaesenansneessannnes 53
FIGURA 46: DIARIO DE BORDO NO0B.2 ......viiiiiiiiiieeiiiieee e eeiitee e e sttt e e ssivaee e ssaaeeasesabtaeesssnsseeasensssneesssnssees 54
FIGURA 47: DIARIO DE BORDO NOOT ....ocoiiiiiiieeieieeeieeesrieeesteessiteesteessnteeesnteesssseessnaeesnsneesssessnssnesnseeennnes 55
FIGURA 48: DIARIO DE BORDO NOOT7.1 ....iiiiiiiiiiiieeiiiieee e eiitee sttt e s ssitee e s siae e e s ssabbaeesssnaaaeessabaneessansnes 56



SUMARIO

1. INTRODUGAD ......coociieeeeies et st teee st nes st s e 11
2. CARACTERIZACAO DA EMPRESA DESENVOLVEDORA..........cccovevvevunen, 12
2.1 HISTORICO ...ttt e e s s s s s s s s s st s s s s s s s s s s s nanas 12
2.2. DESCRICAD ...ttt ettt ettt et et et e et et e et et e st e ee et e st et e st eneereste e eneerens 13
2.3. LOGO E SLONGAN .ootticee ettt ettt eie e s e e e e e e e e ettt sa s e e e e e e e e seaea s asa e eeeeaeeenenesessnnanaeeeeaaanens 13
2.4, ORGANOGRAMA ...ttt e ettt e e e ettt e e e e e eat e e e aaateeeesattaeeessstaseesarnnnaeessrnnaaes 14
2.5. ) 1 I =N 15
3. SOLUGCAO PROPOSTA .......ooiieecteeeeeteeeeesee e see s esaes s saase st 17
4, ESTUDO DE VIABILIDADE .......cooviiieeeeeeeieeeseeteess s sesisses s ses s senensenes 17
5. METODOLOGIA.......ooooeeceeeeteeteeee e teeie s s es st en st sense s 19
6.  ANALISE DO PROJETO ....ocviriceeieeieseeesieseeieessie e ies st senssessas s ssssenssassnens 20
6.1. DIAGRAMA DE CASO DE USO......cooviieeeieeererieeeeeeesesesssesiesssenessenesneneon, 20
6.2  DIAGRAMA DE CLASSES.......coiiieiiecieieeeeeeetesese e, 21
6.3. MODELO ENTIDADE RELACIONAMENTO (MER) ....c..ccovvvvvrviresrnireeen, 22
7. PRINTS DAS TELAS DO IMPLEMENTADAS ......ccoveveeerceeeeeeeersienessenesnenian, 23
8. CONSIDERAGOES FINAIS .....ooovivieeeieieesieeeeee et esisssesnesses s 44
9. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......c.oiveveieeeteceseeeseeeissesssssesssessenassenns 45
10. APENDICE ...ttt en sttt 46
10.1. CODIGO-FONTE DO SOFTWARE .....veeeeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeeneeseeseneneenessessenes 46
10.2. VIDEO PITCH oottt sttt s b s s s s s s 46

10.3. DIARIO DE BORDO ...ttt e et e e e e e et e e eeeeeae et et eneeeeeseeeeeneeeeeaeesenennens 46



11

1. INTRODUCAO

O projeto Find surge como uma solucdo inovadora para enfrentar os desafios dos
lojistas da periferia da Cidade Tiradentes, na Zona Leste de Sdo Paulo, que carecem de
visibilidade e ferramentas para divulgar seus comércios e produtos. Cidade Tiradentes €
um bairro conhecido por seu carater residencial e pela dificuldade dos moradores em
encontrar produtos especificos, o que frequentemente leva ao deslocamento para outras
regibes da cidade para realizar compras. De acordo com dados da Subprefeitura da
Cidade Tiradentes e da Unicef (2023), a regido abriga cerca de 253.630 habitantes e é
composta por um vasto complexo de conjuntos habitacionais, consolidando-se como um
"bairro dormitério”. Mesmo com uma comunidade vibrante de pequenos comércios,
muitos moradores ndo estdo cientes das opcdes locais, o que prejudica o

desenvolvimento econdmico da regido.

A falta de presenca online € um problema comum entre os microempreendedores da
Cidade Tiradentes. Em uma pesquisa realizada em junho de 2024, 66,7% dos
entrevistados indicaram que a auséncia de estratégias digitais e de visibilidade na
internet impacta negativamente suas vendas. Esse cenario aponta para a necessidade de
uma solucdo digital acessivel e eficiente para pequenos comércios, que frequentemente
enfrentam dificuldades em utilizar plataformas convencionais de divulgacdo, voltadas

principalmente para grandes empresas.

Estar online hoje é fundamental, pois oferece uma série de vantagens, como a ampliacdo
do alcance, personalizacdo da experiéncia do cliente e a possibilidade de mensurar
dados e otimizar estratégias de marketing (LEADSTER, 2023). No entanto, muitos
comerciantes locais ainda ndo possuem as ferramentas ou 0 conhecimento necessario
para explorar esses beneficios. Além disso, os consumidores também enfrentam
dificuldades para encontrar produtos especificos em seu proprio bairro, conforme
revelado pela pesquisa da Avancy (2024), na qual 100% dos entrevistados relataram

problemas em localizar produtos em suas areas.

Diante desse cenario, este projeto tem por objetivo geral desenvolver uma plataforma
digital acessivel por meio de um aplicativo mdvel, que permita aos lojistas da

periferia de Cidade Tiradentes divulgar seus comércios e produtos de forma eficiente e
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acessivel. Assim, busca-se aumentar a visibilidade dos pequenos estabelecimentos e
facilitar o acesso dos moradores locais as informagdes sobre o comércio da regido,

promovendo o desenvolvimento econémico e social da comunidade.
Para atingir esse objetivo geral, o projeto possui 0s seguintes objetivos especificos:

1. Mapear as necessidades dos usuarios por meio de pesquisas em regides
periféricas, visando compreender as demandas locais e aperfeicoar o
desenvolvimento do aplicativo conforme as necessidades identificadas.

2. Criar a interface do aplicativo moével, possibilitando o cadastro dos clientes e
a criagdo de perfis personalizados para cada lojista, facilitando a divulgacéo de
produtos e servicos.

3. Desenvolver a funcionalidade de busca geolocalizada: implementar um
sistema de busca que permita aos usuarios encontrar produtos e servicos em
estabelecimentos proximos a sua localizagao.

4. Criar um chat dentro do aplicativo, que possibilite a comunicacéo direta entre
clientes e lojistas, facilitando consultas e negociacdes.

5. Implementar um sistema de validacdo para os perfis de comerciantes,
assegurando a confiabilidade e qualidade das informagdes disponiveis na
plataforma.

6. Testar e validar o aplicativo com usuarios e comerciantes locais, coletando

feedback para realizar ajustes e melhorias antes do lancamento oficial.

2. CARACTERIZACAO DA EMPRESA DESENVOLVEDORA
2.1. HISTORICO

A empresa Avancy foi fundada em 13/03/2024 por Arthur Rodrigues Dantas, Bruno
Agostinho dos Santos, Davi Santana Santos, Eduardo Veloso Pereira, Guilherme de
Andrade Peres, Gustavo dos Santos Cutrim, Matheus Galvdo Lino Santana, Otavio
Rodrigues Gomes de Araujo, Paulo Junior Freitas Correa, Sandro Gimenez Cobos Filho

e Willian Martins Ferreira de Souza com o objetivo de desenvolver o trabalho de
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conclusdo do curso de técnico de Desenvolvimento de Sistemas integrado ao ensino
médio da Escola Técnica Estadual de CIDADE TIRADENTES, em Séao Paulo, SP.

2.2. DESCRICAO

A empresa Avancy é especializada na criacdo de solucGes em sistemas e aplicativos
para empresas de pequeno e médio porte, buscando para tal as principais e mais

modernas tecnologias disponiveis no mercado de tecnologia da informacéo.

2.3. LOGO E SLONGAN

Figura 1: Logo Da Empresa

JVANCY

Fonte: Autores (2024)

O logo da nossa empresa, concebido a partir de uma decisdo unanime do nosso grupo,
carrega consigo a esséncia da palavra "Avancy". Esse nome ndo apenas expressa nossa
dedicacdo ao novo, a renovacdo e a tecnologia, mas também reflete nosso compromisso

com 0 progresso € a inovacao.

Nossa missdo é impulsionar o avan¢o na vida das pessoas, criando solugbes que
transcendam as expectativas e deixem nossos clientes verdadeiramente felizes e
satisfeitos. O estilo marcante do "A", reminiscente de um foguete ou avido, simboliza

nossa determinacdo em alcangar novos patamares e explorar novas fronteiras.

Ao escolher o cinza escuro como uma das cores predominantes da nossa identidade

visual, buscamos evocar emoc¢des de imparcialidade, paciéncia e equilibrio. Essa
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tonalidade reflete ndo apenas a nossa seriedade e profissionalismo, mas também nossa

abordagem cuidadosa e ponderada na tomada de decisoes.

O slogan da nossa empresa ¢é: “Avance na Avancy”, que passa a ideia para incentivar a

pessoa a avangar com a nossa empresa, sem medo, sem receio, avance para 0 Sucesso.
2.4. ORGANOGRAMA

Figura 2: Organograma Da Empresa

DIRETOR
GERENTE DE
PROJETOS
1 1 " 1 1
DBA BACK-END FRONT-END ANALISTA DESIGNER

Fonte: Autores (2024)
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2.5.SITE

Para divulgacédo dos servigos e projetos, elaboramos um site para a empresa Avancy.

Figura 3: Tela Home Do Site Da Empresa

‘\\//\NCY Home QuemSomos Projetos  Empresas Parceiras Iniciar Sessdo

INOVAGOES TECNOLOGICAS

A NOVA REFERENCIA
DO MERCADO

A Avancy redne o que ha de melhor no mercado da
Tecnologia da Informagao. Faga parte do nosso time e
Avance com a Avancy

¥y ® @ in

Fonte: Autores (2024)
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Fale Conosco

‘\VANCY Home Projetos Quem Somos Empresas Parceiras

Nossos Cursos de Programagao Projeto de Aplicativo Mobile Uma Iniciativa da Avancy

A Avancy apresenta sua plataforma de cursos
de programacao, para capacitar individuos em
diversas linguagens e tecnologias.

Com uma interface intuitiva e facil de usar, o
nosso permite que vocé organize suas tarefas,
defina lembretes e monitore seu progresso,

A Avancy apresenta um site dedicado a
informar e sobre os efeitos das drogas na vida
das pessoas.

Figura 4: Tela De Projetos

AANCY

Willian Martins

willianmfsx500@gmail.com

® ® ©

Fonte Autores (2024)

Figura 5: Tela Quem Somos

Home Projetos QuemSomos Empresas Parceiras

Eduardo Veloso

eduardove

Fonte Autores (2024)

Fale Conosco

Matheus Galvao
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3. SOLUCAO PROPOSTA

O aplicativo moével Find foi desenvolvido utilizando ReactNative para garantir
compatibilidade com dispositivos Android e i0S, além de proporcionar uma interface
intuitiva e responsiva. A estrutura de dados foi dividida entre dois bancos para atender
as necessidades especificas do sistema: o MongoDBé utilizado para gerenciar dados
ndo-relacionais, como perfis de lojistas, informacdes de produtos e promocoes,
permitindo flexibilidade no armazenamento dessas informacdes; ja o MySQL foi
escolhido para gerenciar dados estruturados e transacionais, como informagOes de

usuarios e registros de atividades no aplicativo.

O aplicativo Find permitird que lojistas criem perfis personalizados, onde poderdo
divulgar seus produtos com fotos, descrices e precos, além de informar sobre
promogcdes e novidades. Com uma interface simples e intuitiva, 0s comerciantes terao
uma plataforma para aumentar a visibilidade de seus negdcios e alcangar mais
consumidores da regido. J& os usuarios poderdo buscar lojas e produtos por categorias e
localizacéo, filtrando de acordo com sua proximidade, o que facilita 0 acesso aos

produtos que precisam de forma agil e pratica.

A funcionalidade de geolocalizacdo foi implementada para que 0S usuarios possam
encontrar os estabelecimentos mais proximos de sua localizagdo atual. Utilizando a API
de geolocalizacdo, o aplicativo identifica a posicdo do usuario e realiza uma busca
filtrada com base na proximidade, exibindo os comércios locais disponiveis em um raio
especifico. Essa funcionalidade permite que os consumidores localizem produtos e
servicos sem necessidade de grandes deslocamentos, tornando o processo mais rapido e
acessivel. Assim, o Find conecta diretamente consumidores e comerciantes, facilitando
0 acesso a produtos e promovendo o crescimento da economia local de Cidade

Tiradentes.

4. ESTUDO DE VIABILIDADE

Foram avaliados os recursos tecnicos e financeiros necessarios para o desenvolvimento

do sistema Find.
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Para implantacdo e operacionalizagcdo do sistema Find, serdo necessarios 0s requisitos

abaixo relacionados:

Licencas e Produtos Usados Custo

HTML 5, CSS, JAVASCRIPT, REACT R$ 00,00
NATIVE, MYSQL, VSCODE

HospedagemHostinger R$ 131,88
Dominio R$ 40,00

Play Store R$ 128,25
Apple Store R$ 507,87
Custo Total R$ 808,00

Fonte: Google (26/06/2024)

Requisitos Minimos Requisitos Recomendados
Computador ou Dispositivo Mdvel Dispositivo Moderno Com Boa
Windows 8 Capacidade de Processamento Windows 10
Android 6 ou IOS 12 Android 12 ou 10S 15

Compatibilidade =~ Com  Navegadores | A Versdo Mais Recente Dos Navegadores

Modernos

Conexdo Com a Internet 32GB TIM Por Conexdo Com a Internet 50GB TIM Por
R$54,99 R$59,99

Dispositivo Com Sensor de Dispositivo Com Sensor de Geolocalizacao

Geolocalizacao
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Custo Total: R$ 54,99 Custo Total: R$59,99

Fonte: Tim (26/06/2024)

Ap0s estudo dos recursos e requisitos necessarios para desenvolvimento do projeto de
sistema Find, concluimos que h& viabilidade técnica, financeira e operacional para

implementacdo do presente projeto.

5. METODOLOGIA
Para o desenvolvimento da plataforma digital que permitira aos lojistas da periferia da
Cidade Tiradentes divulgar seus comércios e produtos, e facilitar o acesso dos
moradores da regido a essas informacdes por meio de um aplicativo mobile, foi adotada
uma metodologia abrangente e integrada. O processo comegou com pesquisas
bibliograficas, realizadas para entender as melhores préaticas em plataformas de
divulgacdo e aplicativos mdveis, bem como para identificar tendéncias e solucbes

inovadoras que pudessem ser aplicadas ao projeto.

Em seguida, foi conduzido um brainstorming com a equipe envolvida, visando gerar
uma ampla gama de ideias e abordagens para atender as necessidades dos lojistas e dos
moradores. Esse exercicio colaborativo permitiu explorar diferentes perspectivas e

solugdes potenciais para o desafio proposto.

A fase de Design Thinking foi entdo empregada para garantir que a plataforma fosse
centrada no usuario. O Design Thinking envolveu etapas de empatia, definicao, ideacéo,
prototipagem e testes, com o objetivo de criar uma solucdo que realmente atendesse as
necessidades e expectativas dos lojistas e dos usudrios finais. Prototipagem e testes

continuos ajudaram a refinar a funcionalidade e a interface do aplicativo.

Para organizar o desenvolvimento do projeto de forma eficiente e garantir o progresso
continuo, foi utilizado um quadro Kanban através da plataforma Trello. O Kanban
permitiu a visualizacdo clara das tarefas, seu status e prioridades, facilitand.o a
coordenacao da equipe e 0 acompanhamento do progresso do projeto. Essa abordagem
agil garantiu que as iteragdes e ajustes necessarios fossem realizados de maneira

oportuna, contribuindo para a entrega bem-sucedida da plataforma.
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ANALISE DO PROJETO

6.1.DIAGRAMA DE CASO DE USO

Figura 6: Diagrama De Caso De Uso
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Fonte: Autores (2024)
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6.2 DIAGRAMA DE CLASSES

Cliente

[ ———
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Figura 7: Diagrama De Classes
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Fonte Autores (2024)

Produios

idProduca; in:
+ nemerraduia: Siring
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6.3.MODELO ENTIDADE RELACIONAMENTO (MER)
Figura 8: Modelo Entidade Relacionamento (MER)
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Fonte: Autores (2024)
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7. PRINTS DAS TELAS DO IMPLEMENTADAS
Figura 9: Tela De Login Do Aplicativo

Enderego de email

Esqueceu a senha?

Entrar

Nio & membro? Cadastre-se

Fonte Autores (2024)
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Figura 10: Tela De Redefini¢cdo De Senha

FinD

Coloque seu Email

Enviaremos uma redefini¢ao de senha!

Email

fulano@gmail.com

Recuperar

Fonte Autores (2024)
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Figura 11: Tela De Cadastro 1
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Nome Completo

Data de Nascimento

Préximo

Fonte Autores (2024)
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Figura 12: Tela De Cadastro 2

Logradouro

Préximo

Fonte Autores (2024)
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Figura 13: Tela De Cadastro 3

Confirmar Senha

Fonte Autores (2024)
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Figura 14: Tela Home Do Aplicativo
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Fonte Autores (2024)
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Figura 15: Tela Da Publicagdo De Algum Produto
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Figura 16: Tela De Busca (FlItro: Lojas)
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Fonte Autores (2024)
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Figura 17: Tela De Busca (Flltro: Produtos)
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Fonte Autores (2024)
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Figura 18: Tela Dos Produtos Favoritos
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Fonte Autores (2024)
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Figura 19: Tela De Perfil Do Usuario
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Fonte Autores (2024)



Figura 20: Tela Das Lojas Seguidas
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Fonte Autores (2024)
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Figura 21: Tela Login Administrador
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Fonte Autores (2024)

Figura 22: Tela Dashboard Administrador
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Fonte Autores (2024)
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Figura 23: Tela Dashboard Administrador (Tabela Usuarios)
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Fonte Autores (2024)

Figura 24: Tela Dashboard Administrador (Aprovar Lojas)
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Fonte Autores (2024)
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Figura 25: Tela Localizagao
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Fonte Autores (2024)
Figura 26: Tela Financeiro
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Baatriz Pereira 222.333.444-55 beatriz pereira@example.com

Rafaal Almeida 33344455566 rafael almeida@example com

Aline Barbosa 444555,666-77 aline barbosa@example.com

Fonte Autores (2024)
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Figura 27: Tela Chamados
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Fonte Autores (2024)

Figura 28: Encerrar Sessdo Administrador
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Fonte Autores (2024)



39

Figura 29: Tela De Login Lojista
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Fonte Autores (2024)

Figura 30: Tela De Cadastro Lojista 1
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Fonte Autores (2024)
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Figura 31: Tela De Cadastro Lojista 2
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Fonte Autores (2024)

Figura 32: Tela De Cadastro Lojista 3
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Fonte Autores (2024)
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Figura 33: Tela Dashboard Lojista
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Figura 34: Tela De Perfil Lojista
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Produto

Figura 35: Tela Produtos (Adicionar, Excluir, Editar)
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Fonte Autores (2024)

Figura 36: Tela De Avaliacdes
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Figura 37: Tela De Promocdes
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Fonte Autores (2024)

Figura 38: Tela De Configuragdes
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8. CONSIDERACOES FINAIS
O desenvolvimento do sistema Find representou um passo significativo no sentido de
enfrentar as barreiras que os microempreendedores da Cidade Tiradentes enfrentam para
divulgar seus produtos e servicos. A criacdo de uma plataforma que integra tecnologia e
comeércio local contribui para fortalecer a economia da regido e melhorar a qualidade de
vida dos moradores. Ao permitir que lojistas locais alcancem mais consumidores e
oferecam seus produtos de forma acessivel, o Find também fomenta uma cultura de

valorizacdo do comércio de bairro.

Durante o processo de desenvolvimento, foi possivel aplicar diferentes metodologias e
técnicas que permitiram uma abordagem centrada no usuério, garantindo que a solugéo
proposta atendesse as reais necessidades dos comerciantes e consumidores locais. A
utilizacdo de ferramentas ageis, como o Kanban, e o foco no Design Thinking foram

fundamentais para a organizacgéo eficiente e a entrega de um produto de qualidade.

O sucesso do projeto Find ndo se limita apenas a sua implementacéo tecnoldgica, mas
também reflete o impacto social positivo ao promover a inclusdo digital e proporcionar
novas oportunidades de crescimento para 0s pequenos negocios. Dessa forma, espera-se
que a plataforma continue evoluindo e se adapte as necessidades emergentes do

mercado, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da comunidade.

Por fim, o projeto demonstrou a importancia de solugc6es tecnoldgicas voltadas para as
especificidades das regides periféricas, abrindo caminho para futuros projetos que
possam explorar outras areas carentes de inovagdo e tecnologia. O Find ndo apenas
cumpre o papel de uma ferramenta digital, mas também inspira mudancas sociais

significativas e duradouras.
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10. APENDICE

10.1.CODIGO-FONTE DO SOFTWARE

https://github.com/AvancyBrasil

10.2.VIDEO PITCH

https://youtu.be/rvoCzflLesg?si=5jtTmQZLmXyQoQIE

Figura 39: Diario De Bordo N°01

10.3. DIARIO DE BORDO

DIARIO TCC

Estamos aqui para apresentar a Avancy a todos, somos do ramo da tecnologia e
vamos trazer inovagao e compromisso.

Primeira Aula Pratica (Nome, Logo, Slogan)

Hoje & a primeira aula pratica do TCC, por enquanto estamos focados na empresa,
criagao, conteudo (historico, filiais, etc). Até entao ja foi realizado a criagao do nome,
através do brainstorm de ideias; a criagao da logo, utilizando o lllustrator e Photoshop;
atrelado a logo conseguimos também produzir a paleta de cores e o slogan. Na aula de
hoje estamos bem divididos, alguns trabalhando no design, em uma pequena animagao
para a logo, outros no design para slides que serao usados em futuras apresentagoes;
ainda outros nos orgamentos para camisetas, crachas e sistemas que usaremos ao
longo do ano, trabalhando no projeto; e também os programadores, front end e back
end no momento estdo focados nos passos iniciais do site da empresa, seus prototipos
e criacao.

Para hoje, o que precisamos apresentar é referente ao design: nossa logo, paleta de
cores e slogan. Esses detalhes ja estao praticamente prontos, estamos apenas
aperfeicoando pequenos pontos e até o final do dia, tudo estara de acordo com o
previsto.
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Figura 40: Diario De Bordo N°02

Data: 08/05/24

Atividades da Aula:

- Bruno, Guilherme e Paulo conversaram com a professora sobre o tema do TCC, com
a presenca de alguns outros alunos do grupo.

- Decisao pelo tema "App Busca Produtos”, apos apresentagao de ideias pela
professora.

- Apresentacgao do "Modelo Canvas" e do "Modelo de Empatia" pela professora, que
serao utilizados para estruturar o projeto e entender a perspectiva do cliente,
respectivamente.

- Defini¢do de que os dois modelos serdo exercicios a serem feitos e apresentados
para a sala na proxima aula.

Participa¢ao dos Alunos:

Todos os alunos estiveram presentes, com exce¢ao de Willian, que nao compareceu
devido a necessidade de tirar o titulo de eleitor.



Figura 41: Diario De Bordo N°03

Data: 24/04/24

Atividades da Aula:

Continuagao do trabalho da semana anterior, que consistia em eleger 5 ideias entre
todas as propostas.

Organizagao das 5 ideias escolhidas em um grafico de Tempo x Custo para definir qual
ideia seria levada adiante.

Destaques:

Willian foi o aluno mais participativo, contribuindo com ideias, argumentagoes e
envolvendo-se em todas as atividades propostas.

Participacao dos Alunos:

Todos os alunos estiveram presentes e se envolveram bem em todas as atividades
propostas.

Ideias em Consideragao:
"App Tinder para animais abandonados"

"App busca mercadoria em estabelecimentos de bairro”
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Figura 42: Diario De Bordo N°04

Data: 22/05/24

Atividades da Aula:

Na aula de hoje, (22/05/24) a professora nos propos o desafio de criar um video
explicativo do nosso projeto, no formato curta, que seria um video explicando em no
maximo 3 minutos. Ela nos mostrou exemplos de videos da Google e também de ex-
alunos.

Em consenso com o grupo, escolhemos o primeiro tipo de video apresentado, que se
trata de uma animagao narrada, apresentando o problema, os dados que comprovam e
qual a nossa solugao.

Na sequéncia, comegamos a trabalhar no roteiro do video, os nomes mais
empenhados foram: Will, Bruno, Andrade, Otavio e Arthur, e tbom o Paulo. Enquanto
isso, outros nomes como, Eduardo Veloso, Davi e Matheus estavam trabalhando na
criagao do canal do YouTube de nossa empresa, onde sera divulgado o video. Ao final,
todos se juntaram para pensar em um nome criativo para nosso aplicativo.

Infelizmente tivemos destaques negativos, como alunos nao participativos, caso do
Sandro, que até chegou a dar algumas palavras, mas na maioria dos momentos se
manteve em siléncio e ausente.

Presenca:

Todos os alunos estiveram presentes, exceto Gustavo Cutrim.
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Figura 43: Diario De Bordo N°05

Data: 15/05/24

Atividades da Aula:

» Apresentacdo do Modelo de Negdcio/Estrutura Canvas e Modelo de Empatia,
conforme proposto para a semana.

Durante a Semana:
» Divisao dos alunos em dois grupos, cada um responsavel por construir um mapa.

* 0 grupo responsavel pelo Modelo de Negécio errou em alguns pontos que
prejudicaram a apresentagdo (canais e inversao de campos).

» Alguns alunos nao puderam cooperar com seus grupos devido ao horario de trabalho
(Paulo e Willian) ou auséncia (Cutrim e Eduardo Veloso).

Participacado dos Alunos:
* A maioria dos alunos teve boa participacao.

* Paulo e Willian ndo conseguiram cooperar com seus grupos devido ao horario de
trabalho.

* Cutrim e Eduardo Veloso ndao compareceram no momento em que seus grupos
fizeram as apresentacoes.

Apresentagoes:

+ Paulo e Willian apresentaram por seus respectivos grupos, apos receberem
explicacoes e estudarem seus mapas modelos.

* Paulo teve dificuldades em contextualizar completamente o que precisava falar e
titubeou em algumas perguntas e afirmagoes da professora.

* Willian teve alguns erros comportamentais na postura de apresentacdo.
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Figura 44: Diario De Bordo N°06

Data: 07/08/2024 até 14/08/2024

Objetivos e seus prazos

Duplas Programacio:

APP: cliente

- Will (fullstack)

- Paulo (fullstack)

- Bruno (front)

- Andrade (front)

(TERMINAR DESIGN ATE DIA 10)
(TERMINAR TUDO ATE O DIA 21)

WEBE: lojista
- Veloso (fullstack)
- Sandro (front)

(TERMINAR ATE DIA 11)

WEB admin

= Arthur (front)

- Otavio (back)
(TERMINAR ATE DIA 21)

MER e BANCO

- Gustavo Cutrim
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Figura 45: Diario De Bordo N°06.1

- Matheus

(TERMINAR ATE O DIA 10
LIVRO:

- Davi

- Matheus

(TERMINAR ATE O DIA 10)

DIAGRAMA:
- Arthur
- Otavio

(TERMINAR ATE DIA 7)

Atividades Realizadas:

DESIGN APP CLIENTE: nao realizado até o dia 10.
FUNCIONALIDADES APP CLIENTE: ainda em tempo.

DESIGN WEB LOJISTA: nao realizado até o dia 11.
FUNCIONALIDADES WEB LOJISTA: ainda em tempo.

DESIGN WEB ADMIN: ja realizado, dentro do prazo.
FUNCIONALIDADES WEB ADMIN: em produgao, ainda em tempo.

MER E BANCO: nao realizado até o dia 10, esta em produgao, ainda dentro do prazo
total.

LIVRO: nao realizado até o dia 10.

DIAGRAMA: ja entregue, com algumas corregoes a fazer, ainda dentro do prazo.



Figura 46: Diario De Bordo N°06.2

Participacao dos Alunos:

- [Eduardo Veloso]: [Nao contribuiu com suas fungoes dentro do prazo (finalizar site
empresa e finalizar design do web lojista.]

- [Sandro]: [Nao contribuiu totalmente com suas fungées dentro do prazo (finalizar
design do web lojista.]

- [Will]: [Contribuiu com sua funcao. (finalizar design app cliente).]

- [Paulo]: [Contribuiu com sua fungao. (finalizar design app cliente).]

- [Andrade]: [Contribuiu com sua fungao. (finalizar design app cliente).]

- [Bruno]: [Contribuiu com sua fungao. (finalizar design app cliente).]

Correcoes ou Feedback da Professora:

- [Aline nos orientou a fazer um texto explicando tudo o que os usuarios e lojistas
poderao fazer dentro do aplicativo. O objetivo & deixar explicito cada funcionalidade
para que os diagramas e Mer saiam como esperado.]

Tarefas para a Proxima Aula:

- [Continuar tudo que ja estamos fazendo e concluir.]
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Figura 47: Diario De Bordo N°07

Data: 04/09/2024 até 23/10/2024

Durante o ultimo més, nosso foco principal foi dividir as tarefas entre os membros da
equipe para garantir que todas as metas do TCC fossem cumpridas. Abaixo, descrevo
as atividades realizadas:

Livro (Formato Final):

Matheus e Davi foram responsaveis por ajustar o livro ao formato final. A tarefa foi
concluida com sucesso dentro do prazo estipulado, atendendo as expectativas.

Slides (Corregao):

Guilherme de Andrade e Arthur ficaram encarregados de corrigir os slides com base
nas criticas da professora. Eles cumpriram essa tarefa com éxito, realizando todas as
alteragoes sugeridas.

Web Lojista:

Veloso e Sandro ficaram com a responsabilidade de finalizar as paginas do web lojista
e criar uma tela de cadastro, além de possibilitar a adigao de publicagoes de produtos.
Infelizmente, houve um atraso significativo no desenvolvimento, e a tarefa nao foi
concluida conforme o esperado.

Web Admin:

Arthur e Otavio trabalharam nas funcionalidades do web admin, concluindo as telas
faltantes e permitindo que o administrador listasse, adicionasse, aprovasse ou
excluisse clientes e lojistas. Esta tarefa foi realizada com exceléncia, dentro do
cronograma.

App:

Bruno, Guilherme e Otavio se dedicaram a implementagao das fungoes essenciais de
busca no app e ao desenvolvimento das telas restantes. Embora tenham cumprido o
minimo esperado, o progresso foi comprometido devido a auséncia de Will e Paulo,
que nao contribuiram para o desenvolvimento, sobrecarregando o restante da equipe.

Banco de Dados:
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Figura 48: Diario De Bordo N°07.1

Gustavo Cutrim cumpriu com as exigéncias minimas para o Banco de Dados, mas nao
se envolveu em outras atividades da equipe, apesar de estar disponivel em grande
parte do tempo.

Conclusao:

O progresso geral foi misto, com algumas areas bem executadas e outras que
enfrentaram atrasos. Ainda assim, estamos avangando para finalizar o projeto.



