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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo identificar e entender os conceitos e dificuldades da
gestdo de uma empresa familiar visando seu crescimento, resolucéo de conflitos e o
nao fechamento da mesma. Para isso explicamos os conceitos de uma organizacéo
no geral e o setor econbmico em que as empresas podem estar englobadas, o porte
de uma empresa com base na receita bruta anual e o niumero de funcionarios,
explicamos também os seis tipos de pessoas juridicas com énfase nas sociedades
que € o tipo de pessoa juridica em que as empresas familiares mais se encontram.
Elaboramos um organograma em que mostra a hierarquia dentro de uma empresa,
para que seja facil a compreenséao e identificagdo em qual setor ocorre um possivel
conflito. E os fatores que levam a empresa a sua faléncia. Com esse trabalho
queremos mostrar os caminhos a serem seguidos por sOcios e gestores de uma
empresa familiar que visem reduzir os confltos em suas empresas.
Palavras-chave: gestdo; conflitos; porte das empresas e empresas familiares.



Abstract

This work aims to identify and understand the concepts and difficulties of managing a
family business aimed at its growth, conflict resolution and non-closure. In order to do
this we explain the concepts of an organization in general and the economic sector in
which companies can be encompassed, the size of a company based on annual
gross revenue and the number of employees, we also explain the six types of legal
entities with an emphasis on companies that is the type of legal entity in which the
most familiar companies are. We draw up an organization chart that shows the
hierarchy within a company, so that it is easy to understand and identify in which
sector a possible conflict occurs. And the factors that lead the company to its
bankruptcy. With this work we want to show the paths to be followed by partners and
managers of a family business that aim to reduce the conflicts in their companies.

Keywords: management; conflicts; companies and family businesses.



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1 — Importancia da informética nas transacdes financeiras. .........c.ccoceceveveneenecreennen. 15
Figura 2 — EMPreSas MISTAS .......ccceveriirieieieiriestestestestet ettt et ettt sb b 17
Figura 3 — Setor primario N& agriCUITUIE ..........coueirieirieieeee e 18
Figura 4 — Alimentos processados da Materia Prima. .......cocceeererirenirenneneenee e 19
Figura 5 — [luStrag&o Servigos tErCEINZAAODS. .....cccevvirieieieieierieseste ettt 20
FIQUIA 6 — ASSOCIAGAD. ....ecueeuiriietiriesteietet ettt sttt ettt sb e sttt be bbbt ns et e s eneeneeee 34
FIQUIA 7 — SOCIBAAAE. ......couiitiieeciisteeee ettt sb e b e sa et 37
FIQUIA 8 - LAVA JALO ....cueeuieieeiiiieeiesiestee ettt sttt sb e bbb e 47
FIGUIA O - C@IXA 2 ..ttt b e bt sttt et b e bbbt e et e e st s e 48

FIgQUra 10- OrganOQgIaMa.......ccceeerueruerierieieieeieeieetestestessetesseseesesse st sbestessensesseseesesbessessestensensensensenenne 55



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Definicdo de porte de estabelecimento segundo o nimero de
2T ap] o] £=To F=To [0SO P PO PPPPPPPPPPP 31

Tabela 2 - Classificacdo das empresas com base na renda bruta anual.................. 32



SUMARIO

1.0 INTRODUGAO ...ttt sttt en st ene st s ese s esss s 13
1.1 JUSHIFICALIVA ..ottt bbbttt 13
N O o T1=3 1Y/ 01 SRR 13
O N @ ] o111 1)V T =T = | RSP RR 13
1.2.2  ODbJetiVO ESPECITICO ....ecuieiecteeece et st st a e s rs 13

2.0 CONCEITO DE EMPRESA ... oottt ettt sttt sttt sbe e s st sne e 14
2.1 TIPOS U BMPIESA.ccuiciiiiceieiisteeeste ettt sttt te s te et e s tesra e besbeesbenbeessentessaenseees 16
2.1.1 AS EMPIESAS MUSTAS ..cviciiciiiceee sttt te s e e ae b e sreestesbeenaestesraentens 16

3.0 PORTE DAS EMPRESAS ...ttt sttt s s ne e 21
3.1 Definicfes de MiCro € PEqUENAS EMPIESAS ...ccvcevereriereriereereeeeresesesiessesseseeneeessessenns 21
3.1.1 Aimportancia de aprender a EMPreENAEr .........cceveeeeiieeeeveceeece e 24
3.2 Vantagens e desvantagens das ME’S..............c.cooiiiiiiiiiieieneee e 24
3.2.1 Vantagem €M HCITAGOES. ...c.cveiririrereeee sttt ene e 25
TV S T=To [WTot-Tolo - o TUT o To] = Tod - OSSOSO 25
3.2.3 Agilidade natomada de ECISAD .........ccevvieieiieitieececeete et 26
3.2.4 Afastamento de CHENTES ..o 26
3.3 EMPreSa MEAIO POITE couicieiiceececte ettt st et sttt e et et e sbe et e steeraebesaeensenns 27
3.4 LeiS trabalNiSTas. .....cciiieeee e 27
3.5 Tributos pagos pelas ME’s...............ooi e 28

4.0 TIPOS DE PESSOA JURIDICA ..ottt es s sssses s senes 33
] o Lo = Vo o 1= O SP 34
4.2 SOCIEUAUES ...ttt s b ettt eb e bt bt e b e e e e e e st s e 37
4.2.1 Enquadramento triDULAINO ......ccooviiririeeeeees et 42
I T B[ Vo F=Tod o TSRS 43

4.4 PartidoS POITICOS .ottt sttt ne e 45



A4 1 COITUPGED .ottt ettt ettt sttt ettt b e st be bt st et et e e e e aees e eae e b e saeebe st ensennenseneenene 46

4.5  Organizagies religiOSas ....cccouririririerieieieieeeeee sttt st 49
4.6  EMPresaindividUual ... 50
4.6.1  CaAraCteriSTICAS .ieeuereriiirieieitrietert ettt ettt ettt st 50
4.7  Encerramento de UMa EMPIES@ ...coereieieieiirienienieseesieseeeeeeeese e sse s sse s seeseeseene 51
5 GESTAO EMPRESARIAL......ooieieieeeeeeeeeeeeseee sttt sesas s sssassssssessnennes 55
5.1 Desafios de Gestdo no Cenério da Gestdo Empresarial......c.cccoceovenrineenccnieenen 56
5.2 0 Mercado AtUal @ GESTAD......ccueiiiiirierteietet ettt 56
5.3 Dificuldades na Gestao Empresarial ... 57
5.4 POlitiCa MPIESaArial .....cccoeirieirieieieeeee et 57
541  Tipos de politiCas INTEINAS: ...c..cceieiireeeeeeee e 58
6 DESAFIOS DE UMA EMPRESA FAMILIAR ..ottt 60
6.1 Gestéo das empresas familiares ... 60
6.2 Organizando a empresa com familiares........ccocevveceviereecesieneere e 61
6.3 Fatores chaves para a governanga COrpPoOratiVa......cccuveeereeeereseereeneseeseseesaenees 61
6.4  Mitos sobre as empresas familiares .......cccvvvevevieene e 62
6.5 Conselho administrativo de uma empresa familiar .......cccocceeevvveeevenvecenesceeeee, 62
6.6 Eticanas empresas familiares..........cocoecieeeeiveeieseeeeeeseeseeeeesessesesssesesessesssnens 63
6.7 Sucessdo nas empresas familiares.......cccoveveviecevececce e 63
7.0 CONCLUSAO ..ottt sttt 65

8.0 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ........cocoiieveeiveieteeese e 66



13

1.0 INTRODUCAO

Segundo o SEBRAE 90% das empresas no Brasil sdo familiares, tendo uma grande
importancia na economia brasileira. Por serem a maioria iremos apresentar 0s
principais empecilhos e solucdes para que sécios desenvolvam uma boa gestdo de
uma empresa com cenario familiar, fazendo com que as mesmas atuem por mais
tempo e diminuam seus conflitos.

Visando o conhecimento de uma Organizagao, porte de uma empresa, os tipos de
pessoas juridicas, hierarquia e a gestdo de uma empresa familiar.

1.1 Justificativa
Entender os principais motivos que levam a pessoa fisica confundir o seu patriménio

com o patrimdnio da pessoa juridica.

1.2 Objetivos:
1.2.1 Objetivo Geral:
Informar o que é uma Organizacdo, o0s tipos de pessoas juridicas, porte das

empresas, e as dificuldades de uma empresa familiar.

1.2.2 Obijetivo especifico
NOs queremos solucionar os principais problemas encontrados em uma empresa

familiar, dar opgbes para que a empresa possa crescer e acabar com os conflitos

gue o lado pessoal gera em cima do lado profissional.
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2.0CONCEITO DE EMPRESA

Empresa € uma organizacdo que tem por destaque servicos no mercado. Sao
compostas por pessoas e diversos setores como (RH) que nada mais € que a
gestdo de recursos humanos, que é fundamental em toda corporacdo, tem por
caracteristicas gerir funcionarios contratando uma mao de obra qualificada e
mantendo uma boa comunicacao interna, garantindo o sucesso da mesma com a
responsabilidade de contratar e desligar funcionarios. Tem também a funcdo de
formar lideres e superiores para coordenacdo de equipes de trabalho entre os
colaboradores, trabalhando em funcdo de obter uma realizagao profissional e um
bom desempenho. O RH ajuda esse ponto com planos de carreira trabalhados de
acordo com as necessidades de cada empresa para que possa alcancar, em curto
prazo, os planos de negdcios da mesma.

Outro setor que é fundamental para transacfes financeiras € o Despertamento
Financeiro. E necesséario muito conhecimento para administrar 0 mesmo, uma
grande organizacdo nunca pode deixar de lado a parte financeira, € extremamente
perigoso, principalmente para as que buscam crescimento e entrada de dinheiro no
empreendimento. Aqui podemos controlar de maneira eficaz as finangas da empresa
no planejamento de gastos e vendas, investimentos, crédito para clientes, controle
dos estoques. Uma vez mal administrada esta ferramenta pode quebrar o negécio
ou caminhar para isso a um longo tempo. Por isso este setor € fundamental para
conduzir os recursos da melhor maneira e evitar gastos desnecessarios, ja que este
departamento é o coracdo da empresa, estando saudavel a mesma consegue se
sobressair em periodos dificeis, mantendo o0s negdcios livres de remanejo
inesperados, sendo uma area que exige alto nivel de concentragdo e conhecimento
do mercado atual.

O CFO (ou Chief Financial Officer) & o responsavel pelo controle no setor financeiro,
onde o diretor responde pelas atividades e resultados. O CFO é responsavel pelas
seguintes areas:

Tesouraria: administra o caixa da empresa, onde se encontra as analises de crédito,
contas a receber e a pagar e fluxo de caixa;

Controladoria: Faz o controle dos requisitos financeiros, responsavel pela
contabilidade pelo planejamento, planos de orgcamento e 0s custos da empresa,
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Fiscal: Aqui é responsavel a observagéo a legislacéo e pelo controle e emissédo das
notas fiscais.

Com toda evolucdo das organizacdes empresariais no periodo contemporaneo, a
historia sobre o surgimento das mesmas ainda € pouco conhecida ao publico, porém
€ bem usada na érea da comunicacdo das maiores empresas que existe, pois, a
histéria depende de um reconhecimento maior.

Até hoje ha algumas perguntas frequentes, como as empresas surgiram? Qual sua
importancia? Na verdade, as empresas sO vieram a existir no capitalismo moderno,

com o surgimento no século XVI.

Figura 1 — Importancia da informatica nas transac0des financeiras.

Fonte: Google (2017).

A comunicacdo é um passo extraordinario que o século XXl alcangou, com
formalidades garantindo sigilo e execucdo de tarefas online com seguranca,
tecnologia de ponta e a transferéncia de conteddos de massa com ampla grade de

informagao.
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Hoje temos diversos tipos de empresa, abrangendo e integrando em varios setores,

sua classificacdo é dada de acordo com sua atividade econfmica, tais como:

Setor Primario; Setor Secundario; Setor Terciario.

2.1 Tipos de empresa

Sabendo que empresa ou uma organizacdo é designada pelo seu conjunto de
pessoas que as formam ou administra, as mesmas, por sua vez, tém caracteristica
de obter lucros por meio de servigos prestados a populagéo, temos diversos tipos de
empresas, como: Sociedade por cotas de responsabilidade limitada (LTDA),
Sociedade Anbnima (SA), Microempreendedor Individual (MEI), Microempresa (ME),

Empresa de Pequeno Porte (EPP) pelo porte.

Para entender melhor sobre empresas sua classificacdo e o ramo que elas atuam é

necessaria uma divisdo de setores como foi citado no conceito delas.

2.1.1As empresas mistas

Do mesmo modo sao pessoas juridicas de direito privado, criadas pelo Estado para
atuacao no setor econdémico. Elas também tém a prestacéo de servi¢cos publicos ou

a extracao de atividade econdmica.

A diferenca € que elas na forma juridica sdo instituidas da seguinte forma.
Enquanto a empresa publica esta como pessoa juridica de direito privado mediante
autorizacao de lei especifica sob qualquer forma, a sociedade de economia mista é

instituida pela forma de sociedade anénima.

Diferenciam-se também porque a empresa publica tem capital inteiramente publico;
ja a sociedade de economia mista tem obrigatoria participacdo de capital privado e

publico.
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Figura 2 — Empresas mistas

-
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Fonte: Google (2017).

Vamos comecar pelo setor Primério:

Este setor como o nome ja diz trabalha com matéria bruta ndo processada ou

matéria ja pronta para consumo, podemos citar a agricultura, por exemplo.
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Figura 3 — Setor primario na agricultura

Fonte: Google (2017).

Também temos a mineracio, extrativismo vegetal, pecudria, pesca e caca. E este
setor o responsavel de abastecer com matérias-primas as industrias, ele é bem
instavel, pois depende de clima, ambientes, fenbmenos da natureza que torna fragil
podendo afetar sua produgéo e gerar gastos bem altos se ndo houver o estudo e
cuidados devidos para a forma de trabalho na area. Falando em custo o setor
primario ndo lucra na importagdo, pois ndo possuem um valor que agrega 0S

produtos que sao produzidos no mesmo.

O Setor Secundario esta ligado ao primario, pois ele depende do seu material para
fazer o processamento ou a transformacdo em produtos industrializados em
alimentos processados, roupas, maquinas e objetos de uso pessoal. Aqui ja
notamos uma diferenca, os produtos possuem valor agregado gerando um bom
capital e facilitando sua importacdo para o crescimento do setor. Os paises que
importam nossos produtos possuem uma base econdémica concentrada no setor
secundario com énfase nos produtos de longa conservacéao e tempo de vida util.
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Portanto é essencial o bom andamento dos dois setores, pois se ndo produz matéria
prima de boa qualidade ndo havera produtos categorizados bons para importacéo e

utilizacdo humana para consumo no caso dos alimentos.

Aqui temos produtos do ramo alimenticio produzidos da matéria prima, leite, trigo,

milho, soja, verduras e carnes.

Figura 4 — Alimentos processados da matéria prima.

e ' 4
WERLORY:

Y B

Fonte: Google (2017).

Resta-nos o Setor Terciario, nele podemos citar empresas que fornecem servigos a
outras empresas de ramos diferentes como: servicos de informatica, seguros,
limpeza, alimentacao, servicos bancarios, transportes e administrativo; por exemplo:
uma empresa de comunicacdo onde engloba servicos de internet e telefone que
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presta seus servicos a uma empresa no ramo da agropecudria. Podemos notar que

sao diferentes em termos de produto.

A sua énfase € esse tipo de servico, este setor se destaca em grandes cidades
desenvolvidas onde possuem, por sua vez, uma riqueza econdémica concentrada,
porque ele depende de um bom mercado economicamente lucrativo para

formalidade de seus servi¢os prestados.

Figura 5 — llustragdo servigos terceirizados.

Fonte: Google (2017).
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3.0PORTE DAS EMPRESAS

3.1 Definicbes de micro e pequenas empresas

Sao empresas com caracteristicas distintivas com dimensdes e limites tanto
financeiro e ocupacional, estabelecido pelo estado ou regido. PME (Pequenas e
Médias empresas) sdo empresas com agentes e légicas diferenciadas como a

cultura e o interesse do empreendedor.

MSM (micro, pequenas e médias empresas) € uma expansdo do termo original,
incluindo a microempresa. As pequenas e médias empresas sao as sociedades
independentes, com um numero alto no mercado de trabalho comercial, ou seja,
praticamente fora do mercado industrial, devido aos grandes investimentos que sao
necessarios e as limitacdes impostas pela legislacdo em termo de agregacéo,
acréscimo no numero de colaboradores. Se for vermos em referéncia a um pequeno

empreendimento a empresa automaticamente se converte a uma grande empresa.

O financiamento e o apoio as microempresas e as peguenas empresas € uma
questdo complicada e dificil que, ainda hoje, interessa aos governos. Este € o caso
do Brasil, onde o governo é embalado atualmente por uma grande onda de
valorizagdo destas empresas. Por meio do incentivo ao desenvolvimento destas
empresas, tem-se em vista a melhoria da taxa de emprego, da distribuicdo da renda

e, mais globalmente, do desenvolvimento nacional.

Mas isso ndo foi uma estratégia criada por agora, ela vem se alastrando desde
1980, contudo, foi se estabelecendo critérios basicos para o crescimento. As
principais leis a estabelecer critérios basicos para a definicdo de micro, de pequena

e de média empresa ao nivel federal.

Diante da necessidade dos mercados em absorver a mao-de-obra envolvida pela Il
Guerra Mundial, fator este que marca o desenvolvimento das empresas de micro e
de pequeno porte, o alto desemprego e 0s pequenos negdcios eram areas naturais
para o estimulo governamental, uma vez que as grandes empresas agigantavam e

formavam os monopolios e posteriormente os oligopdlios.
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Percebe-se um aumento significativo do numero de empregados nas micro e
pequenas empresas em relacdo a forca de trabalho. Esse aumento é resultante da
transformacdo pela qual passou a grande empresa a partir da década de 80. A
mudanc¢a da demanda, o afinamento do gosto dos consumidores, tanto para 0s
produtos, quanto para o0s servicos e a estrutura de custos das grandes empresas,
tornou-se demasiadamente rigida. Mesmo com este cenario, houve um elevado
crescimento das micro e pequenas empresas, devido ao custo mais baixo da méao-
de-obra e as iniciativas governamentais no campo tributario. Ja do lado da oferta, as
22 mudancgas tecnolOgicas, especialmente na microeletrdnica, eliminaram as
desvantagens das empresas de micro e de pequeno porte em termos de custo de

producao.

Um aspecto a ser considerado no cenario globalizado diz respeito & produtividade
limitada dos pequenos negdcios devido ao tamanho da empresa. Por isso a
contribuicdo econdmica que a pequena empresa pode oferecer vai variar com 0
setor de atividade que ela atua. Por exemplo, uma pequena empresa dificilmente
podera fabricar aeronaves, veiculos automotores ou maquindarios agricolas pesados,
mas podera se destacar oferecendo pecas para fabricacdo ou efetuando conserto
dos mesmos. Mas, por outro, lado também podemos citar g nem todas as micro e
pequenas empresas vao se alavancar, pois a maioria das vezes tudo ndo passa de
uma ilusdo, fazendo com que uma pequena parte dé certo e a outra parte entre em

processo de faléncia.

Mesmo com as vantagens positivas atribuidas as micro e pequenas empresas é
ilusério pensar que podem ser generalizadas de maneira uniforme, principalmente
devido ao grande numero de fracassos de pequenos negocios que abordaremos em

seguida.

A definicdo mais utilizada em questdo ao faturamento da empresa € tudo que a
empresa tem de receita, e o lucro é o que sobra depois de pagar todos 0s custos,

tributos e despesas pendentes.

De acordo com a lei que foi estabelecida em dezembro de 2006, Microempresa sera
a sociedade empreséaria, a sociedade simples, a empresa individual de
responsabilidade limitada e o empreséario, devidamente registrados nos 0Orgaos
competentes.
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As Microempresas fornecem uma série de beneficios ao empreendedor, mas €
extremamente necessario o auxilio de um contador para ter a nocdo dos detalhes

trabalhistas e tributarios.

Assim, pode-se garantir que a empresa funcione melhor, ou seja, da maneira que
conseguimos maiores resultados possiveis e com carga baixa de impostos e

pagamentos.

As Microempresas (ME’s), entdo, sdo pessoas juridicas cujo faturamento € de, no

méaximo, R$ 360 mil por ano.

Devido ao limite de faturamento, o regime tributario dessas empresas enquadra-se

no SIMPLES Nacional, que apresenta uma série de vantagens para as empresas.

SIMPLES é a sigla para Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte. Esse regime
tributério é simplificado, porque unifica o recolhimento dos tributos.

Além disso, as empresas optantes pelo SIMPLES Nacional possuem percentuais de
aliquota progressivos, que sao calculados com base na receita bruta. Assim,

acabam pagando menos impostos.

Apesar de ser simplificado, o calculo dos tributos neste caso é executado com base
no faturamento anual, enquanto outros regimes tributarios consideram a renda da

empresa. Entdo, nem sempre sera a melhor opgdo para a empresa.

Em alguns casos, esse céalculo com base no faturamento pode ser negativo, fazendo
com que a empresa tenha que pagar mais do que se a contabilizacdo fosse feita
baseada no lucro. Por isso, vale a pena consultar um contador e verificar se esse
regime de tributagdo realmente € o mais eficaz e prospero para a sua empresa.

Assim, evita-se pagar impostos altos.

O Banco Nacional de Desenvolvimento (BNDES) também possui um padréo proprio
de definicho de MPE’s para concessdo de crédito, estabelecidos em cima dos
parametros de criagdo do MERCOSUL, onde Microempresa € a que possui receita

bruta anual de até R$ 1,2 milhdo.

E importante destacar que as ME’s s&o regidas pela Lei Geral de Microempresas e

Empresas de Pequeno Porte, instituida em 2006.
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3.1.1 Aimportancia de aprender a empreender

Empreender é ter autonomia diante de suas proprias decisfes, criar e desenvolver
um produto que renda mesmo sabendo que possa trazer dificuldades tanto na parte
financeira ou social. Quando falamos em empreender é importante saber também
sobre empregabilidade. Empregabilidade é um conjunto de conhecimento que um
profissional adquiri com o tempo sendo primordial ao seu plano de carreira. E é o
tipo de demanda que uma pessoa precisa para poder se adequar ao mercado de
trabalho nos dias atuais. O empreendimento tem como base a busca de resultados
continuos para determinada empresa, aonde se implementa a organizacéo, equipe
de gestdo centralizada como foco primordial, assim buscando realizacbes de

projetos que possam impulsionar o andamento por completo.

As micro e pequenas empresas representam 99,2%, segundo o SEBRAE, das
empresas no Brasil, empregam 57,2% da forca de trabalho por isso s&o
imprescindiveis para a economia e 0 desenvolvimento do pais, apesar desses
nameros representativos a grande preocupa¢do € manter essas empresas ativas
devido ao grande indice de mortalidade que representa em média 50%, tendo como
um dos principais fatores condicionantes a falha gerencial na conducdo da empresa.
Micro e pequenas empresas: A importancia de apreender a empreender é o tema
desta dissertacdo, que tem, por objetivo avaliar o conhecimento que os micro e
pequenos empresarios tém sobre a importancia do desenvolvimento pessoal no

gerenciamento de seus negocios.

3.2 Vantagens e desvantagens das ME’s

Ao decidir abrir uma empresa, diversas questdes devem ser avaliadas. As
vantagens e desvantagens de cada modelo especifico sdo elementos fundamentais
para a decisdo e da escolha, que podem facilitar ou complicar o processo de inicio
das atividades e o funcionamento do negdcio. Nesse sentido, as ME’s sdo bastante

vantajosas se comparadas e outras categorias de empresas.
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3.2.1 Vantagem em licitagbes

Todos aqueles que tende a ter um contrato com o Poder Publico tem que passar por
um processo no qual assegura um contrato junto ao time administrativo. E
disciplinada pela (Lei 8666 de 1993). E seus principios sdo: Moralidade,
Impessoalidade, Legalidade, Probidade, Publicidade, Julgamento Obijetivo,
Vinculagdo ao Instrumento, Sigilo das Propostas e Competitividade. E ela também
possui seis modalidades, que sao elas: Concorréncia, Tomada de precos, Convite,

Concurso, Leildo e Pregao

E comum que empresas maiores tenham melhores resultados em processos
licitatérios. No entanto, o governo assegura que as PME’s tenham beneficios, a fim

de poderem disputar o certame em pé de igualdade.

Uma das vantagens € poder participar da licitacdo mesmo que as obrigacdes fiscais
estejam irregulares. Caso venga, o empreendedor pode regularizar a situagao no
prazo de dois dias. Outro privilégio € poder ofertar propostas de 5% a 10% mais
caras do que as empresas de grande porte e serem consideradas superiores. Ou
seja, nesse quesito, as empresas “empatam”. Essa decisdo foi tomada porque
empresas maiores tendem a possuir recursos mais baratos por comprarem em mais

guantidade e terem mao de obra com custo mais baixo.

3.2.2 Reducdao da burocracia

Quanto menor a empresa, menos burocracia. Essa € a regra geral. No caso das
ME'’s, o beneficio é o fato de diversos procedimentos serem facilitados e estudados.
O governo, inclusive, ja fez isso justamente pensando na facilidade de regularizagéo
da empresa, especialmente na legalizacdo dos profissionais autbnomos. Com tudo,
o primeiro elemento que reduz a burocracia € o regime tributario, o Simples
Nacional, que, conforme afirmado, permite que diversos impostos sejam recolhidos
de forma unificada, ou seja Unica. Outro fato importante para a reducdo da
burocracia € que as ME’s tém obrigacdes previdenciarias e trabalhistas simplificadas

e justificadas.
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Esse tipo de empresa, por exemplo, ndo precisa comunicar férias coletivas ao
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) nem atualizar o quadro de trabalho. Mas o
gue a burocracia de fato representa para a empresa? Mais agilidade e organizacao

nos processos internos e reducdo de custos de manutencao do negécio.

3.2.3 Agilidade na tomada de decisao

Pelo fato de ter um porte menor e um numero de processos reduzida, 0s
empreendedores podem tomar decisdes com mais facilidade nas ME’s. Isso ocorre
nada mais e nada menos por ser mais facil ter uma visualizacdo ampla do negécio e
identificar erros e falhas que estejam acontecendo. Por exemplo: E mais facil
controlar as entradas e saidas de recursos em uma ME e analisar o fluxo de caixa,

assim verificando quais despesas podem ser reduzidas.

Além disso, os colaboradores tendem a ser mais comprometidos e envolvidos nas
funcbes das PME’s. Com isso, eles irdo participar mais ativamente e podendo
apresentar novas ideias, o que, como consequéncia, pode deixar todos ainda mais
motivados e podendo alcancar um status considerado bom em suas determinadas
areas e funcbes. No entanto, além de vantagens, as ME’s também podem
apresentar algumas desvantagens. Sendo elas prejudiciais a sua carreira

profissional.

3.2.4 Afastamento de clientes

As notas fiscais de empresas optantes do Simples Nacional n&o trazem discriminado
o valor pago a titulo de Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos (ICMS)
e Imposto sobre Produtos Industrializados (IPl). Isso significa que os clientes da
empresa nao podem aproveitar o crédito dos impostos, tentando reaver parte do

valor.

Considerando essa questéo, os clientes podem preferir adquirir produtos e servigos

de outras empresas. Assim, é importante analisar e estudar se esse fator ndo esta
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sendo um ponto negativo a ponto de prejudicar a produgédo perante o fluxo da

organizacao que esta impactando negativamente no funcionamento da empresa.

3.3 Empresa médio porte

As empresas de médio porte tém um importante papel na economia de todos os
paises. Os paises da OCDE (Organizacdo para a Cooperacdo Desenvolvimento
Econbmico) podem ter entre 70% e 90% dos empregados a trabalhar neste tipo de

empresas.
As principais razdes para a sua existéncia e sua importancia sao:

e Podem fornecer produtos individualizados, em contraste com as grandes
empresas, que se concentram em produtos mais padronizado e
uniformizado

e Servem de tecido auxiliar as grandes empresas. A maior parte das grandes
empresas recorrem a empresas subcontratadas de menor dimensao para
realizar servicos ou operacfes que caso fossem feitas internamente
resultariam em custos maiores.

e Existem vérias atividades produtivas onde € mais apropriado trabalhar com

empresas medianas, como por exemplo o caso das cooperativas agricolas.

3.4 Leis trabalhistas

Ja foi confirmado rapidamente que as ME’s contribuem de algumas diferengcas em
comparacdo a legislacdo trabalhista. Dois exemplos mencionados foram, a nédo
obrigatoriedade de informar o MTE a respeito de férias coletivas e o fato de nédo ter

necessidade de afixar o quadro do horario de trabalho dos colaboradores.

No entanto, existem outras peculiaridades. Assim temos como exemplo, as
anotacdes de férias dos trabalhadores néo precisam ser imediatamente anotadas na
carteira de trabalho do empregado. Sé é preciso anotar em livros ou ficha de registro

e efetuar a atualizacdo no momento da rescisdo do contrato de trabalho.
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Além disso, as ME’s ndo tém o intuito de:
Insistir no livro de inspecao do trabalho;

Matricular e empregar adolescentes com menos de 18 anos na categoria de jovens

aprendizes.

Outro quesito muito importante € que existem alguns elementos da legislacédo
trabalhista que tem o poder de impedir a ME de optar pelo regime tributario do

Simples Nacional. Séo eles:
Ter sécio domiciliado em pais estrangeiro;
Prestar servigco de comunicacgao;

Ter socio com capital participante da administracédo publica, seja ela federal,

estadual ou municipal, seja direta ou indireta;

Explorar atividade de prestacéo de servigos de forma continua e cumulativa em
relagdo a gestdo de crédito, assessoria crediticia, gerenciamento de ativos, gestao
de contas a pagar e a receber, selecao e riscos e aquisicdo de direitos creditdrios
devido as vendas mercantis a prazo ou a prestacao de servico. Por fim, as leis

trabalhistas indicam a fiscalizagdo de atividades da empresa.

As ME’s nao estdo relacionadas a esse processo, mas, decorrente de empresas de
grande porte, o plano dessa fiscalizacdo € ser uma orientagcdo, um caminho a ser
seguido, caso a atividade apresente algum tipo de alienacdo. A fiscalizacdo pode
ocorrer assimiladas a aspectos sanitario, trabalhista, metrolégico, de seguranca e
ambiental. Ao ser divulgada alguma informalidade, o fiscal deve se auto comparecer
uma segunda vez e, entdo, se o problema nao for resolvido, é lavrado o auto de

infrac&o.

3.5 Tributos pagos pelas ME’s

O dltimo requisito que vocé precisa entender sobre uma ME é o foco nos tributos
pagos. Isso tem relacdo direta com o regime tributario da empresa, que, no caso, € 0
Simples Nacional. Regulamentado pela lei 123/2006, € um regime diferenciado

tributario aonde pequenos empresarios e empresas que constitui uma receita bruta
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de no maximo R$ 3,6 Milhdes ao ano utilizam, facilitando a vida dos administradores
das micro e pequenas empresas, as MPE que se concentra em todo o Brasil. A
utilizacao do Simples Nacional é facilitada por meio do DAS que significa Documento
de Arrecadacdo do Simples Nacional. Por meio dele ha a unificagdo dos impostos
mencionados abaixo e o repasse automaticamente para as contas do estado, do

municipio e da Unido, ganhando tempo e facilitando a gestdo da empresa.
Os 8 tributos unificados no Simples por meio do DAS séao:

— Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica (IRPJ)

— Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI)

— Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL)

— Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS)

— Contribuicdo para o PIS/Pasep

— Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISS)

— Imposto sobre Operacdes Relativas a Circulacdo de Mercadorias e — Sobre
Prestacbes de Servicos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de

Comunicagéao (ICMS).

— Contribuicdo para a Seguridade Social destinada a Previdéncia Social a cargo da

pessoa juridica (CPP).

O recebimento é mensal e a grande parte das empresas paga menos impostos
devido ao regime tributario. De modo geral, ME’s industriais ou comerciais tém um

namero maior nas vantagens do recolhimento tributario.

Entretanto, outros impostos podem encurtar, conforme a atividade da empresa.

Nesse sentido, os impostos que podem ser cobrados sao:

Imposto sobre Operacdes de Crédito, Cambio e Seguro ou relativas a Titulos ou
Valores Mobiliarios (IOF);

Imposto sobre Importacéo (11);
Imposto sobre Exportagéo (IE);

Imposto de Renda, nos casos em que a pessoa juridica realiza pagamentos ou

creditos ou tem ganhos liquidos provenientes de renda fixa ou variavel;
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Imposto sobre a Propriedade Territorial Rural (ITR);

Contribuicdo para o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) dos

colaboradores;
ContribuicGes relativas ao INSS, referentes aos colaboradores.

A ME também pode optar por fazer sua tributacdo por meio do chamado regime de

caixa.

Diante deste caso, o contador utiliza a receita bruta total mensal para fazer os
calculos. Assim, ndo é preciso ser utilizada como base de célculo a receita bruta
recebida no periodo, que seria o denominado regime de competéncia.

Para saber qual desses regimes (de caixa ou de competéncia) € mais eficaz para a
sua ME, o ideal é entrar em contato com um contador, que verificara e analisara as
suas especificacdes. Assim as Microempresas de fato apresentam uma série de
atribuicbes ao empreendedor, mas o aconselhado € sempre contar com a ajuda de

um contador para analisar os detalhes trabalhistas e tributarios.

Dessa maneira, € possivel garantir que a empresa funcione da melhor forma

encontrada e com a carga minima de pagamentos de impostos.
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Receita Bruta Anual

¢ Microempreendedor Individual - El - Lei 123/06 - Até R$ 60.000,00

e Microempresa - ME - Lei 123/06 - Até R$ 360.000,00

e Empresa de Pequeno Porte - EPP - Lei 123/06 - De R$ 360.000,01 até R$
3.600.000,00

Tabela 1 - Definicdo de porte de estabelecimento segundo o nimero de
empregados.

Porte Comeércio e Industria
Servigo

Microempresa Até 9 Ate 19
empregados empregados

Empesa de Pequeno Porte De 10 a 49 De 20 a 499
empregados empregados

Empresa de Médio Porte De 50 a 99 De 100 a 499
empregados empregados

Grandes empresas 100 ou mais 500 ou mais
empregados empregados

Fonte: SEBRAE (2013)

Classificacao de porte dos clientes

O BNDES classifica seus clientes em fungcéo do porte, o que permite uma atuacao
adequada as caracteristicas de cada segmento, através da oferta de linhas,
programas e condi¢cdes especificas. O apoio as micro, pequenas e médias
empresas, por exemplo, é considerado prioritario pelo BNDES, oferecendo

condi¢cbes especiais com o intuito principal de facilitar o0 acesso destas empresas ao
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crédito. A classificacdo de porte € realizada conforme a Receita Operacional Bruta

(ROB) das empresas ou conforme a renda anual de clientes pessoas fisicas.

Tabela 2 - Classificacdo das empresas com base na renda bruta anual.

Classificacao

Microempresa

Pequena Empresa

Média empresa

Grande empresa

Fonte: BNDES (2004).

Receita operacional bruta
anual ou renda anual

Menor ou igual a R$ 360 mil

Maior que R$ 360 mil e menor
ou igual a R$ 3,6 milhdes

Maior que R$ 3,6 milhdes e
menor ou igual a R$ 48
milhdes

Maior que R$ 48 milhdes
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4.0TIPOS DE PESSOA JURIDICA

Muitas pessoas quando ouvem o termo pessoa juridica logo pensam em empresa, 0
que ndo é totalmente errado, mas €& errado pensar que pessoa juridica é
exclusivamente uma empresa. Para se constituir qualquer pessoa juridica ha trés

requisitos gerais.

O primeiro requisito para se constituir uma pessoa juridica é a vontade humana

criadora, alguém tem que criar.

O segundo requisito é o objeto licito, o objetivo da pessoa juridica tem que ser de

acordo com a lei, caso ndo seja pode haver a extincdo da pessoa juridica.

O terceiro requisito € a observancia das condicfes legais, primeiro deve haver a
elaboracdo do ato constitutivo que é o primeiro documento de toda pessoa juridica,
quando esta € empresa 0 ato constitutivo € o contrato social, nos demais casos € o
estatuto. Depois disso deve haver o registro na junta comercial, quando for empresa,
e no cartério para demais casos. Por fim, toda pessoa juridica deve ser autorizada

pelo governo para que esta comece suas atividades.

No total ha seis tipos de pessoa juridica, a empresa é uma delas. Sao elas:
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4.1 Associagbes

Figura 6 — Associagéo.
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Fonte: Google (2017).

AssociagOes, pelo Cddigo Civil Lei n° 10.406/02, sédo definidas como uma unido de

pessoas que se organizam para fins ndo lucrativos (art. 53).

E garantido pela Constituicdo Federal a livre associacdo, porém algumas atividades
sdo proibidas por lei, um exemplo séo as atividades de carater paramilitar (pessoas

armadas com fins politicos entre outros).

Sua finalidade pode ser altruistica, ou ndo altruistica. Embora ndo séo para fins
lucrativos elas ndo estdo proibidas de realizar atividades que geram receita, desde
que ndo seja para lucro de associados, dirigentes ou instituidores. A associacao € o
meio mais basico para se organizar um grupo de pessoas juridicamente para a
realizacdo de um interesse em comum.

7

Antes de se constituir uma associagdo € necessario saber que as associacfes
seguem principios de doutrinas, o associativismo. O associativismo é a linha de
pensamento em que, juntos, podemos encontrar melhores solucfes para problemas

gue a vida em sociedade pode apresentar.

e O principio da adesao voluntaria e livre — Qualquer pessoa apta pode
usufruir dos servigos das associacdes ou se tornar socios das mesmas.
e Principio da gestdo democratica pelos soécios — Todos o0s socios

participam da tomada de deciséo.
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e Principio da participacdo econdmica dos socios — As contribuicbes e
controle da associagdo séo feitas de forma igualitaria entre os socios, que
definem metas e objetivos na assembleia geral.

e Principio da autonomia e independéncia - As associacfes sao
organizagbes autbnomas. Quando trabalham em acordo com outras
entidades ou recebem doacdo, os sécios devem preservar a autonomia e
manter a democracia no contrato.

e Principio da educacao, formacao e informacdo — As associacdes devem
qualificar os seus socios, dirigentes e administradores. Devem também
informar o publico em geral dos pontos positivos que ha na cooperacéo

e Principio da interacdo — As associacfes devem trabalhar juntas e atender os
seus sOcios.

e Principio do interesse pela comunidade — Esse principio diz que a
associacdo deve trabalhar em prol da comunidade, municipio, estados,

regides e pais com politicas aprovadas por todos os membros.

A constituicdo de uma associacédo é feita por um Estatuto Social. Neste, deve conter
um conjunto de clausulas contratuais que relaciona a entidade com seus
associados, dirigentes e instituidores, atribuindo direitos e obrigacdes a eles. Todas
as atividades econbmicas devem constar em seu estatuto, mesmo a intencédo de

gerar receita com objetivos sociais.

Para que a associacdo tenha personalidade juridica é necessario o registro de seu
estatuto social e da sua ata de constituicdo e eleicdo da primeira diretoria, no

Cartério de Titulos e Documentos de Pessoas Juridicas.

Depois de registrada a entidade tem condicdo legal para contratar, empregar, firmar

parcerias, etc., tendo direitos e obrigacdes perante a lei.

Esses documentos sdo necessarios somente para que a associacao exista, porém,
para exercer suas atividades ela necessitara de diversos outros documentos como a
inscricdo municipal, e o Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), que
corresponde ao CPF da pessoa fisica. Também podem ser exigidos outros
cadastros municipais, estaduais e federais para que a associagdo possa exercer

atividades em areas especificas, como educacao, salde e assisténcia social.
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Apés ter tudo em ordem as associagBes podem requerer a obtencdo de titulos,
certificacbes e qualificacbes que facilitardo e dardo vantagem na captacdo de

recursos para que a entidade seja mantida e sustentada.

As associacoes geralmente sao administradas por uma Assembleia Geral,
responsavel pela definicdo quanto a forma de atuacdo da entidade, um Conselho
Administrativo ou Diretoria, responsavel pela execucéo, e um Conselho Fiscal que &

responsavel pelo acompanhamento das contas e parte fiscal da associacao.

Por fim, as associacfes sdo pessoas juridicas que, como toda pessoa juridica,
detém direitos e deveres. Devem manter sua contabilidade em dia, assim como toda

a parte fiscal perante os 6rgaos de controle e fiscalizacao.

O patrimbnio de uma associacdo € formado por taxa paga pelos associados,

doacles, fundos e reservas. As associagdes ndo possuem capital social.

Os tipos mais comuns de associacao sao: Associacdo filantropica, Associacao de
pais e mestres, Associacdo em defesa da vida, Associacdo de consumidores,
Associacdo de classe, Associacdo de produtores e as Associacdes culturais,

desportivas e sociais.
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4.2 Sociedades

Figura 7 — Sociedade.

Fonte: Google (2017).

A sociedade se da pela juncdo de dois ou mais sOcios. HA duas espécies de

sociedade, a sociedade simples e a sociedade empresaria.

A sociedade simples é a sociedade constituida por pessoas que se obrigam a
contribuir com bens ou servicos, para exercicio de atividade econémica e a partilha

de resultados, ndo tendo como objetivo a atividade propria de empresario.

Sdo formadas por profissionais intelectuais, de natureza cientifica, literaria ou
artistica. S8o sociedades que ndo sado organiza¢des. Podemos citar como exemplo
de tal sociedade a constituicdo de um consultério médico por dois médicos, ou dois
dentistas que se unem e constituem um consultério odontoldgico, ou seja, parcerias
entre profissionais. A Sociedade Simples deve ser registrada no Registro Civil das

Pessoas Juridicas.

A Sociedade Empresaria tem por objeto o exercicio de atividade propria de
empresario, organizada para a producédo ou circulacéo de bens ou de servigos. Deve
ser registrada na Junta Comercial do respectivo Estado. Esta se divide em quatro
tipos, a sociedade em nome coletivo, a sociedade em comandita simples, a
sociedade limitada e a sociedade andnima, ou como € mais conhecida, sociedade

de acdes.
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A sociedade em nome coletivo ndo € mais tdo popular, sé é permitido ser fundada
por pessoas fisicas, sendo dois ou mais socios. Os sécios respondem pela empresa,
e eventuais dividas, de forma ilimitada. Caso haja dividas maiores que o ativo da
empresa, 0s bens dos socios poderdo ser usados para quitar tais dividas. Se isso
acontecer o credor pode escolher sobre qual sécio a execucao da divida cairg, tendo
0 soOcio seus bens apreendidos para pagar a divida e, mesmo assim, nao for
suficiente para tal, o credor escolhera mais um sécio que tera seus bens pegos

como parte do pagamento.

Para nome da sociedade em nome coletivo sé € permitido usar o nome dos socios,
nao precisando ser o nome de todos eles, seguido pela expressao “& Cia” ou “&

Companhia”, o nome por denominagao social nao € permitido.

Somente os soécios podem administrar a sociedade, com poderes constados em
contrato. Dessa forma os administradores serdo sempre sécios. Um socio ndo é
obrigado a participar exclusivamente com valores ou bens no capital social, eles

podem fazer da prestacdo de servi¢cos a sua parte.

Na sociedade em comandita simples os sdcios sao divididos em duas partes, sGcios
comanditados e comanditarios. Os comanditados séo pessoas fisicas, responsaveis
solidaria e ilimitadamente pelas obrigacGes da empresa em caso de divida. Os

comanditarios sédo responsaveis somente pelo valor de quota que possui.

Neste tipo de sociedade nota-se um desequilibrio entre os sécios, jA que um
responde ilimitadamente e o outro ndo. Também, nessa sociedade, 0 Unico que
pode gerenciar a empresa sao o0s sécios comanditados ou os que estdo definidos no

contrato social. Por isso ndo € comum no Brasil.

A sociedade limitada, também conhecida como sociedade por cotas de
responsabilidade limitada, € a mais comum no Brasil. Visto que &€ uma das mais
vantajosas, pois, nela cada socio é responsavel limitadamente pelo valor de suas
cotas, por isso da-se o nome de sociedade limitada. A responsabilidade limitada
passa a valer somente depois de integralizado o capital social, caso este nao esteja

integralizado os sécios responderéo por eventuais dividas.

E oficializada pelo contrato social, registrado na junta comercial. Esse contrato deve
ser atualizado pelo menos uma vez por ano apos o fechamento do ano fiscal e a

atualizacao do patrimonio da empresa. Infelizmente isso ndo acontece em todas as
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empresas. Algumas, depois de oficializar o contrato social, ndo o atualizam mais.
Para uma empresa estar apta a concorrer por uma licitagcdo, o contrato social deve
estar em dia. Muitos empresarios, infelizmente, s6 correm atras da legalizacéo

guando precisam.

E administrada pela pessoa que foi designada em contrato social. Os socios devem
se reunir no minimo uma vez ao ano em Assembleia, sendo ordinaria, quando se
redinem uma Unica vez, ou extraordinaria, quando € necessario se reunir pela
segunda vez ou mais vezes. Nessas reunides 0s socios discutem e votam a situacao

das contas da empresa.

N&o ha limite estipulado de socios, desde que todos estejam no contrato social. Para
escolher o nome ha duas opc¢des, nome por razdo social e nome por denominacgao
social. O nome por razao social é o critério que adota os sobrenomes dos sdcios,
quando sdo muitos socios é comum a utilizacdo de trés sobrenomes e os demais
‘inseridos” na abreviacdo “& Cia”, seguidos da sigla LTDA. O nome por
denominacéo social € iniciado pelas iniciais dos sécios ou qualguer nome escolhidos
pelos mesmos seguido da area de atuacédo da empresa e, por fim, a sigla LTDA. Um
exemplo para um nome por razdo social € Santana Souza LTDA e um para

denominacéo social € SS comércio de alimentos LTDA.

Sempre havera uma pessoa com uma participacdo maior na empresa, dado ao
ndmero de cotas maior do que os demais socios. Essa diferenca é algo positivo para
a empresa, pois alguém tem que ser o sécio majoritario e este tera a palavra final na

empresa.

Se algum sécio ndo pagar o valor prometido para integralizar o capital social ou

colocar o negdécio em risco, esse socio podera ser excluido da sociedade.

Algo importante para o bom andamento da empresa é a criagdo de um conselho
fiscal. Esse conselho sera responsavel por fiscalizar os sécios e denunciar caso haja

alguma irregularidade.

7

O dltimo tipo de sociedade é a Sociedade Andnima, também conhecida por
sociedade de acdes ou companhia. Ela é disciplinada pelas Leis 6.404/76 e
11.638/2007, esta ultima que contem os padrdes internacionais de demonstragfes
contabeis. Assim como a sociedade limitada o seu fim também é lucrativo, sendo o

lucro dividido entre os acionistas. O capital é dividido em ac6es, e cada soOcio, que
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nesse caso é um acionista, responde limitadamente ao preco de emisséo das ac¢bes
adquiridas. O capital circula livremente e as caracteristicas dos acionistas nao
interferem na Companhia. O acionista majoritario é aquele que tem mais de 50% das
acdes. E destinada a grandes empreendimentos e seu nome sempre se da por
denominacédo social seguida pela sigla S/A. O 6rgéo responsavel por fiscalizar esse

tipo de sociedade no Brasil € a Comissao de Valores Mobiliarios, do governo federal.

A sociedade andnima pode ser de capital fechado, quando o capital € formado pelos
investimentos dos acionistas, e, portanto, a negociacdo de ativo somente sera feita
entre partes interessadas. Por ser de capital fechado as a¢des sado concentradas em
poucos sécios, parecido com as sociedades limitadas.

O outro tipo de sociedade andnima é o de capital aberto, que negocia seus valores
imobiliarios (acdes, debéntures, comercial papers, partes beneficiarias e bénus de
subscricdo) na bolsa de valores, por esse motivo a capitacdo de recursos € maior.
Para que a Companhia distribua publicamente seus valores mobiliarios € necessério
a autorizacdo e registro na CMV. Conforme a Lei 11.638/07 as empresas
consideradas de grande porte, S/A de capital aberto, sdo obrigadas a publicar seus
resultados operacionais que séo, Balanco Patrimonial, Demonstracédo do Resultado
do Exercicio, Demonstracdo dos Fluxos de Caixas, Demonstracdo das Mutacdes de
Patrimoénio Liguido, Demonstracdo dos Valores Adicionais e Notas Explicativas, no
Diario Oficial da Unido e outro jornal regional de grande circulacédo. Estao sujeitas a
auditoria externa para avaliacdo dos procedimentos utilizados que constam no
resultado divulgado e avaliacdo das metas antes da publicagcé&o nos jornais citados a

cima.

O aumento de capital ocorre quando as agcbes da empresa aumentam e quando as
acbes caem ha perda de capital. O mercado de a¢Bes é um mercado complexo.
Investir na bolsa pode apresentar varios riscos, podendo até o investidor perder tudo
0 que investiu. Algum erro da empresa, aumento nos precos de matérias primas,
concorrentes no mercado, desastres naturais, alteragcfes politicas, econémicas pode

fazer com que as acgdes se desvalorizem. E necessario avaliar antes de investir.

Para que tudo funcione corretamente, de modo permitido pela lei e que ndo haja
vantagens para certos grupos, ha um conjunto de 6rgados necessarios para esse tipo

de sociedade. A assembleia geral € o mais poderoso deles, é responsavel por reunir
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0S acionistas para decidirem o futuro da empresa. Nela pode se votar pela
destituicAio de membros da administracdo e do conselho fiscal, € obrigatério
acontecer uma vez por ano, em assembleia ordinaria, e as demais vezes, caso
necessario, em assembleia extraordinaria. Atualmente existe a possibilidade de

realizar assembleias gerais a distancia.

O conselho de administracéo sO € necessario quando a sociedade € do tipo dualista,
ou seja, quando ha dois 6rgdos com poder de fiscalizar a diretoria, e sua principal
funcdo é agilizar decisbes e fiscalizar, junto com os conselheiros, o trabalho dos
diretores.

A diretoria é composta por duas ou mais pessoas, podendo ser acionistas ou nao,
eleitas na assembleia geral ou pelo conselho de administracdo. Os diretores dirigem

€ representam a empresa.

O conselho fiscal é obrigatério, podendo funcionar permanentemente ou somente
guando solicitado pelos acionistas. Sado formados por trés a cinco pessoas eleitas
em assembleia geral. Seu trabalho € fiscalizar a gestdo da empresa e auxiliar a

assembleia geral.

Por estarem no mercado de acdes, as maiores empresas atualmente sao S/As.
Google, Apple, Samsung, Coca Cola, IBM, Facebook sdo exemplos de grandes

companhias que influenciam o mundo todo.

Alguns pontos positivos de se ter um soécio é poder dividir ideias e problemas das
empresas, ter a possibilidade de um investimento maior no capital social e saber que
na auséncia de algum sécio outro podera representa-lo. Porém, como tudo na vida,
h& pontos negativos de se ter sécios em uma empresa. A falta de afinidade entre os
sécios pode ser um deles podendo acarretar na falta de liberdade para tomar
decisbes, misturar problemas pessoais com profissionais também €& um problema

sério.
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4.2.1 Enquadramento tributario

A legislacéo brasileira nos oferece quatro opc¢des tributarias. A primeira € o Simples
Nacional conforme foi citado anteriormente, pago pelas Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte. Além do Simples temos a tributacdo pelo Lucro Presumido que é
uma simplificacéo para determinar a base de calculo do imposto de renda e da CSLL
das pessoas juridicas, que tenham faturamento igual ou inferior a R$78.000.000,00
no ano — calendario anterior ou R$ 6.500.000,00 multiplicados pelo numero de

meses em atividade no ano anterior.

A terceira opcéo de tributacdo € o Lucro Arbitrado. E utilizada pela autoridade de
tributacdo quando a empresa deixa de cumprir as devidas obrigacdes determinadas
no lucro real ou presumido. Pode ser utilizado pelo contribuinte em casos de forga
maior devidamente comprovado. Havera pagamento do imposto de renda por parte

do contribuinte com base nas regras do lucro arbitrado conforme a lei 11.941.

A Ultima opg&o de tributacdo € chamada de Lucro Real. E aplicado em empresas
cuja receita no ano anterior seja maior que R$ 78.000.000,00 ou R$ 6.500.000,00
multiplicado pelo nimero de meses que a empresa exerceu atividade no ano
anterior, quando inferior a 12 meses, fixado limite conforme lei 9.718/78 art. 14. A
pessoa juridica terd que calcular o Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e o
CSLL sobre o lucro efetivo da empresa. Caso haja prejuizo a empresa fica isenta do

recolhimento desses tributos.
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4.3 Fundagoes

As fundacgbes sao entidades de direito privado, sem fins lucrativos e, ao contrario
das associacdes e sociedades, sdo formadas pelos bens que a compde, extraidos
do instituidor ou instituidores. Nao ha proprietarios ou sécios nas fundacfes. Podem
ser criadas tanto por pessoas fisicas como por pessoas juridicas. Sado constituidas
através de Escritura Publica ou testamento, para servir um objetivo especifico de
interesse publico descrito em seu estatuto, tais como assisténcia social, educacéo,

conservacao do meio ambiente, salde, etc.

O estatuto de uma fundacdo deve conter no minimo a denominacéo, sigla, fins,
sede, patriménio e a forma de gerir esse patrimoénio, 0 modelo de administracao, rito
de eleicdo dos membros da direcdo, € necessario a formacdo de um Conselho
Curador, sendo autoridade maxima da entidade. Deve conter o rito de eleicdo dos
membros da direcdo, a nomeacdo do representante da entidade, o destinatario de

seu patrimoénio caso haja extincao e a disposicdes transitorias.

Sao regidas pelo Cédigo Civil Brasileiro (artigos 44 a 69) e pela Lei n° 9.790/99 que
trata da qualificacdo de pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos, que
sdo as associacles e as fundacdes. Eventuais mudancas s6 podem ser feitas pela
maioria dos membros e com aprovacao do Ministério Publico, que é responsavel
pela fiscalizacdo das mesmas. A extingdo de uma fundacao se da por meio de prazo
de existéncia, por decisao judicial ou quando houver prova de mau funcionamento
gue impossibilita a sua missao. O Ministério Publico incorporard o seu patrimdnio e o
juiz podera designar esses bens para uma fundacdo com objetivo semelhante ou

igual.

Para que uma entidade use uma determinada sigla € necessario obedecer a regras
especificas e cada sigla j& diz o que a entidade faz. Algumas qualificacdes
concedem alguns beneficios para as entidades. A Organizagdo da Sociedade Civil
de Interesse Publico (OSCIP) é proveniente da Lei 9.790 de 23 de fevereiro de 1999
e regulamentada pelo decreto n° 3100/99. As entidades que recebem essa
qualificagdo s&@o responsaveis pela promocdo de acbes de interesse social. O
beneficio de se ter essa qualificagdo € descontos no Imposto de Renda,

remuneracao aos dirigentes e parcerias com o Poder Publico.
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A qualificagdo como Organizagdo Social (OS) é regulamentadas pela Lei n°9637/98.
Dada para entidades sem fins lucrativos que podem ser de saude, culturais,

pesquisa cientifica, entre outros. E necessario a aprovacéo do Poder Publico.

A qualificagcdo como Titulo de Utilidade Publica Federal (TUPF) é dada pelo
Ministério da Justica para as entidades que tem um valor social e de utilidade
publica, é regulamentada pela Lei n°91/35 e os decretos 50.517/61 e 3415/00.
Obtendo essa qualificacdo a entidade podera ter descontos no Imposto de Renda,

auxilios e doacoes.

O Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEAS) é concedido
pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), um 6rgdo que € ligado ao
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, as entidades de
assisténcia social. A entidade com essa qualificacdo obtera isencdo da cota patronal
do INSS ap6s seguir todos os requisitos que consta no art. 203 da Constituicao
Federal, Na Lei 8.212/91, Lei 8742/93, decreto 2536/98 e na resolucdo CNAS
n°177/00.
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4.4Partidos politicos

Partido politico se faz em sociedade quando uma comunidade forma um corpo
politico com o objetivo de ter o poder na sociedade. Na politica institucional e na
disputa pelo dominio que se faz em todo aspecto simplério de um governo séo téao

atuantes quanto os partidos politicos sdo influentes.

Um grande tedrico chamado Max Weber (PUCSP, 2017) se refere com o tema

partido politico com a seguinte frase:

Uma associacdo... que visa a um fim deliberado, seja ele 'objetivo' como a
realizagdo de um plano com intuitos materiais ou ideais, seja 'pessoal’, isto
€, destinado a obter beneficios, poder e, consequentemente, gléria para os
chefes e sequazes, ou entdo voltado para todos esses objetivos
conjuntamente.

Desta forma Weber definiu de tal maneira em que se faz o corpo politico de trazer

beneficio estrutural tanto como pessoal, para a sua sociedade.

s

Esse tema é muito amplo e com varias definicbes no contexto da democracia,
partidos politicos toma as formas de representacbes de ideologias com vontades
coletivas, com simbolos de posicdes e ponto de conversdo de energia politica

daqueles que identificam com uma ou outra posicao politica.

Séo ferramentas importantes para identificar que um candidato ou de um governo
tem um contexto democratico, a maioria nem sempre tem o conhecimento
necessario para lidar com opinides apuradas referente a sua conduta perante a tal
responsabilidade de um partido politico. O partido, enquanto agrupamento que
professa valores, ideologias e propostas ao manifesto, serve também como meio de
provocar ao eleitorado o contato e a formacdo de anteposicoes em relacdo a

politica.

Se em todo caso o comportamento do elemento dentro do partido no for o suficiente
para suprir as necessidades dentro do que se precisa, pode acabar prejudicando
severamente. Porém néo se pode dizer g total culpa € somente da deficiéncia a
exposicdo de ideias, mas, além disso, devido ao grau reduzido de diferenga entre os

partidos.
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Desde o século XVIII até hoje, por meio de pensadores como Henri Bolingbroke,
David Hume, Benjamin Constant, Karl Marx, Max Weber, Maurice Duverger,
Raymond Aron e Giovani Sartori que os partidos politicos veio sendo objetivo de

discusséao entre os tedricos da ciéncia politica, de modo geral.

4.4.1 Corrupcgao

Conforme os dados da organizacdo Transparéncia Internacional, na colocacédo de
73° pais mais corrupto do mundo se encaixa o Brasil. Se define corrupcédo a
sonegacdo de impostos ou achar que serd melhor atendido em um restaurante
devido a quantidade de agrado (gorjeta) ao garcom. A corrupgao esta interligada ao

nosso dia-a-dia.

No Brasil a corrupcdo afeta o agrado da populacdo por conta da diminuicdo nos
investimentos como saude, educacdo, moradia, saneamento basico entre outros
direitos essenciais. A corrupcao se faz devido o desvio de recursos dos orcamentos
publicos que sdo desviados para financiar campanhas eleitorais, corromper

funcionérios publicos ou até mesmo para contas bancarias no exterior.

Raymundo Faoro definiu a corrup¢gdo como “vicio” que se traz do mundo ibérico,
devido ao patrimonialista entre o estado e a sociedade. Desde nepotismo que
desembarcou no Brasil apos ser subornado pelo Rei por conta de ndo aceitar ser o
novo administrador das terras devido a distancia geografica e a precariedade das
comunicacdes naquela época, ja havia corrupcbes em tais atos que ja no século
XVII o padre Antonio Vieira (FILOLOGIA,2003) escreveu o Sermédo do Bom Ladré&o,

onde expos corajosamente praticas indevidas:

O ladrao que furta para comer, ndo vai, nem leva ao inferno; os que nao so
vao, mas levam, de que eu trato, sdo outros ladrbes, de maior calibre e de
mais alta esfera. (...) os ladrdes que mais prépria e dignamente merecem
este titulo sdo aqueles a quem os reis encomendam os exércitos e legides,
ou o governo das provincias, ou a administracdo das cidades, os quais ja
com manha, ja com forca, roubam e despojam os povos. - Os outros ladrdes
roubam um homem: estes roubam cidades e reinos; os outros furtam
debaixo do seu risco: estes sem temor, nem perigo; 0s outros, se furtam,
sdo enforcados: estes furtam e enforcam.
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Casos na politica:

Lava jato

Figura 8 - Lava Jato

POLITICA

OPERAGAO LAVA JATO

CONEXOES

DA LAVA JATO

Lista retine informaces sobre todos os réus da Lava |ato e suas conexdes nos processos

Fonte: G1.com (2017)

Esse caso se defere dentro de um grupo criminoso politicos onde se utiliza de
recursos ilicitos para desvios com uso de uma rede de postos de combustiveis e
lava jato de automoveis, a operacdo mais investigada no Brasil por com dos
recursos desviados da Petrobras, maior estatal do pais. Estima-se que ja chega a
bilhdes de reais de desviados. Soma-se a isso a expressdo econdémica e politica dos

suspeitos de participar do esquema de corrupgao que envolve a companhia.

Caixa 2

Essa definicéo se fez ao local onde fica todo o dinheiro desviado, ndo declarado aos
orgdos de fiscalizagdo e n&o contabilizado. Esse dinheiro vem de todos os
superfaturemos de compras de vendas, que ndo sao contabilizados quando se

vende as mercadorias e partes de mercadorias vendidas. Deixar de declarar um
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valor, ou declarar um valor menor é crime de sonegacao fiscal, previsto na Lei
8.137/1990.

Figura 9 - Caixa 2

Fonte: Google (2017)
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4.50rganizagdes religiosas

O reconhecimento da existéncia das organizagdes religiosas se fez a partir da lei n°
10.825, em 22 de dezembro de 2003.

Entretanto se tem ainda muitas duvidas e pontos de interrogacdo na interpretacao
de como tipificar uma pessoa juridica como organizacdo religiosa. Essa

circunstancia é muita discutida e nao solucionada.

A organizacao religiosa entende como a pessoa juridica de direito privado, que tem
por alvo a atividade religiosa em seu espacoso sentido e ndo deve ser somente Vvisto
pelo culto, mas também pela pratica e pela vivencia de uma fé, que pode ser
exteriorizada e demonstrada em seu Estatuto, por meio da antevisao do culto, da
religiosidade da formacdo de seus membros e fieis, da instrucdo religiosa, da

vivencia de um carisma e pela pratica da virtude da fé, da esperanca e da caridade.

s

A caracteristica essencial da Organizacdo Religiosa € ser feita por pessoas que
vivem seguem e dedicam na vivencia de uma religido, de uma crenca, de uma
espiritualidade e através de meditacdo, da oracdo e de outras e de outras praticas e
peculiares segundo a opcao pessoal e individual das pessoas. Assim, o Estatuto
Organizativo da Organizacdo Religiosa deve deixar evidenciadas essas
caracterizacbes, para que nao se confunda a pessoa juridica da Organizacao

Religiosa com tipo juridico de Associacao.

Assim a Organizacdo Religiosa poderia ser uma igreja, cujo os fundamentos e
diretrizes sejam decorrentes de uma crenca, espiritualidade, carisma, por fim uma

pratica vivencial religiosa.
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4.6 Empresa individual

E um conjunto organizacional que possui somente um socio em sua empresa, sendo
0 préprio empresario.

Esse tipo de empresa surgiu em 2011 com o intuito de banir a imagem do sécio
fake, muito comum entre as empresas de sociedade limitada, que antigamente
poderiam ser abertas somente por no minimo duas pessoas e agora basta um socio
para que seja constituida.

Nesse modo de empresa permite-se ter dois modos de separar os patrimonios,
sendo o empresarial e o privado. Dessa maneira no caso de dividas, a empresa
utilizard o patriménio social para quita-las, s6 ndo sera possivel no caso de fraude.

Isso se garante por conta do seu capital de 100 salarios minimos exigido no
momento do registro da empresa.

Agora para empresas a EIRELLI se tornou mais vantajoso que abrir uma micro e
pequena empresa, as MPE’s.

4.6.1 Caracteristicas

Diversos aspectos mostram que EIRELLI € uma grande op¢do quando se fala em
abertura de micro e pequenas empresas. Uma dessas aparéncia é o exercicio da
atividade empresarial por uma pessoa que ndo compromete o patrimoénio pessoal. A
maior precisdo dessa categoria € que ndo ha& necessidade de construir um

“fantasma” como ocorre em outras sociedades limitadas.

No caso de um empresario ser o Unico sOcio em uma empresa a patenteada, ela
pode converté-lo para uma empresa individual de responsabilidade limitada
(EIRELLI). Mesmo quando se torna um empresario individual, 0 mesmo possui

qualidade juridica.

“Art. 980 — A. A empresa individual de responsabilidade limitada sera constituida por uma
Unica pessoa titular da totalidade do capital social, devidamente integralizado, que n&o sera

inferior a 100 (cem) vezes o maior salario minimo vigente no pais”

Lei n® 12.441 de 11 de julho de 2011 Livro Il
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O nome empresarial devera ser formado pela inclusdo da expressédo EIRELLI apés a

firma ou a denominacéo social da empresa individual de responsabilidade limitada.

4.7Encerramento de uma empresa

Ocorre a extingdo de uma empresa quando se encerra suas atividades de modo
total ou parcial dando inicio a um longo processo burocratico para o término de sua
existéncia podendo haver equivocos como a aplicacdo indiscriminada em relacéo
aos socios por conta da responsabilidade limitada, se for o caso, quando o preceito
legal circunscreve a responsabilidade aos so6cios em caso de liquidacdo de
sociedade de pessoas tendo como inicio a verificacdo. Se forem esgotados todos os
meios de cobranca contra a sociedade, pois, a responsabilidade solidaria surge na
hipotese de impossibilidade de exigéncia do cumprimento da obrigacdo principal
pelo contribuinte. E depois, cabe verificar se trata de sociedade de pessoa, e ndo de

sociedade empresarial.

Em seguida é necessério verificar sobre a intervengédo ou omissdo do sécio nos atos
de que foi responsavel na situacdo configuradora do fato gerador da obrigacao
tributaria. E que ndo h& no nosso sistema juridico a figura da responsabilidade
objetiva em relacdo a particulares, restrita que esta as hipéteses de atos comissivos
ou omissivos praticados pelo estado ou pelos concessionarios de servico publico, o
sécio ndo podera ser responsabilizado sem culpa subjetiva. Por isso, deve ser
interpretado de forma sistematica. Nao basta que a lei diga que a pessoa
expressamente nela designada é responsavel solidario. Além de estar violando o
texto constitucional, tendo como cumprindo a analise aos requisitos da liquidacdo de
sociedade de pessoas. Que € meio pelo qual a sociedade, sob a mesma firma,
dispde do seu patriménio, fazendo ajustes finais de suas contas, terminando as
operacOes encerradas, cobrando créditos, pagando suas dividas, vendendo os
remanescentes do seu fundo de negocio e distribuindo, por fim, entre os socios, 0
ativo liquido ou os prejuizos, que sera determinado pelo contrato ou como for

estabelecido por lei.
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As vezes a jurisprudéncia venha a cometer equivocos como confundir hipotese de
responsabilidade solidaria, outro aspecto a ser levado em conta € a
responsabilidade pessoal de diretores, gerentes ou representantes de pessoas
juridicas de direito privado, por pratica de infracdes. O que podera agravar outros
fatores de modo significativo, como a responsabilidade pessoal do sécio em caso de
dissolucédo com irregularidade por, ndo ter cancelado a inscricdo da sociedade a ser
dissolvida em uma reparticéo fiscal competente. Se havia algumas irregularidades
dar baixa no CNPJ estando com irregularidades é impossivel para sociedade
dissolvida por razdes de inviabilidade financeira ou econdmica. Se tiver qualquer
pendéncia tributaria, multa ou tributo em aberto ndo sera possivel dar baixa na
receita federal. Se a abertura de firma ja é dificil, o seu encerramento é muito mais
complicado. S&o inUmeras exigéncias, uma burocracia terrivel. As exigéncias fiscais,
no caso, equivalem a exigéncia de prévio pagamento de todos os débitos como
condicdo para pleitear a recuperacdo judicial ou extrajudicial de empresa com

dificuldade financeira.

Se a baixa na reparticdo fiscal ndo foi realizada significa dissolugéo irregular e
acarretard responsabilidade pessoal dos sécios, como tem entendido a
jurisprudéncia, parece Obvio que estamos diante de novas obrigacdes das
organizacdes determinadas pela desvinculacdo dos elementos humanos e materiais
que dela fizeram parte. Dessa despersonalizacdo do ente juridico decorrente as

baixas dos registros, inscricdes e matricula nos 6rgdos competentes.

A extincdo precedida pelas fases de liguidacdo do patrimdnio social e da partilha dos
lucros entre os sécios, com o ato final, executado em determinados momentos, que
tera de ser cumprido todo o processo de liquidagcdo. Quando uma empresa encerra
suas atividades totalmente ou parcialmente os funcionarios deverdo ter todos os
seus direitos cumpridos, e todas as atividades ou contratos encerado e pagamento
conforme os direitos dos mesmos. Pois se houver algum processo trabalhista podera
ser transferido para a pessoa juridica, que podera acarretar problemas futuros se
nao for dada a devida atencédo, como a negativacdo do CPF, por esses motivos &
essencial ser tudo resolvido com os colaboradores. E as certiddes negativas que

serdo o comprovante que nao ha dividas na empresa.

Se houver socios é necessario a realizagdo do destrato social que ira oficializar o

encerramento da empresa, devendo identificar ex-socios, os livros caixas, notas
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fiscais. E recomendavel o procedimento utilizando trés vias, venda de estoques, pois
uma empresa soO podera encerrar suas atividades depois da venda a deixar tudo em
ordem de acordo com a lei, se o material ndo for vendido facilmente por meio de

leildo conforme a extingéo, teremos as seguintes situagoes.

Se a empresa cessar as suas atividades, por morte do empregador, os empregados

terdo direito a indenizacao integral ou a livre utilizacdo dos depdsitos do FGTS.

Se a empresa cessar suas atividades de atos do governo ou promulgacéo de lei, os
direitos dos empregados deverdo ser pagos pelo poder responsavel pela
paralisacdo. Tais direitos sdo; aviso prévio, 13° salario e férias proporcionais

indenizacao ou depdsitos do FGTS.

Se a empresa cessar suas atividades por motivo de forca maior, a lei assegura ao
colaborador a utilizacdo dos depésitos do FGTS, com acréscimo adicional da
empresa reduzido a 20%, ou indenizacdo pela metade. Se a extincdo da empresa
nao for provocada por motivos de forca maior, o empregado tera direito ao FGTS,

mas dessa vez acrescido do adicional de 40%

Ja a extincdo da pessoa juridica, podera ocorrer por diversas situacdes, mas em
quaisquer hipéteses a personalidade podera vir a ser substituida até que se possa
resolver o processo da liquidacdo e se proceda a anotacdo devida. A dissolucéo
devera ser averbada no respectivo registro, e uma vez encerrada a liquidacao o
proximo passo sera seguir ao cancelamento da inscricdo da pessoa juridica, que
podera ser de maneira convencional. Portanto devem ser observadas as normas

previstas no estatuto ou contrato social.

E a parte administrativa ocorre quando a autorizacdo para o funcionamento da

pessoa juridica € cancelada.

E a iniciativa para a dissolucdo da pessoa juridica em primeiro lugar sera os
administradores que dispde de um prazo de trinta dias contando da perda da

autorizacéo, ou de socios que tenham exercitado o direito de adquiri-las.

Ja se tratando de fato natural, ou seja, morte de algum dos sécios, e ndo prevendo o
ato constitutivo o procedimento das atividades por intermédios dos herdeiros o

resultado serd a extingdo da pessoa juridica.
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J& a parte burocratica, o registro do distrato social ou cancelamento do registro do
empresario social devera ser tomado os seguintes procedimentos, comecando com
a preparacao da documentacdo para a solicitacdo de registro na junta comercial do

estado de séo Paulo, para o enceramento da empresa leildes, registros etc.

Em caso de sociedade limitada, esses documentos precisam ser assinados pelos
sécios da empresa ou representantes. E a microempresa, EPP serd necessario as
certidées negativas da empresa. Com os formularios impressos, e o distrato social

assinado, podemos registrar a baixa da empresa no JUCESP.

ApOs o registro na junta comercial do estado de sdo Paulo ou no cartério €
necessario dar baixa na receita federal, em seguida fazer um levantamento se nao

ha pendéncias no CNPJ que possa impedir a baixa da empresa.

Dividas e auséncia de declaracdo sao as causas que mais afetam esse processo.
As empresas que estdo inativas ha algum tempo podera ser baixada como divida.
Esse procedimento precisa ser avaliado pelo empresario pois essas dividas poderao

ser cobradas da pessoa juridica responsavel pela empresa

O processo de baixa das inscricbes estaduais para empresas comerciais € bem
burocratico em todo o processo. Antes de solicitar o encerramento da empresa no
estado, € preciso liquidar os estoques de mercadorias se ainda existirem. O estoque

fisico devera acompanhar o estoque contabil.



5 GESTAO EMPRESARIAL

Gestao empresarial € um modelo de trabalho, orientado por uma politica de valores
capaz de planejar, alocar e gerir recursos, acoes, iniciativas, principios, valores e
estratégias, procurando sempre alcancar os objetivos proposto por uma organizacao
(empresa).

Através desse modelo, cria-se a sua estrutura hierarquica, o organograma de cargos
e funcdes, as principais interfaces operacionais internas e externas, a estratégia
comercial e de marketing, a logistica, o processo disciplinar e os incentivos, o

desenvolvimento de parceiros, da sua cadeia de suprimentos, entre outros.

Figura 10- Organograma
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Fonte: Acervo Pessoal (2017)

A evolugdo das organizagcdes nos modelos estruturais e tecnoldgicos, tendo as
mudancas e o0 conhecimento como novos paradigmas, exige uma nova postura nos

estilos pessoais e gerenciais voltado para uma realidade diferenciada.
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Temos plena convicgdo de que o grande desafio desses ultimos tempos vem sendo
a capacidade e a competéncia diaria que as organizacdes enfrentam para incorporar
0s novos modelos, métodos, técnicas, instrumentos, atitudes, e comportamentos
necessarios a mudanca, inovacbes e a sobrevivéncia sadia e competitiva no

mercado a levarem todos seus niveis hierarquicos e funcionais.

5.1 Desafios de Gestdo no Cenario da Gestdo Empresarial

e |Interdisciplinaridade - os processos de negdcio envolvem equipes de
diferentes areas, perfis profissionais e linguagens;

e Complexidade — As situacfes carregam cada vez mais um nimero maior de
variaveis;
e Exiguidade — Os processos decisorios estdo cada vez mais exprimidos a

curto tempo, e os prazos de ac¢des/reacdes sdo cada vez mais exiguos;

e Inovacdo — As formas de gestdo e a tecnologia da informacdo e da

comunicacao oferecem constantemente novas oportunidades e ameacas;

e Competitividade — Ambiente de mercado cada vez mais competitivo, ndo sé

para 0s novos entrantes, mas também para os produtos substitutos.

5.2 O Mercado Atual da gestao

Através de pesquisas através de anos, demostra que os elementos fundamentais de
Gestado empresarial vém sendo indevidamente usado pela empresa. O empresario
insiste em conduzir os negocios pela sua experiéncia e vivencia da sua atividade e

pela sua astucia, que de fato sdo importantissimos porem insuficientes.

Em decorréncia encontramos situacdes empresariais precérias, por falta de gestédo
conveniente. O empresario ou recebe com excesso ou falta de informacfes através
de controles de gestdo. Quando em excesso 0 mais comum Sao 0S provenientes da
informatica, mal composto, mal sintetizado e poucos objetivos. Quando em falta de

controles, o que € mais comum, eles ndo séo sintéticos e objetivos. A esséncia do
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controle de gestdo Empresarial € a de demostrar de forma simples, resumida, com
poucos dados, comparativa para facilitar o acompanhamento dos gestores e
acompanhamento do setor e obrigar o empresario a tomada de decisdo com rapidez

€ seguranca.

5.3 Dificuldades na Gestdo Empresarial

Sdo encontrados frequentemente varios problemas em varias empresas que

poderdo ser equacionados através de seus principais objetivos:
Problemas mais frequentes na Gestdo Empresarial;

Muitos controles complexos e volumosos em todos os setores dificultando sua
interpretacdo, os diretores e gerentes recebem uma grande quantidade de papéis,
documentos e ndo tem tempo de analisa-los devido ao volume ou falta de

objetividade;

Em diversas situacfes, os diretores e gerentes ndo recebem informacbes o

suficiente para tomar decisfes corretas e rapidas;
As informacgdes fluem com muita dificuldade e séo prestadas com muito atraso;

Os diretores e gerentes recebem informacfes, mas ndo sdo capazes de interpreta-

las ndo sendo possivel tomar qualquer medida ou atitude;

Nos niveis inferiores os controles existentes sdo muito complexos e numerosos
feitos em rotina ndo sendo transmitidos aos niveis superiores e, portanto, ndo dando

ensejo a medidas corretivas.

5.4Politica empresarial

Dentro de uma companhia a politica € um dos fatores mais importantes, sendo o
indicativo para atingir os objetivos e quais sdo as acfes necessérias para determinar
a diferenca em relagdo aos concorrentes. Dentro da valorizagdo da empresa se
adota a busca pela exceléncia para valorizar a propria politica que visa oferecer o

melhor atendimento e valorizar o capital humano.
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Em 10 de junho de 2007 A Cia Energética de Sdo Paulo (CESP) aprovou a politica
social empresarial colocando como base os principios das praticas consagradas na
organizacao, as exigéncias do mercado como a sustentabilidade, a responsabilidade
social e o desenvolvimento socioecondmico colocaram de encontro a formalizacao

da politica empresarial.

Fatores importantes de competividade fazem parte das praticas onde os negocios da
empresa se tornem funcionais tendo como relacéo os acionistas, credores, clientes,

empregados, colaboradores, parceiros, comunidade, governo e sociedade.

Pondo em pratica o objetivo de ajustar os conceitos do mercado em junho de 2015,
expandiu-se a circunscri¢cdo do principio 1.3 da referida politica, explicando o repudio
e vedacdo das praticas de exploracdo sexual de homens, mulheres, criancas e

adolescentes.

“Rechacar praticas opressivas de coercéo para trabalho forcado ou compulsério, e de abuso
de poder sob a forma de assédio moral ou sexual, bem como a pratica, sob qualquer forma,

de exploracéo sexual de homens, mulheres e adolescentes; ”

(Cadigos e politicas CESP, 2017)

5.4.1 Tipos de politicas internas:

e Politicas internas: Estabelece condicionamentos e dirigem entre o0s

colaboradores da empresa referente ao seu convivio;

e Politicas externas: Conduzem a convivéncia da organizagdo com outras

pessoas;

e Politicas estabelecidas: Trata-se de determinacbes de questbes

estratégicas ou taticas.

e Politicas impostas: Depende de derivados como fatores do ambiente, como

0 governo, sistema financeiro, sindicatos entre outros;
e Politicas solicitas: fazem parte das questdes operacionais;

e Politicas explicitas: sao feitas por documentos;
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e Politicas implicitas: ndo se precisa de formalizacdo e tem como origem

tradi¢cdes, usos e costumes da organizacao.

A importancia da politica interna serve para deixar claro os deveres e os direitos
entres colaborador e empregador, esclarecendo as expectativas que a empresa
espera de seu novo funcionario. As politicas focam em estabelecer algum
departamento ou colaborador, sendo assim, a utlizacdo admissivel dos
equipamentos de informética e acesso a internet, ou ainda, o uso da tecnologia de
telecomunicacdo empresarial. Esses documentos sdo de extrema importancia para a

prevencao contra acdes trabalhistas.

"Art. 469 - Ao empregador é vedado transferir o empregado, sem a sua anuéncia, para
localidade diversa da que resultar do contrato, ndo se considerando transferéncia a que néao

acarretar necessariamente a mudanca do seu domicilio. ”
(CLT, 2017)

Sendo assim quis dizer q o trabalhador tem seus direitos, independente das suas

mudancas.

Uma empresa ao instituir uma politica interna deixa explicito aos seus funcionarios o
que quer e espera do seu relacionamento vivente pelo contrato de trabalho
consolidado, mostrando sua gravidade ajudando ambas as partes com o maximo de

informacdes sobre seu direito e deveres.

Esses documentos sédo de grande importancia e protegem os interesses e o0 capital
da organizacdo. Entdo é recomendado as empresas manté-los sempre atualizados e

disponiveis em seu departamento de RH.

7

A politica externa é um conjunto de objetivos determinados que o Estado almeja
alcancar nas suas relagdes com os demais paises do mundo. A politica externa é
planejada de modo a proteger os interesses nacionais de um pais, em foco a

seguranca nacional, prosperidade econémica e seus valores.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Estado
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rela%C3%A7%C3%B5es_externas
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6 DESAFIOS DE UMA EMPRESA FAMILIAR

As empresas familiares surgem através do esforco da propria familia, sendo a
empresa de pequeno, médio ou grande porte, contendo ajuda ou contribuicdo para a

mesma se formar e dar certo no mercado de trabalho.

As empresas familiares tém suas curiosidades, uma delas é que o chefe da familia
sempre quer ser dono do negdcio, ou seja, quer mandar sozinho, e por isso comeca

a maioria dos conflitos.

6.1 Gestao das empresas familiares

Como falamos acima, alguns fatores geram maior desafio para uma empresa familiar

e um deles é a lideranca, pois todos querem mandar.

A lideranga gera dificuldade na empresa familiar, uma vez que os membros da
familia podem ir a dire¢Bes diferentes no que tange opinides e objetivos para com a
gestdo da empresa ou orcamento. Debater e achar a forma mais facil para a

empresa pode ser uma tarefa dificil e o bom senso mais dificil ainda.

Vocacao e empreendedorismo sdo sempre o que forma as empresas familiares e
considera-se que todos os membros da familia devem empreender em equipe. 1sso
€ um mito, pois por pertencer a uma mesma familia, os membros ndo tém a
obrigatoriedade de serem iguais e os dons diferentes, ou seja, nem todos tem o

perfil de empreendedor.

Pode haver membro da familia que ndo se sente bem exercendo o trabalho que a
familia empreende, € necessario a compreensdo com esse membro, fazer com que

ele se sinta a livre e deixar ele seguir seu proprio talento.
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6.20rganizando a empresa com familiares

As empresas familiares possuem trés tipos de pilares basicos que sustentam a
estrutura: Familia, propriedade e negocios, por isso, todas as decisbes
orcamentarias e de gestédo afetam a todos os membros e se torna objeto de conflitos

se nao houver direcao profissional e competente.

Para isto se faz necessério a formalizacdo de alguns fatores de gestdo e um desses
fatores capazes de criar integracdo, direcdo e uma gestdo mais responsavel € a
criacdo de uma governanca Corporativa que ajuda bastante no controle de todos os
orgdos da empresa, sendo elas socios da empresa, conselho de administracao,

diretorias entre outros 6rgaos.

6.3Fatores chaves para a governanga corporativa

e Identidade empresarial — As empresas familiares devem ter bem claro e
saber qual a missdo da empresa, quais seus valores e possuir disposicdes
para cumprir com todas as normas ética e valores que fardo da empresa uma

corporacgao responsavel e sustentavel sendo referéncia no mercado.

e Direcdo — Saber onde esta investindo é fundamental para empresa familiar,
possuir objetivos e trabalhar juntos para a concretizacdo dos mesmos, com
iISSO € necessario estabelecer uma misséo, fundamentada na viséo de futuro

com base no planejamento estratégico para alcancar metas.

7

e Disciplina — Ter disciplina € um fator importante para o sucesso das
Empresas Familiares, pois todos devem respeitar os horarios, a divisédo de
tarefas e trabalhar para alcancar um desempenho satisfatorio, por isso a
gestdo de pessoas na empresa Familiar constitui também uma questdo a

parte.

e Flexibilidade — A flexibilidade é outro fator importante para 0 sucesso, pois

mudancas que acompanha as tendéncias e que Sdo necessarias para 0



62

alcance de eficiéncia ndo devem ser jamais negligentes em Empresa

Familiares.

6.4Mitos sobre as empresas familiares

Um dos maiores mitos sobre as Empresas Familiares € considerar que essas
empresas sao formadas apenas por micro e pequenas empresas. Apesar das micro
e pequenas empresas terem potencial para contribuir com o desenvolvimento
econdmico e social do pais, as empresas familiares possuem potencial para crescer

e ser até multinacional tendo de exporta seus produtos ou servi¢os oferecidos.

Outro mito a se considerar é quando a ética empresarial das empresas Familiares,

gue pode ser alcancada com conscientizacao e firmeza da lideranca.

6.5Conselho administrativo de uma empresa familiar

E aconselhado que mesmo as empresas familiares, que n&o sio obrigadas a manter
um conselho administrativo por serem empresas S/A e que nao abriram o capital,
tenham este conselho, pois o conselho administrativo oferece uma oportunidade de

manter a direcdo e a integracao nas decisoes.

O conselho Administrativo trabalha para manter os interesses dos acionistas e das
empresas. A empresa tem em conta, o conselho consultivo que orienta, auxilia e

fiscaliza a empresa, ou administrativo; o mais importante € os conselhos e as

orientacdes, para alguns fatores importante da Empresa:

e Perspectiva- Muitas vezes, quem esta de fora da organizacdo, tem uma

visao diferente, uma perspectiva maior, tendo outras técnicas estratégicas.

e Identificacdo de oportunidades e mudancas necessarias- Contribui

bastante para a visao de oportunidades além de criar novos desafios.
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e Auxilios nas crises- As Empresas familiares pode, como qualquer outra
empresa, entrar em crise, onde as missdes da empresa junto com o objetivo,
séo repensados junto com os conselhos tentando achar uma solugao, para

tentar sair do mesmo o mais rapido possivel.

e Objetividade nas decisdes- Decisdes de planos da empresa, e uma possivel

sucessao, ser a mais clara e transparente possivel.

6.6 Etica nas empresas familiares

A ética deve conduzir todas as decisdes da empresa familiar quanto a divisdo de

)

lucros, ao respeito do pro-labore, ” que sédo despesas feitas, ou dinheiro retirado
para pagar algum servigo prestado a empresa” como unica remuneragao da diregao

entre outras questdes éticas.

Outros fatores importantes dentro de uma empresa Familiar sdo, tanto na
contratacdo e promocao, ja que devem beneficiar os interesses da Empresa e nao

dos interesses dos seus membros.

6.7 Sucessao nas empresas familiares

A sucessdao nas empresas € uma questdo bastante discutida e polemica, onde
surgem questdes como: o preparo dos sucessores, a motivagcao pessoal e

profissional entre outros conflitos que podem surgir.

Por isso, a sucessdo deve ser vista como motivo de preparagdo, ndo sO a
preparacao do sucessor, mais sim de toda a equipe, tendo um clima de organizagao

e tranquilidade, passando transparéncia e segurancga para o consenso de todos.

A empresa deve ter em mente, uma sucessao realizada de forma inteligente e justa,
onde o0 sucessor tem que ser preparado e qualificado para ocupar o cargo tao
importante e de confianga, portanto tem que ser um processo bem delicado e que
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deve tomar muito cuidado, pois a sua empresa corre risco com a escolha errada,
sendo assim tem que ter uma escolha livre de conflitos, as empresas familiares tém

gue manter a organizacao e tentar melhorar a cada dia mais.

Independentemente do tipo de empresa ou negdcio que Vocé queira montar, € muito
importante fazer um planejamento e algumas pesquisa de mercados, contratando
uma empresa de consultoria, para escolher uma opcdo que dard O sucesso

desejado, e ndo fazer as coisas de uma hora para outra.
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7.0CONCLUSAO

Com base no mercado analisado apresentamos o conceito de uma empresa,
abrangendo alguns setores cruciais para a formacao das mesmas visando entender

como funciona a gestao de uma organizagdo com énfase nas empresas familiares.

Esta monografia teve por objetivo demonstrar como os conflitos se iniciam e como
resolve-los dentro de uma empresa com ambiente familiar. Notou-se que os maiores
conflitos sdo gerados, principalmente, pelo lado pessoal que esta inserido neste tipo

de ambiente.

Portanto, cabe a familia se reunir e em consenso separar o lado pessoal do lado
profissional, ressaltando as caracteristicas de cada membro que compdem a

organizacao.

Sendo assim vale salientar que uma organizacdo necessita de uma equipe de
gestores capazes de discernir os pontos que levam uma empresa familiar a

alavancar no mercado tradicional e prevenir a mesma de ir a faléncia.
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