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1. INTRODUCAO

Este trabalho tem como objetivo aplicar os principios do ODS 12, que enfatizam a
sustentabilidade, o consumo e a produgéo responsavel, por meio de um estudo de caso de uma
empresa do ramo moveleiro localizada no municipio de Itapecerica da Serra, em Sao Paulo. O setor
foi escolhido devido ao crescente aumento da demanda por méveis, especialmente em funcéo da
reducido do tamanho dos imdveis. Esse cenario leva a necessidade de mdveis mais adaptaveis a
espagos menores, 0 que gera um aumento na produgao e, consequentemente, na geragao de
residuos. O foco deste trabalho € como a produgao pode ser realizada de maneira sustentavel,

buscando minimizar os impactos ambientai25s relacionados ao aumento da producido de moveis.

A empresa Patez Design Marcenaria visa se destacar no mercado competitivo e em expanséao,
oferecendo um diferencial criativo e inovador, aliado a sustentabilidade. Seu compromisso com o
meio ambiente reflete-se na criagdo de mdveis e objetos que tornam os ambientes mais
aconchegantes e unicos, sem desperdicios. A empresa prioriza a utilizacdo responsavel dos
recursos, garantindo que seus produtos ndo sejam apenas esteticamente exigentes, mas também

sustentaveis.

Com a sustentabilidade como foco central, a Patez Design Marcenaria desenvolveu uma linha de
produtos inovadores que reaproveitam residuos de madeira, evitando que esses materiais se
tornem lixo e causem impactos ambientais negativos. Entre os produtos desenvolvidos destacam-
se tabuas de carne, petisqueiras, cadeiras e bancos para criangas, além de brinquedos
pedagdgicos. Todos esses itens sado fabricados a partir de sobras de madeira que, de outra forma,
seriam descartados. Desta forma, a empresa contribui para a reducéo de residuos e promove um

ciclo produtivo mais responsavel.

A misséo da Patez Design Marcenaria € transmitir, por meio de seus produtos, a importancia da
sustentabilidade, destacando-se no mercado mével ndo apenas pela inovacgao e criatividade, mas
também pelo seu compromisso ambiental. A empresa busca, assim, mostrar que € possivel aliar
design de qualidade e responsabilidade ecoldgica, contribuindo para um futuro mais sustentavel e

consciente.
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2. AEMPRESA

A Patez Design Marcenaria foi fundada por Iranildo Patez, cuja relagdo com a marcenaria
surgiu de forma espontanea e apaixonada. Apos atuar em diferentes areas profissionais, Iranildo
iniciou na marcenaria ao confeccionar um armario para sua proépria residéncia e, posteriormente,
algumas cadeiras para seus familiares. A partir dessas primeiras criagoes, percebeu-se um talento
natural e uma afinidade crescente com o trabalho em madeira.

Enfrentando diversas dificuldades e com poucos recursos, Iranildo conciliou, por um
periodo, sua atividade principal com o oficio da marcenaria. No entanto, a dedicacao e o interesse
em aprimorar suas habilidades o levaram a decisao de se dedicar integralmente ao setor. Com essa
escolha, consolidou-se o nascimento da Patez Design Marcenaria.

Desde entdo, a empresa tem como propdsito ndo apenas fabricar moveis sob medida, mas
também proporcionar aos clientes pegas que tragam identidade, funcionalidade e significado para
os lares e ambientes. A Patez Design Marcenaria carrega consigo o sobrenome de seu fundador,

simbolizando tradicdo, compromisso e paixao pelo oficio da marcenaria.

2.1. Historia da Marcenaria

A marcenaria € uma das profissées mais antigas da humanidade, com raizes que remontam
aos primérdios da civilizagdo. De acordo com o portal SOS Planejados (2023), desde os tempos
pré-historicos, nossos ancestrais utilizavam a madeira para criar ferramentas, utensilios e abrigos,
evidenciando a importancia desse material em nossa evolugdo. No Egito Antigo, a marcenaria ja
havia alcangado um nivel significativo de sofisticagdo. Conforme descrito pelo portal Svariati Moveis
(2023), marceneiros egipcios usavam serras, cinzeéis, plainas e furadeiras de arco para criar moveis
complexos e duradouros, frequentemente embutidos com marfim e pedras preciosas, indicando um
alto nivel de habilidade e senso estético. Durante a Idade Média, a marcenaria se consolidou como
um oficio respeitado na Europa. De acordo com o portal Raiz & Madeira (2023), guildas de
marceneiros regulamentavam o trabalho e treinavam aprendizes, produzindo mdveis
ornamentados para igrejas e residéncias nobres, o que marcou um periodo de formalizagdo da
profissdo. O Renascimento trouxe inovacdes técnicas, como a marchetaria, que envolvia a
aplicacao de finas laminas de madeira para criar padrées decorativos intrincados. Conforme
mencionado pelo portal SOS Planejados (2023), essa técnica permitiu a produgdo de moveis mais
sofisticados, refletindo os avancos artisticos da época. A Revolugédo Industrial, no século XIX,
transformou a marcenaria com a introdu¢ao de maquinas que permitiram a produgdo em massa de
moveis, tornando-os mais acessiveis. No entanto, a busca por pecas artesanais e personalizadas

manteve viva a tradicdo da marcenaria artesanal. De acordo com o portal WebReforma (2023), a
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mecanizagao trouxe desafios, como a diminuicdo da qualidade e da individualidade dos produtos,
mas a marcenaria artesanal continuou a prosperar, especialmente em nichos que valorizavam a
personalizagao e o trabalho manual. Hoje, a marcenaria continua a evoluir, incorporando novas
tecnologias e materiais, mas sempre mantendo a madeira como elemento central. Conforme
destacado pelo portal Raiz & Madeira (2023), o oficio reflete a engenhosidade humana e a busca

por funcionalidade e estética, adaptando-se as necessidades e estilos de cada época.

2.2. Razao Social

Além da estética, a Patez Design Marcenaria se destaca pelo compromisso com a
sustentabilidade e a implementagdo de praticas alinhadas com o Objetivo de Desenvolvimento

Sustentavel (ODS) 12 da Agenda 2030 da ONU, que foca em consumo e produg¢ao responsaveis.

O ODS 12 tem como meta promover a eficiéncia no uso de recursos, reducao de residuos
e consumo consciente, incentivando a adogéo de praticas sustentaveis em todos os setores da
economia. Esse ODS é fundamental para o desenvolvimento de praticas produtivas que reduzam
o impacto ambiental e contribuam para a preservagédo dos recursos naturais. A produgao
responsavel, que prioriza a reducao de desperdicios e o uso de materiais reciclados e renovaveis,

€ essencial para alcangar um futuro mais equilibrado e justo para todos.

A Patez Design Marcenaria adota uma série de agdes para apoiar os principios do ODS
12. Um exemplo significativo é a reutilizagao dos residuos de madeira gerados durante a fabricag&o
de modveis sob medida. Ao invés de descartar sobras de material, a empresa as utiliza para a
criacdo de pecas decorativas, acessorios e até mesmo moveis pequenos, contribuindo para a
diminuicdo do desperdicio e a0 mesmo tempo oferecendo ao cliente produtos exclusivos e
sustentaveis. Essa abordagem também se alinha ao conceito de economia circular, no qual os
residuos sao reaproveitados e reintegrados ao processo produtivo, evitando que se tornem lixo e

impactem negativamente o meio ambiente.

Além disso, a Patez Design Marcenaria da preferéncia ao uso de madeira de fontes
responsaveis, provenientes de fornecedores que adotam praticas de manejo florestal sustentavel.
Isso ndo s6 assegura a preservacao das florestas e a redugdo do desmatamento, mas também
contribui para a sustentabilidade a longo prazo da industria da marcenaria. A empresa entende que
a origem dos materiais € crucial para garantir a integridade ambiental do processo produtivo e, por

isso, investe em uma cadeia de fornecimento responsavel e consciente.
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A pratica da sustentabilidade na Patez Design Marcenaria também inclui a promogao de
um consumo mais consciente entre seus clientes. Ao optar por méveis sob medida, feitos para
durar por muitos anos, o cliente ndo apenas adquire uma peca unica e personalizada, mas também
contribui para a reducado da obsolescéncia programada e do consumo excessivo. A durabilidade
dos produtos diminui a necessidade de reposi¢cao constante, o que se reflete diretamente na

redugcao do impacto ambiental da industria moveleira.

O compromisso da Patez Design Marcenaria com a sustentabilidade vai além da produgéo
e abrange também a educagao e conscientizagdo dos consumidores sobre os beneficios de
escolhas responsaveis. Ao compartilhar suas praticas de reutilizagao e uso consciente de recursos,
a empresa contribui para que seus clientes adotem um comportamento mais sustentavel em
relacdo ao consumo de moéveis e produtos em geral. Isso ajuda a promover uma cultura de
responsabilidade ambiental e consumo inteligente, fundamentais para o cumprimento das metas
do ODS 12.

Em termos de impacto global, a adogao de praticas sustentaveis como as implementadas
pela Patez Design Marcenaria tem um papel importante na redugao de residuos, conservagao dos
recursos naturais e mitigacdo das mudancas climaticas. Estima-se que a industria de moveis, se
nao ajustada para praticas mais sustentaveis, contribua significativamente para a geracdo de
residuos solidos e para a destruicao de ecossistemas devido ao uso indiscriminado de recursos
naturais. O ODS 12, portanto, propée uma transformagcao nos modelos de producao e consumo,
incentivando empresas como a Patez Design Marcenaria a adotar praticas mais eficientes e menos

impactantes ao meio ambiente.

Ao adotar essas estratégias e praticas, a Patez Design Marcenaria ndo s6 segue o0s
principios do ODS 12, mas também se coloca como um exemplo de responsabilidade empresarial
no setor de marcenaria. A empresa nao sé oferece produtos de alta qualidade, mas também
contribui para a preservacdo ambiental, a redugcdo do desperdicio e 0 consumo responsavel,

promovendo um modelo de produg¢ao que beneficia tanto 0 consumidor quanto o meio ambiente.

2.3. Ramo de Atividade

A marcenaria de moveis planejados desempenha um papel essencial na organizagao e
otimizacao de espacgos dentro das residéncias modernas, especialmente em um cenario de
habitagdes compactas. Segundo Husein (2020), os moveis ocupam cerca de 35-45% do espago
em uma habitagédo, com itens essenciais como cama (95%), guarda-roupa (91%), mesa (75%),

cadeira (65%), coémoda (61%) e sofa (45%) sendo alguns dos mais utilizados. Contudo, a
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escassez de espago nos apartamentos contemporaneos exige um planejamento cuidadoso da
distribuicdo do mobiliario, o que torna a marcenaria planejada uma solugao indispensavel para

aproveitar cada centimetro disponivel e proporcionar conforto e funcionalidade.

Figura 1 — Importancia de cada tipo de mobiliario nos apartamentos
Bed
Sofa
Chair
Table
Bookshelf
Wardrobe

Commode

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

% Percentage

Fonte: Abimovel

A madeira, como um dos principais materiais utilizados na marcenaria, sempre teve um papel
de destaque na construgao civil, seja em estruturas, acabamentos ou mobiliario. Segundo
Bombonato (2014), a madeira € apreciada por sua simples manipulagao, longa durabilidade e baixo
impacto ambiental durante sua producdo, tornando-a um material sustentavel e amplamente
acessivel no Brasil. A versatilidade da madeira permite a criagdo de ambientes modernos,
aconchegantes e funcionais, atendendo as diversas necessidades dos consumidores,
independentemente da classe social. Esse uso versatil da madeira € essencial para a viabilidade
de projetos arquitetdnicos, especialmente em moradias mais compactas, que demandam solugdes

criativas para maximizar o uso do espago sem comprometer o conforto.

A marcenaria planejada, ao adaptar-se as necessidades especificas de cada ambiente,
oferece solugdes que vao além da simples fabricagdo de moéveis. Ela permite a criagado de espacos
multifuncionais, como aquelas que ja eram comuns nas moradias anteriores a Revolugao Industrial,
onde espacgos multiusos eram a norma. Tramontano (1993) destaca que, ao longo do tempo, a

flexibilidade nas edificagbes foi aprimorada, especialmente no século 20, com a introdugédo de
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compartimentagdo das residéncias, o que trouxe maior privacidade para os habitantes. Essa
adaptagao do espago continua a ser uma preocupagao central no design de interiores moderno,
onde a marcenaria de moveis planejados se encaixa como uma resposta eficiente para atender as

exigéncias de ambientes cada vez menores, mas igualmente funcionais e personalizados.

No mercado brasileiro, a madeira € amplamente utilizada devido a sua acessibilidade e
variedade de tipos e qualidades, permitindo que diferentes classes sociais possam usufruir de
moveis planejados de qualidade, alinhados com as suas necessidades e preferéncias. A
combinagao da marcenaria com a sustentabilidade e a personalizagéo torna esse setor altamente
relevante, ndo apenas no mercado de mdveis, mas também na construcao civil, onde a otimizacao
de espacos e a criacdo de ambientes eficientes sdo essenciais. Assim, o setor moveleiro brasileiro,
ao incorporar praticas de design inteligente e sustentavel, continua a desempenhar um papel vital
na evolugdo dos espacgos urbanos, oferecendo solugdes que aliam qualidade, funcionalidade e

estética.

2.4. Localizacao

oA

R. Jodo Hengles, 1025 - Jardim Petropolis 4

v

4
v

JARDIM "% &
PETROPOLIS

Itapecerica da Serra — Sao Paulo
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A empresa escolheu se instalar em Itapecerica da Serra por diversas razdes estratégicas. A
cidade oferece uma infraestrutura bem desenvolvida e uma estrutura urbana multifuncional, o que
facilita a integragcéo de atividades residenciais, comerciais e industriais, além disso, a regiao é
composta principalmente por chacaras, e nossa pesquisa de campo revelou que a maioria dos
moradores preferem moveis planejados essa demanda especifica reforga a viabilidade do nosso
negocio na area. A localizagdo € outro grande diferencial: estamos proximos de importantes
rodovias, como a Régis Bittencourt, o que otimiza a logistica e facilita 0 escoamento de produtos e

matérias-primas, algo essencial para o processo de distribuigio.

Além disso, os incentivos fiscais oferecidos pela cidade foram um fator decisivo para a nossa
escolha. A isen¢do do Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) por um periodo determinado
representa uma significativa economia, reduzindo nossos custos fixos. Também aproveitamos a
isencao do Imposto sobre Transmissdo de Bens Imodveis (ITBI) em nossa transacéo imobiliaria e
os beneficios no Imposto Sobre Servigos (ISS) para a construgao de nossa sede. Esses incentivos

tornam o ambiente de negdcios ainda mais favoravel.

Com uma logistica eficiente e vantagens tributarias, oferecendo um espaco estratégico para
0 crescimento e a expansao das operacgodes. Além disso, a cidade tem uma oferta de mao-de-obra
qualificada, o que facilita o recrutamento de profissionais para fortalecer nossa equipe. Com esses
beneficios, nossa decisédo de investir em Itapecerica da Serra se mostrou a mais vantajosa para o

futuro da nossa empresa.

3. A GESTAO

A empresa € administrada por seu fundador Iranildo Patez, onde atua em todas as areas

associadas, como:

e Logistica: Responsavel por criar e executar uma logistica que atenda do estoque de produtos
até a entrega dos produtos acabados aos clientes. Devem ser planejados da melhor maneira
para que os produtos sejam entregues na data estabelecida. E cuida também do agendamento
das montagens.

e Marketing e Comercial: Sera responsavel por identificar o publico-alvo interessado no produto,
da divulgacao onde a publicidade devera ser feita através de e sites na internet, e administrara
a imagem da empresa.

e Producgao: Responsavel por Planejar e produzir o produto desde sua matéria-prima.
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3.1. Missao

A empresa busca criar moveis planejados e com e com uma alta qualidade, atendendo as
necessidades e desejos de nossos clientes, de forma artesanal e inovadora, buscando transformar
ambientes, proporcionando uma experiencia unica e pessoal em nossos produtos com conforto e

estilo.

3.2. Visao

A Patez Design marcenaria, deseja ser reconhecida como a empresa referéncia no design
de moveis planejados, se destacando pela qualidade, inovagao, valorizagao do trabalho artesanal
e da sustentabilidade. Queremos expandir nossa presenga em lares, mantendo sempre nossos

valores familiares e mantendo o respeito ao meio ambiente.

3.3. Valores

¢ Responsabilidade social e ambiental;
e Foco no cliente;

e Sustentabilidade;

¢ Inovacao;

e Legalidade, transparéncia e ética;

e Qualidade em cada produto.

3.4. Responsabilidade Social e Ambiental

Na Patez Design, o compromisso com a responsabilidade socioambiental € um dos pilares
que orientam todas as nossas decisdes. Acreditamos que € possivel aliar beleza, funcionalidade e
design consciente, por isso implementamos processos e fluxos produtivos pensados para minimizar

impactos ao meio ambiente e maximizar os beneficios para a sociedade.

Produzimos nossos méveis exclusivamente com madeiras de origem legal e certificadas por
orgaos competentes, garantindo a preservagao das florestas e o uso responsavel dos recursos
naturais. Além disso, priorizamos fornecedores que compartiham dos nossos valores de

sustentabilidade e respeito ao meio ambiente.

Adotamos praticas de producao que visam a reducao de residuos e o reaproveitamento de

materiais, promovendo a economia circular. Parte dos nossos residuos de madeira, por exemplo,
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é reciclada ou transformada em novos produtos, reduzindo significativamente o descarte e

contribuindo para um ciclo produtivo mais limpo.

No aspecto social, temos atuado ativamente na conscientizacdo da populagao local sobre
a importancia das praticas sustentaveis e do consumo consciente. Por estarmos localizados em
uma regido mais afastada dos grandes centros urbanos, percebemos que ainda ha uma caréncia

de informagao sobre essas questdes.

3.4.1. Beneficios Socio Ambientais da reutilizacdo da serragem para a Patez Design

Na Patez Design, adotamos uma postura responsavel e criativa em relagdo ao

reaproveitamento desse material, alinhando sustentabilidade, inovacédo e impacto social positivo.

Toda a serragem gerada em nossa producao é reaproveitada de forma estratégica. Quando
proveniente de madeiras que passaram por processos quimicos, ela é utilizada na fabricagao de
pequenos moveis e pegas decorativas. Ja a serragem originada de madeiras naturais, sem adigao
de produtos quimicos, € direcionada a criagao de brinquedos educativos que sao doados para

instituicdbes e comunidades e para a confeccao de utensilios de cozinha e artigos artesanais.

Essas iniciativas ndo apenas reduzem o desperdicio e tornam nosso processo mais
sustentavel, como também geram subprodutos de alto valor agregado, com baixo custo de
produgao. Isso representa uma vantagem competitiva para a empresa, ao mesmo tempo em que

reforca nosso compromisso social.

A producéo e doagao de brinquedos, em especial, vai além do aspecto econémico € um ato
de carinho e solidariedade que fortalece nossa causa e aproxima a Patez Design da comunidade,

mostrando que € possivel crescer de forma ética, consciente e colaborativa.
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3.5. Organograma Departamental/Funcional

~

Proprietario - Iranildo Patez

Administrativo, Financeiro,
Marketing, Logistica e Producéao

~

~

Auxiliar - Ana Patricia Patez

Auxiliar de Vendas, Montagem e

Logistica

3.6. Logomarca

Proprietario - Iranildo Patez

Responsavel pela administracao geral daempresa,
supervisiona todos os setores, gerencia
integralmente as areas operacionais e atua em

todas as fases do processo produtivo.

Auxiliar — Ana Patricia Patez

Atua na area de vendas e na identificacao das
necessidades do cliente, realizando o atendimento
inicial. Auxilia na montagem dos modveis em
domicilio, junto ao proprietario, e é responsavel

pelo calculo dos custos de frete.

Durante o primeiro moédulo do Curso Técnico em Administracdo, tivemos a oportunidade de

estudar a Psicologia das Cores, sob orientagdo da professora Silvana Herculano. A partir desse

conteudo, compreendemos como as cores influenciam a percepg¢ao visual e emocional do publico,

especialmente no contexto do marketing e da identidade visual. Com base nesse estudo, decidimos

aplicar os conhecimentos adquiridos realizando uma analise detalhada do logotipo da nossa marca.
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A seguir, apresentamos uma interpretagado das cores utilizadas, considerando seus significados

simbdlicos e psicoldgicos, bem como sua relevancia para a proposta e os valores da empresa.

Analise: A composicao transmite a uniao entre o artesanal e o criativo, reforcando os valores da
marcenaria tradicional com um toque moderno de design.

e Marrom: tradigdo, matéria-prima, solidez.
o Preto: seriedade, profissionalismo, identidade forte.
o Amarelo: criatividade, acolhimento, dinamismo.

e Branco: clareza, organizagéo, leveza visual.

4.0. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A empresa Patez implementou um planejamento estratégico com o objetivo de aumentar
sua competitividade no mercado, definindo metas e diretrizes claras para o futuro, sempre

alinhadas ao compromisso com a sustentabilidade e praticas responsaveis.

4.1. Analise do Setor

O setor de marcenaria e méveis planejados no Brasil tem mostrado sinais de recuperacao
ap6s anos de instabilidade econémica. Em 2024, a producdo nacional de méveis e colchdes
cresceu 8,6%, alcangando aproximadamente 439,9 milhdes de pecgas, segundo balango da
ABIMOVEL (Associacéo Brasileira das Industrias do Mobiliario). O faturamento do setor também
teve um avango expressivo, totalizando R$ 91,5 bilhdes — um aumento de 12,1% em relagdo ao
ano anterior (ABIMOVEL, 2025).

O segmento de mdveis planejados, em especial, continua se destacando com crescimento
médio entre 7% e 10% ao ano, impulsionado pelo aumento da demanda por personalizagéo e
aproveitamento de espacos. De acordo com o Estado de Minas (2024), a expectativa é que esse
ritmo se mantenha estavel até 2025, refletindo mudangas nos habitos de consumo e na valorizacao

de ambientes residenciais otimizados.

No mercado internacional, o setor também avangou. As exportagdes de moveis brasileiros
cresceram 3,8% em 2024, somando US$ 763 milhdes (ABIMOVEL, 2025). Embora o cenario global

tenha apresentado desafios, como inflagdo e instabilidade em grandes mercados, o Brasil
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conseguiu manter sua presencga internacional por meio de agdes estratégicas como o projeto

Brazilian Furniture, em parceria com a ApexBrasil.

No que diz respeito ao emprego e aos investimentos, houve alta de 7,5% na geragao de
postos de trabalho em 2024, e as importagbes de maquinas para produgao aumentaram 12,1%,

sinalizando modernizagéo e expansao do parque fabril (ABIMOVEL, 2025).

Portanto, com base nos dados mais recentes, o setor de marcenaria e moveis planejados projeta
um 2025 positivo, impulsionado pelo consumo interno aquecido, pela alta demanda por solucdes
personalizadas diante de imodveis cada vez menores e por agdes consistentes de

internacionalizagao.

4.2. Mercado Regional

O mercado de moveis planejados em Itapecerica da Serra (SP) é bastante movimentado,
com a atuagdo de empresas formais e informais que produzem e comercializam moveis sob
medida. Grande parte desse mercado é voltada para o publico residencial e comercial, oferecendo
projetos personalizados. Além de empresas consolidadas como a Newlar Moveis, Vertex Moveis,
Revo Marcenaria e WoodWork Marcenaria, também existem marcenarias menores e prestadores
de servigo informais que atuam de forma localizada, muitas vezes com precos mais acessiveis e

atendimento direto ao cliente. Esse cenario reflete um setor dindmico e competitivo.

4.3. Analise SWOT

AMEACAS
s Concorréncia que
utiliza materiais nao
sustentaveis com

s Uso de madeira de
reflorestamento;
 Reaproveitamento de

residuos: precos mais baixos;
e Producdo artesanal com | * Falta de

o foco na qualidade; conscientizacao dos
= Imagem positiva da clientes sobre a

marca ligada a importancia da

responsabilidade sustentabilidade.

ambiental.

FRAQUEZAS OPORTUNIDADES

* Crescente demanda
por moéveis
planejados e
sustentaveis;

* Expansdo do
mercado online
focado na
sustentabilidade.

* Incentivos publicos
voltados para
negodcios verdes.

e Custo elevado dos
materiais ecolégicos
em comparacao aos
convencionais;

* Necessidade
constante de
capacitagcao da
equipe sobre
técnicas
sustentaveis.
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5. PLANO DE MARKETING

Nossa estratégia de marketing é baseada no marketing boca a boca e na atuagao ativa
em redes sociais, focando em engajamento organico. Valorizamos a recomendagdo espontanea do
consumidor como ferramenta de ampliagao de alcance e construgao de credibilidade da empresa,

otimizando a visibilidade por meio de interagbes espontaneas e conteudo compartilhavel.

5.1. Descrigcao dos produtos

A empresa atua na fabricagdo de armarios, mesas, gavetas, guarda-roupas, painéis,
bancadas, escrivaninhas e estantes, todos produzidos sob medida, de acordo com as necessidades
especificas de cada cliente. Além disso, os residuos gerados durante o processo de produgao sao
reaproveitados para a criagao de novos produtos, contribuindo para a reducao de desperdicios e a
sustentabilidade do processo. A seguir, estdo listados alguns dos principais produtos desenvolvidos

pela empresa:

Armario Guarda-roupas
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Produtos de madeira reutilizada:

Petisqueira Suporte giratdrio para condimentos

A peca possui divisérias internas para a A estrutura é composta por uma base e um
organizagdo dos alimentos, e ao centro topo quadrados, conectados por colunas de
apresenta uma ilustragcdo entalhada de um madeira que sustentam os potes de vidro
cavalo, destacando o acabamento artistico para armazenar temperos.

e personalizado.

Banco infantil Tabua de churrasco

O assento tem formato arredondado com Tabua personalizada em madeira
acabamento superior pintado tendo um reaproveitada.
visual alegre e atrativo.

5.2. Analise dos Clientes

Nossos clientes valorizam qualidade, transparéncia e acessibilidade. Vendemos para

pessoas que nao consideram apenas o prego, mas também todo o processo de produgao dos
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nossos produtos. A empresa trata com clareza seu compromisso com o meio ambiente e com a

exceléncia.

Utilizamos madeira certificada pelo selo FSC (Forest Stewardship Council), que garante
que a matéria-prima foi obtida de forma legal e sustentavel. Além disso, oferecemos um servigo de

altissima qualidade, com moveis auténticos e feitos sob medida para cada cliente.

Por isso, nossos produtos ndo tém pregos tdo baixos quanto os encontrados em grandes
varejistas. No entanto, deixamos claro que o cliente ndo esta adquirindo um modvel descartavel,
mas sim um item duravel, que pode acompanhar uma vida inteira se for bem cuidado, resultado do

cuidado e da qualidade presentes em cada etapa da produgao.

5.3. Analise dos Concorrentes

O setor de moveis planejados em Itapecerica da Serra (SP) se destaca por sua intensa
movimentagdo e diversidade de atuantes, abrangendo tanto empresas formalizadas quanto
prestadores de servico informais. O mercado € fortemente voltado para clientes residenciais e
comerciais, com foco em projetos personalizados que atendem as necessidades especificas de
cada espaco. Entre os principais nomes do segmento, destacam-se empresas consolidadas como
a Newlar Moveis, Vertex Moveis, Revo Marcenaria e WoodWork Marcenaria, que se sobressaem
pela qualidade dos produtos e pela reputagcdo no atendimento. Paralelamente, pequenas
marcenarias e profissionais autbnomos também tém forte presenca, oferecendo alternativas mais
acessiveis e atendimento personalizado. Esse cenario revela um ambiente dinamico, competitivo

e marcado por multiplas opcdes para o consumidor local.

Além das empresas que concorrem diretamente com a Patez Design por atuarem no
mesmo nicho, é importante fazer a ressalva em relacdo as grandes varejistas, como Magazine
Luiza, Lojas Marabraz, Casas Bahia, MadeiraMadeira, Ponto Frio e Havan. Essas empresas se
destacam pelos pregos mais baixos em comparagdo as demais, 0 que representa um grande

atrativo diante da situagao socioeconémica da regiao.

5.4. Analise dos Fornecedores

A analise de fornecedores € essencial para que a Patez Design esteja alinhada com os
principios da ODS 12, que busca promover o consumo responsavel. E importante identificar

fornecedores de materiais e avaliar suas praticas sustentaveis.
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Primeiro, € verificado a sustentabilidade do material, garantindo que a madeira venha de
fontes responsaveis, como florestas certificadas (ex: FSC), e que os produtos quimicos utilizados

sejam menos poluentes.

Outro aspecto relevante sédo as praticas de produgdo. Avaliar a gestao de residuos e o
consumo de agua e energia € fundamental. A transparéncia nas informagdes fornecidas pelos

fornecedores e as certificagbes ambientais também sao critérios importantes.

Além disso, considerar a responsabilidade social dos fornecedores, garantindo condi¢des
justas de trabalho, é essencial. A confiabilidade e a qualidade dos produtos devem ser avaliadas

com base no histérico de entregas e feedback de clientes.

Com base nesses requisitos, foi elaborada uma tabela comparativa de fornecedores,
contendo informacgdes sobre localizagao, certificagdes governamentais e, principalmente, os precos
da matéria-prima. Dessa forma, néo tivemos dificuldades em identificar os fornecedores mais

adequados.

5.5. Promocdes

Para que a marcenaria Patez Design possa realizar promogdes sem comprometer sua
rentabilidade, é fundamental adotar uma abordagem estratégica baseada no conhecimento
detalhado dos custos de producdo. Isso envolve a apuragao precisa dos valores referentes a
matéria-prima, mao de obra, despesas operacionais, encargos e tributos. Com esses dados, torna-
se possivel calcular o custo real de cada projeto e definir uma margem de lucro minima, mesmo

durante agbes promocionais.

Além disso, as promogdes da Patez Design s&o planejadas de forma segmentada,
evitando descontos generalizados que possam gerar prejuizos. Estratégias como a oferta de
brindes de baixo custo, pacotes promocionais para ambientes especificos e descontos parciais em
itens selecionados se mostram eficazes para atrair novos clientes sem afetar negativamente o
equilibrio financeiro da empresa. E considerado a sazonalidade que também é essencial,
priorizando agdes promocionais em periodos de menor demanda como forma de manter o fluxo de

caixa e a ocupacgao da equipe produtiva.

A divulgagcao dessas agbes promocionais pode ser feita principalmente por meio das
redes sociais, onde a Patez Design consegue alcangar um publico mais amplo de forma rapida e
econdmica. A seguir, apresentam-se dois exemplos de publicagdes promocionais que podem ser

utilizadas nessas plataformas:
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Exemplo 1 — Publicagéo no Instagram/Facebook:
"Promocéao Especial de Maio na Patez Design: méveis planejados para cozinha com 15% de
desconto. Projeto 3D e instalagao inclusos. Qualidade garantida e entrega no prazo. Promogao

valida até 31/05. Solicite seu orgamento pelo WhatsApp."

Exemplo 2 — Story com enquete interativa:
"Qual ambiente da sua casa vocé gostaria de planejar com a Patez Design? [] Cozinha []
Escritério [] quarto [] Sala. Os primeiros fechamentos ganham um brinde exclusivo! Responda

aqui e receba sua condigao especial!"

5.6. Estrutura de comercializagao

A estrutura de comercializagdo da Patez Design € composta por uma proposta de valor
focada na personalizagdo e qualidade dos moéveis planejados, um mercado-alvo bem definido, e
uma série de canais de distribuicdo e comunicacdo que visam estreitar o relacionamento com os
clientes e aumentar a visibilidade da marca. Ao adotar uma abordagem centrada no cliente, a Patez
Design consegue se destacar no mercado de moéveis planejados, oferecendo solugbes que
atendem as necessidades especificas de cada projeto. Além disso, o uso eficaz de marketing digital

e canais de venda diretos contribui para o sucesso e crescimento continuo da empresa.

6.0. PLANO OPERACIONAL

A Patez Design adota a ODS 12 — Produgao e Consumo Responsaveis, implementando
praticas sustentaveis em sua operagdo. A empresa reutiliza a serragem gerada no processo de
fabricacdo de moveis planejados, destinando-a a produgéo de brinquedos e outros itens simples, o
que contribui para a reducdo de residuos. Essa abordagem visa ndo apenas minimizar o
desperdicio, mas também promover a economia circular. Além disso, a marcenaria busca otimizar
o uso de recursos, como madeira e energia, alinhando-se aos principios de eficiéncia e

sustentabilidade.

6.1. Logistica

1. Recebimento e Armazenamento de Materiais:
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No processo de recebimento e armazenamento, a Patez Design tem um controle rigoroso
sobre os materiais utilizados. As madeiras, ferragens e produtos quimicos chegam de fornecedores
com prazos definidos e sdo organizadas de maneira eficiente no estoque. A madeira é armazenada
em pallets e as ferragens em gavetas ou caixas etiquetadas, facilitando o acesso rapido e
organizado. Para garantir o controle de estoque, a empresa utiliza um sistema simples de planilhas,

que permite o monitoramento constante dos materiais, evitando excessos ou faltas.

2. Gestao de Producgao:

A producdo de moveis planejados na Patez Design segue um fluxo de trabalho bem
definido. As etapas de corte, montagem e acabamento s&o realizadas de acordo com prazos
previamente estabelecidos, o que garante eficiéncia e agilidade no processo. A empresa adota um
cronograma de produgdo semanal, que permite que os prazos de entrega sejam cumpridos de

maneira eficaz, sem sobrecarregar ninguém.
3. Reutilizagao de Residuos:

A Patez Design implementa praticas sustentaveis ao reaproveitar os residuos gerados
durante a produg¢do de moveis planejados. A serragem e as sobras de madeira sdo cuidadosamente
armazenadas e reutilizadas na criagdo de novos produtos, como brinquedos e itens decorativos. A
producao desses itens com residuos segue um processo separado, mas igualmente eficiente, com
prazos definidos para garantir que os novos produtos atendam aos padrdées de qualidade

estabelecidos pela empresa.
4. Controle de Qualidade:

Apds a producgdo, todos os produtos da Patez Design passam por um controle de
qualidade. Cada item, seja um mével planejado ou um produto feito com residuos, € inspecionado
para garantir que atenda aos padrdes da empresa. A Patez Design adota um checklist de qualidade,
onde sao avaliadas as dimensdes, o acabamento e a integridade dos produtos. Apenas os itens

que passam nesse controle sio liberados para a entrega ao cliente.
5. Transporte e Entrega:

A logistica de transporte e entrega da Patez Design € planejada para garantir que os
produtos cheguem aos clientes de forma segura e dentro dos prazos estabelecidos. As entregas
sdo agrupadas por regido geografica, otimizando as rotas e reduzindo os custos com transporte. A

empresa utiliza caminh&o para o transporte dos moveis, garantindo que eles cheguem intactos. As
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datas e horarios de entrega sao confirmados previamente com os clientes, o que assegura que 0s

produtos sejam entregues conforme combinado.

6.2. Capacidade Produtiva e Comercial

Nosso parque fabril localiza-se em Itapecerica da Serras nossa capacidade média de
producao de 30 mdveis planejados por més, a capacidade produtiva esta ligada a demanda de
cada pedido, pedidos maiores envolvem mais tempo e dinheiro ocasionando em menos produgdes
no més. A partir de junho de 2026, esperamos que a nossa capacidade meédia de produgao passe

a ser de 50 de moveis por més, em decorréncia dos investimentos realizados em 2025.

Contamos com um pequeno local de producéo destinada a fabricagao dos produtos da
marca Patez Design, com tecnologia simples e com um modelo de produgao versatil, nosso local
de producao nos permite fabricar produtos somente apds a realizacao de pedidos e, mesmo assim,
entrega-los com agilidade (prazo maximo de 30 dias por pedido), proporcionando a manutengao de
baixos niveis de estoque de produtos acabados.

6.3. Processos de Producao e Comercializagao

O objetivo da Patez Design € minimizar perdas, procurando gerar padrdoes de corte que
facilitem o processo de montagem dos moéveis. A madeira sustentavel € um material Unico, que traz
consigo uma histéria, isso a torna especial e diferenciada dos outros materiais, ndo apenas pela
qualidade do produto em si, mas, pelo compromisso que ele traz com o meio ambiente, 0os nossos
produtos encantam nossos clientes, pela exclusividade, elegancia, requinte e qualidade.
Trabalhamos com o consumidor final, atuando no varejo em pequenas quantidades para projetos
menores. Para que nosso processo seja perfeito, compramos madeira ja pronta para uso, apenas

moldamos no formato desejado de acordo com cada ambiente.

7. PLANO FINANCEIRO

Quanto ao plano financeiro Hisrich e Peters (2004), descrevem que essa também € uma
parte importante do plano de negodcio, pois determina o investimento necessario para o novo

empreendimento e indica se o plano de negdcio € economicamente possivel de ser executado.

De acordo com Dornelas (2001), a parte financeira €, para muitos empreendedores, a

mais dificil do plano de negdcios. Isto porque ela deve refletir em numeros tudo o que foi escrito
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até entdo nas outras sec¢des do plano, incluindo investimentos, gastos com marketing, despesas
com vendas, gastos com pessoal, custos fixos e variaveis, projecdo de vendas, analises de
rentabilidade do negdcio etc. Os principais demonstrativos a serem apresentados em um plano de
negocios sao: Balango Patrimonial, Demonstrativo de Resultado e Demonstrativo de Fluxo de
Caixa, todos projetados com um horizonte minimo de trés anos. No caso do Fluxo de Caixa, deve
ser detalhado mensalmente. Por meio desses demonstrativos, é possivel efetuar uma analise de
viabilidade do negdcio e o retorno financeiro proporcionado. Para essas analises, geralmente se
usam os seguintes métodos: analise do ponto de equilibrio, periodo de playback, VPL (Valor

Presente Liquido) e TIR (Taxa Interna de Retorno).

7.1. Investimentos Fixos

Os investimentos fixos (fisicos) necessarios para a implantacdo de uma loja destinada a
comercializagao de mdveis variam significativamente conforme o padréao de negécios que se deseja
estabelecer, o publico-alvo, a localizagao da loja e, sobretudo, o volume de capital disponivel para
investimento inicial. Esses investimentos incluem itens como aquisicdo ou aluguel do ponto
comercial, reformas e adaptagcdes do espaco fisico, compra de mobiliario e equipamentos,
instalacdo de sistemas de seguranca e tecnologia (como softwares de gestdo e sistemas de
automagao comercial), além de gastos com identidade visual e comunicagdo visual da loja
(SEBRAE, 2023).

A definigdo do padréao da loja — se sera uma loja de bairro, uma loja de médio porte em
centros comerciais ou até uma loja-conceito de alto padrdo — influencia diretamente na quantidade
e qualidade dos recursos fisicos necessarios. Por exemplo, uma loja de méveis planejados exige
um showroom bem estruturado, com modveis de demonstracdo montados, o que demanda maior

espaco e investimentos em apresentacao visual (IBGE, Pesquisa Anual de Comércio, 2022).

Além disso, o valor disponivel para investimento afeta o escopo do projeto.
Empreendedores com capital limitado podem optar por espacos menores e com estrutura mais
enxuta, utilizando estratégias como o dropshipping ou venda por catalogo, enquanto investidores
com maior disponibilidade financeira podem apostar em lojas fisicas mais sofisticadas e

estrategicamente localizadas, com estoques amplos e diversificada linha de produtos
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7.2. Tabela de Investimentos Fixos

Maquinas e Equipamentos 50.000,00
Moveis e Utensilios 0,00
Equipamentos de Informatica 3.300,00
Veiculos 0,00

0,00

7.3. Investimentos Financeiros

Sao aqueles destinados a formagao de capital de giro para o negdcio. O capital de giro é o valor
de recursos em dinheiro necessario para o funcionamento normal da organizagdo, compreendendo
a compra de matérias primas ou mercadorias, financiamento das vendas, pagamento de salarios e

demais despesas que iremos ter para abertura da empresa, foram investidos 150000,00 reais para

a compra da maquina Rount CNC, destinada ao projeto da ODS 12.

Investimentos Financeiros R$ 50.000,00

7.4. Investimentos Totais

Maquinas e Equipamentos 50.000,00
Moveis e Utensilios 0,00
Equipamentos de Informatica 3.300,00
Veiculos 0,00




0,00

TOTAL

53.300,00

7.5. Estimativa de Faturamento Mensal

O faturamento da empresa é proporcional ao capital investido ou custodiado de clientes.
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Para chegarmos ao valor de R$ 50.000,00 foi utilizada uma média de quantidade de pecas

produzidas no més com um valor médio de R$ 46.500,00.

7.6. Custo dos Produtos

CUSTOS: DO PRODUTO ou DO SERVICO
Unidade QUANTIDADE VALOR TOTAL
SERVICOS R$ MENSAL R$
Tabua de Churrasco 30,00 150 4.500,00
Dominé 10,00 100 1.000,00
Petisqueira 15,00 100 1.500,00
Jogo de montar 10,00 100 1.000,00
Quadro decorativos 12,00 150 1.800,00
Porta Objetos 14,00 100 1.400,00
CMV REAL 91,00 700 11.200,00

7.7. Custo com Depreciagao de Bens

As maquinas, equipamentos e ferramentas utilizados na produgéo da fabrica vao se desgastando

ou tornando-se ultrapassados com o passar dos anos, fazendo com que seja necessaria sua

reposicao. Essa perda do valor dos bens pelo uso € chamada de depreciagao.

Portanto, conforme Koliver (apud Vieira, 2009, p.38)

A depreciagao representa, em termos econémicos, a perda de valor dos bens materiais integrantes

do ativo imobilizado de uma entidade. Ja na sua vida puramente financeira, o processo de

transferéncia de valores do imobilizado para o ativo circulante, até o disponivel, desde que, a receita

gerada pelos produtos ou servigos que a causaram, permita a sua recuperagao integral
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Maquinas e Equipamentos 50.000,00 10 5.000,00 416,67
Maveis e Utensilios 0,00 10 0,00 -
Equipamentos de Informatica 3.300,00 20 660,00 55,00
Veiculos 0,00 20 0,00 -
0,00 0 0,00 -

7.8. Custos Fixos Mensais

As despesas gerais de administragao, ou custos fixos, inseridos na tabela abaixo, variam de

acordo com o porte ou caracteristicas do empreendimento. Sdo considerados custos fixos os

salarios e encargos do pessoal de apoio, aluguel do imével, tarifas de agua, luz, telefone, honorarios

do contador, despesas do escritorio e retirada dos socios.

Os custos fixos estdo ligados as caracteristicas da regidao e do tipo de empreendimento e

independem do faturamento da empresa.
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EMPRESA:
CALCULO DOS CUSTOS FIXOS ANO: 2025

| VALORES $

DISCRIMINACAO MENSAL ANUAL
2 - Custos Fixos 18000000000000000(00000000000000000
Saldrios - -
Retiradas dos socios - Prolabore 3.000.00 36.000,00
Agua 150,00 1.800,00
Energia elétrica 600,00 720000
Telefone - Internet 150,00 1.800,00
(Gastos com contabilidade - -
Manutencéo (Gastos Retirados do Caixa Minimo) - -
Depreciacio 47167 5.660 00
(Gastos Administrativos (Higiene, Limpeza e Outros) 20000 240000
Duplicatas a pagar - -
(Gastos com Marketing - -
Fornecedores (Materiais complementares ) 30000 3.60000
Fornecedores (Embalagens para o produto - Entrega) 63,50 762 00
Fornecedores (Mercadorias p/ Revenda) - -
Semvicos de Terceiros - Correio, Entregas
Aluguel - -
Combustivel 100,00 1.200,00
(Gas - -
Custos Totais 2.03517 60.422,00

7.9. Fluxo de Caixa

O fluxo de caixa é fundamental para a saude financeira de uma empresa, pois permite o controle

das entradas e saidas de dinheiro, oferecendo uma visao clara sobre a liquidez do negdcio. Esse

controle ajuda na prevengao de problemas financeiros, no planejamento de investimentos e na

tomada de decisbes estratégicas. Segundo o site InfoMoney, o acompanhamento regular do fluxo

de caixa permite avaliar se os gastos foram bem direcionados e se ha necessidade de ajustes.
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DIMNHEIRC
CARTAD DEBITO

CARTAC CREDITO
1

SAIDAS
Simples Macional ou MEI
Salarios

Retiradas dos sdcios - Prolabore

Agua

Energia elétrica

Telefone - Interneat

Gastos com contabilidade

Manutencio (Gastos Retirados do Caixa Minimao)
Depreciacio

Gastos Administrativos (Higiene Limpeza e Cutros)
Cuplicatas a pagar

Gastos com Marketing

Formecedores (Materiais complementares )
Formecedores (Embalagens para o produto - Entre
Formecedores (Mercadorias p/ Revenda)

Semnvicos de Terceiras

Aluguel

Combustivel

Gas

@ Fase Vermelha — Periodo de Investimento Inicial

Essa fase corresponde aos primeiros meses do projeto, em que foram realizados investimentos
significativos em ferramentas, insumos reutilizaveis, estruturagao do espaco fisico e capacitagao
da equipe. Durante esse periodo, ndo houve retorno financeiro, pois o foco esteve na preparagao

e consolidagao da base operacional do empreendimento.
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@ Fase Azul — Inicio da Produgdo com Foco em Vendas

Apos a estruturacao inicial, o projeto avangou para a producao efetiva de pegas destinadas a
comercializacdo. Essa fase representou uma transigao importante entre o investimento e o retorno,
com inicio da operacdo pratica, realizacido de testes de aceitagdo de mercado e desenvolvimento
de estratégias comerciais. Foi também nessa fase (més 4) que houve o retorno parcial do

investimento inicial, com a recuperagdo de R$ 50 mil por meio das primeiras vendas e parcerias.



27 607 60 34.175,53 45143 47 439.011.40 22.179.33 66.247 27 82.365.20
450,00 1.200,00 400,00 600,00 760,00 1.700,00 7.410,00
1.800,00 2.400,00 1.800,00 930,00 3.500,00 3.300,00 18.130,00
5.200,00 9.100,00 4.100,00 3.750,00 10.870.00 9.150,00 72.400.00
2.750,00 1.900,00 1.200,00 1.520,00 2.570,00 5.600,00 25.410,00

76,90 76,90 76,90 76,90 76,90 76,90 922 80
1.520,00 1.520,00 1.520,00 1.520,00 1.520,00 1.520,00 15.640.00
150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 1.800,00
600,00 600,00 600,00 600,00 600,00 600,00 7.200,00
150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 1.800,00
47167 47167 47167 471,67 471,67 47167 5.660,00
200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 2.400,00
300,00 300,00 200,00 300,00 300,00 200,00 3.600,00
63,50 63,50 63,50 £3,50 63,50 63,50 762,00
100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 1.200,00

6.567,93

10.967 93 3.867 .93 3.167,93 14.067,93 16.117,93

(O Fase Amarela — Inicio do Retorno Financeiro
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A partir do més 9, a marcenaria comecgou a apresentar retornos financeiros mais consistentes,

oriundos da venda regular dos produtos fabricados com materiais reaproveitados. Esse momento

marca o inicio do equilibrio entre custos e receitas, comprovando a viabilidade econdmica e

sustentavel do projeto.
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RESULTADOS OBITIDOS

A implementagdo do plano de negocios da Patez Design Marcenaria permitiu alcangar
resultados significativos tanto no aspecto econbémico quanto no socioambiental, comprovando a
viabilidade do empreendimento e sua contribuicdo para os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, especialmente o ODS 12.

No ambito financeiro, os investimentos iniciais possibilitaram a estruturacdo adequada da
empresa e a aquisigao de equipamentos modernos. O fluxo de caixa projetado demonstrou que, a
partir do nono més de operagao, a empresa ja alcangou equilibrio entre receitas e despesas,
apresentando faturamento mensal estimado em R$ 46.500,00, resultado que confirma a
capacidade de retorno do capital investido.

Em relacdo a producdo, a marcenaria atingiu a meta de fabricar em média 30 moéveis
planejados por més, além de ampliar sua linha de produtos sustentaveis a partir da reutilizagdo de
residuos de madeira, transformando-os em tabuas de churrasco, petisqueiras, brinquedos
pedagogicos e artigos decorativos. Essa pratica reduziu de forma expressiva o desperdicio e gerou
valor agregado aos materiais que seriam descartados.

No campo socioambiental, destacam-se as agdes de reaproveitamento da serragem para
a confecgdo de brinquedos e utensilios artesanais, alguns deles destinados a doac&o para
comunidades locais. Essa iniciativa fortaleceu o vinculo da empresa com a sociedade, reforcando
seu compromisso com a responsabilidade social. Além disso, a utilizagao de madeira certificada
contribuiu para a preservacao ambiental e para a conscientizacdo dos consumidores quanto a
importancia de escolhas responsaveis.

No aspecto mercadolégico, a atuagéo estratégica nas redes sociais e 0 marketing boca a
boca consolidaram a imagem da Patez Design como uma empresa inovadora e comprometida com
a sustentabilidade. A marca conquistou credibilidade junto aos clientes, diferenciando-se no
mercado regional de méveis planejados e ampliando sua competitividade diante de grandes
concorrentes.

Assim, os resultados obtidos evidenciam que a Patez Design Marcenaria conseguiu aliar
inovagao, sustentabilidade e viabilidade econémica, consolidando-se como um modelo de negdcio
promissor e capaz de gerar impactos positivos tanto no meio ambiente quanto na comunidade onde
esta inserida.
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