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RESUMO: A saude do trabalhador tem se consolidado como um tema central nas
discussdes sobre qualidade de vida e produtividade organizacional, especialmente diante
do aumento dos afastamentos por doencas musculoesqueléticas e transtornos mentais.
Este estudo teve como objetivo analisar os principais motivos de afastamento do trabalho
e seus impactos na saude dos trabalhadores nos municipios de Assis e Ourinhos, no
interior do estado de Sao Paulo. A pesquisa baseou-se em dados quantitativos e
qualitativos relacionados as condi¢des laborais locais. Os resultados indicam que fatores
como ergonomia inadequada, sobrecarga de trabalho, estresse ocupacional e auséncia
de suporte psicologico estdo entre as principais causas de adoecimento laboral.
Observou-se que muitas empresas ainda carecem de politicas estruturadas de prevencgao
e promogao da saude. Em contrapartida, organizagdes que implementam programas
voltados a qualidade de vida e ao suporte emocional apresentam menores indices de
afastamento e maior retencdo de profissionais. Conclui-se que a adocdo de medidas
preventivas continuas e o fortalecimento das politicas publicas de saude ocupacional séo
essenciais para a melhoria das condi¢des de trabalho e para a redugao dos afastamentos
por motivos de saude.

Palavras-chave: saude do trabalhador; absenteismo; afastamento laboral;

prevengao; ergonomia.

1. INTRODUGAO

A saude do trabalhador tem se consolidado como uma questao central nas
discussbes sobre o bem-estar no Brasil, dada a crescente preocupagdao com as
condi¢cdes de trabalho e seus impactos diretos na saude fisica e mental dos
empregados. Na regido de Assis e Ourinhos, em Sdo Paulo, essas tendéncias se
confirmam, pois trata-se de uma regido com intensa atividade industrial, comercial e
agricola. Assis conta com aproximadamente 105 mil habitantes, enquanto Ourinhos
tem cerca de 114 mil, segundo dados do IBGE (2025). Ambas as cidades se destacam
pela presenca de industrias de alimentos, comércio varejista e servigos de saude,
setores que expdem os trabalhadores a riscos ergondmicos, psicossociais e fisicos. A

relagdo entre as condigdes laborais e o afastamento dos trabalhadores tem se
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intensificado, especialmente com 0 aumento das doengas musculoesqueléticas e dos
transtornos mentais, que figuram como algumas das principais causas de
absenteismo (Soares, 2021; Almeida, 2022). O aumento dessas condigdes de saude
tem gerado um impacto significativo ndo apenas na produtividade das empresas, mas
também nos custos com afastamentos, que representam uma grande preocupacao
para as organizagoes.

Entre as doengas mais recorrentes, as musculoesqueléticas, como lombalgia,
tendinite e sindrome do tunel do carpo, figuram como uma das principais causas de
afastamento (Martins et al., 2020). Simultaneamente, os transtornos mentais, como
depressao e ansiedade, tém se tornado cada vez mais prevalentes, especialmente
em ambientes de trabalho caracterizados por alta pressao (Rodrigues, 2023). Dessa
forma, a promocdo de ambientes de trabalho saudaveis e a implementacdo de
politicas preventivas, como programas de saude ocupacional, sdo essenciais para
mitigar os afastamentos e promover o bem-estar dos trabalhadores, refletindo
diretamente na reducédo dos impactos negativos para as empresas.

No contexto dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
especialmente a ODS 3, que visa garantir uma vida saudavel e promover o bem-estar
para todos, é essencial assegurar condigdes laborais que ndo prejudiquem a saude
dos trabalhadores. Edvaldo Batista de Sa e Rodrigo Pucci de Sa (2020), por exemplo,
apresentam um diagnostico sobre a situagdo do Brasil em relagdo ao ODS 3,
destacando lacunas nas politicas publicas voltadas a saude e bem-estar da populagao
economicamente ativa. Ja Carlos Minayo, Jorge Mesquita Huet Machado e Paulo
Gilvane Lopes Pena (2019), na obra Saude do Trabalhador na Sociedade Brasileira
Contemporanea, discutem os efeitos da precarizagao do trabalho e da globalizagcao
sobre a saude laboral, defendendo a urgéncia de politicas que assegurem condigdes
dignas de trabalho. Tais reflexdes evidenciam que a promog¢ao da saude no ambiente
de trabalho é uma dimensao fundamental do desenvolvimento sustentavel.

O objetivo deste estudo ¢é investigar as principais causas de afastamento no
trabalho devido a questdes de saude e os impactos dessas condi¢cdes na vida dos
trabalhadores e nas organizagdes localizadas nas regides de Assis e Ourinhos, no
estado de Sao Paulo. O estudo busca ndo apenas analisar os fatores que contribuem
para o absenteismo, mas também avaliar as politicas e praticas de saude ocupacional
implementadas pelas empresas, visando a identificacdo de medidas que possam ser

adotadas para reduzir o impacto desses afastamentos na vida dos trabalhadores e
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na performance das empresas. A relevancia desta pesquisa reside na contribuicao
para o aprimoramento das praticas preventivas e das politicas publicas de saude
ocupacional, especialmente voltadas as necessidades locais dessas regides,
oferecendo um contexto especifico para o desenvolvimento de estratégias mais
eficazes e direcionadas. Diante desse cenario, esta pesquisa tem como objetivo geral
analisar os principais motivos de afastamento no trabalho por questées de saude e
seus efeitos sobre o bem-estar dos empregados e a performance organizacional nas
empresas nas regides de Assis e Ourinhos-SP. Para isso, pretende-se investigar as
condigbes laborais que contribuem para os afastamentos, identificar estratégias de
prevencdo e promogado da saude no ambiente de trabalho e avaliar o papel das
empresas e das politicas publicas na reducdo dos indices de afastamento. A
relevancia deste estudo estd em sua contribuicdo para a melhoria das praticas
preventivas e das politicas publicas de saude ocupacional, com foco nas
necessidades especificas da regido de Assis e Ourinhos, proporcionando um

contexto mais local para a formulagao de estratégias preventivas.

2. REFERENCIAL TEORICO

A saude ocupacional tem sido amplamente discutida na literatura
académica, destacando-se como um fator determinante para o bem-estar e
produtividade do trabalhador. Medeiros (2022) afirma que a qualidade do ambiente
de trabalho esta intimamente ligada a saude fisica e mental dos empregados, e
ambientes com altos niveis de estresse e pressao podem resultar no desenvolvimento
de doengas tanto fisicas quanto psicolégicas. No caso das doengas
musculoesqueléticas, a literatura indica que a realizagao de atividades repetitivas e 0
levantamento inadequado de cargas sao os principais fatores de risco (ANDRADE et
al., 2021). Essas condicdes, além de causarem sofrimento fisico, estdo diretamente
associadas ao afastamento do trabalhador do ambiente laboral.

Segundo Souza e Oliveira (2021), a implementacdo de medidas de
ergonomia no ambiente de trabalho pode contribuir significativamente para a redugao
dos afastamentos por doengas musculoesqueléticas. Complementando essa visao,
Martins, Alves e Pereira (2020) ressaltam que a adequacgéao dos postos de trabalho e
a realizagao de treinamentos periddicos sao estratégias eficazes para a prevengao
dessas doengas. Por outro lado, os transtornos mentais também s&o um problema

crescente. De acordo com Ferreira et al. (2023), ambientes de trabalho com altas
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demandas e falta de apoio psicoldgico favorecem o surgimento de transtornos como
a ansiedade e a depresséao, que tém aumentado os indices de absenteismo. A falta
de equilibrio entre vida pessoal e profissional também é um dos fatores principais
apontados para o desenvolvimento desses transtornos (LIMA; SOUSA, 2021). Além
disso, pesquisas apontam que a auséncia de politicas institucionais de cuidado com
a saude mental torna mais grave a situagao dos trabalhadores, gerando impactos
diretos na produtividade e na rotatividade (RODRIGUES, 2023). Estratégias de
prevencao e promocao da saude no trabalho tém sido cada vez mais valorizadas no
contexto empresarial. Barbosa e Silva (2022) enfatizam que programas de bem-estar,
apoio psicologico e a implementagdo de medidas de ergonomia sdo fundamentais
para a melhoria da qualidade de vida no trabalho e a reducdo do numero de
afastamentos. Da mesma forma, Nunes e Lima (2022) reforcam a necessidade de
uma gestao integrada da saude ocupacional, voltada para a promogao do ambiente
saudavel, prevencao de doencas e acolhimento dos trabalhadores em sofrimento

psiquico.

3. METODOLOGIA

A pesquisa adotara uma abordagem mista, integrando métodos
quantitativos e qualitativos para proporcionar uma analise abrangente das causas de
afastamento no trabalho e seus impactos sobre os trabalhadores e as empresas nas
regides de Assis e Ourinhos, SP. O uso dessa metodologia visa captar tanto as
percepgdes subjetivas dos trabalhadores quanto os dados objetivos sobre o
fendbmeno do afastamento, proporcionando uma visao holistica do problema e suas
repercussdes no contexto local. Essa abordagem é fundamentada na proposta de
Creswell (2014), que enfatiza a importancia da triangulagdo de métodos para uma
compreensao mais rica e completa de fenbmenos complexos, como os relacionados
a saude ocupacional.

Pesquisa Quantitativa: A coleta de dados quantitativos sera realizada por
meio de formulario online, utilizando a plataforma Google Forms, com trabalhadores
da regiao de Assis e Ourinhos. Essa abordagem permitira a obtengao de dados de
uma amostra representativa dos trabalhadores locais, facilitando a andlise das
principais causas de afastamento e das percepgdes sobre as condi¢des laborais no
ambiente de trabalho. As questdes do formulario serdo estruturadas em uma escala

Likert, permitindo mensurar a intensidade das percep¢des e experiéncias dos
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trabalhadores de forma objetiva e padronizada. A coleta sera orientada para
identificar as condi¢bes de trabalho, os tipos de doencgas e lesdes mais frequentes,
bem como a percepc¢ao dos trabalhadores sobre as a¢des de saude ocupacional
implementadas pelas empresas.

Além disso, sera realizada a analise de dados secundarios relativos aos
afastamentos, com base nas informacgdes fornecidas pelo Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS). Esses dados permitirao um panorama mais amplo sobre os
afastamentos por motivos de saude nas regides de Assis e Ourinhos, possibilitando
a comparagao com os dados obtidos diretamente com os trabalhadores. A analise
quantitativa possibilitara identificar padrées, como as faixas etarias mais afetadas, os
tipos de doengas mais comuns e as relagdes entre as condigdes de trabalho e o indice
de afastamento.

A pesquisa qualitativa, por sua vez, sera conduzida por meio de entrevista
semiestruturada com a chefe de Recursos Humanos de uma rede de supermercados
com sede em Assis, SP. A escolha desta abordagem tem como objetivo compreender
de maneira aprofundada as praticas adotadas pela empresa para prevenir o
afastamento de seus colaboradores, promover a saude ocupacional e mitigar os
impactos das condi¢gdes de trabalho sobre os seus empregados. As entrevistas
semiestruturadas permitirdio uma flexibilidade na coleta de informacdes,
possibilitando a exploragdo de temas emergentes e proporcionando uma Vvisao
detalhada das estratégias e politicas implementadas pela empresa.

O conteudo das entrevistas sera transcrito e analisado por meio de uma
analise de conteudo, utilizando a técnica de categorizacdo para identificar os
principais temas relacionados a gestdo da saude no ambiente de trabalho. Espera-se
que as entrevistas revelem informacdes sobre a eficacia das agdes de saude
ocupacional, a percepgao dos gestores sobre os principais fatores que influenciam os
afastamentos e as medidas adotadas para promover o bem-estar dos trabalhadores.

A analise de dados sera realizada de maneira integrada, considerando tanto
os dados quantitativos quanto qualitativos. Para os dados quantitativos, serao
utilizadas técnicas estatisticas descritivas para caracterizar o perfil dos trabalhadores,
as causas de afastamento e as condi¢cdes de trabalho. Além disso, sera feita uma
analise comparativa entre os dados coletados por meio dos questionarios e as
informagdes fornecidas pelo INSS.

Para os dados qualitativos, a analise sera baseada na técnica de analise de
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conteudo, com o objetivo de identificar categorias e padrdes relacionados as praticas
empresariais e as percepg¢des sobre saude e bem-estar no trabalho. A combinagao
dessas duas abordagens permitira uma compreens&o mais rica e aprofundada sobre
as causas e o0s impactos dos afastamentos laborais, contribuindo para o
desenvolvimento de recomendacdes praticas para a promocao de ambientes de
trabalho mais saudaveis e produtivos.

Em suma, a metodologia adotada neste estudo visa proporcionar uma
analise abrangente e detalhada dos desafios enfrentados pelos trabalhadores e pelas
empresas nas regides de Assis e Ourinhos, permitindo identificar praticas e politicas
eficazes para a reducido dos afastamentos e a promocéo da saude ocupacional. A
abordagem mista proporciona a triangulagao dos dados, aumentando a robustez dos
resultados e a confiabilidade das conclusdes. A triangulagédo, como propde Creswell
(2014), assegura uma visao mais robusta e valida do fenbmeno, ao combinar dados

quantitativos e qualitativos

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Analise Quantitativa dos afastamentos por motivos de saude

Faixa etaria dos participantes
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Figura 1 — Faixa etaria dos participantes
Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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A pesquisa quantitativa, realizada através da plataforma Google Forms, contou com
a participacao de 34 trabalhadores(as), dos quais 52,9% pertencem a faixa etaria de
26 a 35 anos (Figura 1). Esse dado revela que a maioria dos participantes se encontra
em idade produtiva, grupo frequentemente submetido a altos niveis de exigéncia e
pressao no ambiente de trabalho.

Sexo dos participantes

Porcentagem (%)

10 Figura 2 — Sexo dos participantes
0 Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Quanto ao sexo, observa-se predominéncia do publico feminino (65,6%),
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conforme indicado na Figura 2. Essa distribuicdo estd em consonéncia com a
tendéncia crescente de participagao das mulheres no mercado de trabalho.

Necessidade de afastamento por questées de saud

Figura 3 — Necessidade de afastamento por questdes de saude
g e — Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Quando questionados sobre experiéncias de afastamento laboral por motivos
de saude, 48,1% dos respondentes relataram ja ter passado por essa situagao (Figura

3). Tal proporcdo sugere uma ocorréncia significativa de problemas de saude
relacionados ao trabalho.

Principais causas de afastamento no trabalh:
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& B 0 ° Figura 4 — Motivos mais comuns de afastamento
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¢ Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Dentre os principais motivos apontados para o afastamento, destacaram-se os
transtornos mentais e comportamentais (59,4%), seguidos por doengas
musculoesqueléticas (15,6%) e doengas infecciosas (12,5%), conforme Figura 4.

Esses dados demonstram a gravidade dos impactos psicossociais enfrentados pelos
trabalhadores.

Principais causas de afastamento no trabalh
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ey 5 vy 5 Figura 5 — Principais causas de afastamento no trabalho
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.es"“°° Qo@"& ) o Fonte: Dados da pesquisa (2025).

As causas mais citadas para os afastamentos incluem condi¢des inadequadas
de trabalho (61,8%), falta de apoio psicolégico (41,2%) e excesso de carga horaria
(38,2%), como apresentado na Figura 5. Esses elementos apontam para fragilidades
na organizacgao laboral e na auséncia de medidas preventivas adequadas.

Acesso a programas de satide ocupacional

Figura 6 — Acesso a programas de saude ocupacional
Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Apenas 20,6% dos entrevistados afirmaram ter acesso a programas de saude
ocupacional em suas empresas (Figura 6), o que revela uma lacuna significativa na
promoc¢ao de saude e bem-estar no ambiente corporativo.
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@ o o Figura 7 — Frequéncia de participagdo em ac¢des de promogéo de saude
' . ere“‘e«\ Fonte: Dados da pesquisa (2025).

A baixa adesdo ou mesmo a inexisténcia de iniciativas voltadas a promogéao da
saude também foi constatada: 71,9% dos participantes relataram nunca participar de
atividades promovidas pelas empresas (Figura 7).

Impacto das condigoes de trabalho na satde
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Figura 8 — Impacto das condigbes de trabalho na saude
o o Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Ademais, 52,9% dos entrevistados afirmaram que as condicées de trabalho
afetam muito a saude dos colaboradores (Figura 8). Essa percepgdo indica a
necessidade de revisdo nas praticas de gestao organizacional.

Percepcéo de apoio a saude mental no trabalho
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Figura 9 — Percepgéo de apoio a saude mental no trabalho
Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Outro ponto relevante € que 41,2% dos participantes relataram ndo se sentirem
apoiados psicologicamente no ambiente de trabalho (Figura 9), o que evidencia a
auséncia de politicas voltadas ao cuidado com a saude mental.

Mudangas sugeridas para satde no trabalho

Porcentagem (%)

o o ©@ o Figura 10 — Mudangas sugeridas para melhoria da satude no ambiente de
o P trabalho
0 ¢ .
& g@‘\"" Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Por fim, quando questionados sobre sugestdes de melhoria, 52,9%

apontaram a necessidade de criagcdo de espagos de escuta e apoio psicologico
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(Figura 10). Também foram citadas a valorizag&o dos colaboradores e a melhoria das
condicoes fisicas do ambiente laboral.

Em sintese, os dados evidenciam a necessidade de intervencgdes
estruturais voltadas a promoc¢ao de ambientes de trabalho mais saudaveis, com foco
na saude mental, na prevengdo de doengas ocupacionais e no bem-estar dos
trabalhadores. A implantagéo de programas de apoio psicolégico e de melhoria das
condigbes organizacionais se mostra fundamental para a reducao dos afastamentos
e para o aumento da qualidade de vida no trabalho. Outras sugestdes incluem a
valorizacdo dos trabalhadores e a melhoria das condi¢des fisicas do ambiente de
trabalho, aspectos apontados por estudos como fundamentais para a promocéao da

saude ocupacional e prevencgao de agravos psicossociais (Mendes & Dias, 2020).
4.1 Anadlise Qualitativa dos afastamentos por motivo de saude

Com o objetivo de aprofundar a compreensdo sobre as praticas
institucionais voltadas a saude ocupacional, foi realizada uma entrevista
semiestruturada com a responsavel pelo setor de saude e seguranga do trabalho de
uma grande empresa do setor varejista, com aproximadamente 4.000 colaboradores
distribuidos em diferentes unidades. A entrevistada, que atua como coordenadora da
equipe multidisciplinar de saude, composta por profissionais de enfermagem,
assisténcia social, psicologia, seguranga do trabalho e nutricdo, compartilhou
importantes informagdes acerca das estratégias adotadas pela organizagéo para a
promocao da saude e a gestao do absenteismo.

Ao iniciar a entrevista, a coordenadora destacou que o
acompanhamento das condi¢cdes de saude dos trabalhadores ocorre por meio de um
fluxo sistematizado. A equipe de enfermagem, em parceria com assistentes sociais,
€ responsavel por receber e validar os atestados médicos enviados pelas unidades
operacionais, realizando o langamento dessas informagdes em sistema informatizado
especifico. Em situagdes que demandam maior atencdo, visitas domiciliares sao
realizadas aos colaboradores afastados, essa pratica demonstra uma preocupacéao
com o monitoramento continuo da saude laboral.

Questionada sobre as principais causas de afastamento, a entrevistada
relatou que os problemas musculoesqueléticos, como lesdes por esforgo repetitivo e

dores nas costas, bracos e ombros, sdo recorrentes. Além disso, transtornos mentais,
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como sindrome do panico, também aparecem com frequéncia entre os motivos de
afastamento, acompanhado de casos relacionados a acidentes de trabalho, doencgas
gastrointestinais, dengue e influenza. Esses dados reforcam o panorama descrito por
Oliveira et al. (2024), que aponta um aumento expressivo dos afastamentos por
transtornos mentais e doengcas osteo musculares no contexto brasileiro
contemporaneo, especialmente entre trabalhadores de setores que exigem esforgo
fisico repetitivo e alto nivel de interacdo com o publico.

A empresa possui programas regulares de saude ocupacional, com
destaque para a ginastica laboral, realizada diariamente em todos os setores e
unidades. Também oferece plano de saude, atendimento com nutricionistas e suporte
psicologico aos trabalhadores. Contudo, ao tratar especificamente do suporte
psicoldgico, a entrevistada reconheceu que a adesdo dos trabalhadores ainda é
baixa, estimando que menos de 15% dos colaboradores utilizam o servigo. Essa
situacdo revela um desafio comum a muitas organiza¢des, evidenciado por
Guimaraes et al. (2023), que apontam a existéncia de barreiras culturais e
organizacionais que dificultam o acesso e a ades&o dos trabalhadores a programas
de saude mental.

No que se refere as medidas ergondémicas, a entrevistada relatou que a
empresa realiza acompanhamento frequente por meio dos técnicos de seguranga do
trabalho e da equipe de enfermagem. Sao promovidos treinamentos especificos para
trabalhadores que manipulam cargas, bem como agbes para os setores com
atividades repetitivas. Para as operadoras de caixa, por exemplo, s&o disponibilizados
apoios para os pés e adotado um sistema de rodizio de posi¢des (lado esquerdo e
direito), com o objetivo de reduzir o risco de lesdes por sobrecarga fisica. Essas agbes
dialogam com as diretrizes de ergonomia definidas pela Norma Regulamentadora n°®
17 (Brasil, 2022), que orienta a adaptacdo das condicdes de trabalho as
caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores.

Ao abordar os desafios relacionados ao absenteismo, a coordenadora
enfatizou a importancia da comunicagao aberta com os colaboradores e da gestao de
equipe proxima. Segundo ela, identificar as causas dos afastamentos de maneira
precoce tem sido uma estratégia adotada pela empresa para minimizar o impacto das
auséncias prolongadas. Essa pratica é coerente com as recomendagdes de Beraldi,
Lopes e Vasconcelos (2023), que defendem o acompanhamento continuo e a

comunicacao efetiva como medidas essenciais para a redug¢ao do absenteismo.
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Sobre o retorno ao trabalho apds afastamentos por motivos de saude, a
empresa conta com um programa conduzido pela equipe de enfermagem e
assisténcia social. Esse acompanhamento inclui, quando necessario, a adequacao
das atividades ou do ambiente de trabalho ao trabalhador em processo de
reintegracdo. A entrevistada destacou que esse processo busca assegurar a
retomada das fungdes de forma segura e gradual.

Quanto a coleta de dados sobre afastamentos, a empresa utiliza um
sistema informatizado onde as ocorréncias séo registradas e monitoradas pela gestao
de saude ocupacional. As informagdes obtidas subsidiam a implementagao de agbes
corretivas e preventivas, promovendo um ambiente de trabalho mais seguro e
saudavel.

Por fim, ao refletir sobre os impactos das politicas de saude ocupacional
da empresa, a entrevistada reconheceu avancgos significativos na redugéo dos indices
de afastamento. Entretanto, destacou que, devido ao grande numero de
colaboradores, ainda existem desafios a serem superados, principalmente
relacionados a comunicagao interna entre os setores de gestao de loja e a equipe de
saude. Essa observagao reforgca as analises de De Lucca (2024), que enfatizam a
importancia da comunicacgao intersetorial e da gestao integrada para a promogéao da
saude no ambiente laboral.

A entrevistada também ressaltou que, com o objetivo de promover o
equilibrio entre a vida profissional e pessoal, a empresa adota a politica de “horas
extras zero”, evitando a sobrecarga de jornada. Além disso, os trabalhadores contam
com um canal direto de comunicagdo com a psicologa da empresa, um canal de ética
para esclarecimento de duvidas e denuncias, bem como acompanhamento nutricional
e suporte das equipes de seguranga do trabalho e assisténcia social. Tais agdes
evidenciam um esforco organizacional em atender as exigéncias legais mais
recentes, como a atualizagdo da Norma Regulamentadora n° 1 (MTE, 2024), que
estabelece a obrigatoriedade de avaliagdo dos riscos psicossociais nas organizagdes
a partir de 2025.

Para completar, a entrevista evidenciou que a empresa possui um
conjunto de agdes estruturadas voltadas a promogao da saude e ao enfrentamento
dos afastamentos laborais, mas ainda enfrenta desafios no que se refere a adesao

dos trabalhadores aos programas existentes e a efetividade da comunicagéo interna.



caD Fatec

S&o Paulo @93

’ SAO PAULO
GOVERNO DO ESTADO
SAO PAULO SAO TODOS

5. CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise conjunta dos dados quantitativos e qualitativos demonstrou
que os principais motivos de afastamento do trabalho estdo relacionados a doengas
musculoesqueléticas, como lesdes por esforgo repetitivo, e transtornos psicolégicos,
como ansiedade, depressao e sindrome do panico. Esses agravos estao fortemente
associados as condi¢cdes de trabalho, a organizacéo das tarefas e a auséncia de
politicas eficazes de prevencao.

Os resultados indicam que as acdes atualmente implementadas por
muitas empresas ainda sao insuficientes ou mal aproveitadas, especialmente no que
se refere a saude mental. A baixa adesao aos servigos de apoio psicoldgico e a falta
de integracao entre os setores responsaveis pela saude e seguranga no trabalho
comprometem a efetividade das estratégias existentes.

Com base nos dados analisados, conclui-se que é fundamental que as
organizagdes adotem uma abordagem mais ampla e integrada para a promog¢éo da
saude do trabalhador. Entre as medidas prioritarias estdo a implementacéo
sistematica de agdes ergonbémicas adaptadas a realidade de cada fungéo, a
ampliacdo do acesso e estimulo a utilizagdo dos servigos de apoio psicologico, a
melhoria na comunicagdo interna e no dialogo entre liderangas e colaboradores, o
monitoramento continuo dos dados de afastamento e a capacitacao de gestores para
atuar de forma preventiva.

A reducgao dos afastamentos por motivo de saude ndo depende apenas
de medidas técnicas, mas da constru¢do de uma cultura organizacional orientada ao
bem-estar, a prevencdo e a valorizacdo do trabalhador. Promover ambientes
saudaveis € uma condicdo essencial para o desempenho sustentavel das empresas

e para a preservagao da saude coletiva no contexto laboral.
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