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Resumo: Este trabalho tem como objetivo analisar os principais desafios
enfrentados pelas mulheres empreendedoras no municipio de Mogi das
Cruzes, com o intuito de compreender as particularidades do contexto local e
propor caminhos para o fortalecimento do empreendedorismo feminino na
regido. Por meio de uma revisao bibliografica e do estudo de caso de uma
empreendedora local, foi possivel identificar fatores como a falta de acesso a
crédito, a sobrecarga de tarefas domésticas e profissionais, e a caréncia de
politicas publicas especificas como obstaculos recorrentes na trajetéria de
mulheres empreendedoras. O estudo também evidencia a resiliéncia, a
criatividade e o espirito inovador dessa mulher, que, mesmo diante de
adversidades, construiu um negdcio sustentavel e com impacto social positivo.
A pesquisa reforca a importancia de agdes articuladas entre poder publico,
instituicbes de apoio e sociedade civil para garantir um ambiente mais favoravel
a atuacao empreendedora das mulheres.
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1. INTRODUGAO

Ao longo da histéria, as mulheres tém enfrentado desafios significativos
para alcancgar a igualdade de oportunidades em diversos setores, incluindo o
empresarial. Apesar das barreiras, as mulheres tém demonstrado uma
capacidade extraordinaria de liderancga, criatividade e resiliéncia (Oliveira,
1997).

As mulheres, de maneira geral, possuem como caracteristica
natural maior sensibilidade, maior empatia, comprometimento,
vontade de ajudar. Essas sao algumas das caracteristicas que
auxiliam uma mulher a se tornar uma empreendedora de
sucesso na area de servigos por exemplo. (Amorim; Batista,
2012, p.05)

Ja o empreendedorismo refere-se a qualquer esforco para iniciar um

novo empreendimento ou negoécio, como o langamento de uma atividade
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independente, o estabelecimento de uma nova empresa ou a ampliagédo de um
empreendimento ja em funcionamento, realizado por um individuo (Sebrae,
2021).

Dados do Sebrae (2021) apontam varios estudos que demonstram o
numero de mulheres empreendedoras no Brasil aumentou exponencialmente
ao longo dos anos.

De acordo com as pesquisas feitas pelo Sebrae entre 2014 e
2019, o empreendedorismo feminino aumenta em 124%. As
mulheres tém se preocupado em ter sua propria renda extra,
assim, ocupando a parte empreendedora dentro do mercado
de trabalho. (Antunes et al, 2022, p.96).

Este desenvolvimento realga o anseio crescente das mulheres de
assumirem um papel de lideranca no mercado de trabalho, procurando
oportunidades em iniciarem os seus préprios negécios como forma de renda.

Estas informacbes evidenciam a relevancia do empreendedorismo
feminino ndo apenas para a comunidade em geral, mas também para o bem-
estar das proprias mulheres. Quando uma mulher assume seu proprio
empreendimento, ela se torna um exemplo inspirador ndo apenas para aqueles
ao seu redor, mas também para observadores externos. (Antunes et al, 2022).

A cidade de Mogi das Cruzes, regidao metropolitana de Sao Paulo, langou
uma iniciativa do MEMP (Ministério do Empreendedorismo, da Microempresa e
da Empresa de Pequeno Porte) para promover o empreendedorismo feminino
como instrumento de inclusdo social Camara de Dirigentes Lojistas de Mogi
das Cruzes (CLD, 2024), que vai ao encontro dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) pelo quais lideres de governo e
representantes da sociedade enxergam o empreendedorismo como um pilar
fundamental na luta contra a pobreza e a desigualdade social, além de ser uma
ferramenta poderosa para promover o empoderamento das mulheres (Greco et
al,2020).

Dada a importancia dessa tematica na atualidade este projeto se justifica
pela necessidade de compreender e promover o empreendedorismo feminino
em Mogi das Cruzes, como estratégia para fomentar a justica social e a
contribuicdo para o desenvolvimento sustentavel de Mogi das Cruzes, gerando
emprego e renda para as familias, “0o empreendedorismo feminino é uma peca

fundamental para as pequenas cidades. Isso porque uma pequena cidade se
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sustenta com os comeércios locais e quanto maior a abertura deles, maior sera
a economia” (Antunes et al, 2022, p.94).Embora os avangos na igualdade de
género e no empreendedorismo sejam consideraveis, as mulheres ainda
precisam superar muitos obstaculos para construir seus negocios, como cita
Antunes et al (2022, p.98) “a desvalorizagdo da mulher dona do seu proprio
negaocio ainda existe junto a um machismo enraizado que faz com que a mulher
seja colocada como inferior na maioria das vezes”.

Embora o empreendedorismo feminino traga beneficios para o
desenvolvimento econdmico e a independéncia financeira das mulheres, ele
vai, além disso. Ao impulsionar a autoconfianca e o empoderamento, as
empreendedoras estdo transformando diversos setores e ganhando cada vez
mais visibilidade na sociedade (Antunes et al, 2022).

Portanto, este estudo se configura como um importante instrumento para

a promogao da igualdade de género e do desenvolvimento econdémico
sustentavel em Mogi das Cruzes, ao analisar os desafios enfrentados pelas
empreendedoras e apresentar propostas concretas para fortalecer o

ecossistema local.

2. REFERENCIAL TEORICO

O empreendedorismo feminino tem se destacado como um fenémeno,
impulsionado por diversos fatores socioeconémicos e culturais. No Brasil, o
numero de mulheres a frente de seus préprios negdécios tem crescido
significativamente nas ultimas décadas, reflexo das mudangas sociais

importantes e a busca por autonomia econémica,

A acdo empreendedora pode ser designada para |[...]
comunidades que empreendem mais conhecidas como
empreendedorismo comunitario; ou ainda, como trabalhador
autébnomo detentor do autoemprego. Dentro dessa ultima
perspectiva temos uma maior inser¢gdo feminina no mundo
empreendedor, necessitando-se ainda quebrar alguns
paradigmas como as desigualdades inseridas, para
participarem do novo contexto local e ao mesmo tempo global.
(Natividade, 2019, p. 237).
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As ideias de Natividade concatenam com as ideias de Amorim e Batista
(2012) quando analisam as motivagbes que levam mulheres a empreender,
afirmando que “em grande parte dos casos, por falta de empregos formais, a
mulher busca no empreendedorismo uma alternativa de trabalho e renda,
participando na complementacéo da renda familiar” (Amorim; Batista, 2012, p.
08). Isso evidencia como a busca por autonomia esta frequentemente
relacionada a obstaculos estruturais que limitam o crescimento profissional das
mulheres. Muitas dessas empreendedoras enfrentam uma jornada dupla ou
tripla de trabalho, evidenciando a necessidade de uma rede de apoio sdlida
para garantir a continuidade e sustentabilidade de seus negdcios.

Apesar de todos esses avangos, Antunes et al. (2022) apontam que, o
empreendedorismo feminino ainda enfrenta entraves, como o acesso limitado a

crédito e capacitagao. De acordo com as autoras,

A visdo das mulheres empreendedoras, na qual para iniciar
foram subestimadas e ndo encontram apoio algum. Para o
desenvolvimento do seu préprio negocio foi necessario muito
esforco e entendimento de alguns procedimentos para a
efetivacdo. (Antunes et al., 2022, p. 98).

Segundo Ribeiro et al. (2023), com a expansao da pandemia de Covid-
19 em 2020, acabou incentivando muitas mulheres a empreender,
especialmente porque foram as mais afetadas pelas demissbes naquele
periodo. Com o fechamento de varias empresas devido ao isolamento social,
muitas enxergaram no empreendedorismo uma alternativa, o que contribuiu
para um aumento de 40% nos negaocios liderados por mulheres.

Porém a pandemia trouxe mudancgas significativas na forma como as
empreendedoras tiveram que lidar com seus empreendimentos, ou seja, se
reinventar, segundo Ribeiro et al. (2023) tiveram de se reinventar por meio da
digitalizacao dos negdcios. Entao para empreender, segundo, Mariano e Mayer,
(2014) as mulheres buscam se ressignificar compreendido como um processo
criativo que envolve iniciativa, capacidade de assumir riscos e identificagdo de
oportunidades. Chiavenato (2007) vai nessa mesma linha ao afirmar que “por

ter criatividade e um alto nivel de energia, o empreendedor demonstra
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imaginacdo e perseveranga, aspectos que, combinados adequadamente [...]
em algo concreto e bem-sucedido no mercado” (Chiavenato, 2007, p. 07).

A chave para o empreendedorismo fluir € a inovagao, segundo Rosa et
al. (2020)a inovagdo é um fator essencial para a competitividade e
sustentabilidade dos negodcios liderados por mulheres, especialmente no
contexto digital, “o empreendedor é compreendido, sobretudo, como sujeito
inovador que impulsiona o desenvolvimento econdmico e social por intermédio
da reforma ou da revolugao nos padrées de producao” (Rosa et al., 2020, p.
03).

Alinhado com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) o
empreendedorismo torna-se pecga-chave para igualdade e crescimento
econdmico, Mariano e Molari (2022) argumentam que ha o desafio de tematizar
a igualdade de género, mas também as desigualdades de género,
consideradas as assimetrias entre homens e mulheres e entre mulheres,
envolvendo intersecgdes como as de género, raga e classe.

Trazendo a pesquisa para a cidade de Mogi das Cruzes — regiao
metropolitana de Sao Paulo, o movimento de ascensao do empreendedorismo
também é evidente, com um numero crescente de empreendedoras atuando
em diversos setores, a atuagao de politicas publicas e iniciativas locais tém
buscado incentivar a presenca feminina no setor empreendedor. A prefeitura
em parceria com o Sebrae disponibiliza cursos e capacitacbes em areas como
gestdo, marketing digital e finangas, voltados especialmente ao publico
feminino. Conforme publicado no portal oficial, “o0 “programa Empreenda Como
Uma Mulher" vai abordar estratégias de lideranca e o uso de ferramentas de
gestao para impulsionar novos negocios ou alavancar um empreendimento ja
existente, em encontros online e presenciais” (Mogi das Cruzes, 2024). O
Consef — Conselho Empresarial Feminino (2024) também tem um papel
importante, promovendo encontros, mentorias e rodas de conversa entre
mulheres empreendedoras. Essas agcdes buscam criar uma rede de apoio e
conexao, incentivando cada vez mais a participagdo das mulheres no
desenvolvimento econdmico da regido.

O Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae)

tem contribuido com levantamentos importantes sobre o tema. Em um de seus
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estudos, afirma-se que “as estatisticas demonstram que as mulheres abrem
negocios na mesma proporgdo que os homens e, normalmente, sdo mais
escolarizadas.” (Sebrae, 2024). J&4 em relatdrio anterior, destaca-se que
“‘estudos revelam que o numero de mulheres empreendedoras vem crescendo
no Brasil. Num periodo de 10 anos (2001 a 2011), o numero de mulheres
empreendedoras cresceu 21%, enquanto o de homens cresceu apenas 9%”
(Sebrae, 2019, p. 06).

Apesar dos grandes avangos em relagdo ao empreendedorismo ainda
ha muito que evoluir. A inser¢cdo da mulher no mercado de trabalho formal
ainda carrega resquicios de desigualdade e discriminagdo. Tomazi (2022)

destaca que,

Portanto, é compreensivel que a gestdo diversificada da
empresa tenha muitas vantagens e possa contribuir para que a
organizacao e as pessoas atinjam seus objetivos [...] No
entanto, as conquistas de uma gestao diversificada refletem-se
no médio e longo prazo. (Tomazi, 2022, p. 443).

Oliveira e Oliveira (2019) observam que, mesmo com maior participagao
no mercado, as mulheres continuam enfrentando dificuldades relacionadas a
remuneragao desigual, falta de reconhecimento e preconceito velado nas
organizagdes. Desde os estudos mais classicos, como o de Oliveira (1997), ja
apontava a necessidade de mudancas profundas na estrutura social na

desconstrucao dos papéis tradicionais de género.

3. METODOLOGIA

A revisao da literatura proposta busca integrar diversas perspectivas
sobre o empreendedorismo feminino, incluindo estudos locais, nacionais, bem
como andlises académicas e praticas. Essa abordagem multifacetada permitira
construir uma base solida para a investigacdo do empreendedorismo feminino
em Mogi das Cruzes, contribuindo para o avango do conhecimento nessa area
e oferecendo subsidios para a formulagéo de politicas publicas que promovam

o empreendedorismo feminino.
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Este estudo tem como objetivo analisar a trajetéria de mulheres
empreendedoras em Mogi das Cruzes, com foco em uma empreendedora em
particular. A pesquisa adota uma abordagem mista, combinando revisao
bibliografica e estudo de caso.

A revisao bibliografica, segundo Marconi; Lakatos (2010, p. 33-34) “trata-
se de levantamento de toda a bibliografia ja publicada, em forma de livros,
revistas, publicagdes avulsas e imprensa escrita. Sua finalidade é colocar o
pesquisador em contato direto com tudo aquilo que foi escrito sobre
determinado assunto”, sera realizada em bases de dados académicas,
buscando estudos, artigos e relatérios sobre empreendedorismo feminino, com
énfase em Mogi das Cruzes. Os resultados da revisdo serao organizados,

permitindo identificar tendéncias e lacunas na literatura.
O estudo de caso segundo Yin (2001, p.19),

Representam a estratégia preferida quando se colocam
questdes do tipo “como” e “por que”, quando o pesquisador tem
pouco controle sobre os eventos e quando o foco se encontra
em fendmenos contemporaneos inseridos em algum contexto
da vida real (Yin, 2001, p.19).

Esse estudo de caso se concentrara na ftrajetéria de uma
empreendedora local, escolhida por sua relevancia para o estudo. Sera
realizada uma entrevista semiestruturada, com um roteiro que abordara temas
como motivagdo, desafios, estratégias e percepgdes sobre o
empreendedorismo feminino em Mogi das Cruzes. A analise da entrevista sera
realizada por meio da analise de conteudo, buscando identificar temas
recorrentes, padroes e particularidades da trajetéria da empreendedora.

Espera-se que este estudo contribua para um melhor entendimento dos
desafios e oportunidades enfrentados por mulheres empreendedoras em Mogi
das Cruzes, além de identificar estratégias que possam servir de inspiracéo

para outras empreendedoras.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES
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A entrevista com a empreendedora Alessandra Oliveira (nome ficticio)
trouxe a tona questdes importantes sobre o cenario do empreendedorismo
feminino em Mogi das Cruzes. Com base em sua fala e nos autores que
embasam esta pesquisa, foi possivel identificar desafios recorrentes, mas
também caminhos possiveis para fortalecer as mulheres que decidem
empreender na cidade representada neste estudo, Mogi das Cruzes.

Alessandra deu inicio a sua trajetéria empreendedora em 2015,
impulsionada pela necessidade de garantir uma fonte de renda. Ela comecgou
sua atuagao como arteséd e manicure e, mais recentemente, passou a trabalhar
com a revenda de lingeries e produtos de sex shop. Esse movimento de
empreender como alternativa ao desemprego ou a falta de oportunidades
formais €& bastante comum, como destacam Amorim e Batista (2012), que

afirmam que,

A necessidade financeira é grande impulsionador do
empreendedorismo feminino [...] em grande parte dos casos,
por falta de empregos formais, a mulher busca no
empreendedorismo uma alternativa de trabalho e renda,
participando na complementagédo da renda familiar (Amorim;
Batista, 2012, p. 08).

Além da busca por renda, Alessandra também percebeu que o
empreendedorismo lhe permitia trabalhar com que gostava, sendo uma
oportunidade de conciliar trabalho e realizagdo pessoal. Essa caracteristica
empreendedora, de transformar dificuldades em oportunidades, também esta
presente nas analises de Ribeiro et al. (2023), que destacam que “elas
encontram maneiras criativas de equilibrar a vida profissional e doméstica,
priorizando seu tempo, estabelecendo limites e buscando o apoio de seus
empregadores” (Ribeiro et al.,2023, p.09).

Um dos pontos que mais chamou a atencgao no relato de Alessandra foi
0 quanto a falta de rede de apoio ainda € um obstaculo muito grande para as
mulheres que empreendem principalmente aquelas que também sdo maes.
Como ela mesma afirmou, muitas vezes é preciso equilibrar diversas tarefas ao
mesmo tempo, cuidar da casa, dos filhos, do negdcio e ainda buscar clientes
“nos equilibramos varios pratos e ndo costumam nos apoiar, entdo conciliar

tudo com certeza é um desafio em comum, produzir conteudo, buscar ideias,
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cuidar casa, entregar vendas, buscar clientes, cuidar das criangas [...] sdo
muitas fungbes para uma pessoa so”.

Essa sobrecarga feminina também foi destacada por Ribeiro et al.
(2023), que lembra que “um exercicio econémico que pode potencialmente
oferecer autonomia e flexibilidade, é dificultado para as maes pelos desafios no
das responsabilidades domésticas e pelas barreiras do ambiente corporativo
para mulheres” (Ribeiro et al.,2023, p.08). Os desafios financeiros foram
citados como os maiores obstaculos para manter o negécio, confirmando os
estudos de Natividade (2019), ressalta que entre os principais obstaculos
enfrentados por quem deseja empreender, especialmente as mulheres, estado a
falta de apoio financeiro — como o dificil acesso ao crédito —, a auséncia de
mecanismos que facilitem a transferéncia de tecnologia, o excesso de
burocracia e a alta carga tributaria. Esses fatores, somados as limitagdes
educacionais, acabam dificultando ainda mais o caminho de quem quer iniciar
ou manter um negdcio proprio.

O relato da empreendedora também expbde a auséncia de politicas
publicas locais eficazes de incentivo ao empreendedorismo feminino em Mogi
das Cruzes, destacando que a maior parte das acdes disponiveis esta
relacionada a regulamentacao tributaria, e ndo ao fomento direto dos negdcios.
Natividade (2019) aponta que politicas publicas eficazes devem contemplar
acdes que vao além da formalizacdo, oferecendo suporte financeiro,
capacitacdes e incentivo a criagao de redes de apoio.

Segundo Alessandra, ainda sobre o cenario do empreendedorismo
feminino em Mogi das Cruzes, ela percebe um numero crescente de mulheres
empreendendo, mas muitas ainda sem apoio e com pouca visibilidade “com
relag@o a iniciativas locais a maioria € apenas para taxas e regulamentagdo do
empreendimento, mas para incentivo realmente desconhego. Vocé pode se
inscrever para patticipar de feiras como artesa, mas os custos sdo altos e vocé
precisa ter um negdcio regular como o MEI o que gera mais custo. Se vocé
esta iniciando, ndo tem tanto para investir e na maior parte das vezes quebra
antes que seja possivel.” Isso também aparece nas analises do Sebrae (2021),
que mostra que o crescimento da participagdo feminina ndo vem

acompanhado, necessariamente, de melhores condi¢des estruturais.
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Por outro lado, Alessandra reconhece o papel do Sebrae como
importante fonte de capacitagdo e desenvolvimento. Para Mariano e Mayer
(2014), o empreendedor precisa desenvolver competéncias criativas, espirito
de lideranga e habilidades de gestdo para garantir o sucesso do negdcio.
Nesse sentido, a busca por cursos e qualificagcao aparece como um diferencial
na superagao dos desafios enfrentados.

No que se refere a conciliacdo entre trabalho e vida pessoal, a
empreendedora reforga a dificuldade das mulheres em lidar com multiplas
atividades, “Existe sim uma dificuldade maior para as mulheres porque como ja
citado temos muito mais responsabilidades externas do que a maior parte dos
homens, entdo precisamos conciliar muito mais coisas, outro fator que
influencia é que a maior parte das mulheres dedica a vida ao lar desde novas e
ndo tem uma renda ou emprego regular o que faz com que também né&o
tenham linha de crédito para investir em seus negocios”, 0 que € corroborado
por Oliveira; Oliveira (2019) que afirmam que “as mulheres se dedicam tanto ao
trabalho como os homens, e quando voltam para casa se dedicam com a
mesma intensidade ao trabalho doméstico.” (Oliveira; Oliveira, 2019, p. 20).

Por fim, apesar dos pontos que precisam ser melhorados, Alessandra
acredita que seu negdcio tem impacto na vida de outras mulheres, oferecendo
produtos que ajudam no autocuidado e no bem-estar. Ela sonha em abrir uma
loja fisica, expandir a variedade de produtos e melhorar os pregos com
fornecedores mais acessiveis. Destaca que “ndo sera facil, mas néo sera dificil
para sempre”, frase que sintetiza o empreendedorismo de superagdo e
resiliéncia, caracteristicas destacadas por Chiavenato (2007, p. 14), ao afirmar
que “o mercado recompensa 0 empreendedor que tem visdo estratégica,
criador de solucdes e inovagdes, zeloso no atendimento ao cliente e que sabe
como gerir o negocio com profissionalismo e seriedade”.

Além disso, o fortalecimento do empreendedorismo feminino local passa
pela ampliacdo do acesso a crédito, criagdo de eventos gratuitos para
exposicao de produtos e politicas publicas mais efetivas, conforme defendido
por Mariano e Molari (2022) ao afirmarem que o empreendedorismo feminino
deve ser visto como uma ferramenta de transformacao social e redugao das

desigualdades.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo analisar os principais desafios
enfrentados pelas mulheres empreendedoras no municipio de Mogi das
Cruzes, buscando compreender as especificidades do contexto local e
identificar caminhos possiveis para o fortalecimento do empreendedorismo
feminino na regido. A partir da andlise da trajetéria de uma empreendedora
mogiana e da revisao de literatura, foi possivel constatar que, embora o
numero de mulheres empreendendo esteja crescendo, os obstaculos
estruturais ainda sao significativos.

A histéria de Alessandra (nome ficticio), assim como as reflexdes dos
autores relacionados, revela que muitas mulheres iniciam seus negdécios
movidos pela necessidade de gerar renda e garantir autonomia diante da
escassez de oportunidades no mercado formal. No entanto, elas enfrentam
barreiras como o acumulo de funcbes, a falta de apoio institucional,
dificuldades para acessar crédito e a caréncia de redes de apoio locais.

Ao mesmo tempo, a pesquisa mostrou a forca dessa mulher, que,
mesmo diante de tantos desafios, demonstra criatividade, resiliéncia e
capacidade de adaptacdo. Com o apoio de programas de capacitagdo
observou-se uma semente de transformag¢do, mas que ainda precisa de mais
espaco e incentivo.

O estudo também reforgou a importancia de politicas publicas mais
integradas, que reconhegam a realidade multipla das mulheres que enfrentam
de maneira estrutural a desigualdade de género. Medidas como acesso
facilitado ao crédito, oferta de creches publicas, feiras gratuitas para exposigéo
de produtos e programas de mentoria podem ser caminhos concretos para o
fortalecimento do ecossistema empreendedor feminino local.

Conclui-se, portanto, que o empreendedorismo feminino em Mogi das
Cruzes representa mais do que uma alternativa econbmica: trata-se de um
movimento social que, quando apoiado de forma efetiva, pode impulsionar o

desenvolvimento sustentavel, reduzir desigualdades e transformar vidas.
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Valorizar essas trajetorias € reconhecer que o progresso de uma cidade

também passa pela coragem e pela iniciativa de suas mulheres.
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