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Resumo

Com a constante evolucdo do mercado de trabalho de T.I. (tecnologia da informacéo)
tem-se exigido cada vez mais dindmicas para se selecionar profissionais qualificados
e compativeis com vagas deste setor competitivo e em rapida mudanca, existindo um
desafio premente no filtro e selecéo de candidatos e um influxo de candidaturas que
muitas vezes nao se alinham com os requisitos centrais. Essa dificuldade pode gerar
atrasos em projetos que demandam méao de obra imediata e impactar negativamente
0 crescimento corporativo, especialmente em comparagdo a concorrentes com
equipes mais integradas as suas necessidades e estratégias a curto prazo. A fim de
solucionarmos esta probleméatica apresentamos a plataforma Findev, projetada como
uma ponte que conecta candidatos em busca de oportunidades e empresas em busca
de talentos com habilidades especificas para seu negocio, principalmente aqueles que
possuam grande chance de integragdo com a cultura da empresa. Utilizando
algoritmos de recomendacéao, a Findev analisa perfis de candidatos em relagcdo aos
pré-requisitos da vaga, garantindo maior compatibilidade, promovendo
correspondéncias precisas e aumentando a eficiéncia no processo de selecéo.

Palavras-chave: Analise. Compatibilidade. Desenvolvedores. Mercado de trabalho.
Plataforma de recrutamento. Vagas.

Abstract

With the constant evolution of the Information Technology (IT) job market, increasingly
dynamic approaches are required to effectively select qualified professionals who are
compatible with positions in this competitive and rapidly changing sector. A pressing
challenge lies in filtering and selecting candidates, as the influx of applications often
fails to align with the core requirements outlined for key roles. This difficulty can lead
to delays in projects that require an immediate workforce and negatively impact
corporate growth, especially when compared to competitors with teams better aligned
to their short-term and strategic needs. To address this issue, we present the Findev
platform, designed as a bridge connecting candidates seeking opportunities with
companies looking for exceptional talents with specific business skills, particularly
those with a higher likelihood of integrating into the company culture. By using
recommendation algorithms, Findev analyzes candidate profiles against job
requirements, ensuring greater compatibility, promoting accurate matches, improving
candidate satisfaction, and increasing efficiency in the overall selection process.

Keywords: Analysis. Compatibility. Developers. Job Market. Positions. Recruitment
plataform.
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1 Introducéo

Nos ultimos anos, o mercado de desenvolvimento de software tem vivenciado
um crescimento exponencial, impulsionado pela digitalizacdo das empresas e pelo
avanco da tecnologia. Esse aumento na demanda por solugdes digitais fez com que
a busca por profissionais qualificados se tornasse um fator critico para a
competitividade das organizacdes. De acordo com um estudo publicado pelo
Canaltech (2020), a pandemia acelerou ainda mais esse cenario, resultando em um
aumento de 92% na procura por desenvolvedores de aplicativos em um curto periodo.

No entanto, esse crescimento trouxe consigo desafios significativos no
processo de recrutamento e selecdo. As empresas enfrentam dificuldades na triagem
de um grande volume de candidaturas, muitas das quais ndo atendem aos requisitos
das vagas, tornando o processo moroso e ineficiente. Esse desalinhamento entre as
habilidades e experiéncias dos candidatos e as exigéncias das empresas ndo apenas
prolonga o tempo necessario para a contratacdo, mas também gera um desperdicio
de recursos humanos valiosos.

Diante desse cenario, torna-se essencial aprimorar 0s processos seletivos,
garantindo maior precisdo na correspondéncia entre vagas e profissionais. A adocao
de plataformas especializadas e 0 uso de algoritmos de recomendac&o surgem como
alternativas para otimizar essa etapa, faciltando a conexdo entre talentos e
oportunidades de maneira mais agil e eficiente.

Apresentamos o sistema Findev, uma solucdo desenvolvida para abordar esse
desafio no contexto do recrutamento de desenvolvedores e profissionais de tecnologia
da informacé&o. A plataforma visa otimizar o processo de selecdo, oferecendo uma
abordagem mais precisa e eficaz para a correspondéncia entre candidatos e vagas.
Através do uso de algoritmos de recomendacado e uma interface intuitiva, a plataforma
proporciona um ambiente no qual candidatos podem destacar suas qualificacdes e
experiéncias, enquanto as empresas podem especificar seus requisitos de maneira
detalhada.

Nesta documentacdo, detalharemos a abordagem, o design e o
desenvolvimento da plataforma Findev, explorando as funcionalidades essenciais que

foram implementadas para atender as necessidades dos candidatos e das empresas.



Além disso, descreveremos a metodologia utilizada para avaliar a eficacia do
aplicativo, bem como as conclusdes e aprendizados obtidos ao longo do processo.

Nos capitulos subsequentes, revisaremos a literatura relacionada ao
recrutamento de desenvolvedores, destacando as tendéncias atuais e as solucdes
existentes. Posteriormente, apresentaremos 0 escopo e 0S objetivos do projeto que
por meio dos artefatos de engenharia de software, serd construida toda a
documentacdo necessaria para demonstrar a proposta descrita, permitindo o
acompanhamento dos procedimentos internos em andamento, criacao,
gerenciamento e seguranca dos colaboradores quanto a dados sensiveis, delineando
os desafios especificos que a plataforma Findev se propde a resolver.

Com uma abordagem centrada no usuario e tecnologias inovadoras, a
implementacao do framework Spring Boot em Java sera crucial para a criagdo de um
software moderno, que atenda as exigéncias de alta performance e React.js na parte
da interface e experiéncia do usuario. Aléem disso, o uso do protocolo HTTP através
da ferramenta HTTPie facilitara a comunicacdo entre o frontend e o backend da
aplicacdo, garantindo uma interacéo agil e eficiente. Essas tecnologias combinadas
proporcionardo uma base solida para o desenvolvimento de uma plataforma de
recrutamento de desenvolvedores robusta e escalavel, processos de recrutamento de
desenvolvedores eficientes e contribuicdo para a formacao de equipes mais eficazes

e produtivas.

1.1 Termo de Abertura de Projeto (TAP)

O documento tem como objetivo formalizar o inicio do projeto, descrevendo 0s
principais pontos das atividades realizadas e conferindo autoridades ao gerente
projeto que aplicara os recursos em seu desenvolvimento (Espinha, 2020, online).

Este Termo de Abertura de Projeto (TAP) estabelece os detalhes essenciais
para o desenvolvimento e implementacdo de uma plataforma de recrutamento de
desenvolvedores, dessa forma, serdo apresentados a justificativa, objetivos e metas,

descricdo, premissas, restricdes, principais stakeholders, riscos e marcos.

1.1.1 Justificativa
Com o aumento da demanda por profissionais de tecnologia e a crescente
competitividade no mercado de trabalho, torna-se crucial para as empresas encontrar

talentos qualificados de forma répida e eficiente. Da mesma forma, os



desenvolvedores buscam oportunidades que correspondam as suas habilidades e
interesses. Portanto, o desenvolvimento desta plataforma visa atender a essa
necessidade, proporcionando um ambiente onde empresas e desenvolvedores

possam se conectar de maneira simples e eficaz.

1.1.2 Objetivos e metas

Busca-se desenvolver uma plataforma online que simplifique o processo de
recrutamento para empresas em busca de talentos em tecnologia, facilitando a busca
por oportunidades de emprego para desenvolvedores com uma interface intuitiva e
recursos de filtragem avangados.

E imprescindivel criar um ambiente de recrutamento transparente e eficiente
gue beneficie tanto as empresas quanto os desenvolvedores, 0 que oferecera uma
interface diferente ajustada aos dois tipos de cadastro no sistema.

Além disso, sera implementado um algoritmo para sugerir vagas que mais se
encaixam com o candidato, pagina para a criacdo de vagas para o recrutador de forma
rapida e intuitiva e posteriormente um painel para o acompanhamento das
candidaturas por ambas as partes, com o qual tem como objetivo o retorno de

confirmacédo ou rejeicao de entrevista.

1.1.3 Descricéao

O escopo do projeto inclui o desenvolvimento completo da plataforma de
recrutamento de profissionais de tecnologia da informacgéo, abrangendo as areas de
concepcao e planejamento do projeto, desenvolvimento da plataforma incluindo
frontend e backend, implementacédo de recursos de busca, filtragem e comunicacéao,
testes de qualidade e garantia da usabilidade e lancamento da plataforma e suporte
inicial.

O planejamento envolverd a documentacdo do SWOT, 5W2H, BPMN,
requisitos, casos de uso e diagramas, seguido pela fase de prototipacao que criara a
versao inicial do projeto para posterior desenvolvimento com a escolhas das

tecnologias mais adequadas.

1.1.4 Premissas
As principais premissas sdo o0 desenvolvimento do sistema seguindo o0s

requisitos e necessidades do mercado, entrega do sistema se baseando nos prazos



estipulados e criar uma interface e cddigo fonte seguindo boas praticas e tendéncias
atuais de engenharia de software.

Em complemento, também € necessario realizar revisbes periddicas na
documentacdo do projeto para que ndo ocorram divergéncias entre o resultado
esperado e a entrega final, mantendo uma comunicagcédo coesa entre oS membros

responsaveis.

1.1.5 Restri¢cdes

Como restricbes podemos evidenciar o conhecimento especifico dos membros
responsaveis pelo desenvolvimento do aplicativo, dessa forma se concentrando em
tecnologias que possuam mais experiéncia, mas ao mesmo tempo avaliando se séo
compativeis com a proposta inicial e se irdo produzir o desempenho estipulado.

Outro fator € o0 prazo maximo para entrega, que € um fator importante em todo
o planejamento. O tempo gasto nos diferentes tdépicos da documentagcéo, bem como
na fase de prototipacdo e programacdo devem sempre estar alinhada com a carga
disponivel dos idealizadores do sistema.

Por fim, podemos destacar o comportamento do sistema com 0s usuarios, pois
partindo do ponto que a plataforma deve ser rapida e escalavel para uma
comunicacéo efetiva entre candidato e recrutador, ndo deve ocorrer grande consumo
de recursos de rede ou lentiddo no banco de dados considerando qualquer pagina
acessada. Este ponto considera o prazo e conhecimentos técnicos dos membros da

equipe, estabelecendo uma relacao intrinseca entre essas demais restri¢coes.

1.1.6 Stakeholders

Os stakeholders deste projeto incluem candidatos interessados em vagas na
area de tecnologia da informacdo, empresas contratantes, desenvolvedores
responsaveis pela concepcdo, manutencéo da plataforma e o gerente de projeto, que

atuara como intermediéario entre todas as partes

1.1.7 Riscos

Alguns riscos identificados para o projeto incluem atrasos no desenvolvimento
devido a problemas técnicos ou de recursos de hardware ou software, escassez de
recursos humanos qualificados e mudangas nos requisitos do projeto durante o

desenvolvimento, levando a uma alteragéo no escopo.



1.1.8 Cronograma:
O cronograma prevé duracdo total de seis meses, divididos em fases:
concepcao e planejamento (21 dias), desenvolvimento (120 dias), testes e revisdes

(21 dias) e langamento do produto final (14 dias).

1.1.9 Recursos:
Os recursos necessarios para o projeto incluem membros da equipe de
desenvolvedora com o0s conhecimentos e perspectivas necessarias para sua

concluséo e hardware e softwares licenciados ou de codigo aberto.

2 Viabilidade do projeto

A avaliacao da viabilidade de um projeto € crucial para determinar seu potencial
de sucesso no mercado. Uma das ferramentas mais eficazes para essa avaliacéo ¢é a
matriz SWOT, que analisa as forcas (strengths), fraguezas (weaknesses),
oportunidades (opportunities) e ameacas (threats) de um projeto ou empresa.

De acordo com TOTVS (2023, online), a matriz SWOT “é uma ferramenta de
gestdo que se baseia no estudo das forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas a
uma situacao ou empresa, produto, industria ou até uma pessoa’.

As forcas representam as competéncias internas da empresa ou projeto que
conferem uma vantagem competitiva. Sdo os pontos fortes que diferenciam o projeto
dos concorrentes e contribuem para seu sucesso.

As fraquezas também s&o os aspectos internos que podem limitar ou prejudicar
o desempenho do projeto e identifica-las é crucial para garantir a evolucéo continua e
aprimorar a eficacia do sistema.

Agora se referindo a fatores externos, as oportunidades podem ser
aproveitadas para beneficiar o projeto em circunstancias ou tendéncias que, se bem
exploradas, impulsionam o crescimento da corporacgao.

Por fim, temos a representacdo dos riscos ou desafios que podem afetar
negativamente o projeto. Reconhecé-las permite desenvolver estratégias para mitigar
seus impactos no ciclo de desenvolvimento e entrega final conforme previsto na

documentacao e elaboragao anterior.



Figura 1. Matriz SWOT

Opportunities

Expansdo do mercado
Parcerias estratégicas
Inovacdo tecnologica
Diversificacdo de servigos

Fonte: os autores

2.1 Interpretacdo da SWOT

Com a interpretacdo da SWOT, podemos fazer uma comparacao entre sua
area, nos quais fizemos a divisdo de, focas e oportunidades para o tépico de
acessibilidade e expanséo de mercado, forcas e ameacas, que compara o retorno em
tempo real e a reputacdo, fraguezas e oportunidades citando a competicdo e
expansao de mercado e fraquezas e ameacas para dependéncia tecnoldgica e riscos

de seguranca.

2.1.1 Forgas e Oportunidades

Utilizamos a acessibilidade do site como uma vantagem competitiva para atrair
tanto empresas quanto desenvolvedores de diferentes regifes geograficas, ampliando
assim a base de usuarios.

A utilizacdo de algoritmos de recomendacdo na plataforma é uma forca
significativa, pois permite uma correspondéncia mais precisa entre candidatos e

vagas. Com o mercado de desenvolvimento de software em crescimento, ha uma



oportunidade clara para a plataforma se estabelecer como uma solucéo lider para o
recrutamento especializado. A combinacdo de dessa forga e oportunidade sugere que
a plataforma pode se posicionar como uma ferramenta indispensavel para empresas

de tecnologia em busca de talentos.

2.1.2 Forcas e Ameacgas

Priorizaremos a seguranca e a confiabilidade da plataforma para garantir que
0s usuéarios possam fornecer e receber feedback em tempo real de maneira segura e
eficaz, o que ajudara a construir uma reputacao sélida no mercado.

A plataforma precisa garantir atualizagbes constantes para manter sua
interface alinhada com as melhores praticas e expectativas dos usuarios, mitigando a

ameaca de se tornar obsoleta ou menos atraente para 0s USUArios.

2.1.3 Fraquezas e Oportunidades

Como o0 aproveitamento da oportunidade de expansdo de mercado
identificaremos nichos subatendidos ou regides geograficas onde a concorréncia seja
menos intensa e concentre seus esforcos de marketing nesses segmentos para
aumentar a participacdo no segmento.

No entanto, ao abordar proativamente nossas fraquezas, como aprimorar seus
algoritmos com base em feedbacks e dados, a plataforma pode aproveitar a
oportunidade de crescimento do mercado e estabelecer-se como uma solucéo

confiavel para recrutamento.

2.1.4 Fraguezas e Ameacas

Investiremos em medidas robustas de seguranca cibernética para proteger os
dados dos usuérios e garantir a estabilidade e confiabilidade continuas da plataforma,
minimizando assim 0s riscos associados a dependéncia tecnoldgica.

A concorréncia intensa no mercado de recrutamento € uma ameaca
consideravel, e a dependéncia da plataforma em tecnologia e dados pode ser uma
fraqueza se nao for bem gerenciada. A equipe precisa estar atenta as inovacdes dos
concorrentes e garantir que suas fraquezas nédo sejam exploradas, em que o
investimento em seguranca de dados e privacidade pode ser de grande ajuda para
diminuir ameacas relacionadas a violagdes de dados e promover maior confianca ao

usuario.
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2.2 Canvas de Negécios (Business Model Canvas — BMC)

E uma ferramenta visual que ajuda os empreendedores a descreverem,
projetar, desafiar, inventar e reinventar modelos de negdcios de forma colaborativa. O
Business Model Canvas (BMC) tem como grande trunfo ser uma ferramenta interativa
e préatica para que se possa entender como uma empresa funciona, observando de
forma macro seu fluxograma (Diniz, 2018, online).

Consiste em nove blocos principais que representam o0s elementos essenciais
de um modelo de negécios, incluindo segmentos de clientes, proposta de valor,
canais, relacionamento com clientes, fontes de receita, recursos-chave, atividades-

chave, parcerias-chave e estrutura de custos.

2.2.1 Segmento de Clientes
Nosso projeto tem como segmento o nicho de profissionais de todos os &mbitos
do mercado de tecnologia da informacéo e empresas que buscam esses profissionais

para suprir suas demandas.

2.2.2 Proposta de Valor

A proposta de valor se concentra na criacdo da plataforma Findev, que sera
conveniente para empresas encontrarem desenvolvedores talentosos e qualificados
facilitando a contratacéo e encurtando o tempo necessario de filtragem de vagas.

Isso criara a oportunidade para desenvolvedores acessarem uma variedade de
oportunidades de trabalho em um soO lugar removendo a necessidade de se
inscreverem em diversos sites de vagas.

Assim, o sistema cria uma correspondéncia inteligente que conecta empresas
com os profissionais certos com base em suas habilidades e requisitos através da

analise por meio de algoritmos voltados para essa tarefa.

2.2.3 Canais
Os principais canais que buscaremos serao principalmente marketing digital via
trafego pago e parcerias com escolas de programacdo, universidades e empresas de

tecnologia, através desses meios acreditamos facilitar a captagdo de novos usuarios.
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2.2.4 Relacionamento

A Findev oferecera suporte ao cliente por meio de chat online, e-malil e telefone.
Também promovera a criacdo de uma comunidade online, permitindo a interacéo
entre desenvolvedores e empresas. O feedback continuo sera usado para aprimorar
a experiéncia do usuario, assegurando que a plataforma atenda as suas necessidades

de forma consistente.

2.2.5 Fontes de Receita

Como principais meios de geragdo de receita contaremos com taxa de
assinatura mensal ou anual para empresas que desejam acessar o conjunto de
talentos com maior taxa de assertividade.

Outra fonte pode vir com uma porcentagem para cada contratacdo bem-
sucedida, mediante aprovacdo prévia da propria empresa. Esse recurso pode ser
complementado com servicos adicionais para empresas que buscam destaque ou
recrutamento personalizado, e candidatos que desejem se destacar no processo ou

ficar em evidéncia com maior incidéncia.

2.2.6 Recursos Chave
Os principais diferenciais serdo uma plataforma tecnoldgica solida e segura,
um banco de dados de desenvolvedores qualificados e uma equipe de suporte ao

cliente e de desenvolvimento dedicada a manutencao e atualizacées.

2.2.7 Atividades Chave

As principais atividades incluirdo o desenvolvimento e manutencdo da
plataforma, marketing e aquisi¢cdo de usuarios, bem como o atendimento ao cliente e
suporte técnico. Nas principais funcionalidades poderiamos citar a selecéo,
candidatura ou criacdo de vagas, vinculo entre recrutador e empresa,
acompanhamento de processo seletivo pelo candidato e recrutador, além da melhoria

da comunicacéo durante todas as fases da candidatura.

2.2.8 Parcerias Chave
As parcerias chave incluirdo escolas de programacéo e universidades para
recrutar talentos promissores na area da tecnologia. Além disso, serd essencial

estabelecer parcerias com empresas de tecnologia para oportunidades de
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colaboragcdo e recrutamento de profissionais qualificados. Ademais, colaboracdes
com plataformas de pagamento serdo importantes para facilitar transagdes financeiras

de forma segura e eficiente.

2.2.9 Estrutura de Custos

A principal estrutura de custos ser4 composta pelo desenvolvimento e
manutencdo continua da plataforma, que abarcard uma parte significativa dos
recursos financeiros. Os custos de hospedagem e seguranca também serdo
relevantes, considerando a necessidade de garantir a disponibilidade e protecdo dos
dados dos usuérios. Além disso, as despesas com marketing e publicidade
representardo outro componente essencial, visando a divulgacédo da plataforma e o
alcance de possiveis candidatos e empresas.

Figura 2: BMC Canvas

o

 Escolas de programacao e * Desenvolvimento e manutengao = Uma plataforma conveniente * Prover suporte ao cliente via chat * Nosso projeto tem como
universidades para recrutar da plataforma. |para empresas encontrarem online, e-mail ou telefone. segmento o nicho de
talentos promissores na drea da * Marketing e capitagao de profissionais de Tl compativeis * Buscar construir uma profissionais de todos os
tecnologia. usudrios. com sua cultura. comunidade online para ambitos do mercado de

* Serd ial di ao clientee = Unir diversas vagas em apenas i a0 entre desenvolved: ia da i gaoe
parcerias com empresas de fornecimento de suporte técnico. um lugar. e empresas. empresas que buscam esses
tecnologia para oportunidades * Correspondéncia inteligente de * Criar um feedback continuo para profissionais.
de colaborag3o e recrutamento vagas que conecta empresas melhorar a experiéncia do
de profissionais qualificados. com profissionais certos, por usudrio a fim de garantir sua

* Ademais, colaboragoes com meio de um algoritmo de busca. satisfagdo com a plataforma.

plataformas de pagamento
serao cruciais para facilitar
transagdes financeiras de forma

* Diminui¢ao do tempo necessério

para entrevista e contragdo de
profissionais.

segura e eficiente.
= Plataforma tecnoldgica sdlida e « Trafego pago
segura. « Universidades
« Banco de dados de * Sites de ensino
desenvolvedores qualificados. * Empresas parceiras
* Equipe de suporte ao cliente e
desenvolvimento dedicado &
manutencao e atualizagbes
Fontes de Receita
* A principal estrutura de custos serd pelo deser i e manutencgao continua, « Taxa de assinatura mensal ou anual para empresas que desejam acessar o pool de talentos.
que inard uma parte signif iva dos recursos fi i * Taxade cao para cada céo bem- did:
* Oscustos de h e seguranga ém serao rel considerando a necessidade  Servigos premium para emp! que buscam ou
de garantir a disponibilidade e protegao dos dados dos usuarios. *F ionais de giada i gao que jam se no pi
* Além disso, as com ing e lici representacao outros componentes
importantes, visando a lgacdo da p e isicao de ari
Fonte: os autores

A ferramenta 5W2H, ao detalhar os aspectos fundamentais do projeto, oferece
uma visdo clara e objetiva das a¢gfes a serem tomadas, bem como os motivos e 0s

envolvidos em cada etapa. De acordo com a TOTVS (2024), “o0 5W2H é importante
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porque € um método muito simples que ajuda qualquer pessoa e empresa a entender
a razao de um problema ou os pontos-chave por trds de uma tarefa”.

A principal missé@o da Findev é centralizar e otimizar os processos de busca e
contratacdo no mercado de desenvolvimento de software. Ao oferecer uma plataforma
online, ela busca atender tanto candidatos quanto empresas, independentemente de
seu porte.

Através de algoritmos avancados de "job matching”, a Findev pretende
revolucionar a maneira como as contratacdes sao feitas. Ao recomendar candidatos
e vagas com preciséo, a plataforma visa reduzir o nimero excessivo de candidaturas
e aumentar as chances de sucesso nos processos seletivos, oferecendo uma solucéo
completa para as empresas. Ao utilizar a Findev, as empresas podem agilizar a
selecéo, garantindo que os candidatos selecionados estejam alinhados aos requisitos
e cultura organizacional

7

Um dos diferenciais da Findev € a capacidade de fornecer feedbacks

individualizados aos candidatos. Isso ndo sO os ajuda a entender os motivos de uma

candidatura recusada, mas também contribui para o seu desenvolvimento

profissional.

Embora haja custos associados ao desenvolvimento, manutencédo e marketing
da plataforma, o retorno esperado € significativo. A otimizacdo do processo de
contratacdo pode resultar em economias substanciais para as empresas, enquanto 0s
candidatos se beneficiam de um processo de busca de emprego mais eficiente e

transparente.
Figura 3: Matriz 5W2H

O que? (What?) Por que? (Why?) ‘Onde? (Where?) Quem? (Who?) ‘Quando? (When?) Como? (How?) Quanto? (How much?)

Centralizar principais formas Facilitar e otimizar o processo  Plataforma online acessivel Usudrios em busca de Sempre que houver Desenvolvimento & Custo de desenvolvimento +

de contratagao e busca por
emprego.

Recomendar usudrios e
Vagas com precisao.

Fornecer feedback
ir do.

de busca e contratagao,
tornando-o0 mais eficiente.

Maximizar as chances de
SUCESSO €M Processos
seletivos e evitar candidaturas
excessivas em uma Gnica
vaga.

Proporcionar crescimento

Modernizar o processo de
contratagéo das empresas.

1] ao candidato,
explicando os motivos de ndo
selegao.

Agilizar o recrutaments,
garantindo candidatos
alinhados aos requisitos e
cultura da empresa.

globalmente.

Plataforma Findev.

Sistema de feedback
integrado na plataforma.

Plataforma Findev.

3 Levantamento de Requisitos

emprego e empresas de
todos os portes.

Algoritmos de "job matching"
da plataforma.

Setor de recursos humanos
das empresas.

Empresas usuérias da
plataforma.

necessidade de busca por
emprego ou candidatos

‘Quando usuérios buscarem
POr Vagas & empresas por
candidatos.

Apos a conclusdo de um
processo seletivo.

‘Quando empresas
necessitam de novos talentos.

Fonte: os autores

implementagéo da plataforma
com testes de usabilidade e
seguranga. Campanhas de
marketing digital para atrair
usuarios.

Coleta e armazenamento de
dados dos usuarios e vagas.
Utilizagéo de algoritmos
avancados para realizar a
correspondéncia.

Sistema automatizado de
feedback, permitindo que o
RH envie justificativas
seguindo padrdes éticos.

Uso do sistema de "job
matching” para filtrar e
selecionar candidatos,
reduzindo o tempo de
contratagao.

manutengdo e campanhas de
marketing.

Tempo de elaboragdo do
algoritmo & processamento
dos dados.

Tempo dedicado pelo RH para
avaliagao e feedback.

Tempo e recursos investidos
no processo seletivo

O levantamento de requisitos trata-se do processo de compreensado e

identificagédo das necessidades que o cliente espera ser solucionado pelo sistema que
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sera desenvolvido, definindo a funcdo que o software vai desempenhar (Marques,
2018, online).

3.1 Elicitacéo e especificagcédo dos Requisitos

Nessa etapa levanta-se 0s requisitos de usudrio do sistema sob duas
perspectivas, requisitos funcionais, que descrevem as funcionalidades do sistema e
requisitos nao funcionais, que descrevem o comportamento e qualidade do sistema
(Cerri, 2018, online). Ambos serdo abordados com mais detalhes em suas secdes
respectivas, enfatizando todos os principais competentes da aplicagcdo, e foram
obtidas através da observagdo de sistemas simulares e da observacéo das principais

dificuldades dos usuarios em seu uso.

3.2 BPMN

Para melhor entendimento do escopo do projeto e dos diferentes fluxos
existentes, a ferramenta BPMN foi usada para abstrair essa visualizagcdo. Trata-se de
um diagrama formado por raias e fluxogramas que simplificam a visualizacdo e
entendimento dos processos de um negocio (Nomus, 2024, online).

Como demonstracao de todos os principais processos, 0s diagramas permitam
uma visao geral do sistema o0 que também ajuda stakeholders que estdo envolvidos
diretamente em sua constru¢do. Assim, com o uso dessa ferramenta mostraremos as

etapas de login, cadastro e gerenciamento de candidaturas e cadastro de empresas.

Figura 4. BPMN de Login

Fonte: os autores
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Figura 5: BPMN de gerenciamento de vagas

Fonte: os autores

Figura 6: Subprocesso de Candidatar para Vaga

fJ;)L 3 ?\2] N\ %} N\ %} ™\ r@} ™\ "éc

Preencher o o Registrar o Notificar o Modificar o | Aguardar
= Confirmar envio P status da
descrigao interesse recrutador retorno
candidatura

Acessar pagina \ J \. J \ J \ J \. J \.
de candidatura

Fonte: os autores

Figura 7: BPMN de Vinculo da empresa ao recrutador

Recrutador
aprovade? =
@ @ @
San | Aphar Desblaquear Plogizar vinaua Natificar
pormissdes cadastio roctutador
FM

Nio m—.mems' I

bloqueio

Fonte: os autores

3.3 Requisitos Funcionais

Como umas das ferramentas de maior destaque, os requisitos funcionais
permitem garantir a estruturacéo correta do projeto em sincronia com a proposta e
funcionalidades iniciais, 0 que proporciona um registro da prioridade e descricdo de
cada uma delas para eventual consulta dos desenvolvedores e gerente do projeto.

Eles sao as capacidades concretas e as operagdes que o software deve realizar

para atender as necessidades e expectativas do usuario (Miranda, 2024, online).
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A partir disso, ganhamos mais seguranca e garantia de qualidade nas fases de

prototipacao e programacéao para que a entrega fosse feita de maneira eficaz.

Quadro 1 — Requisitos Funcionais do sistema

RFO001- Cadastrar candidato

Categoria:
( ) Oculto
(X)Evidente

Prioridade:
(X) Altissima
() Alta

( ) Média
() Baixa

Descricao: O sistema deve permitir o cadastro de usuarios que buscam se candidatar para vagas na
area de tecnologia da informacado. Os dados essenciais, como nome, e-mail, senha, celular, link de
portifélio e principias habilidades, devem ser coletados durante o processo de registro.

RFO002- Cadastrar recrutador

Categoria:
( ) Oculto
(X) Evidente

Prioridade:
() Altissima
() Alta

(X) Média
() Baixa

Descricao: O sistema deve permitir que recrutadores realizem o cadastro na plataforma, coletando
os dados de como nome, e-mail, senha e empresa em que trabalha.

RF003- Cadastrar empresas

Categoria:
( ) Oculto
(X) Evidente

Prioridade:
(X) Altissima
() Alta

() Média

( ) Baixa

processo de registro.

Descricado: O sistema deve possibilitar o cadastro de empresas na plataforma. Dados relevantes,
como nome da empresa, setor de atuacao e informac@es de contato, devem ser coletados durante o

RFO004- Vincular recrutadores a
empresas

Categoria:
( X) Oculto
( ) Evidente

Prioridade:
(X) Altissima
() Alta

() Média

( ) Baixa

Descri¢ao: O sistema deve permitir a vinculagdo de novos recrutadores a empresas ja cadastradas
na plataforma. Isso garantird que os recrutadores possam criar vagas e gerenciar candidatos em
nome das organizacdes, passando maior confiabilidade ao candidato.

RF005- Fazer login

Categoria:
( ) Oculto
(X) Evidente

Prioridade:
(X) Altissima
() Alta

() Média

( ) Baixa

de forma segura.

Descri¢do: O sistema deve oferecer a funcionalidade de login para candidatos e recrutadores
cadastrados. Os usuarios deverdo inserir suas credenciais (e-mail e senha) para acessar a plataforma

RFO006- Anunciar vaga

Categoria:
( ) Oculto
(X) Evidente

Prioridade:
(X) Altissima
() Alta

() Média

( ) Baixa
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Descrigdo: O sistema deve permitir que recrutadores anunciem vagas de emprego na plataforma.
Os recrutadores poderao fornecer detalhes sobre a vaga, como requisitos e habilidades obrigatorias,
descricdo e beneficios.

RF007- Gerenciar vagas Categoria: Prioridade:
( ) Oculto (X) Altissima
(X) Evidente () Alta
( ) Média
() Baixa

Descri¢cdo: O sistema deve oferecer um painel de controle para os recrutadores gerenciarem as
vagas que estdo em andamento, abertas e finalizadas. Isso inclui a capacidade de editar, pausar
filtrar ou remover vagas conforme necessario.

RF008- Candidatar para vaga Categoria: Prioridade:
( ) Oculto (X) Altissima
(X) Evidente () Alta
( ) Média
() Baixa

Descricdo: O sistema deve permitir que os usuarios se candidatem a vagas publicadas na
plataforma. Poderdo ser selecionadas apenas vagas que se adequem ao seu perfil de interesse,
permitindo um processo mais rapido de selecdo e propostas mais assertivas.

RFO009- Registrar historico de | Categoria: Prioridade:
candidaturas (X) Oculto () Altissima
( ) Evidente () Alta
(X) Média
( ) Baixa

Descricado: O sistema devera registrar e armazenar o historico das candidaturas realizadas pelos
usuarios. Isso possibilitara que visualizem suas candidaturas passadas e acompanharem o status
das mesmas em seu painel.

RF0010- Gerenciar perfis Categoria: Prioridade:
( ) Oculto (X) Altissima
(X) Evidente () Alta
() Média
( ) Baixa

Descricdo: O sistema deve permitir que usuarios e recrutadores modifiguem informagBes néo
sensiveis em seus perfis. Isso inclui detalhes como experiéncias anteriores, habilidades e interesses.

RF011- Natificar candidato Categoria: Prioridade:
( ) Oculto () Altissima
(X) Evidente (X) Alta
() Média
( ) Baixa

Descri¢ado: O sistema deverd enviar notificagbes aos candidatos sempre que receberem convites
para entrevistas de emprego. Isso 0os manterd informados sobre as préximas etapas do processo
seletivo.

RFO012- Marcar entrevista Categoria: Prioridade:
( ) Oculto (X) Altissima
(X) Evidente () Alta
() Média
( ) Baixa

Descricao: O recrutador tera a capacidade de marcar entrevistas com os candidatos selecionados.
O sistema facilitara a coordenacao entre recrutadores e candidatos, permitindo a definicdo de datas
e horarios disponiveis.
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RF013- Notificar recrutador Categoria: Prioridade:
( ) Oculto () Altissima
(X) Evidente (X) Alta
( ) Média
() Baixa

Descricao: O sistema devera notificar os recrutadores quando estiverem agendadas entrevistas com
candidatos. Isso mantera os recrutadores atualizados e ajudara a garantir a pontualidade nas
entrevistas.

RFO014- Recomendar vagas Categoria: Prioridade:
( ) Oculto (X) Altissima
(X) Evidente () Alta
( ) Média
() Baixa

Descricdo: O sistema deve garantir que o candidato s6 veja as vagas em que ele preencha os
requisitos obrigatorios definidos pelo recrutador. As vagas para as quais 0 usudario ndo atende aos
requisitos obrigatdrios ndo serdo exibidas na listagem.

RFO015- Recomendar usuarios | Categoria: Prioridade:
( ) Oculto (X) Altissima
(X) Evidente () Alta
( ) Média
() Baixa

Descricao: O sistema devera recomendar ao recrutador os usuarios com o melhor perfil para a vaga,
facilitando a localizacdo de talentos compativeis com a cultura da empresa.

RF016- Avaliar e encaminhar | Categoria: Prioridade:
retorno ( ) Oculto (X) Altissima
(X) Evidente () Alta
() Média
( ) Baixa

Descricdo: O sistema deverd solicitar obrigatoriamente ao recrutador um retorno para o candidato,
caso 0 mesmo ndo seja selecionado para entrevista ou contratacéo.

RF017- Acessar detalhes do | Categoria: Prioridade:
perfil ( ) Oculto (X) Altissima
(X) Evidente () Alta
() Média
( ) Baixa

Descri¢do: O sistema deve permitir que o recrutador acesse informacdes detalhadas dos perfis de
usuérios, incluindo suas habilidades, experiéncias e outras informacdes relevantes. Isso ajudara o
recrutador a criar propostas mais proximas da experiéncia e conhecimento dos possiveis candidatos.

RFO018- Ordenar vagas Categoria: Prioridade:
( ) Oculto () Altissima
(X) Evidente () Alta
(X) Média
( ) Baixa

Descri¢ado: O sistema deve permitir que o candidato ordene as vagas disponiveis, podendo escolher
vagas por status, data de publicagédo ou ordena-las por prioridade de contratacéo.

RFO019- Buscar vagas Categoria: Prioridade:
( ) Oculto () Altissima
(X) Evidente () Alta
(X) Média
( ) Baixa
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Descricdo: O sistema deve contar com um sistema de busca de vagas, permitindo ao candidato
encontrar propostas que nao aparecam nas primeiras paginas de recomendacéo. A busca sera feita
pelo nome da vaga, tecnologias e habilidades.

Fonte: os autores

3.4 Requisitos N&o Funcionais

Os requisitos ndo funcionais séao cruciais para garantir a qualidade e a eficiéncia
do software, abrangendo aspectos como desempenho, seguranca, confiabilidade e
usabilidade. Esses requisitos nao estdo diretamente ligados as funcdes especificas
do software, mas sim a sua operagéo e ambiente (Miranda, 2024, online).

Para este tipo de requisito, possuimos uma visdo de como o sistema deve

funcionar, centrado em seu comportamento. Aqui podemaos incorporar as restricoes e

atributos de qualidade para garantir as necessidades dos stakeholders.

Quadro 2 — Requisitos N&do Funcionais do sistema

RNF001
Validar
seguranca no
Login

O sistema deve garantir
a seguranca no
processo de login,
verificando as
credenciais do usuério e
seguindo as restricdes
definidas pelo
administrador.

Seguranca

( ) Desejavel
(X) Obrigatério

(X) Permanente
( ) Transitério

desempenho de
buscas

ter um tempo de
resposta maximo de 2
segundos, mesmo com
grande quantidade de
dados no sistema.

RNF002 O sistema deve Disponibilidade | ( ) Desejavel (X) Permanente
Garantir estar disponivel (X) Obrigatorio () Transitério
disponibilidade | para acesso dos
do Sistema usuérios durante 24

horas por dia, 7

dias por semana,

com excegdes para

manutencdes

programadas.
RNFO003 As operag0Oes de busca | Desempenho (X) Desejavel (X) Permanente
Monitorar de vagas e perfis devem () Obrigatorio () Transitério

disponibilidade sem
degradacéo
significativa.

RNF004 O sistema deve ser Escalabilidade | ( ) Desejavel (X) Permanente
Garantir capaz de lidar com (X) Obrigatério () Transitério
direcionamento | 0 aumento da

eficiente de quantidade de

recursos de usuarios e dados,

hardware e mantendo o

software desempenho e a
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RNFO005
Criar design
responsivo

O sistema deve ser
responsivo e adaptar-se
a diferentes
dispositivos, como
desktops, tablets e
smartphones,
proporcionando uma
experiéncia de usuario
consistente.

Usabilidade

( ) Desejavel
(X) Obrigatério

(X) Permanente
() Transitorio

RNF006
Executar
Backup e
Recuperacéo

O sistema deve realizar
backups regulares dos
dados e permitir a
recuperacdo dos
mesmos em caso de
falhas, minimizando a
perda de informacdes.

Seguranca

( ) Desejavel
(X) Obrigatério

(X) Permanente
() Transitério

RNF007
Promover
escalabilidade
técnica

Desenvolver o Findev
de forma a permitir a
adicdo de novos
recursos e
funcionalidades de
forma &gil e eficiente,
acompanhando as
demandas do mercado
e as necessidades dos
usuarios sem
comprometer a
estabilidade ou a
integridade do sistema.

Desempenho

( ) Desejavel
(X) Obrigatério

(X) Permanente
() Transitério

RNF008
Definir a
usabilidade e
experiéncia do
usuario

O sistema deve garantir
que a interface do
Findev seja intuitiva,
facil de usar e
acessivel, tanto para
desenvolvedores quanto
para empresas,
proporcionando uma
experiéncia de usuario
positiva e satisfatoria.

Usabilidade

(X) Desejavel
() Obrigatério

(X) Permanente
() Transitério

Fonte: os autores

3.5 Regras de Negdcio

A ferramenta a seguir € poderosa no levantamento das restricbes e regras de

uma organizacdo perante a regulamentacdo de processos, ou no caso deste

documento, do préprio projeto desenvolvido. Podemos dizer que as regras de negoécio

sao limites impostos as operacdes, de forma que elas sigam corretamente em direcéo

as politicas e aos objetivos da instituicdo (Sydle, 2023, online).
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Quadro 3 — Regras de Negdcio do sistema.

RNO0O1 - Validar E-mail Unico

Descricdo: O sistema deve verificar se o endereco de e-mail fornecido durante o
cadastro de candidatos, recrutadores e empresas ja esta associado a uma conta
existente. Caso o e-mail ja esteja em uso, o sistema ndo permitira a criagao de uma
nova conta com 0 mesmo endereco de e-mail.

RNOO02 — Exigir Preenchimento de Campos Obrigatérios no Cadastro

Descricao: O sistema deve exigir que todos os campos obrigatdrios sejam preenchidos durante o
cadastro de usuarios, recrutadores e empresas.

RNOO3 - Exigir Criacdo de Vagas com Requisitos Minimos

Descricdo: As vagas anunciadas devem ter requisitos minimos estabelecidos pelos recrutadores
para evitar candidaturas inadequadas.

RNO0OO4 - Criar Convites para Entrevistas

Descricao: O sistema permitira que apenas recrutadores convidem usuarios para entrevistas,
garantindo a integridade do processo seletivo.

RNOO5 — Manter Histérico de Interacdes

Descricao: O sistema mantera um historico das acdes realizadas pelos usuarios, como
candidaturas, agendamento de entrevistas e alteracfes no perfil.

RNOO6 — Limitar Candidaturas por Vaga

Descricdo: Um usuario sé podera se candidatar a uma mesma vaga uma Unica vez, evitando
candidaturas repetidas.

RNOO7 — Exibir Perfis para Recrutadores

Descricao: Os perfis dos candidatos s6 serdo exibidos para recrutadores se eles atenderem aos
requisitos minimos definidos.

RNOO08 - Definir Prazo para Resposta de Convites

Descri¢do: Os usuarios terdo um prazo definido para responder a convites para
entrevistas, evitando atrasos no processo seletivo.

RNOO09 — Possibilitar Exclusdo de Conta

Descricao: O sistema permitird que os usuérios solicitem a exclusdo de suas contas,
com a confirmacao de acédo por e-mail.

RNO10 — Monitorar Uso de Linguagem Inadequada

Descricao: A plataforma ndo permitird o uso de linguagem ofensiva ou inadequada em mensagens
e descri¢des de perfis.

RNO11 — Restringir Acesso a Dados Sensiveis

Descri¢ao: O sistema deve garantir que apenas usuarios autorizados tenham acesso a dados
sensiveis, como informacdes de contato e dados pessoais.

RNO012 — Garantir Uso Adequado da Politica de Senhas

Descri¢ao: O sistema exigird que as senhas dos usuarios tenham um nivel minimo de
complexidade, incluindo letras mailsculas, mindsculas, nimeros e caracteres especiais.

RNO13 - Proporcionar Suporte a Diferentes Dispositivos
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Descricao: A plataforma deve ser compativel com diferentes dispositivos, como smartphones,
tablets e computadores, para que 0s usuarios possam acessar de acordo com suas preferéncias.

RNO014 - Aplicar Recomendac¢éo Personalizada de Vagas

Descrigcdo: O sistema deve utilizar algoritmos de recomendagéo avangados para identificar as
vagas que melhor se encaixam no perfil do usuério, aumentando suas chances de ser chamado
para entrevistas e contratacao.

RNO15 — Recomendar Usudrios para Recrutadores

Descricao: O sistema deve utilizar algoritmos de correspondéncia para recomendar 0s usuarios
mais adequados para as vagas anunciadas pelos recrutadores, facilitando a selecéo dos candidatos
ideais.

RNO16 — Enviar Retorno Personalizado para Candidatos Ndo Selecionados

Descricdo: O sistema deve permitir que os recrutadores fornecam feedback personalizado aos
usuarios que nao foram selecionados para as entrevistas ou contratagéo, visando ajuda-los a
entender as razfes da decisdo e melhorar seu perfil.

RNO17 - Notificar Candidatos para Entrevistas

Descricao: O sistema deve natificar os usuarios sempre que forem convidados para entrevistas,
garantindo que eles estejam cientes das oportunidades e possam se preparar adequadamente.

RNO018 — Garantir a Privacidade dos Usuéarios e Ndo implementar Chat de Mensagens

Descricao: O sistema ndo deve fornecer um chat de mensagens entre 0s usuarios e 0s
recrutadores para preservar a privacidade e a confidencialidade das informac¢des, concentrando
a comunicacao em processos formais.

RNO019 - Destacar Vagas Urgentes

Descricdo: O sistema deve identificar e destacar vagas que precisam ser preenchidas
urgentemente devido a prazos restritos, aumentando a visibilidade dessas oportunidades para
0S usuérios e incentivando agbes imediatas.

RNO020 - Permitir Alteracdo de Senha

Descricdo: O sistema deve permitir que os usuarios e recrutadores alterem suas senhas
de acesso de forma segura e eficiente, garantindo a protecédo das contas e a
conformidade com as boas préticas de seguranca.

RNO021 - Confirmar Veracidade de Documentos da Empresa

Descricao: Esta regra de negdécio estabelece os requisitos e procedimentos para confirmar a
legitimidade de uma empresa por meio da verificacdo de documentos essenciais, incluindo CNPJ,
licenca da prefeitura, inscricdo municipal e estadual.

Fonte: os autores

3.6 Casos de Uso

Os casos de uso séo representacdes textuais ou graficas que descrevem como
um sistema interage com atores externos para alcancar determinados objetivos. Eles
sdo comumente utilizados na andlise e documentacdo de requisitos de software,

descrevendo a sequéncia de eventos que ocorrem quando um ator utiliza o sistema
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para realizar uma determinada acdo. Os casos de uso e 0s agentes nos diagramas
de caso de uso descrevem o0 que o sistema faz e como 0s agentes o0 usam, mas néo
como o sistema opera internamente (IBM, 2021, online).

Essas fontes fornecem uma compreensédo abrangente sobre casos de uso,
suas caracteristicas, importancia na engenharia de software e exemplos préticos de

como criar e utilizar casos de uso eficazes.

Figura 9: Diagrama de casos de uso

Logar como candidato

Candidato

Confirmar entrevista

Cadastrar dados da
empresz
':I:' =<inciude=>
A <=axtend=> i
N Cadastrar vaga | -------=====-=----m-mmen O
Recrutadol Logar como usuario
administrativo

Vincular recrutador &
empresa
Definir um recrutador
Pesquisar candidatos

Empresa

Fonte: os autores

Quadro 4 — Use Case Cadastrar Usuarios

Caso de Uso — Logar Como Candidato
ID uC 001
Descricao Este caso de uso tem por objetivo logar o usuario na plataforma Findev
Ator Primario Candidato
Pré-condicéo O usuario acessou a plataforma Findev.
O usuario j& possui dados cadastrados na plataforma.
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Cenério Principal 1. O caso de uso se inicia quando o usuario possui uma conta e
escolhe realizar o login na plataforma.
2. O usuario preenche o e-mail e senha de sua conta.
3. O sistema valida se os dados existem e sdo compativeis com o
cadastro.
4. Ap0s consulta o sistema identifica que o usuario € um candidato,
preparando o algoritmo para busca de vagas relacionadas.
5. O sistema mostra uma mensagem de sucesso e redireciona o
usuario para a pagina inicial do sistema.
P6s-condicao Nenhuma

Cenaério Alternativo

3a.1 O sistema verifica que um dos dados informados € invalido, mostrando
uma mensagem de erro e solicitando a revisdo e preenchimento correto.

Caso de Uso — Cada

strar Dados do Candidato

ID uC 002

Descricao Este caso de uso tem por objetivo cadastrar os candidatos que utilizardo o
site

Ator Primario Candidato

Pré-condicéao 1. O candidato possui acesso a pagina de cadastro na plataforma.

2. O candidato possui os dados necessarios para preencher o
formuléario de cadastro.

Cenario Principal 1. O caso de uso se inicia quando o candidato acessa a pagina de
cadastro na plataforma.

2. O sistema exibe o formulario de cadastro de profissionais de
tecnologia da informacéo.

3. O candidato preenche os dados solicitados no formulario, incluindo
nome, enderec¢o de e-mail, senha, habilidades técnicas e experiéncia
profissional.

4. O candidato insere o link de um curriculo ou portfélio, se desejar.

5. O candidato envia o formulario preenchido para o sistema.

6. O sistema valida os dados fornecidos pelo candidato.

7. Se todos os dados estiverem corretos e completos, o sistema
cadastra o candidato na plataforma.

8. O sistema exibe uma mensagem de confirmacao de que o cadastro
foi realizado com sucesso.

9. O candidato pode acessar sua conta na plataforma utilizando o e-

mail e senha cadastrados.

Pés-condicao

O candidato é cadastrado com sucesso na plataforma e pode acessar 0s
recursos disponiveis para membros cadastrados.
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Cenério Alternativo

3a.1 Se algum dado estiver ausente ou incorreto, o sistema exibe uma
mensagem de erro e solicita ao candidato que corrija as informacdes
necessarias antes de prosseguir com o cadastro.

6a. O sistema localiza dados invalidos.

6a.1 Se o e-mail fornecido ja estiver registrado na plataforma, o sistema
notifica o candidato sobre a duplicidade e solicita que utilize um endereco de
e-mail diferente.

6a.2 Se o sistema detectar alguma irregularidade durante a validacéo dos
dados, como formato invalido de e-mail, o sistema exibe uma mensagem de
erro e orienta o candidato sobre as correcdes necessarias.

Caso de Uso — Cand

idatar a Vaga

ID uC 003
Descricao Este caso de uso tem por objetivo permitir que o profissional se candidate as
vagas disponiveis
Ator Primario Candidato
Pré-condicéao 1. O candidato possui acesso a plataforma de vagas.
2. Existem vagas disponiveis na plataforma.
3. O candidato atende aos requisitos minimos da vaga desejada.

Cenario Principal

Lo

O caso de uso se inicia quando o usudrio acessa a pagina de
listagem de vagas na plataforma.
2. O sistema exibe a lista de vagas disponiveis.

3. O usuério navega pela lista de vagas e encontra uma vaga que lhe
interessa.

4. O usuario seleciona a vaga desejada para visualizar os detalhes.

5. O sistema exibe os detalhes da vaga, incluindo titulo, descricéo,
requisitos, localizacgéo, tipo de contrato, salario, entre outros.

6. O usuéario analisa os detalhes da vaga e decide se deseja se
candidatar.

7. O sistema verifica se o candidato atende aos requisitos minimos da
vaga, como habilidades técnicas, experiéncia, formacao académica,
e outros dados disponiveis.

8. Se o candidato atender aos requisitos minimos, o sistema efetua a
candidatura a vaga.

9. O sistema exibe uma mensagem de confirmacao de que a
candidatura foi realizada com sucesso.

10. O candidato pode verificar o status da sua candidatura na
plataforma.

Pd6s-condicao

A candidatura do usuario é efetuada com sucesso e registrada no sistema.
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Cenério Alternativo

8a.1 Se o desenvolvedor ndo atender aos requisitos minimos da vaga, o
sistema exibe uma mensagem de aviso informando que a candidatura n&o
pode ser efetuada devido a falta de requisitos.

8a.2 O desenvolvedor é orientado a revisar os requisitos da vaga e aprimorar
suas habilidades ou experiéncia antes de se candidatar novamente.

Caso de Uso — Edita

r Candidatura

ID

uC 004

Descricao

Este caso de uso tem por objetivo permitir que o profissional altere uma
candidatura registrada.

Ator Primério

Candidato

Pré-condicéao

1. O usuério possui acesso a plataforma de candidaturas.
2. Existem candidaturas registradas na plataforma.

Cenario Principal

1. O caso de uso se inicia quando o usuario acessa a pagina de
listagem de candidaturas na plataforma.

2. O sistema exibe a lista de candidaturas cadastradas.

3. O usuario navega pela lista de candidaturas e escolhe aquela que
deseja modificar os dados.

4. O sistema redireciona o usuario para a pagina da candidatura.

5. O usuério edita a descricdo da candidatura.

6. O sistema salva as modificacdes.

Pd6s-condicdo

Nenhuma.

Cenario Alternativo

5a.1 O usuério ndo deseja mais prosseguir com a candidatura. O sistema
mostrarda uma opcao de excluir os dados preenchidos e remover o interesse
na vaga.

Caso de Uso - Visualizar Status da Candidatura

ID

ucC 005

Descricéo

Este caso de uso tem por objetivo permitir que o profissional visualize o
andamento da candidatura escolhida.

Ator Priméario

Candidato

Pré-condicéo

1. O usuario possui acesso a plataforma de candidaturas.

2. O usuario ja realizou ao menos uma candidatura.

1. O caso de uso se inicia quando o usuario seleciona e acessa a
pagina de uma de suas candidaturas.

2. O sistema carrega os dados preenchidos para a vaga, juntamente
com o status.

3. O sistema informa se a candidatura esta em andamento, finalizada
ou cancelada, exibindo todas as interagfes do recrutador e
candidato.

Pés-condicao

Nenhuma.
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Cenério Alternativo

Nenhum.

Caso de Uso — Confi

rmar Entrevista

ID

UC 006

Descricéo

Este caso de uso tem por objetivo permitir que o profissional aceite a
entrevista marcada para a respectiva candidatura.

Ator Priméario

Candidato

Pré-condicéao

1. O usuério possui acesso a plataforma de candidaturas.
2. O recrutador encaminha uma solicitagdo para que o candidato
confirme a entrevista e prossiga com o processo seletivo.

Cenario Principal

1. O caso de uso se inicia quando o usuario acessa a pagina da
candidatura em andamento, verificando a notificag&o enviada pelo
recrutador.

2. O sistema exibe os detalhes da candidatura e o retorno do

recrutador, com interesse em realizar a entrevista.

O candidato aceita os termos e data marcada para entrevista.

O sistema registra o interesse.

5. O sistema encaminhar uma notificacdo para o recrutador,
confirmando que a entrevista pode ser marcada.

6. O sistema emite uma mensagem de sucesso para o candidato,
orientando que fique atendo para novos comunicados do recrutador.

> w

Pd6s-condicdo

Nenhuma.

Cenario Alternativo

2a. O sistema exibe o retorno do recrutador, que ndo tem interesse na
realizacdo da entrevista.

2a. 1. O sistema altera o status da vaga para finalizado, cancelando o
processo de candidatura.

3a. O candidato desiste da candidatura, ndo aceitando a entrevista.
3a. 1 O sistema notifica o recrutador sobre a desisténcia.

3a. 2 O sistema registra a escolha do candidato e altera o status da
candidatura, bloqueando novas interacdes.

Caso de Uso — Pesquisar Vagas
ID ucC 007
Descricao Este caso de uso tem por objetivo realizar a busca de vagas compativeis

com o perfil e especificacdes do usuario.

Ator Priméario

Candidato

Pré-condicéo

1. O usuério acessa a pagina inicial do sistema.

Cenério Principal

1. O caso de uso se inicia quando o usuario realiza uma busca de vaga
inserindo palavras-chave como titulo, localizagdo, empresa ou dados
correspondentes ao seu cadastro.

2. O sistema busca por vagas compativeis ao perfil do candidato
juntamente com as especifica¢des informadas.

3. O sistema encontra vagas relacionadas e exibe ao usuério.

4. O usuario analisa e escolhe a vaga de interesse.

Pés-condicao

Nenhuma.
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Cenério Alternativo

3a. O sistema ndo encontra vagas que seguem os critérios informados pelo
candidato.

3a. 1. O sistema exibe um aviso ao candidato que ndo foram encontradas
vagas correspondentes.

Caso de Uso — Logar Como Recrutador

ID

ucC 008

Descricéo

Este caso de uso tem por objetivo logar o usuario na plataforma Findev como
recrutador.

Ator Priméario

Recrutador

Pré-condicéao

O usuario acessou a plataforma Findev.
O usuario ja possui dados cadastrados na plataforma.

Cenario Principal

1. O caso de uso se inicia quando o usuario possui uma conta e
escolhe realizar o login na plataforma.

2. O usuario preenche o e-mail e senha de sua conta.

3. O sistema valida se os dados existem e sdo compativeis com o
cadastro.

4. ApoOs consulta o sistema identifica que o usuario € um recrutador,
validando se o vinculo com sua empresa esta ativo.

5. O sistema confirma que a empresa ainda tem vinculo com os
recrutados, carregando suas permissoes.

6. O sistema mostra uma mensagem de sucesso e redireciona o
usuario para a pagina inicial do sistema.

Pd6s-condicdo

Nenhuma

Cenério Alternativo

3a. O sistema verifica que um dos dados informados € invalido
3a. 1. O sistema mostra uma mensagem de erro e solicitando a reviséo e
preenchimento correto dos dados.

5a. O sistema verifica que o recrutador ndo tem mais vinculo com a empresa.
5a. 1. O sistema permite 0 acesso, mas nao autoriza o recrutador a criacéo e
gerenciamento de vagas.

Caso de Uso — Cadastrar Dados do Recrutador

ID

ucC 009

Descricao

Este caso de uso tem por objetivo cadastrar os recrutadores que utilizardo o
site.

Ator Priméario

Recrutador

Pré-condicéo

1. O recrutador possui acesso a pagina de cadastro na plataforma.
2. O recrutador possui os dados necessarios para preencher o formulario
de cadastro.
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Cenario Principal

1. O caso de uso se inicia quando o recrutador acessa a pagina de
cadastro na plataforma.

2. O sistema exibe o formulario de cadastro de recrutadores.

3. O usuario preenche os dados solicitados no formulario, incluindo
nome, endereco de e-mail, senha, celular e empresa a qual
representa.

4. O usuario envia o formulario preenchido para o sistema.
5. O sistema valida os dados fornecidos pelo recrutador.

6. Se todos os dados estiverem corretos e completos, o sistema cadastra
o recrutador na plataforma.

7. O sistema exibe uma mensagem de confirmacdo de que o cadastro foi
realizado com sucesso.

8. O recrutador pode acessar sua conta na plataforma utilizando o e-mail
e senha cadastrados, mas deve aguardar a aprovacéao de vincula da
empresa para ter acesso a todos 0s recursos.

Pd6s-condicdo

O recrutador é cadastrado com sucesso na plataforma e deve aguardar a
autorizacdo de vinculo da empresa para ter acesso aos recursos
disponibilizados.

Cenario
Alternativo

3a. Existem dados sem preenchimento ou incorretos.
3a. 1 O sistema exibe uma mensagem de erro e solicita ao recrutador que
corrija as informacgfes necessarias antes de prosseguir com o cadastro.

5a. O sistema localiza dados invalidos, mesmo apds notificacéo inicial.

5a. 1 Se o e-mail fornecido ja estiver registrado na plataforma, o sistema
notifica o candidato sobre a duplicidade e solicita que utilize um endereco de
e-mail diferente.

5a. 2 Se o sistema detectar alguma irregularidade durante a validacao dos
dados, como formato invalido de e-mail, o sistema exibe uma mensagem de
erro e orienta o candidato sobre as corre¢des necessérias.

5a. 3 O sistema pode néo localizar a empresa informada, impedindo o
cadastro e emitindo uma mensagem de aviso.

Caso de Uso — Cadastrar Vagas

ID

ucC 010

Descricao

Este caso de uso tem por objetivo cadastrar as vagas de emprego das
empresas representantes

Ator Priméario

Recrutador

Pré-condicéo

1. O Recrutador possui acesso a funcionalidade de cadastro de vagas
na plataforma.

2. O Recrutador possui todos os detalhes necessarios sobre a vaga a
ser cadastrada.
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Cenario Principal

1. O caso de uso se inicia quando o representante da empresa acessa
a funcionalidade de cadastro de vagas na plataforma.

2. O sistema exibe o formulario de cadastro de vagas.

3. O representante preenche os detalhes da vaga no formulario,
incluindo titulo, descrigdo, requisitos, localizacao, tipo de contrato,
salario, entre outros.

4. O representante define as configuracdes da vaga, como data de
expiracao, visibilidade (publica ou privada), e se deseja receber
notificagdes de candidaturas por e-mail.

5. O representante envia o formulario preenchido para o sistema.
6. O sistema valida os dados fornecidos pelo representante.

7. Se todos os dados estiverem corretos e completos, o sistema
cadastra a vaga na plataforma.

8. O sistema exibe uma mensagem de confirmacao de que o cadastro
foi realizado com sucesso.

9. A vaga fica disponivel para visualizacédo e candidatura por
desenvolvedores na plataforma.

P6s-condicdo

A vaga é cadastrada com sucesso na plataforma e pode ser visualizada por
desenvolvedores em busca de oportunidades de emprego.

Cenério Alternativo

3a. Se algum dado estiver ausente ou incorreto, o sistema exibe uma
mensagem de erro e solicita ao representante que corrija as informacdes
necessérias antes de prosseguir com o cadastro.

6a. O sistema localiza dados ndo preenchidos corretamente.

6a.1 Se o representante da empresa tentar cadastrar uma vaga com um
titulo que ja existe na plataforma, o sistema exibe uma mensagem de erro e
solicita que o titulo seja alterado para evitar duplicidades.

6a.2 Se o sistema detectar alguma irregularidade durante a validacao dos
dados, como formato invalido de data ou salério, o sistema exibe uma
mensagem de erro e orienta o representante sobre as corre¢des
necessarias.

Caso de Uso - Editar Vagas
ID UC 011
Descricao Este caso de uso tem por objetivo editar vagas de emprego cadastradas

pelos recrutadores.

Ator Priméario

Recrutador

Pré-condicéo

1. O Recrutador possui acesso a funcionalidade de editar vagas na
plataforma.

2. O Recrutador possui todos os detalhes necessarios sobre a vaga a
ser cadastrada.
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Cenario Principal

1. O caso de uso se inicia quando o representante da empresa acessa
a funcionalidade de editar vaga na plataforma.

2. O sistema exibe o formulario da vaga, conforme dados registrados.

3. O representante edita os detalhes da vaga no formulario, incluindo
titulo, descricao, requisitos, localizagéo, tipo de contrato, salario,
entre outros.

4. O representante edita as configuracdes da vaga, como data de
expiracao, visibilidade (publica ou privada), e se deseja receber
notificagdes de candidaturas por e-mail.

5. O representante envia o formulario preenchido para o sistema.
6. O sistema valida os dados fornecidos pelo representante.

7. Se todos os dados estiverem corretos e completos, o sistema edita a
vaga na plataforma.

8. O sistema exibe uma mensagem de confirmacéo de que a
modificacao foi realizada com sucesso.

9. A vaga fica em sua visualizacdo modificada na plataforma.

Pd6s-condicdo

Nenhuma.

Cenario Alternativo

3a. Se algum dado estiver ausente ou incorreto, o sistema exibe uma
mensagem de erro e solicita ao representante que corrija as informacdes
necessarias antes de prosseguir com o cadastro.

6a. O sistema localiza dados ndo preenchidos corretamente.

6a.1 Se o representante da empresa tentar cadastrar uma vaga com um
titulo que j& existe na plataforma, o sistema exibe uma mensagem de erro e
solicita que o titulo seja alterado para evitar duplicidades.

6a.2 Se o sistema detectar alguma irregularidade durante a validacao dos
dados, como formato invalido de data ou salério, o sistema exibe uma
mensagem de erro e orienta o representante sobre as corre¢des
necessarias.

Caso de Uso — Analisar Candidatura

ID

uc 012

Descricao

Este caso de uso tem por objetivo a andlise das diversas candidaturas e filtrar
os desenvolvedores & fim de eleger o que mais se aproxima do profissional
requisitado.

Ator Priméario

Recrutador

Pré-condicéo

O recrutador possui acesso a plataforma de gerenciamento de candidaturas.
Existem candidaturas recebidas para a vaga em questéo.
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Cenario Principal

1. O recrutador acessa a plataforma de gerenciamento de candidaturas e
seleciona a vaga desejada.

2. O sistema exibe as candidaturas recebidas para a vaga selecionada.

3. O recrutador revisa as informag6es do candidato, incluindo
qualificagbes, experiéncia, e outras informacdes relevantes fornecidas
no perfil, comparando com critérios estabelecidos pela empresa.

4. O recrutador passa as candidaturas que atendem aos requisitos
minimos para os filtros subsequentes.

5. As candidaturas selecionadas passam por um segundo filtro, onde sdo
avaliadas mais detalhadamente em relagéo as habilidades especificas
necessarias para a vaga.

6. As candidaturas que passam pelo segundo filtro sdo submetidas a
uma analise mais aprofundada em relacdo a compatibilidade cultural e
valores da empresa.

7. As candidaturas aprovadas nos trés primeiros filtros séo entéao
encaminhadas para um Ultimo filtro, onde o recrutador da equipe é
designado para realizar uma reviséo final do perfil do candidato.

8. O desenvolvedor da equipe analisa o perfil do candidato e fornece
feedback & empresa.

9. O perfil do candidato é aprovado e o recrutador agenda uma
entrevista.

10. O sistema exibe uma mensagem de confirmacéo de que a candidatura
foi realizada com sucesso.

11. O candidato pode verificar o status da sua candidatura na plataforma.

P6s-condicéo

O processo de andlise da candidatura pela empresa € concluido, e a empresa
esta pronta para avancar para a etapa de agendamento da reunido pessoal
com o candidato.

Cenario
Alternativo

3a. Se um candidato ndo passar em qualquer um dos filtros, o recrutador envia
uma notificagéo informando que sua candidatura néo foi selecionada para
avancar para a proxima etapa do processo seletivo.

9a. A empresa ndo aprova o candidato e o recrutador realiza uma devolutiva
com os motivos da desclassificacao.

Caso de Uso — Encaminhar Retorno

ID

ucC 013

Descricao

Este caso de uso tem por objetivo encaminhar um retorno para o usuario
apos analise de sua candidatura.

Ator Primario

Recrutador

Pré-condicao

O recrutador possui vagas cadastradas com candidaturas.
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Cenario Principal

1. O caso de uso se inicia quando o recrutador finaliza a analise da
candidatura e comeca a escrever 0s motivos da aprovacao ou
desclassificacdo do candidato.

2. O sistema carrega o formulario para preenchimento do retorno do
recrutador e opgao de status da candidatura.

3. O recrutador salva o preenchimento e modificacdo do status para
aprovado e confirma o envio.

4. O sistema verifica se o campo de descricdo esta preenchido.

5. O sistema envia a resposta ao candidato e exibe uma confirmacéo
de sucesso ao recrutador.

6. O sistema registra 0 encaminhamento.

P6s-condicao

O candidato sera notificado pela plataforma e recebera um e-mail com a
confirmacéo de retorno.

Cenério Alternativo

3a. Se o campo de descricdo nado for preenchido o sistema néo deve
encaminhar o retorno.

4a. O recrutador pode escolher o status de reprovado.

4a. 1 A candidatura é encerrada pelo sistema.

4a. 2 O sistema registra a escolha do recrutador e novo status da vaga para
o candidato.

Caso de Uso - Vincular Recrutador a Empresa

ID

uC 014

Descricéo

Este caso de uso tem por objetivo vincular recrutadores a empresas
cadastradas na plataforma, permitindo que esses profissionais as
representem.

Ator Priméario

Recrutador

Pré-condicao

O recrutador faz parte de uma organizacao.
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Cenario Principal

1. O caso de uso se inicia quando o recrutador escolher a empresa em
gue trabalha, seja no cadastro de seu usudrio ou nas modifica¢des
do perfil.

2. O sistema busca as empresas cadastradas conforme especificacédo
do recrutador.

3. O recrutador encontra a empresa e salva os dados.

4. O sistema encaminha uma notificagdo a empresa, que analisara a
veracidade dos dados do recrutador e ele realmente faz parte da
corporacao.

5. O sistema realiza um bloqueio temporario das funcionalidades do
recrutador até que a empresa confirme o vinculo.

6. A empresa realiza uma devolutiva.

7. O sistema salva o vinculo e realizar o desbloqueio do cadastro do
recrutador.

8. O sistema notifica o recrutador sobre a conclusao do vinculo,
permitindo que cadastre vagas e realize a andlise de candidaturas.

P6s-condicdo

O candidato seréa notificado pela plataforma e recebera um e-mail com a
confirmacéo de retorno.

Cenario Alternativo

2a. O sistema ndo encontra a empresa cadastrada e cria um alerta ao
recrutador.

6a. A empresa realiza uma devolutiva negando o vinculo do profissional

6a. 1 O sistema mantém o bloqueio.

6a. 2 O sistema notifica o recrutador sobre o retorno negado para o vinculo.
6a. 3 o sistema ainda permite que o recrutador navegue pela plataforma para
visualizar vagas ou realizar uma nova solicitac@o de vinculo com a empresa.

Caso de Uso — Pesquisar Candidatos

ID ucC 015

Descricao Este caso de uso tem por objetivo pesquisar candidatos com o perfil esperado
pela empresa e recrutador.

Ator Primaério Recrutador

Pré-condicao Nenhum.

Cenério Principal

1. O caso de uso se inicia quando o recrutador realiza uma busca de
vaga inserindo palavras-chave como nome, cargo, habilidades ou
dados correspondentes ao cadastro do candidato.

2. O sistema busca por vagas compativeis as especificagdes feitas pelo
recrutador.

3. O sistema encontra vagas relacionadas e exibe ao usuério.

4. O usuario analisa e escolhe o candidato que mais for proximo ao perfil
esperado.

Pés-condicao

Nenhuma.
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Cenario
Alternativo

3a. O sistema néo encontra candidatos que seguem os critérios informados
pelo candidato.

3a. 1. O sistema exibe um aviso ao recrutador que ndo foram encontradas
candidatos correspondentes.

Caso de Uso — Cadastrar dados da Empresa

ID

ucC 016

Descricéo

Este caso de uso tem por objetivo cadastrar as empresas que utilizardo o
site.

Ator Priméario

Empresa

Pré-condicéao

O usuario do sistema possui acesso ao sistema de cadastro de empresas.
A empresa a ser cadastrada possui todos os documentos necessarios para
verificagao.

Cenario Principal

1. O caso de uso de se inicia quando o usuario acessa a funcionalidade
de cadastro de empresas no sistema, presente na pagina inicial de
cadastro.

2. O sistema exibe o formulario de cadastro de empresas.

3. O usuario preenche os dados da empresa no formulario, incluindo
nome, CNPJ, endereco, contato, entre outros.

4. O usuario faz o upload dos documentos necessarios para
verificagdo, como CNPJ, licenca da prefeitura, inscricdo municipal e
estadual.

5. O usuéario envia o formulario preenchido e os documentos para o
sistema.

6. O sistema valida os dados e documentos fornecidos pelo
administrador.

7. Se todos os dados e documentos estiverem corretos e completos, o
sistema cadastra a empresa na plataforma.

8. O sistema exibe uma mensagem de confirmacado de que o cadastro
foi realizado com sucesso.

9. O administrador pode visualizar a empresa cadastrada na lista de
empresas registradas no sistema.

Pés-condicéo

A empresa é cadastrada com sucesso ha plataforma e pode utilizar os
servicos oferecidos.

Cenario Alternativo

5a. Se algum dado ou documento estiver ausente ou incorreto, o sistema
exibe uma mensagem de erro e solicita ao administrador que corrija as
informacdes necessérias antes de prosseguir com o cadastro.

7a. Se algum documento fornecido nao for valido, o sistema notifica o
administrador sobre a irregularidade e orienta sobre as medidas corretivas
necessarias.

7a. 1 O processo de cadastro € interrompido até que os documentos sejam
fornecidos corretamente.

Caso de Uso — Logar usuario Administrativo

ID

ucC 017

Descricao

Este caso de uso tem por objetivo possibilitar o acesso do usuario
administrativo da empresa na plataforma.

Ator Primario

Empresa

Pré-condicéo

A empresa deve estar com o cadastro ativo na plataforma.
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Cenario Principal

1. O caso de uso de se inicia quando o usuario administrativo acessa a

pagina de login.

O usuario preenche os dados de e-mail e senha.

O sistema valida se os dados estéo corretos.

O sistema identifica que o usuario possui acesso de administrador

vinculado a uma empresa.

5. O sistema confirma o acesso ao usuario o redirecionado para a
pagina inicial.

6. O sistema aplica as permissfes de administrador.

pwn

P6s-condicao

A empresa é cadastrada com sucesso na plataforma e pode utilizar os
servigos oferecidos.

Cenério Alternativo

3a. O sistema nao identifica o cadastro e emite um alerta ao usuario.

Caso de Uso — Defin

ir um recrutador

ID

ucC 018

Descricao

Este caso de uso tem por objetivo definir um recrutador vinculado a empresa
para realizar as contracoes.

Ator Priméario

Empresa

Pré-condicéao

1. O usuério da empresa tem acesso de administrador.
2. A empresa possui um ou mais recrutadores vinculados.

Cenario Principal

1. O caso de uso de se inicia quando o usuario acessa o painel de
profissionais com solicitacao para vinculo.

O usuario administrativo analisa os dados e confirma se 0
profissional realmente faz parte da corporacéao.

O usuério aprova o vinculo e concede as permissées ao recrutador.
O sistema salva as preferéncias.

O sistema confirma o registro dos dados.

O sistema encaminha uma notificag&o para o recrutador.

O sistema realiza o desbloqueio das funcionalidades do recrutador,
concedidas pelo usuario administrativo.

n

Nookw

Pés-condicéo

O recrutador permanece com vinculo até ser removido pelo usuario
administrador ou ele proprio realizar a remogéo.

Cenario Alternativo

2a. O usuario identifica que o profissional possui dados invalidos ou nao faz
parte da corporagao.

2a. 1 O usuario administrativo reprova o vinculo.

2a. 2 O sistema registra a deciséo.

2a. 3 O sistema mantém o blogueio do profissional.

2a. 4 O sistema notifica o profissional sobre a decisdo da empresa.

Fonte: os autores

3.7 Diagrama de Atividades

Este diagrama se tornou Util para que pudéssemos visualizar o fluxograma das

atividades executadas no sistema, pois tem como caracteres ser de facil entendimento

para profissionais

de tecnologias da informacdo e demais partes interessadas,

também considerados como um tipo de diagrama de comportamento.



37

Os diagramas de atividades sdo semelhantes a fluxogramas porque mostram
o fluxo entre as acbes em uma atividade, no entanto, os diagramas de atividades
também podem mostrar fluxos paralelos ou simultaneos e fluxos alternativos (IBM,
2021, online).

3.7.1 Login na plataforma

O diagrama de login exemplifica os diferentes acessos a plataforma para os
usuarios do tipo candidato, que ird preencher os dados obrigatdrios; outro para o
recrutador previamente foi aprovado pela empresa que esta representando; e o
cadastro da empresa, que deve encaminhar comprovacdes fiscais que é uma
organizacdao legitima além de preencher os campos obrigatorios.

Os usuarios poderao acessar a plataforma apos criacao da conta, mas para o
recrutador e empresa a funcionalidades estardo bloqueadas até que os requisitos
legais e a aprovacao sejam finalizados. O sistema também contara com um algoritmo
de validacéo dos dados que pode impedir o cadastro caso encontre uma divergéncia
muito grande entre os documentos e preenchimentos realizados, notificando o usuario

de forma imediata.



Figura 10: Diagrama de atividade — Login
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3.7.2 Candidatura do desenvolvedor

Depois de logado, o desenvolvedor podera navegar pelas vagas disponiveis e
visualizar os detalhes das que forem de seu interesse. Caso deseje se candidatar a
uma vaga, ele podera preencher as informag6es adicionais necessérias e submeter
sua candidatura. O sistema, ao receber a candidatura, validara todas as informacdes
para garantir que o desenvolvedor atende aos requisitos minimos da vaga. Se a
candidatura for vélida, o sistema registrara a candidatura, enviando uma mensagem
de confirmacgéo ao desenvolvedor e notificando a empresa sobre a nova candidatura.

Caso haja qualquer informacao incorreta ou ausente, o sistema exibira uma
mensagem de erro e solicitara ao candidato que corrija os dados necessarios antes
de tentar novamente. Se o login do desenvolvedor ndo for bem-sucedido, o sistema

exibira uma mensagem de erro, impedindo 0 acesso a pagina de vagas.

Figura 11: Diagrama de atividade — Candidatura desenvolvedor
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3.7.3 Criacao de vagas da empresa

Depois de logado, o representante da empresa podera acessar a pagina para
criar vagas. Na pagina de criacdo de vagas, o recrutador preenchera um formulario
detalhado com todas as informacdes relevantes sobre a vaga, incluindo titulo,
descricao, requisitos, localizacao, salario e outros detalhes pertinentes.

ApGs preencher todos 0s campos necessarios, o recrutador submetera a vaga
para publicacdo no site e andlise prévia das informacdes fornecidas e, se estiverem
corretas, a vaga sera publicada e ficara visivel para todos os profissionais que
acessarem a plataforma.

A empresa receberd uma confirmacao de que a vaga foi publicada com sucesso
e se houver qualquer erro ou informacéo faltante no formulario, o sistema notificara o
recrutador para que faca as correcdes necessarias antes de submeter novamente a

vaga.

Figura 12: Diagrama de atividade — Criacédo de vaga
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3.7.4 Contratacéo de desenvolvedor

O recrutador pode navegar para a pagina de vagas ja criadas, onde podera
visualizar as candidaturas recebidas para cada registro de forma individual,
analisando os perfis dos candidatos e os filtrando com base nos critérios
estabelecidos.

O sistema auxiliara na pré-selecdo, destacando os candidatos mais
qualificados e apls essa andlise inicial, a recrutador pode continuar a filtragem
manualmente, refinando a sele¢éo até chegar a um candidato final. Posteriormente a
analise e aprovacao, esse candidato sera entdo convidado para uma entrevista final,
momento em que sera realizada uma comunicacdo direta no agendamento da
reuniao.

Também acrescentamos um fluxo para a contratacdo do candidato caso suprir
as expectativas do recrutador e empresa, fechando a vaga e informando e notificando

o profissional.



Figura 13: Diagrama de atividade — Contratacao de desenvolvedor
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Fonte: os autores

3.8 Diagrama de méaquina de estado

Na modelagem UML, uma maquina de estado é uma especificacdo do

comportamento dinamico de objetos de classe individuais, casos de uso e sistemas

inteiros (IBM, 2021, online). Em complemento o diagrama mostra a transi¢cao entre os

diferentes estados do objeto conforme sua resposta a eventos, visualizado durante

seu ciclo de vida e criando um comportamento dinamico.



3.8.1 Login
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Ao acessar o sistema ocorrerd uma verificagdo de existéncia do login. Para

usuarios que ndo possuam conta o fluxo do sistema ira realizar o direcionamento para

o cadastro e analise dos dados, posteriormente seguindo para a criacdo de senha.

Dessa forma € disparada notificacdo com o resultado, aprovacao ou reprovacao.

stm Manquina de Est. Login )

Figura 14: Diagrama de maquina de estado - Login
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Depois de logado, o desenvolvedor podera navegar pelas vagas disponiveis e

visualizar os detalhes das que forem de seu interesse. Caso deseje se candidatar a

uma vaga, o desenvolvedor analisara as informagfes adicionais sobre a mesma e
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submeter sua candidatura. O sistema confirma sua candidatura enviando uma
mensagem de sucesso ao usuario, que vincula sua candidatura na vaga da empresa

em questao.

Figura 15: Diagrama de maquina de estado - Candidatura
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Fonte: os autores

3.8.3 Anédlise de candidatura

O recrutador pode acessar as candidaturas por vaga, realizando ou néo sua
aprovacdo conforme alinhamento dos interesses da empresa e do candidato. O
processo segue até que o recrutador aprove o candidato para ocupar a vaga e ser
contratado, o notificando e sinalizando a empresa que o profissional passou na

entrevista ou demais testes realizados.
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Figura 16: Diagrama de maquina de estado - Andlise de candidatura

stm Maquina do Est. Andise de candidatura

v
( Escoher Agdo
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3.9 Diagrama de Entidade Relacionamento

Este tipo de diagrama identifica a relacdo entre os elementos do banco de
dados e o fluxo de dados em sua eventual comunicacéo, ajudando no planejamento
de sua estrutura. Um diagrama de entidade e relacionamento, também conhecido
como (DER), mostra como as entidades (pessoas, objetos e conceitos) interagem
(Miro, s.d, online).

No caso da modelagem do nosso banco de dados foram criados ao todo 10
tabelas, possibilitando a visualizagdo de vagas por meio da tabela td_job, empresas
pela tabela td_company, recrutadores por td_recruiter e desenvolver ou profissionais
de tecnologia por td _developer. Essas sdo as principais entidades e estdo em
associac¢ao direta com outras tabelas com dados mais especificos, como beneficios e
habilidades de uma vaga.

Como principal fluxo temos a tabela td_job que possui vinculo com empresas
e recrutadores além de possibilitar o vinculo de profissionais a ela 0 que seria o
interesse e aplicacdo de candidatura descrito nos requisitos funcionais e agora
evidenciado nessa sec¢ao. A imagem abaixo ilustra todos os relacionamentos atuais,
possibilitando que sua correspondéncia no backend seja muito mais clara, evitando

divergéncias no momento de estabelecer essa comunicacao.
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Figura 17: Diagrama DER
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4 Ferramentas e Métodos

Ao criar um site para contratacdo de profissionais de tecnologia da informacéao,
a escolha das tecnologias certas € fundamental para o sucesso do projeto, pensando
a longo prazo em fatores como seguranca, performance e escalabilidade.

As tecnologias escolhidas se basearam na experiéncia de uso e se atenderiam
a resolucédo da proposta do sistema, atingindo o resultado esperado. Tanto nas areas
de frontend, backend, planejamento ou prototipacdo, buscamos ao maximo por
ferramentas que otimizassem 0s processos ao mesmo tempo que nos mantinha
alinhados com boas praticas e qualidade de software. Essa deciséao foi feita, pois esta
ligada diretamente a forma que usamos cada um desses recursos, que por sua vez,

ja foram criados com um propadsito prévio.

4.1.1 Java versao 17
Java é uma linguagem de programacgdo amplamente usada com uma grande

comunidade de desenvolvedores o que facilita a contratacdo de profissionais
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qualificados e o compartilhamento de conhecimento em grandes plataformas com o
Stack Overflow.

Conhecido por sua portabilidade o cédigo escrito em Java pode ser executado
em diferentes plataformas sem a necessidade de grandes alteracdes oferecendo
recursos robustos de seguranca e desempenho, essenciais para um site que lida com
dados sensiveis e grande numero de acessos, se encaixando perfeitamente com

Nosso objetivo.

4.1.2. Microsoft office versédo 365

Por meio do e-mail institucional utilizamos a ferramenta Word do Microsoft
Office, que foi usada para escrever toda a documentacao do projeto, sintetizando os
processos de desenvolvimento por escrito.

A experiéncia, confiabilidade e suporte da ferramenta foram elementos que
levaram em seu uso, além das orientacdes de formacdo do documento ja serem

especificadas o tendo como exemplo.

4.1.3 PostgreSQL verséo 16

Gratuito e de Codigo Aberto o PostgreSQL € um banco de dado relacional
amplamente utilizado pela sua confiabilidade, seguranca, integridade de dados,
extensibilidade e uma ampla comunidade. Além disso, o PostgreSQL permite
desenvolver um ambiente tolerante a falhas, que em conjunto com a linguagem Java
nos deu muito robustez na estrutura do sistema.

Para o uso com Java Spring Boot, também € necesséario o uso de uma

biblioteca compativel para integracao.

4.1.4 Spring Boot verséao 3.1.2

O Java Spring Boot é um framework Java de codigo aberto, agilizando muito o
processo de desenvolvimento por oferecer recursos como autoconfiguracao,
capacidade de criar software independente e uma abordagem optativa, configurando
dependéncias iniciais conforme a necessidade do projeto.

Além disso, 0 Spring permite a criacao de aplicativos modulares e voltado para
a arquitetura de microsservigos por seu recurso de inje¢do de dependéncia.
Integrado ao Spring Boot foram usados as bibliotecas de spring-boot-starter-data-jdbc

gue oferece suporte basico para transacdes, conexdo e mapeamento de dados no



48

banco, spring-boot-starter-data-jpa que simplificado o uso de consultas no banco de
dados e reduzem o cédigo de SQL, spring-boot-starter-validation para validar entradas
de dados do usuério no backend de forma segura e consistente e spring-boot-starter-
web para a criagdo de endpoints HTTP e lidar com requisicdes e respostas de uma
API.

4.1.5 Lombok versao 1.18.26

Escrever codigo em Java frequentemente envolve a repeticdo de estruturas similares,
0 que pode gerar erros de digitacdo. Para mitigar esse problema, o framework Project
Lombok permite eliminar a verbosidade do codigo, automatizando a geracao de
trechos comumente utilizados, como getters e setters. A ado¢cdo dessa ferramenta
otimiza significativamente o tempo de desenvolvimento e assegura a padronizacéo na

estruturacao dos principais métodos da linguagem.

4.1.6 Axios verséao 1.6.8

No contexto do desenvolvimento frontend, o Axios € uma biblioteca cliente HTTP
baseada em promessas, utilizada para realizar requisi¢des e interceptar respostas por
meio de XMLHttpRequests.

Essa ferramenta foi empregada em conjunto com o React.js para estabelecer a
comunicacdo com o backend por meio dos endpoints definidos. Durante a
implementacdo dos CRUDs desenvolvidos, foram utilizados diversos métodos HTTP,
como POST, GET, DELETE e UPDATE, garantindo a interacdo eficiente entre as

diferentes camadas da aplicagéo.

4.1.7 React.js versao 18

O React é uma biblioteca de JavaScript para criar interfaces de usuarios por
meio de componentes, que sao partes dessa interface, o que torna o cdédigo
reutilizavel em praticamente qualquer pagina. Umas das vantagens do React.js é sua
manipulacdo de eventos, tornando a interface extremamente reativa, o que €
importante em um projeto como o Findev que constantemente possui atualizacfes de

vagas e candidaturas.
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4.1.9 React-DOM verséo 18

Esta biblioteca € usada para mostrar os componentes do React.js em tela,
possibilitando uma comunicacéo com o a arvore DOM do navegador, interagindo com
elementos HTML. Podemos associd-lo a uma ponte que conecta a légica do
JavaScript a interface dos navegadores.

4.1.10 React-hook-form verséao 7.51.3

Com o React-hook-form a criacdo de formularios se torna muito mais rapida e
pratica no React, além de evitar renderizacdes desnecessérias, aumentando a
performance dos componentes que o utilizam e criando validagdes para os campos a

serem preenchidos.

4.1.11 TailwindCSS verséo 3.3.0

O Tailwind é um framework de CSS que oferece classes com propriedade
diretamente em sua marcacao. Com ele diversos principios sdo usados como design
responsivo se concentrando em dispositivos méveis, modo escuro diretamente no
HTML com uso de modificadores, reutilizacéo de estilos e uso de utilitarios para criar

componentes complexos.

4.1.12 Sonner versao 1.4.41
Biblioteca usada para mostrar notificagdes na interface do usuario apos alguma
acao. A utilizamos principalmente ao criar candidaturas, vagas ou realizar alguma

modificacdo que precisa de uma mensagem de sucesso ou erro visual.

4.1.13 Material-Ul (MUI)

O “MUI” é uma biblioteca de componentes de cédigo aberto para React.js,
aplicando o design do Google. Com ela o desenvolvimento foi otimizado, pois ndo é
necessario criar todos os componentes da aplicacdo, principalmente os mais

complexos como tabelas ou paginacéao.

4.1.14 TypeScript versao 5
O TypeScript € um superset de JavaScript que todas as funcdes iniciais,

complementando com sistema de tipagem estatica, destaque de comportamento
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inesperado do codigo e sugestdes mais precisas para completar o codigo. Todos

esses pontos tornam o desenvolvimento mais fluido e seguro.

4.1.15 BPMN.io verséo 2.0 e Astah

O BPMN.io e Astah foram importantes na criagdo de diagramas de BPMN,
casos de uso, atividade, maquina de estado e sequéncia, identificando os processos
a serem percorridos pelo sistema e oferecendo diversos elementos de forma gratuita.
Juntamente com o Astah, grande parta da prototipacédo se baseou nos resultados
dessas ferramentas para uma interface que fosse compativel com os campos e

funcionalidades mapeados.

4.1.16 Figma

Plataforma usada na prototipacédo da interface do usuario, se baseando nos
requisitos, casos de uso e regras de negocio. Com ela, conseguimos criar telas
responsivas que atendessem as principais funcionalidades propostas e com uma facil
interacdo, mantendo os elementos em locais estratégicos.

O Figma também foi uma parte do desenvolvimento que traduziu os artefatos
de engenharia de software em uma visualizacdo mais proxima do produto real, o que

nos deu uma nova perspectiva de melhorias e futuras funcionalidades.

5 Desenvolvimento

Iniciamos o processo de desenvolvimento com uma pesquisa de mercado para
verificar a necessidade de um software que atendesse profissionais de tecnologia da
informacéo, e foi nesse levantamento que percebemos a importancia do auxilio na
contracdo de profissionais desse segmento, especificando e direcionamento
empresas interessadas especialmente neste setor.

Essa ideia inicial nos permitiu estabelecer a base com projeto, que seguiu para
a documentacdo dos principais artefatos de engenharia de software, como o TAP,
BMC, SWOT, 5W2H, levantamento de requisitos, BPMN, requisitos funcionais, regras
de negdcio e diagramas. Esses topicos foram necessarios para que pudéssemos ter
um direcionamento e estabelecer o escopo e funcionalidades que o sistema realmente
deveria ter, focando nosso tempo e recursos NOS Meios necessarios para criar a

proposta inicial e documentada, sem desvios desnecessarios.
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A respeito do desenvolvimento a nivel de cédigo, foi usado a linguagem de
programacédo Java com o framework Java Spring Boot, que nos forneceu diversas
bibliotecas complementares para facilitar a criacdo da API (Application Programming
Interface), validacdes na entrada de dados do frontend pelo usuario, abstracdo de
codigos muito utilizados e verbosos, integracdo e configuragdo do banco de dados,
além de proporcionar seguranca e preparar o sistema para adotar uma arquitetura de
microsservigos conforme o sistema crescer.

Atualmente a arquitetura usada € o MVC (Model-View-Controller), montando a
estrutura de pastas em controllers, responsaveis por serem intermediarios entre a
interface do usuario em que recebem as requisi¢cdes e a logica de negocios, pasta de
dto para a transferéncia de dados entre diferentes camadas da aplicacédo, pasta de
modal em que construimos a representacédo de dados da aplicacdo posteriormente
usados por outros camadas como a de servico para consulto do banco de dados,
repository em que é feito a interacdo com o banco de dados de fato e services que
contém as regras de negocio da aplicacéo.

Na parte do cliente, foi usado a biblioteca de JavaScript React.js com
TypeScript para maior seguranca no ambiente de desenvolvimento. Essa biblioteca
nos proporcionou um ganho de velocidade para a criacdo das telas, pois além de
criarmos codigo por componentes reutilizaveis, também fizemos uso de bibliotecas de
componentes para que o foco fosse nas funcionalidades principais, a0 mesmo tempo
gue conseguissemos entregar telas modernas, acessiveis e responsivas. Em
complemento a esses recursos também foi aplicado o TailwindCSS em conjunto dos
componentes, nos qual padronizamos nosso design system para que ndo ocorressem
disparidades entres as diferentes paginas do site.

Outro ponto de destaque foi 0 uso do bando de dados PostgreSQL, que
conforme ja citado, esteve em uso com a linguagem Java. Por ser um banco de cédigo
aberto, ja consolidar no mercado e com uma grande comunidade, pudemos testar na
pratica a velocidade de comunicacdo com o backend, sua seguranca em manter a
integridade dos dados de diferentes tabelas e nas operacdes de CRUD, essenciais
para o funcionamento correto da API.

Ap6s o processo da prototipacdo, foram desenhadas vérias telas no qual

demonstraremos a seguir.
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5.1 Telas de Login e cadastro de usuarios

Na tela de login o usuario ir4 preencher seu e-mail e senha, clicando o botao
de acesso e ndo lembrar da senha ainda podera solicitar uma redefinicdo ou criar um
novo cadastro. Apds a validac@o o sistema iréd redirecionar o usuario para a pagina

inicial da plataforma.

Figura 18: Tela de Login

Bem-vindo novamente!

e Fago bogin na sua canta

Entre com seu e-mail

Entre com sua senha

© 2023 Findev. Todos os direitos reservados.

Fonte: os autores

Na tela de cadastro o usuario possui trés escolhas: criar um usuario para
candidatura de vagas, criar um usuario para recrutar profissional e representar
organizacles e 0 cadastro administrativo para empresas. Para cadastrar se cadastrar
como candidato basta escolher a opcédo de “Quero encontrar empregos”, e para
empresas e recrutadores serdo oferecidas uma segunda opcao de “Quero contratar

funcionarios”.
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Figura 19: Tela de Escolha do Cadastro

findev.com, conectando talentos e
recrutadores as melhores

oportunidades.

Estamos quase 14!
— Rafael Sliva

findev CEOQ, findev.com

» por uma vaga ou desenvolvedores talento

m Quero encontrar empregos ®
Sou um desenvolvedor em busca de emprego

ﬁQa Quero contratar funciondrios
B Estou ermn busca de desenvolvedores.

Jé possui uma conta? Faga login!

Fonte: os autores

Ao escolher a forma de cadastro sera mostrado o formulario respectivo para o
preenchimento dos dados obrigatorios. No formulario do candidato, serdo requisitados
os dados de primeiro e segundo nome, e-mail, nimero do celular, senha, link do

portiflio que é preenchido de maneira opcional e suas habilidades técnicas.
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Figura 20: Tela de Cadastro do Candidato

findev Home Contato

Ola, dev. Vamos comegar.

Primeiro nome

Segundo nome

E-mail

“Encontre o
emprego que

Senha

eeccssce ot

o voceé sonha.”

- Findev

Principais habilidades

Adicionar mais

Fonte: os autores

Para cadastros do tipo recrutador o formulario tera uma diferenca nos campos,
solicitando o preenchimento do primeiro e segundo nome, e-mail, nimero do celular,
senha e selecionar a empresa que ira representar. Essa empresa ja deve ter um
cadastro na plataforma e ira ser mostrada com opc¢do conforme o usuario digita seu
nome.

Apos realizar o cadastro o usuario sera redirecionado para a tela de login e
digitara o e-mail e senha informados ao sistema, acessando a plataforma. Caso um

dos dados esteja invalido sera emitido um alerta visual.
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Figura 21: Tela de Cadastro do Recrutador

findev Home Contato

0l4, recrutador. Vamos comegar.

Primeiro nome
Segundo nome

E-mail

“As pessods
certas para a

Senha

seccccee et

sua empresa.”

Findev

Empresa

a7 Entre em contato!

Ja possui uma conta? Faga login!

Fonte: os autores

Para novos cadastros o sistema exibira uma pagina de boas-vindas, indicando
gue o cadastro foi concluido com sucesso e que 0 usuario pode navegar pela
plataforma e visualizar as vagas disponiveis. Para cadastrados do tipo recrutador as
funcionalidades de criar uma vaga ou filtrar candidatos ndo estardo disponiveis até
gue a empresa aprove e conceda as permissdes, porém ele também conseguira

verificar as propostas de outras empresas, podendo explorar o sistema.
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Figura 22: Tela de Sucesso ao Cadastrar

SEJA BEM-VINDO!

Fazer login

Fonte: os autores

5.2 Telas de vagas disponiveis ao candidato

A pagina de vagas recomendadas ira mostrar as propostas de emprego mais
compativeis com as habilidades informadas pelo usuario. Nesta tela serdo mostradas
informacdes como data de publicacdo, contato por telefone ou e-mail, prioridade e
nome da vaga.

Se o usuario preferir, é possivel realizar um filtro ou ordenacéo dos elementos
nas vagas recomendadas, definindo seu status de andamento, prioridade ou periodo
de criacéo e disponibilizacéo.

Ao clicar sobre uma das opcdes, sera aberto as especificacbes contendo o
conhecimento das tecnologias especificadas, requisitos obrigatérios, descricéo,
salario e histérico da vaga, prioridade e status. Esse bloco também contara com um

botdo para mostrar interesse e aplicar para a vaga.
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Figura 23: Tela Inicial do Sistema

findev & Ver vagas [ Empresas B perfil A n

Vagas recomendadas Q Buscar Desenvolvedor Spring Boot

status v periode priotidade
@ Requisitos Obrigatérios

Desenvolvedor Java

Tecnologia: Spring Boot |  Experiéncia: 3 anos
Tecnolog

Desenvolvedor Spring Boot Sénior
Tecnologia: Angular

Desenvolvedor Java Sénior
B Descrigdo

Responsabilidades
Desenvolvedor Java Pleno + Desenvolver back-end das aplicagdes e dar manutengéo.
» Testes unitdrios e de integragao.

Salario & Beneficios
S 8000 B Ticket Aimentagio (& Gympass
Desenvolvedor Angular Junior

Localizagao e Horario

@ Remoto - 08:00 { 17:00

Desenvolvedor Java Sénior
@ Histérico da vaga

Candidatura enviada

Desenvolvedor Java Pleno
Candidatura visualizada

Convite de entrevista recebido
Agendamento realizado

Entrevista

Fonte: os autores

5.3 Telas de criacao e gerenciamento de vagas para o recrutador

Para acessar as candidatas para vagas ja cadastradas, o recrutador pode ser
acessar a pagina de “Minhas vagas”, visualizando o titulo, salario, periodo de trabalho,
empresa que representa e localizacdo. Para muitas candidaturas o usuario podera
filtrar todas os dados presentes, com excecdo da empresa e se desejar o0 recrutador
pode favoritar processos seletivos de maior interesse, que consequentemente

aparecerdo no topo da pagina.
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Figura 24: Tela de Anuncios

findev B3 Minhas vagas 1 candidatos Iy ﬁ
Meus anuncios Antnciar Vaga

: : =3

Desenvolvedor Java Desenvolvedor Spring Boot SR Desenvolvedor Front-End
MEIO PERIODO  Salario: R$3000 - R$5000 TEMPO INTEGRAL  Saldrio: RE6000 - RE7000 ESTAGIARIO  Saldrio: R$1500 - R$2000
-~ Findev Inc. -~ Findev Inc. -~ Findev Inc.
® Franca, S50 Paulo " @ Franca, Sio Paulo ' ® Franca, Sdo Paulo
Desenvolvedor Java PL Desenvolvedor Kotlin PL Desenvolvedor Back-End
MEIO PERIODO  Salario: R$3000 - RE5000 TEMPO INTEGRAL  Salario: REB000 - RE7000 ESTAGIARIO S 150
»~  Findev Inc. »~  Findev Inc. -~ Findev Inc.
@ Franca, S0 Pau 7 @ Franca, 530 Pau @ Franca, a0 Paul

Fonte: os autores

Se o recrutador clicar em uma das vagas, sera aberto um painel mostrando
todos os candidatos que mostraram interesses e enviaram suas propostas, e suas
posices no processo de triagem para a contratacéo, passando também por desafios
técnicos e entrevistas. O candidato também pode ter o perfil acessado facilmente
nessa pagina ao clicar em “Ver perfil”, exibindo os todas os dados cadastrados que

forem publicos no contexto da aplicacao.
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Figura 25: Tela de Fluxograma de Candidatos

findev B Minhas vagas £ Candidatos A a

Desenvolvedor Java PL

B cCandidatos W Triagem Il Desafio técnico B Entrevista B contratado
Rafael Silva
VER PERFIL

Rafael Silva Rafael Silva Rafael Silva

VER PERFIL VER PERFIL VER PERFIL
Rafael Silva Rafael Silva Rafael Silva
VER PERFIL VER PERFIL VER PERFIL
: @ ' @D

Rafael Silva
VER PERFIL

Rafael Silva
VER PERFIL

Rafael Silva
VER PERFIL

Rafael Silva
VER PERFIL

Rafael Silva
VER PERFIL

DD DDD

Fonte: os autores

Por fim, o recrutador também pode cadastrar novas vagas nas paginas clicando
em “Anunciar Vaga”, que abrira um formulario contendo campos como tipo de
contrato, titulo da vaga, data de expiracdo, modelo de trabalho divido em presencial,
remoto ou hibrido, valor do salario, horas de trabalho semanais, localizacao,

habilidades e descricao.



Figura 26: Tela de Cadastro da Vaga

findev & Minhas vagas E} Candidatos
Especificagbes da Vaga
Caontrato Tituln da Vaga
Tipo de contrata . Digite aqui o titulo da vaga..

@ Remoto

Candidatos podem trabalhar de qualquer lugar.

Hibrido

Candidatos trabalham parcialmente remoto & presencial,

E] Presencial

Candidatos precisam ir até o escritdrio diariamanta.

Saldric (Min-Max) Horas Semanais

3500.00 SRS~ M.
Localizagdo

Franca, $3o Paulo Adicionar localizagio +

Requisitos [ Tempo de Experiéncia

o Jes Jone Jie

Descrigio

Salvar

Data Expiracio

DD MM

[AETS

&

@]
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Fonte: os autores

Ao terminar o preenchimento e salvar o sistema fara uma ultima validacdo para

vaga.

verificar se todos os dados estdo corretos e em caso positivo sera questionado ao

recrutador se deseja receber notificagdes sobre mudancas e candidaturas para a
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Figura 27: Tela de Confirmacé&o para Recebimento de Notificacdes

Vaga criadal

Desaja recear notificagties sobre a vaga?

NAD quens receber Desaio receber

Fonte: os autores

6 Resultados e Discusséao

Durante o produto pudemos aplicar diversos conceitos de engenharia de
software, com énfase na documentacdo do BPMN, requisitos funcionais e nao
funcionais, 5W2H, diagramas de atividade e maquina de estado e TAP. Essas
diferentes formas de registro e analise do sistema tiveram uma importancia crucial no
projeto considerando a garantia de qualidade seguindo as necessidades do mercado

atual de tecnologia da informacdo. Certamente, ndo conseguiriamos atingir um
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resultado tdo satisfatorio se todas essas ferramentas ndo fossem utilizadas do inicio
até o final do projeto.

Em conjunto com esses artefatos, a prototipagéo do sistema nos deu uma visao
holistica sobre o planejamento do aplicativo, possibilitando que fizéssemos
novamente ajustes que condiziam com o funcionamento esperado e estabelecendo
um vinculo forte entre os fluxos mapeados e que como eles iriam se comportar
considerando a experiéncia do usuario.

Assim, ao pensarmos nas tecnologias utilizadas, elas foram um reflexo dos
requisitos e expectativas criados por meio de uma ampla concepg¢éo do software, ao
qual fizemos uso daquelas que estavam mais proximos de atingir seus objetivos e
premissas.

Unindo todos esses topicos conseguimos produzir um sistema que
corresponde a ideia inicial, passando por todos os ciclos de desenvolvimento e
refinando partes que poderiam ser mais coesas, seguras, performaticas, escalaveis,
mas sempre com um direcionamento embasado. A comunicacdo entre backend e
frontend, por exemplo, sofreu mudancas durante as fazes de programacéao do codigo,
até que encontrassemos uma forma eficiente do consumo da APl ou no caso da
biblioteca de componentes Radix que foi modificada para MaterialUl.

Isso de forma alguma impactou negativamente o sistema, apenas melhorou o
resultado, pois ja previamos que melhorias no cédigo e mudanca de bibliotecas ou
prototipacdo poderiam ocorrer, com o respaldo da documentacéo e organizacao do
tempo restante de entrega.

Outro ponto a ser abordado foi a comunicacdo e organizacdo dos membros
equipe, que realizaram a divisdo dos processos de prototipacdo, rascunho,
programacao e registro de todas as fases de desenvolvimento. Essa decisdo foi
assertiva para que dedicassemos maior tempo em tarefas complexas, priorizando
aguelas com maior peso para a continuidade ideal das diferentes tarefas.

Como analise de portabilidade, consideramos o contexto do lado do cliente e
servidor. Como sera criado um website, esperamos que usuario possua uma maquina
e rede com o minimo de recursos necessarios para uma boa experiéncia com sistema,
recomendaremos como referéncia um computador com 4gb de RAM, memoria de
armazenamento do tipo SSD para maior velocidade de carregamento, placa de video

integrada Intel HD Graphics ou equivalente, sistema operacional Windows 10 ou
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superior, Linux em distribuicdo atualizada, ou macOS, processador Intel Core i3 e uma
velocidade de rede entre 3 a 10Mbps.

No lado do servidor, deveremos ter uma maquina com melhores recursos para
o desenvolvimento e atualizacdo do software, contudo como nosso objetivo é
hospedar os principais servicos na nuvem, nao precisaremos ter maquinas com alto
poder computacional, usando, por exemplo, a AWS (Amazon Web Services) para
hospedagem do banco de dados e backend e a Vercel ou Amazon s3 e CloudFront
para o frontend, estabelecendo a conexao via API. Para um computador para uso dos
desenvolvedores se espera no minimo um processador Intel Core i5 de 92 geracao,
armazenamento do tipo SSD com 256gb, placa de video integrada Intel HD Graphics
ou superior, sistemas operacionais Windows 11, Linux em distribuicdo atualizada ou
macOS, velocidade de rede de 10Mbps e tela full HD com dimensédo 1920x1080.
Tanto no lado do servidor como do cliente, € importante usar navegadores em versdes
atualizadas, podendo ficar a critério as op¢des mais usadas como Google Chrome,
Opera, Mozilla Firefox, entre outros.

Antes de estabelecermos nossa proposta comercial, foi necessario fazer um
mapeamento do sistema, definindo um valor compativel com as tecnologias e
funcionalidades presentes. Para isso foram utilizadas as métricas orientadas por ponto
de funcéo, em que podemos definir na primeira parte as entradas, que representam
todas as insercbes de dados feitas pelo usuario, as saidas indicando a resposta do
sistema ao usuario, consultas conforme cada requisicdo feita ao banco de dados,
arquivos representando as tabelas do banco de dados e APIs e por fim as interfaces,
gue se tratam de consultas externas ao sistema, no qual sera feito do JWT (Json Web
Token) para login e uma validacdo de CNPJ como confirmacédo da empresa. Os
pontos mais complexos se trata do carregamento de vagas recomendadas, que fazem
uso de um algoritmo personalizado para o usuario, e a busca e registro de todas as
empresas, recrutadores, candidatos e vagas, criando uma forma relacdo entre eles.

Apés esse levantamento, € selecionado nimero médio de LOC (Lines of Code)
por FP, que se refere ao numero total de linhas de cédigo no programa, estimando o
seu tamanho. Como usamos Java e Geradores de Cadigo, considerando backend e
frontend, a média do LOC ficou em 17,5.

Seguimos para a definicdo do prazo e nivel de influéncia do sistema, no qual

mantivemos os valores padréo de 22 dias por més, 6 horas por dia, 60 minutos por



hora e nivel maximo de prioridade para todas as caracteristicas do sistema, garantindo
um prazo mais seguro no desenvolvimento.

Utilizando o nivel de influéncia total podemos prosseguir para o célculo do FA
(Fator de Ajuste), considerando a formula 0,65 + (0,01 x NI). Como o nosso nivel de
influéncia foi de 70 o célculo resultou em 1,35. A partir dessa forma também foi
possivel extrair o FP (Pontos de Func¢éo), multiplicando o FP’b por FA, resultando em
825 e 14435 de KLOC (Kilo Lines of Code) indicando milhares de linhas de cédigo.

Com base nesses dados o0 no tipo de sistema Web, obtivemos o prazo de 4,37
meses e verificando esse tempo com o valor R$ 30,00 por hora trabalhada em 132
horas por més, seguindo ISO de norma internacional, o valor final do sistema ficou em
R$ 20.208,83, posteriormente feito validacdo para assegurar sua assertividade. A

seguir demonstramos de forma visual todo o registro feito durante o mapeamento das

métricas.

Figura 28: Métricas Orientadas por Ponto de Fungédo

Funcgdo |N° de ocorréncia |[Complexidade | Peso | Resultado Nivel de Influéncia do Sistema (0 a 5)

Simples 3 72 Comunicagéo de dados
entradas Médio 4 64 Performance
complexo 5] 60 Volume de transagdes
Eficiéncia do usuario final
Simples 4 48 Processamento complexo
saidas Médio 5 60 Facilidade de implantagao
complexo 7 7 Multiplos locais
Processamento distribuido
Simples 3 39 Utilizag&o de equipamento
consultas Médio 4 48 Entrada de dados on-ine
complexo 6 36 Atualizagdo on-line
Reutilizagao de cadigo
Simples 7 14 Facilidade operacional
arquivos Médio 10 50 Facilidade de mudangas
complexo 15 75
Total de NI 70 |
Simples 5 0
interfaces Médio 7 28 FA = multiplicar o NI pela taxa real =0,65+(0,01*119) 1,35
complexo 10 10
FP'r = multiplicar o FP'b pelo FA 825
Total de FP’b] 611

KLOC = Multiplicar o FP'r pelo tipo de linguagem

Estimativas do nimero médio de LOC por FP Total de KLOC| 14435
Cobol 100
Pascal 90
Linguagens Orientadas a Objeto (C++) 30
Java / Delphi / Visual Basic 20 PRAZO (dividir o KLOC pelo tipo de sistema)
Geradores de Cadigo (SQL + HTML) 15 (RESULTADO DA DIVISAO) QTDD DE MESES
QTDD DE DIAS 8,14
Tipo de Sistema Produtividade - Kloc/Loc /més QTDD DE HORAS 0,84
Sistema Comercial 2.500 QTDD DE MINUTOS 50,4
Comércio Eletrénico 3.600
Sistema Web 3.300 CUSTO - INVESTIMENTO
PRAZO
DIAS/MES 22
HORAS/DIA 6 FORMULA =132 * RESULTADO DA DIVISAO * VALOR DA HORA

MINUTOS/HORA 60
PROVA DE CONFIRMAGCAO (DIAS * HORAS * VALOR DA HORA) RS 20.189,40

Fonte: os autores




65

Em resumo, o projeto atendeu as metas estabelecidas, evidenciando assim
como € crucial adotar uma abordagem organizada e bem documentada no
desenvolvimento de sistemas. Ao combinar as praticas da engenharia de software
com uma selecao criteriosa das tecnologias utilizadas, conseguimos desenvolver um
sistema operacional, expansivel e em conformidade com as expectativas originais
apos analisarmos previamente as demandas do mercado de trabalho no setor de
tecnologia da informagéo.

Os resultados ndo apenas mostram como conseguimos integrar de forma
eficiente o planejamento com execucdo detalhes continuos, também refletem o
conhecimento adquirido ao longo do processo de aprendizado técnico com
ferramentas como Java para programacao, Spring Boot para framework de
desenvolvimento, PostgreSQL como banco de dados relacional, React.js para
interface de usuéario, além do uso de bibliotecas para garantir comunicacao eficiente
e segura com as APIs, tudo isso exemplificando como evoluimos em nossa
capacidade de discernir quando € ideal usar cada recurso da melhor forma possivel.
Portanto o sistema entregue atende aos requisitos estabelecidos com potencial para

se desenvolver de forma flexivel diante de futuros desafios.

Consideracdes finais

A proposta inicial era desenvolver uma plataforma de recrutamento de
profissionais de tecnologia da informacédo que facilitaria o processo de contratacao
para empresas e a busca por oportunidades aos candidatos. Acreditamos que esse
objetivo foi alcancado com sucesso, oferecendo um aplicativo responsivo, intuitivo,
seguro e escalavel.

Conforme validamos os requisitos documentados, tivemos que aderir a padrbes
de qualidade de software para garantir a seguranca dos dados dos usuarios, que
possuem diversas informacfes sensiveis, também nos preocupando com outros
vulnerabilidades do tipo DDoS e injecdo de SQL. Isso nos fez tomar conhecimento da
aplicacdo correta do banco PostgreSQL, juntamente com a arquitetura MVC e como
planejamento futuro, pretendemos melhorar ainda mais a seguranca do sistema com
o framework Spring Security para autenticagdo e controle de acesso em sistemas

Java.
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Ap6s a programacdo completa do sistema, também pretendemos aplicar
melhorias e novas funcionalidades como mais configuracdes para empresas,
recrutador e candidato, permitindo uma maior personalizacao de suas preferéncias,
modificag&o de aparéncia do perfil candidato, tornando-o0 mais convidativo e auténtico,
criacdo de novas opcgdes para a insercdo de links de certificado, feedbacks de
candidatos j& que j& participaram de entrevistas na organizacdo, pontuacao de
recrutadores e empresas conforme quantidade e satisfacdo e contratacdo de
profissionais, implementacao de chat, integracao de login por redes socias, introducao
de recursos de inteligéncia artificial e aprendizado de maquina para melhorar a
correspondéncia entre vagas e candidatos e otimizar o processo de recrutamento,
entre outros.

Essas foram ideias de implementacdo que surgiram, apos a finalizacdo do
documento, mas que séo pertinentes para que continue em constante evolucao assim
gue concluirmos o codigo completo dos requisitos ja registrados.

Ademais, consideramos que todo o trabalho nos proporcionou a consolidacao
de conhecimentos vivenciados no meio académico, em que tivemos a oportunidade
de aplica-los na pratica, cumprindo com nossa expectativa de entrega de software
conectando backend e frontend por API, usando ferramentas modernas e praticas de
arquitetura escalaveis, conforme descrito durante todo o percurso de registro dos
elementos deste documento. Dessa forma a plataforma Findev apresenta um
diferencial competitivo ao oferecer um sistema de recrutamento otimizado, utilizando
inteligéncia artificial para aumentar a eficiéncia dos processos seletivos e reduzir o
desalinhamento entre candidatos e empresas, mas que também visamos sua
expansao para outros setores por meio de parcerias com instituicbes de ensino e

empresas que queiram aumentar sua base de colaboradores.
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