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RESUMO: Este trabalho tem como objetivo desenvolver o layout de um
website voltado para uma loja, com foco em funcionalidade, estética e experiéncia do
usuario. A proposta busca oferecer uma plataforma visualmente agradavel e de facil
navegacao, facilitando o processo de compra e aproximando o cliente dos produtos
oferecidos. Foram considerados principios de design responsivo, usabilidade e
identidade visual, além da importancia de um layout que transmita confianca e
profissionalismo. Para a construcdo do projeto, foram utilizados softwares como
Photoshop e CoreIDRAW no tratamento de imagens e na organizacao visual do
layout. A fim de demonstrar a aplicacdo pratica e a funcionalidade da proposta, foi
utilizado o Webnode para criacdo de um protétipo interativo do site. Com isso, 0
projeto busca mostrar como o design bem estruturado pode contribuir positivamente

para a presenca digital e o desempenho de uma loja online.
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ABSTRACT: This project aims to develop the layout of a website for a clothing
store, focusing on functionality, aesthetics, and user experience. The proposal seeks
to offer a visually appealing and easy-to-navigate platform, facilitating the purchasing
process and bringing customers closer to the products offered. Principles of responsive
design, usability, and visual identity were considered, as well as the importance of a
layout that conveys trust and professionalism. Software such as Photoshop and
CoreIDRAW were used for image editing and visual layout organization. To
demonstrate the practical application and functionality of the proposal, the Webnode
platform was used to create an interactive prototype of the website. Thus, the project
aims to show how well-structured design can positively contribute to the digital

presence and performance of an online store.

KEYWORDS: Online store, Digital marketing, Responsive design, User

experience, Visual identity, Usability, and Color theory.

1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos o mercado de roupas online tem se expandido com o
crescimento da internet, transformando a maneira de procura dos produtos mais
eficiente e facilitando a compra do consumidor. O propadsito desse trabalho e entender
o funcionamento de um site de roupas e como ele pode ser benéfico a empresa, a
deixando com mais visibilidade social. Para que o site siga seu propdsito é necessario
abordar sobre usabilidade, design, experiéncia do usuario e estratégias de marketing
digital.

A importancia dessa pesquisa séria entender o reconhecimento do marketing
digital, e como isso modifica o crescimento tanto financeiro quanto da visibilidade
daempresa, assim a deixando acessivel a todos os tipos de consumidores sendo uma
compra segura e pratica. Para a criagdo do layout é importante também ser fiel a
marca e tendo um funcionamento correto para que seja uma boa compra, e sempre
representando a marca de uma forma que nao perca sua esséncia

Nossa cliente que possui uma loja fisica localizada no bairro da Tamandaré,
em Guaratingueta - SP, e vinha enfrentando dificuldades para aumentar suas vendas.
Como muitas pessoas hoje em dia preferem pesquisar e comprar produtos pela

internet, ela percebeu que precisava marcar presenca no ambiente digital. Foi



melhorar a visibilidade da loja e, consequentemente, aumentar 0 nuamero de
vendas.Diante disso, este trabalho tem como foco o desenvolvimento de um layout
atrativo, funcional e voltado para a experiéncia do usuario, com o propdésito de facilitar
a havegacdao e gerar mais conversdes. A ideia € que, com um site bem estruturado, a
loja possa alcancgar mais pessoas, fortalecer a marca no ambiente online e competir

de forma mais equilibrada com outros comeércios, inclusive os grandes marketplaces.

2 TEORIA DAS CORES EM WEB SITE

A teoria das cores em um web site se torna de extrema importancia pois, as
cores transmitem significados e provocam emocdes e sensac¢des. Vai muito mais além
da estética ela influencia emocdes, facilita a leitura, reforca a marca e melhora a
experiéncia do usuario, aplicar essa teoria de forma estratégica € necessario para criar

uma experiéncia visual harmoniosa, funcional e que gere interesse no usuario.

2.1 A MELHORIA NA USABILIDADE NAVEGACAO

As cores tém um papel essencial na usabilidade e navegacdo de um site, pois
as cores bem escolhidas ajudam a destacar elementos importantes como links ou
botdes deixando mais facil a interacdo. A importante de um contraste do texto e o
fundo do site também facilita a legibilidade e evita o cansaco visual. Manter um padrao
nas cores dos menus, botdes e areas interativas reduz a confusdo e cria uma
experiéncia melhor fazendo o visitante se sinta mais confortavel durante a interacéo

com o site.

2.3 O REFORCO DA IDENTIDADE VISUAL

Um site com cores é uma estratégia essencial para criar uma experiéncia
memoravel para os usuarios. A identidade visual de uma marca é formada por
diversos elementos, principalmente as cores pois transmitem emocdes e sensacoes.
O contraste entre as cores do site com o texto deve ser crucial para manter uma leitura

facil e clara, Testes em diversos dispositivos ajudam a ajustar o design.

2.4 A ACESSIBILIDADE DAS CORES
Em um site se torna crucial para garantir que qualquer pessoa
independentemente de suas condi¢des visuais, consiga acessar o site tranquilamente

sem qualquer dificuldade visual. Garantindo que o site tenha um contraste adequado,



evitando o uso excessivo de cores para manter o equilibrio, e oferecendo uma paleta
de cores acessivel, especialmente para pessoas com daltonismo. E importante
realizar testes com usuarios reais, fornece opcdes como personalizacdo de cores,
como modos claro/escuro, e garantir que o site seja legivel em diferentes dispositivos
e condic¢des de iluminacdo. Tornando o site mais inclusivo e acessivel para todos.
Em resumo, aplicar a teoria das cores de forma estratégica em um site n&o
apenas melhora a estética, mas também aprimora a usabilidade, reforca a identidade
visual da marca e garante a acessibilidade para todos os usuarios. Cores bem
escolhidas podem criar uma experiéncia visual harmoniosa, facilitar a navegacéao e
tornar o site mais inclusivo, tornando-o acessivel e agradavel para todos os visitantes.
Para que um site funcione de forma clara e limpa é necesséaria uma boa técnica
de grid. Ele nada mais é do que uma estrutura de linhas e colunas que faz com que
tudo esteja organizado de forma responsavel e equilibrada. E importantissimo para
gue o site abra em qualquer navegador e ainda sim seja facil de entender. Assim num
site de roupas ele distribui tudo de forma harmdnica fazendo com que o cliente
naotenha dificuldade alguma de fazer sua compra com tranquilidade. Em resumo ele
€ responsavel por organizar o site e deixar de forma limpa fazendo com que todos

consigam entender tudo de uma forma clara.

2.5 PORQUE A TEORIA DAS CORES E IMPORTANTE PARA UM WEBSITE?

E comprovado que as cores tém a capacidade de produzir rea¢ées em nosso
cérebro e influenciam as nossas escolhas e acdes. Segundo Eleva (2016) Cerca de
60% da decisdo do comprador se baseia na cor. A Teoria das Cores exibe dados de
estudos sobre a influéncia emocional que as cores tém em nosso comportamento.
Muitos artistas e designers tém estudado a fundo esta teoria por muito tempo, pois
sabem que o impacto visual é muito determinado pela cor e suas combinac¢des, que

resultardo em diversas reacfes emocionais.

Figural:Significado das cores
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Fonte: Significado (2016)

A correta utilizacdo das cores é uma poderosa estratégia de vendas de
produtos. A publicidade atua de forma a se utilizar da psicologia das cores para criar
0 maior impacto possivel. No design o principal objetivo € passar uma sensagao ou
ambientacdo em torno de um produto e/ou material grafico. Gerando expectativas e
sugerindo caracteristicas Unicas e atrativas.

A percepcao das cores pode ser subjetiva. Alguns cientistas afirmam que as
cores podem sim nos afetar independente do condicionamento social e cultural. De
forma a atuar no subconsciente e produzir certos significados “naturais”. Por exemplo,
muitos dizem que o azul (cor do céu) transmite o sentimento de calma. E o que o
amarelo (cor do sol) passa a sensacdo de energia dessa forma apesar dos
significados estipulados para cada cor, deve-se analisar cada situacdo para a

aplicacdo das cores da maneira mais agradavel e certeira.

3 CONCEITO DE GRID

O sistema de grid, também conhecido como grade ou malha, € uma estrutura
composta por linhas horizontais e verticais que organiza o conteudo de forma légica e
consistente. Essa estrutura fornece um meio eficaz para dispor elementos graficos,
garantindo harmonia visual e melhorando a legibilidade. Embora os grids sejam
frequentemente associados ao design moderno, suas origens remontam a
antiguidade. Manuscritos antigos, por exemplo, utilizavam grades para garantir que o

texto fosse escrito de maneira alinhada e uniforme. No entanto, foi no século XX, com



0 surgimento do movimento modernista e a Escola de Design da Bauhaus, que os

sistemas de grid se tornaram ferramentas essenciais no design grafico.

3.1 TIPOS DE GRID:

Segundo Jefferson Rosa (2010) sdo os seguintes tipos de grid:

-Grids de Coluna

Frequentemente utilizados em design de revistas, jornais e sites, este tipo de
grid divide a pagina em vérias colunas, permitindo flexibilidade na disposicdo do
conteudo.

Figura 2: Grid de coluna

Fonte: As autoras
-Grids Modulares
Estes grids se assemelham a uma matriz, dividindo o espacoem modulos
uniformes. Sao particularmente Gteis para designs que requerem complexidade e

detalhe, como infograficos ou layouts de revistas.

Figura 3: Grid modular

Fonte: As autoras



-Grids Hierarquicos
Em vez de linhas e colunas uniformes, os grids hierrquicos se baseiam na
importancia do conteudo. Eles permitem uma disposicdo mais dinamica e criativa,

levando em consideracao a hierarquia visual.

Figura 4: Grid hierarquico

Fonte: As autoras

-Grids Estilizados
Sao sistemas de grade que usam linhas e colunas com larguras, alturas e
direcdes personalizadas. Eles sao utilizados no design grafico para estruturar formas,

icones e simbolos graficos.

Figura 5:Grid estilizado

Fonte: As autoras

Com o advento da era digital e a crescente demanda por design responsivo, 0s
sistemas de grid se tornaram ainda mais cruciais. Websites e aplicativos devem ser
acessiveis em uma variedade de dispositivos, cada um com tamanhos de tela

diferentes. Utilizando sistemas de grid fluidos, designers podem garantir que o



contetdo seja exibido de forma consistente e atraente em todas as plataformas. O
sistema de grid ajuda a organizar o contetado de uma interface, tornando-a mais facil
de navegar e entender, e contribui para a criacdo de layouts consistentes e
harmoniosos. Isso é importante para garantir que 0s usuarios possam encontrar as
informacdes que procuram de forma réapida e facil. Além disso, o sistema de grade
pode ajudar a melhorar a acessibilidade de uma interface. Por exemplo, uma grade
pode ser usada para criar espacos de descanso para os olhos, tornando a interface

mais facil de ler.

4 TIPOGRAFIA

A tipografia desempenha um papel crucial na elaboragcdo de sites e na
identidade visual de uma marca. Ela é o estudo, criagdo e aplicacdo dos caracteres,
estilos, formatos e arranjos visuais das palavras. Os tipos, conhecidos como fontes ou
tipos de letra, indicam a composicéo visual de um texto. (Rallo, 2018)

Originalmente, a tipografia referia-se a impressédo dos tipos, mas com a
evolucdao digital, passou a abranger todo o estudo e aplicacdo dos caracteres, estilos
e formatos. Por serem a base da comunicacdo escrita, 0s tipos precisam ser
cuidadosamente trabalhados para serem adequados a mensagem que se deseja
transmitir, a0 modo como se deseja transmitir essa mensagem e a disposicdo com 0s

demais elementos graficos.

4.1 CLASSIFICACAO DE FONTES

As fontes podem ser categorizadas em quatro classes principais:

1- SemSerifa: Fontes como Arial e Helvética, que ndo possuem tracos nas
extremidades das letras, transmitindo uma imagem contemporanea e minimalista.

2- Serif (com Serifa): Fontes como Times New Roman e Gedrgia, que possuem
pequenos tracos nas extremidades das letras, passando uma sensacao de tradicao,
sofisticacao e formalidade.

3- Script: Fontes que simulam a escrita a mdo, adicionando um toque pessoal
e artistico.

4- Dingbat: Fontes compostas por simbolos diversos, utilizadas para adicionar

elementos graficos e decoracdes.

Figura 6: Exemplos de classificacéo de fontes



ddao

Sans Serif Serif Script Dinghat

Fonte: Rallo (2022)

4.2 DIFERENCA DA FONTE COM SERIFA DA SEM SERIFA

Principal diferenca entre fontes com serifa e sem serifa esta na aparéncia
visual, legibilidade e mensagem que o design transmite. As fontes com serifa sdo mais
adequadas para contextos formais e tradicionais, enquanto as fontes sem serifa sao
mais comuns em designs modernos e digitais.

As fontes com serifa tendem a passar uma sensacao de tradicao, sofisticacao
e formalidade, sendo muito usadas em sites institucionais, de advocacia, jornais ou
outros que querem transmitir seriedade e credibilidade. Ja as fontes sem
serifatransmite uma imagem mais moderna, minimalista e acessivel, sendo comuns
em sites de tecnologia, startups, blogs e aplicativos.Do ponto de vista da leitura, as
fontes com serifa tendem a ser mais confortaveis em textos longos no papel, mas em
ambientes digitais, especialmente em telas pequenas, as fontes sem serifa sao

geralmente mais legiveis.

Figura 7: Exemplo de fonte com e sem serifa

Arial Times

fonte sem serifa fonte com serifa

Fonte: Tipo de fonte (2020)

4.3 TIPOGRAFIA EM WEB SITES

A tipografia em websites € muito importante para a experiéncia do usuario.
Quando escolhemos uma fonte certa, podemos melhorar a leitura, passar a
mensagem que gueremos e criar uma identidade visual que combine com a nossa
marca. E fundamental pensar em coisas como legibilidade, consisténcia e hierarquia

visual.
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Se a gente escolher fontes que sejam faceis de ler e que funcionem bem em
diferentes dispositivos, 0 usudrio vai ter uma experiéncia muito mais agradavel. Além
disso, a tipografia pode influenciar a forma como as pessoas interagem com o site,
tornando-o mais atraente e facil de navegar.Uma boa tipografia pode fazer toda a
diferenca no sucesso do seu website. Entdo, é importante dedicar um tempo para
escolher as fontes certas e criar um design que seja visualmente atraente e facil de
usar. Com uma tipografia bem-feita, vocé pode criar uma experiéncia Unica e

memoravel para 0s seus Usuarios.

5 DESENVOLVIMENTO

O desenvolvimento do nosso site comecou com uma visita presencial a loja
para tirar fotos das roupas nos manequins. O objetivo era capturar imagens que
realmente mostrassem a beleza dos produtos, garantindo uma boa apresentacao
online. Para editar essas fotos e dar o toque profissional necessario, utilizamos o
Photoshop, um dos programas mais eficazes para edicdo de imagens.

Apols essa etapa inicial, seguimos para a escolha do layout do site. Utilizamos
a plataforma Webnode para explorar diversas op¢des de layout, 0 que nos permitiu
encontrar aquele que melhor se encaixava com a identidade da nossa marca. O
Webnode foi ideal nesse processo, ja que a ferramenta oferece uma forma intuitiva e
pratica de escolher e aplicar o layout sem a necessidade de conhecimentos
avancados de programacao.

Depois de selecionar o layout ideal no Webnode, utilizamos o Corel Draw para
criar e visualizar a parte grafica do site. O Corel Draw foi utilizado para ajustar os
elementos visuais, como a disposi¢cao dos conteudos, para termos uma ideia de como
o design final ficaria antes de implementa-lo no site real. Com o layout e a parte visual
definidos, passamos para a construcao do site propriamente dita, que foi realizada na
plataforma Webnode. O site foi estruturado de forma pratica e responsiva, garantindo
gue a navegacao fosse simples e eficiente. O site foi organizado em algumas abas
principais, que facilitam a navegacdo e proporcionam uma experiéncia de compra
mais agradavel para os clientes. As abas séo:

-Inicio: A primeira pagina do site, onde os clientes encontram uma visao geral
da loja e um destaque para as novidades e produtos mais importantes. E um ponto de

partida para explorar as opc¢des disponiveis.
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-Looks: Aqui, os clientes podem encontrar combinacdes de roupas para se
inspirar. Essa aba ajuda a criar sugestbes de looks para diferentes ocasides,
facilitando a escolha das pecas.

-Contate-nos: Como o0 home sugere, essa aba oferece um canal direto para que
os clientes possam entrar em contato com a loja para tirar davidas, fazer sugestfes
ou buscar mais informagoes.

-Sobre nés: Nessa secéo, os clientes podem conhecer a historia da loja, seus
valores e a proposta da marca, criando uma conexao mais proxima com a empresa.

-Carrinho: Essa aba permite que o cliente visualize e gerencie os produtos que
selecionou para compra, funcionando como a cesta de compras em uma loja fisica,
onde o cliente pode conferir os itens antes de finalizar a compra.

O layout foi pensado de forma clean e facil de navegar, com o objetivo de
garantir uma experiéncia de compra simples e sem complicagdes. A identidade visual
do site foi modernizada para refletir a elegancia e sofisticacdo da marca, utilizando as
cores rosa e preto, que transmitem delicadeza e feminilidade, caracteristicas que
definem o estilo da loja.

Com o uso das ferramentas certas e um design mais atual, conseguimos criar
um site funcional, moderno e que proporciona uma experiéncia agradavel e intuitiva

para os clientes.

6 CONCLUSAO

O novo site foi criado com o objetivo de ser totalmente responsivo, oferecendo
uma navegacao simples e intuitiva para garantir que a experiéncia de compra seja a
melhor possivel para os clientes. A ideia foi facilitar a0 maximo, principalmente para
aqueles que tém dificuldades com sites mais complexos. Com isso, conseguimos
construir uma plataforma acessivel, facil de usar e que torna a busca por produtos e
a finalizacdo da compra mais rapidas e sem complicacdo. E o melhor: tudo funciona
perfeitamente em qualquer dispositivo, seja celular, tablet ou computador, permitindo
gue o cliente compre de forma pratica e sem barreiras.

Além disso, o design do site, moderno e elegante, reflete a identidade da loja e
transmite confianca, ajudando a fortalecer a marca no ambiente online. As abas foram
pensadas com cuidado para garantir que a navegacao seja agradavel, do comeco ao
fim, desde a visualizacdo dos produtos até a compra. Com esse layout mais atrativo

e facil de usar, acreditamos que o0 novo site vai realmente ajudar a aumentar as vendas
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da nossa cliente. Ao melhorar a experiéncia do cliente, o site ndo sé vai fidelizar
consumidores, mas também estimular novas compras, deixando os clientes mais
tempo no site. Em um cenério onde ter uma boa presenca online é essencial, temos
certeza de que esse site serd um diferencial enorme, dando a loja maior visibilidade e

contribuindo para o crescimento continuo no mundo digital.

Figura 8: Antes e depois da logo

e L

Fonte: As autoras
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