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RESUMO

Este documento, visa através de pesquisar informar aos seus leitores através de pesquisas,
filmes e livros sobre o etarismo, que consiste na discriminacao e preconceito contra pessoas de
maior faixa etaria, sendo que este se configura como um crime segundo o artigo 96 do estatuto
do idoso, este preconceito atualmente ¢ muito presente no mercado de trabalho tanto
presenciais tanto a distancia.

PALAVRAS-CHAVE: Pesquisa Quantitativa. Entrevista. Pesquisa Académica. Inclusdo.
Etarismo. Normas.

ABSTRACT

This document aims to inform its readers through research, films, and books about ageism,
which constitutes discrimination and prejudice against older individuals. According to Article
96 of the Elderly Statute, this bias is considered a crime. Currently, ageism is prevalent in both
in-person and remote work environments.
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1 INTRODUCAO

O projeto de prevengao contra o etarismo dentro do mercado de trabalho, tem como
finalidade incentivar uma reciclagem a fim de mostrar e exemplificar como ¢ importante e
necessario a prevencdo do etarismo para um clima organizacional saudavel, que gere
produtividade, inovagdes, troca de experi€éncias e até mesmo oportunidades para profissionais
competentes, algo além da idade. O plano de agdo ¢ conscientizar, junto as redes sociais, como
o Instagram, visando mostrar e incentivar as melhorias aplicando praticas de prevengao no meio
organizacional com motivagdo de uma mudanga cultural que reconhega e valorize as
contribui¢des de profissionais de todas as idades, incentivando um ambiente mais inclusivo e
igualitario. Para a implementacao efetiva do objeto do projeto utilizamos como referencial
tedrico o livro "Etarismo um novo nome para um velho preconceito" que tem como autora Fran
Winandy, que discute como o etarismo, nao s6 de forma social, mas também como se manifesta
no mercado de trabalho e os impactos negativos que isso pode ter sobre a carreira € o0 bem-estar
dos trabalhadores. Além disso, a obra oferece reflexdes sobre a importancia de reconhecer e
combater essas formas de discriminagcdo. Winandy propde uma abordagem mais inclusiva e
respeitosa em relagdo a todas as faixas etarias, defendendo uma mudanga cultural que valorize a
diversidade etdria e promova um ambiente mais equitativo. Baseado no filme Um Senhor
Estagiario, que aborda de maneira leve temas relevantes como o etarismo, a histéria gira em
torno de um personagem que enfrenta preconceitos e esteredtipos relacionados a sua idade, além
de duvidas sobre sua capacidade de se adaptar ao novo ambiente organizacional, que difere de
sua experiéncia anterior. Mas ao longo do filme ¢ mostrado suas competéncias e adaptagdes ao
ambiente, sendo também incluido e trazendo idéias junto aos outros colaboradores, ainda sim
com muitos desafios, consegue realizar mudangas culturais na organizacdo e quebrando
esteredtipos sobre sua idade promovendo uma reflexdo sobre a importancia de valorizar a
diversidade etaria no ambiente de trabalho e combater preconceitos relacionados. E por fim a
Web série criada pelo InfoJobs sobre contratacdo dos 40 mais que traz um projeto em
colaboragdo com outras empresas que mostram suas experiéncias e como lidaram com situagdes
de etarismo, sendo diretamente com a empresa, colaborador ou situagcdes que ajudaram na
produtividade. O objetivo do projeto Identificar os problemas no ingresso e reingresso dos
profissionais de 40 mais no mercado de trabalho e como partida informar as empresas da
importancia de prevenir esse preconceito, assim introduzimos nosso projeto com essa questao:
por que pessoas com em meédia 40 anos ou mais, t€ém menos oportunidade no mercado de
trabalho?

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 Métodos
O estudo adotou uma abordagem, combinando métodos qualitativos e quantitativos para obter

uma compreensdo sobre os desafios para a prevengdo do etarismo no mercado de trabalho.
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Para a pesquisa quantitativa, foi utilizada a plataforma Google Forms para adquirir as respostas
do publico-alvo necessario. O instrumento de coleta é o questiondrio estruturado, contendo
perguntas para adquirir opinides, avaliacdes e vivéncias. Abordam-se tdpicos como a
experiéncia no mercado de trabalho, dificuldades observadas, destaque dos profissionais,
opinides e situacdes vivenciadas.

Os questionarios foram distribuidos por meio de buzz marketing e coletados de forma
eletronica na plataforma utilizada. A andlise dos dados, recebidos de forma descritiva e
alternativa, foram realizadas por meio de graficos, médias em porcentagem e métodos
comparativos.

Para a pesquisa qualitativa, foi estruturado um questionario pelos integrantes do projeto,
visando adquirir uma visdo profissional e formalizada de um ambiente organizacional que ja
vivéncia na pratica a inclusdo de profissionais com mais de 40 anos. Foi encaminhado por
meio do e-mail & empresaria e diretora, conhecida como Erica Ferreira Rocha. Abordando
perguntas como desafios em relagdo a contratacdo, a atual situagao do ambiente, praticas em
como lidar com casos de etarismo dentro da empresa. Para a andlise do questiondrio, sera
utilizada uma andalise comparativa com o intuito de identificar diferencas e semelhangas entre
as respostas, e para obter razdes validas para explicar essas diferencas ou semelhancas junto a
pesquisa quantitativa, que compara e andlisa as respostas da empresaria e colaboradores que
responderam. E assim, por meio da ferramenta Swot, que ird orientar o planejamento
estratégico do projeto, identificando as forcas, fraquezas, oportunidades e ameagas que foram
identificadas por meio das pesquisas realizadas. Trazendo assim uma visdo melhor de tudo
adquirido.

Finalizando com o método de reciclagem, que tem o objetivo de propagar conhecimento sobre
o projeto nas redes sociais de modo a levar tais conhecimentos as empresas, gestores e
colaboradores, sera utilizado a plataforma Instagram que visa divulgar, criar conexdes e

interacdes com pessoas de varios grupos.

2.2 Resultados e Discussao

Apos realizar as pesquisas e divulgar para as pessoas durante 2 meses, tivemos €xito
em muitas questdes respondidas. Comec¢ando pela pesquisa feita pelo Forms para averiguar a
situacdo atual e local: A pesquisa obteve um total de 36 respostas, das quais 80,5%
correspondem a profissionais com mais de 40 anos, caracterizando o publico-alvo relevante

para a andlise dos resultados. Com base nos dados coletados e analisados por meio de
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graficos, aproximadamente 94,3% dos entrevistados relataram ter trabalhado com
profissionais dessa faixa etaria, e 38,3% afirmaram ter presenciado algum tipo de
preconceito. Essa realidade ndo apenas evidéncia o preconceito enfrentado, mas também se
reflete nas principais razdes para a recolocagdo dos profissionais no mercado de trabalho:
27,8% tém dificuldades em encontrar oportunidades disponiveis, enquanto 27,8% relataram a
capacidade de lidar com diferentes geragdes e 19,4% apontaram dificuldades com novas
tecnologias.

Além disso, 88% dos entrevistados afirmaram que o mercado de trabalho ndo oferece
as mesmas oportunidades para os jovens. Quando perguntados sobre as caracteristicas que
mais diferenciam os profissionais com mais de 40 anos dos demais, os entrevistados
destacaram principalmente o comprometimento € o maior tempo de experiéncia.

Para combater o etarismo e impulsionar a contratacdo de profissionais com mais de 40
anos, os entrevistados sugeriram varias agdes que as empresas podem adotar. Dentre essas,
destacam-se:

a) Motivacoes e palestras de conscientizacdo: promover eventos que abordem a

importancia da diversidade etaria no ambiente de trabalho.

b) Implementacio de projetos e programas de adequacio: desenvolver iniciativas
que ajustem tanto o sistema da empresa quanto as fun¢des dos colaboradores para uma
melhor integragdo de profissionais mais experientes.

¢) Criacao de novas vagas mais assertivas: oferecer oportunidades de trabalho que
se alinhem as competéncias e experiéncias dos profissionais com mais de 40 anos.

Essas sugestdes ressaltam a necessidade de uma abordagem mais inclusiva no mercado
de trabalho, permitindo que tanto os profissionais mais velhos quanto os jovens possam
contribuir de maneira equitativa.

Na entrevista realizada com a empresaria e diretora Erica Ferreira Rocha, que geréncia
o departamento de Gestdo e Gente, foram discutidos temas relevantes sobre a inclusdo de
colaboradores com 40 anos ou mais. A seguir, apresentamos os principais pontos abordados:

A valorizagdo da diversidade etaria foi discutida em meio a entrevista e Erica afirma

que respeitar e valorizar todos os colaboradores, independentemente da idade, ¢ fundamental
para o sucesso € harmonia no ambiente de trabalho. Essa valorizagdo traz experiéncias e
perspectivas Unicas essenciais para a inovagao. O respeito a diversidade etaria contribui para
um ambiente colaborativo e produtivo, refletindo na cultura organizacional. Mas na hora de
realizar algumas contratacdes podem ocorrer alguns desafios e um dos principais desafios

enfrentados, segundo Erica, ¢ a flexibilidade e adaptacdo dos candidatos as mudancgas
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rapidas do mercado. O RH reconhece que encontrar profissionais que se alinhem a essa
dinamica ¢ crucial, especialmente em um cenario empresarial em constante evolugao.

A entrevista destacou que, apesar dos avangos, o mercado de trabalho ainda enfrenta
barreiras significativas para oferecer as mesmas oportunidades a profissionais 40+ em
comparagdo aos mais jovens. H4 preconceitos que associam a idade a falta de adaptabilidade
ou habilidades tecnoldgicas. Para promover a igualdade, ¢ vital que as empresas reconhecam
o valor da experiéncia e implementem praticas inclusivas.

Com isso, ela nos trouxe algumas formas e estratégias que utilizaria para impulsionar
as contratacdes € mitigar o etarismo:

a) Criar descrigdes de cargos inclusivos, evitando linguagem que favoreca candidatos mais
jovens.

b) Utilizar canais de recrutamento diversificados que alcancem todas as idades.

¢) Implementar processos de selegdao cegos para eliminar preconceitos inconscientes na
triagem inicial.

Essas agdes exigem uma mudanga de mentalidade e uma reavaliagdo da cultura organizacional.

Sendo assim, Erica comentou conosco sobre caso ocorressem casos de etarismo dentro do

ambiente de trabalho, como descaso ou desconsideragdes das opinides de colaboradores 40+,

recomenda acdes proativas:

a) Oferecer treinamentos continuos sobre viés etario para lideres e colaboradores, ajudando a
reconhecer e mitigar preconceitos.

b) Implementar campanhas de conscientizagdo sobre a importancia da diversidade etaria e os
beneficios de uma forca de trabalho multigeracional.

A ferramenta SWOT foi utilizada neste contexto para fazer uma analise estratégica pessoal,

destacando elementos que impactam o desempenho e a evolucdo de um individuo ou

organizagao.

a. Forcas: Experiéncia, maturidade emocional e a capacidade de trazer novas
perspectivas sdo diferenciais que podem coloca-lo a frente em muitas situagdes
profissionais.

b. Fraquezas: E necessario prestar atencdo aos habitos que podem estar limitando seu
crescimento e as dificuldades em gerenciar equipes jovens.

c. Oportunidades: Ha espaco para agregar valor em empresas que niao tém recursos
suficientes para T&D, aproveitando sua experiéncia e maturidade.

d. Ameacas: Preconceitos e falta de plano salarial podem ser fatores externos que

prejudicam seu progresso, € exigem estratégias de mitigacao.
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2.3 Filme - Um senhor Estagiario.

O filme “Um Senhor Estagiario” aborda o etarismo de forma sensivel e impactante, destacando

a importancia da experiéncia e da colaboracdo entre as geragdes. A relagdo entre Ben, um

estagiario de 70 anos, e Jules, uma jovem empreendedora, exemplifica como a sabedoria

acumulada ao longo da vida pode enriquecer o ambiente de trabalho.

a)

b)

d)

Quebra de Estereotipos: Ben, apesar de enfrentar preconceitos, demonstra que a idade nao
¢ um obstaculo para a relevancia e a contribui¢do em um mundo de trabalho dindmico. Sua
presenca desafia a visdo comum de que a experiéncia ¢ obsoleta.

Valoriza¢do da Experiéncia: Jules aprende a valorizar a vivéncia de Ben, percebendo que
sua perspectiva pode ser crucial em momentos de crise, o que reforca a ideia de que cada
geracao tem algo unico a oferecer.

Equilibrio Vida-Trabalho: A influéncia de Ben ajuda Jules a entender a importancia de
manter uma percep¢do saudavel entre sua carreira e sua vida pessoal, promovendo uma
visdo abrangente do sucesso.

Desenvolvimento de Habilidades Interpessoais: A amizade entre os dois destaca a
importancia da empatia, da escuta ativa e do respeito mutuo, criando um ambiente de

trabalho mais colaborativo.

O filme ilustra como a intersecdo de diferentes geragdes pode resultar em um ambiente mais

rico e inovador. As li¢gdes que Jules aprende com Ben sdo representativas de como a troca de

conhecimento entre geragdes pode beneficiar a todos:

a)

b)

Mentoria e Crescimento: A relagao entre eles exemplifica como a mentoria pode ser uma
via de mdo dupla, onde ambos aprendem e crescem, promovendo uma cultura de
aprendizado continuo.

Inovacao e Resiliéncia: A combinagdo de experiéncias de vida e novas ideias nido so
fomenta a criatividade, mas também prepara as equipes para se adaptarem as mudangas
constantes do mercado.

Feedback e Satisfacido: O feedback honesto que Jules recebe de Ben se revela essencial
para seu crescimento profissional, reforcando a importancia de relagdes de trabalho abertas

e construtivas.
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2.4 Etarismo - Um novo nome para um velho preconceito - Fran Winnady

O livro "Etarismo: Um novo nome para um velho preconceito" de Fran Winandy oferece uma

analise aprofundada do preconceito etario, destacando como essa discriminagao impacta tanto

os mais velhos quanto os jovens em varias esferas da vida. Winandy defende a necessidade de

uma mudanga cultural que valorize todas as idades, abordando os estigmas e expectativas

prejudiciais que cada grupo enfrenta.

Resultados e Discussao

a)

b)

d)

Impacto na Saude Mental: Winandy enfatiza que o etarismo afeta a saude mental, levando
a sentimentos de exclusdo e desvalorizacdo. A promog¢ao de uma cultura inclusiva pode
mitigar esses efeitos, melhorando a qualidade de vida.

Estigmas e Expectativas: Tanto jovens quanto idosos enfrentam preconceitos que limitam
seu potencial. O reconhecimento ¢ a valorizacdo das experiéncias de todos s3o essenciais
para uma sociedade mais equitativa.

Importancia da Diversidade Etaria: O livro argumenta que a diversidade etaria enriquece
ambientes de trabalho e sociais. Instituicdes que adotam praticas inclusivas podem
beneficiar-se de maior criatividade e colaboragao.

Politicas de Inclusdao: Winandy sugere a implementagdao de politicas especificas para
promover um ambiente inclusivo, como educagao sobre etarismo, treinamentos, € iniciativas

entre geragoes.

Propostas Praticas

a)

b)

d)

Educacao e Conscientizacdo: Realizar workshops para desmistificar estereotipos
associados a idade.

Campanhas de Sensibilizacdo: Destacar historias inspiradoras que desafiem preconceitos
etarios.

Programas de Mentoria: Facilitar interagdes entre diferentes geracdes para promover
empatia e colaboragao.

Avaliacdo de Desempenho Justa: Focar em competéncias e resultados, evitando

suposicdes baseadas na idade.
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e) Flexibilidade no Trabalho: Criar politicas que atendam as necessidades diversas de

diferentes faixas etarias.

As pesquisas realizadas apontaram que profissionais com 40 anos ou mais enfrentam
dificuldades significativas ao buscar oportunidades no mercado de trabalho. Para abordar
esses desafios, desenvolvemos um conjunto de estratégias focadas em promover a inclusdo

e valorizag¢do desse grupo nas empresas.

2.5 Oportunidades de ingresso:

a. Vagas afirmativas: para garantir que profissionais 40+ tenham acesso equitativo a
oportunidades, implementaremos um sistema de vagas afirmativas. Isso significa que
algumas posigdes serdo especificamente reservadas para candidatos com 40 anos ou
mais, reconhecendo o valor da experiéncia e das habilidades que esses profissionais
trazem. Essa abordagem ndo apenas amplia o acesso a empregos, mas também envia
uma mensagem clara de que a diversidade etdria ¢ uma prioridade na nossa
organizagao.

b. Crescimento dentro da empresa: para fomentar o desenvolvimento continuo desses
colaboradores, utilizaremos um plano de carreira estratégico que ofereca oportunidades
de crescimento interno. Este plano incluira treinamentos e mentorias personalizadas,
permitindo que os profissionais 40+ adquiram novas qualificagdes e avancem em suas
carreiras. Ao investir no crescimento desses colaboradores, ndo s6 fortalecemos suas
competéncias, mas também promovemos uma cultura de aprendizado continuo dentro

da empresa.

2.6 Politicas de inclusao para profissionais 40+.

a. Canal de denuncias: para lidar com possiveis situagdes de etarismo e desrespeito no
ambiente de trabalho, implementaremos um canal de dentincias que permitira mapear o
clima organizacional, especialmente em setores onde possam ocorrer tensoes. Este
canal sera uma ferramenta essencial para identificar problemas e criar intervencgoes
adequadas, garantindo que todos os colaboradores se sintam respeitados e valorizados.
O anonimato e a confidencialidade serdo assegurados para encorajar os colaboradores a

relatarem comportamentos inadequados sem medo de retaliagao.
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b. Eventos de Colaboracio: para promover o convivio entre colaboradores de diferentes
faixas etdrias e combater preconceitos, planejaremos eventos anuais ou semestrais que
incentivem a colaboragdo ¢ a troca de ideias. Esses eventos podem incluir workshops,
seminarios e atividades sociais, onde todos os colaboradores poderdao compartilhar suas
experiéncias e conhecimentos. Através dessas iniciativas, buscamos ndo apenas
fortalecer os lagos entre os profissionais, mas também gerar conscientizacdo sobre a
importancia da diversidade etaria. O convivio harmonioso pode ajudar a prevenir

atitudes etaristas, criando um ambiente mais inclusivo e respeitoso.

Todas as informagdes adquiridas foram compartilhadas na plataforma Instagram como parte de um
processo de conscientizagdo e reciclagem. O projeto proporcionou um amplo conhecimento sobre a
situacdo atual do etarismo no mercado de trabalho. As postagens realizadas visaram informar o ptblico
sobre a defini¢cdo do etarismo, divulgar bases teoricas, além de apresentar projetos e planos que podem

ser promovidos tanto pelos colaboradores quanto pelo setor de RH dentro de suas proprias empresas.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Essa pesquisa teve como objetivo geral promover a prevencdo do etarismo no
mercado de trabalho, ressaltando a importancia da reciclagem e da conscientizagdao sobre o
tema. A finalidade ¢ criar um ambiente organizacional saudavel, que favoreca produtividade,
inovacdo, troca de experiéncias e oportunidades para profissionais qualificados,
independentemente da idade. Os resultados indicam que o objetivo foi alcancado com
sucesso.

O estudo teve como objetivo analisar o preconceito enfrentado por profissionais com
mais de 40 anos no mercado de trabalho, com base em um caso que obteve 36 respostas. A
maioria dos entrevistados (80,5%) pertencia a essa faixa etaria, sendo que 94,3% relataram ter
trabalhado com profissionais mais velhos e 33,3% presenciaram algum tipo de preconceito.
As principais dificuldades para a recolocagdo desses profissionais foram: 27,8% enfrentaram
dificuldades em encontrar oportunidades, 27,8% mencionaram desafios em lidar com
diferentes geracdes, e 19,4% tiveram problemas com novas tecnologias. Esses dados
destacam a realidade do preconceito e as barreiras enfrentadas por essa faixa etdria no
mercado de trabalho.

Dentre os principais resultados destaca-se a entrevista com a empresaria Erica Ferreira

Rocha, responsavel pelo departamento de Recursos Humanos, destacou a importancia da
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inclusdo de colaboradores com 40 anos ou mais. Erica enfatizou que a valorizagdo da
diversidade etaria ¢ essencial, ressaltando que respeitar e valorizar todos os colaboradores,
independentemente da idade, contribui para o sucesso € a harmonia no ambiente de trabalho.
valorizacao da diversidade etaria ¢ fundamental para a inovagdo e a criagdo de um ambiente
colaborativo e produtivo, impactando positivamente a cultura organizacional. No entanto,
esse processo de contratacdo enfrenta desafios, especialmente em relacdo a flexibilidade e
adaptacao dos candidatos as rapidas mudangas do mercado. O RH destaca a importancia de
encontrar profissionais que se adequem a essa dinamica, considerando a constante evolugao
do cenario empresarial.

O livro "Etarismo: Um novo nome para um velho preconceito", de Fran Winandy,
explora a discriminagdo etaria e suas consequéncias para diferentes faixas etarias. Winandy
argumenta que o etarismo afeta negativamente tanto os mais velhos quanto os jovens,
prejudicando sua saide mental e levando a sentimentos de exclusdo e desvalorizagdo. Para
combater esse preconceito, o autor defende uma mudanga cultural que valorize todas as
idades, enfatizando a importancia de reconhecer e valorizar as experiéncias de cada grupo. A
obra sugere que a promoc¢ao de uma cultura inclusiva pode melhorar a qualidade de vida e
criar uma sociedade mais justa e equitativa.

Os resultados aqui apresentados oferecem evidéncias sobre a importancia do combate
ao etarismo, além de ser um convite a reflexdo sobre nossas proprias atitudes em relacao a
idade e um chamado a acdo para a constru¢do de um futuro onde todas as idades sejam
respeitadas e valorizadas. O artigo se posiciona como uma ferramenta importante para educar
e sensibilizar sobre as implicagcdes do etarismo e as maneiras de supera-lo da inclusdo dos

profissionais 40+ no mercado de trabalho.
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