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Resumo

O Pet Insight € um site que tem como objetivo fornecer informagbes sobre animais
domésticos, suas curiosidades, cuidados e melhores ragdes para cada tipo de raga.
Além de fornecer informacgdes, vai ser realizada a integragdo com lojas e a venda de
alguns produtos baseado nas informagdes do Pet Insight. Também tera uma parte

exclusiva para noticias, promog¢des, campanhas de doagao e castragao.

Palavras-chaves: Produtos, site, informagdes, animais.



Abstract

Pet Insight is a website that aims to provide information about pets, their curiosities,
care, and the best food for each type of breed. In addition to providing information, it
will be linked to stores and sell some products based on information from Pet Insight.

It will also have an exclusive section for news, promotions, donation campaigns, and

neutering.

Key-words: Products, website, information, animals.
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2

Introducao

O Projeto Pet Insight € um software que sera desenvolvido com o objetivo de
oferecer um ambiente educativo e informativo para os donos de animais, seus

habitos, curiosidades e cuidados essenciais.

Dessa forma, o software oferece orientagdes detalhadas sobre os cuidados
essenciais, como alimentagdo adequada, higiene, saude preventiva e bem-
estar emocional, proporcionando um aprendizado continuo e atualizado.
Além de fornecer informacdes, o site também apresenta uma secao dedicada
a produtos para pets e parcerias com lojas que comercializam itens
relacionados, facilitando o acesso a opgdes. E importante destacar que, o
projeto disponibiliza uma area com noticias atualizadas, campanhas de
doacgao e programas de castragéo, visando contribuir com a saude, o bem-

estar e a protecao dos animais.

Com uma abordagem educativa, o software ndo apenas busca informar, mas
também orienta os donos sobre como proporcionar uma vida mais saudavel
e feliz para seus pets, por meio de conteudos atualizados. O Pet Insight visa
ser uma ferramenta fundamental, capacitando os donos a compreenderem
melhor as necessidades de seus animais e a adotar praticas de cuidados
mais eficazes e responsaveis. As tecnologias e ferramentas que serao
utilizadas: HTML5 e CSS3 para a estruturagao e estilizagao das paginas,
JavaScript para a interagdo, PHP para o processamento de dados no
servidor e integracdo com banco de dados e por fim MySQL para o

armazenamento das informacoes.

2.1 Objetivos

O Projeto Pet Insight tem como objetivo levar informagdes, educar os
donos de animais de estimacao e vender produtos visando o bem-estar

dos animais.
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3 Problematizacao

O projeto visa criar um sistema acessivel e pratico. Nossa principal proposta
para esse projeto € levar informagdes em geral sobre os principais animais
de estimagao, com o intuito de educar seus donos para que deem uma vida
melhor para os seus animais. Este projeto foi idealizado com base na
percepcdo de que muitos tutores de animais ndo possuem todas as
informacdes necessarias para cuidar adequadamente dos seus pets
principalmente em relagio a alimentagao e vacinas que podem levar a muitas

doencgas.

Uma das ferramentas em planejamento inclui um banco de dados para o
mapeamento do estoque dos produtos, fazendo-o de maneira rapida e eficaz,

para o melhor controle dos itens visando controlar os lucros facilmente.
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4 Pet Insight

O Pet Insight, € um site para a educagdo dos donos dos pets, com
informagdes precisas e seguras para o melhor cuidado deles, o projeto tem
suas curiosidades mais impactantes, seguido de dados confiaveis sobre sua
alimentagao, melhores tipos de ragdes, comidas que podem ou nao ser dadas
para os animais, as doencas que mais afetam e as vacinas e quando devem
ser dadas aos pets. O projeto contém informacdes sobre 5 animais de

estimacdo, Gatos, Cachorros, Hamsters, Coelhos e Porquinhos da india.

Contamos com um carrossel com informagdes sobre eventos como doagdes

de pets, campanhas de vacinagao e castragao.

Além do conteudo informativo, o Pet Insight também oferece uma selegao de
produtos voltados ao bem-estar animal, incluindo itens de higiene,
brinquedos, coleiras e outros acessorios. Contamos ainda com parcerias com
lojas online reconhecidas, como a PetLove e a Casa do Tosador, ampliando

a variedade e a qualidade dos produtos disponiveis.

Nossas vendas serdo feitas de maneira segura e confiavel com a nossa
parceira e lider em vendas online Mercado Pago, levando ao cliente todo

conforto e confianga na hora de comprar os nossos produtos.

4.1 Desenvolvimento das Pesquisas

As informagbes apresentadas foram baseadas em fontes confiaveis,
incluindo sites especializados em animais de estimacéo e contribuicbes

de profissionais da area veterinaria.
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5 Protétipos

5.1 Tela de Login

Faca Login

E-mail

Esqueci minha senha

N&o possui conta? Cadastre-se

Ou
Conectar-se com

RC)

Figura 1 - Tela de Login

Para realizar o login, serdo solicitados o e-mail e a senha cadastrados no momento da criagao
da conta. O usuario também tera a opgédo de acessar a plataforma por meio das contas do
Facebook ou Google. Caso tenha esquecido a senha, sera possivel criar uma nova seguindo as

instrugdes fornecidas no processo de recuperagao.
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5.2 Tela de Cadastro

Cadastre-se

Nome Completo

eu nome completo

Telefone

(00) 00000-0000

Data de nascimento

00/00/0000

Ja possui conta? Faga login

Figura 2 - Tela de cadastro

Solicitamos apenas alguns dados essenciais para que o cadastro seja realizado com
seguranga em nosso site. Apés o preenchimento dessas informagdes, o usuario sera

direcionado para uma nova tela, onde podera criar sua senha de acesso.

16



5.3 Tela de Criacao de senha

Criar senha

Confirme sua senha

Digite novamente a sua senha

Figura 3 - Tela de Criagdo de Senha

O usuario devera definir uma senha, a fim de concluir o processo de cadastro e,

posteriormente, acessar o site por meio do login.

17



5.4 Tela de Redefinigao de senha

Nova senha

E-mail
Digite seu e-mail
E necessario para identificar sua conta

Senha

Digite sua senha

Confirme sua senha

Digite novamente a sua senha

Figura 4 - Tela de Redefinicao de Senha

Caso o usuario tenha esquecido sua senha no momento do login, sera possivel redefini-

la por meio desta opgao, permitindo o acesso ao site sem quaisquer impedimentos.

18



5.5 Tela Principal

PET INSIGHT Entrar | Cadastro W @@

Quem Somos Produtos Cuidados Curiosidades Suporte

ST |
'y

Aqui vocé pode adquirir informages essenciais para ajuda-lo a conhecer melhor o
seu pet e proporcionar a ele uma vida mais feliz e saudavel.

< Gatos Cachorros Hamsters >
Descubra habitos curiosos dos Como cuidar do melhor amigo Dicas para um ambiente
felinos e dicas para uma vida do homem e manté-lo ativo e confortdvel e  alimentagdo
saudavel. feliz. adequada.
ST

ves % z;'d; petlove” >

Nossa redes sociais Faga sua compra Quem Somos Contato
com seguranca
- Estr. da
o f S—— Biomagsss Baronesa, 1695 -
ara maior sequranga kel

na realizagao da sua S0 Paulo - SP
compra, temos parceria Fale Conosco 5:1941_175 4

com o Mercado Pago, a

11 99999-9999

Figura 5 - Tela Principal
O site oferece ao usuario as opgdes de cadastro e login, além de um carrinho de compras

integrado para facilitar a experiéncia de compra. Também esta disponivel a funcionalidade de

alteragdo de tema, proporcionando uma navegagao mais personalizada e confortavel.

Na parte inferior da pagina, encontram-se:

e Informacgdes institucionais sobre a empresa
e Um link que direciona aos produtos disponiveis para venda
e Um link com conteudo detalhado sobre os animais

¢ Uma opgao de acesso ao suporte ao cliente

Além disso, o site conta com um carrossel de campanhas promocionais, cards com informacgdes
relevantes sobre os animais, bem como sec¢bes dedicadas as nossas marcas parceiras e

colaboracgoes.
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5.6 Tela de Produtos

£

PET INSIGHT

Quem Somos Produtos

(o]u} o
00 :

Todos Racgéo

Casa para cachorro

preto e azul preto e azul

R$ 109,90

Casa para cachorro
preto e azul

R$ 109,90

Aperitivos Coleiras

Casa para cachorro

R$ 109,90

Casa para cachorro
preto e azul

R$ 109,90

Entrar | Cadastro W @

Cuidados Curiosidades

Brinquedos

Casa para cachorro
preto e azul

R$ 109,90

Casa para cachorro
preto e azul

R$ 109,90

Figura 6 - Tela Produtos

Suporte

Higiene

Casa para cachorro
preto e azul

R$ 109,90

Casa para cachorro
preto e azul

R$ 109,90

Nesta tela, assim como nas demais, sdo exibidos o cabecgalho (header) e o menu de

navegacao (nav), mantendo as informagdes para garantir a uniformidade da navegagao.

Abaixo, encontram-se os produtos organizados por categorias: Coleiras, Brinquedos,

Aperitivos, Ragdes e Higiene.
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5.7 Tela de Informagao dos Produtos

£,

PET INSIGHT Entrar | Cadastro W €D

L)
PRODUTO

R$ 222,02

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
> adipiscing elit. Pellentesque facilisis.

Quantidade -1 o+

w0

DESCRICAO

Sobre:
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Pellentesque facilisis.

AVALIAGCOES

Nom
@ ome 00/00/0000

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Pellentesque facilisis.

Nome
00/00/0000

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Pellentesque facilisis.

Figura 7 -Tela de Informagbes dos Produtos

Dependendo do produto, sera exibido um carrossel de imagens ilustrativas, seguido pelo nome
do item, seu respectivo prego, uma breve descricdo e a opgdo de selecionar a quantidade
desejada, bem como os botdes “Adicionar ao carrinho” ou “Comprar agora”. Logo abaixo,
apresenta-se uma descrigdo mais detalhada do produto, e, na sequéncia, estao disponiveis as
avaliagbes de clientes que ja realizaram a compra, oferecendo insights adicionais sobre a

qualidade e a experiéncia de uso.
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5.8 Tela de Cadastro dos Produtos

LOGO ®

4@ CADASTRO DE PRODUTO

Nome do produto Tipo Descrigéo curta
Teste | Selecione o tipo ® ‘
Imagem do produto Marca

Descrigdo Detalhada
Marca |

Prego

Carregue até 3 imagens ‘ R$ 00,00

Estoque

‘ 000

Figura 8 - Tela de Cadastro de Produtos

No momento do cadastro de produtos, o administrador tera a possibilidade de definir o nome do
item, realizar o upload de até trés imagens, selecionar o tipo de produto, a marca correspondente,
0 prego e a quantidade disponivel em estoque. Além disso, podera incluir duas descrigdes: uma

breve, para exibicdo resumida, e outra mais detalhada, destinada a pagina individual do produto.

22



5.9 Tela de FAQ

PET INSIGHT
PERGUNTAS FREQUENTES

Bem-vindo a secdo de perguntas e frequentes onde vocé podera encontrar
explicagdes claras e rapidas sobre o nosso sistema.

Caso ainda possua perguntas sobre o nosso sistema apds disso, contate a nossa
equipe abaixo:

Fale conosco

Oqueéo.?

Como posso alterar os meu dados de login?

Como posso alterar o meu enderego/niimero de telefone?
Como posso efetuar uma evolugéo?

Como posso rastrear a entrega do meu pedido?

Como posso cancelar uma entrega?

Quais os métodos de pagamento que a loja possui?

Figura 9 -Tela FAQ

Entrar | Cadastro

Nesta secdo, estdo reunidas algumas das perguntas mais frequentes feitas pelos usuarios,

como, por exemplo: “Como alterar o enderecgo de entrega?”, “Quais sdo as formas de pagamento

disponiveis?”, entre outras duvidas recorrentes. Caso o usuario ainda necessite de suporte, ha

um botdo que o redireciona para a pagina Fale Conosco, onde poderd entrar em contato

diretamente com nossa equipe de atendimento.
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5.10 Tela Fale Conosco

PET INSIGHT Entrar | Cadastro

FALE CONOSCO

Preencha o formulario ao lado e retornaremos
ao seu e-mail.

Nome
E-mail

Duvida/reclamagéo

Figura 10 - Tela Fale Conosco

Solicitamos as seguintes informagdes do usuario: nome, e-mail (para fornecer um retorno sobre
0 problema apresentado) e um campo onde o usuario podera descrever detalhadamente o
problema. O e-mail sera enviado diretamente para a caixa de entrada da nossa loja, garantindo

uma resposta agil e personalizada.
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5.11 Tela de Informacgao dos Pets

e

PET INSIGHT Entrar | Cadastro W @

Quem Somos Produtos Cuidados Curiosidades Suporte

CURIOSIDADES SOBRE OS GATOS

Lorem ipsum dolor, sit amet consectetur adipisicing elit. Impedit aperiam
nulla, esse iusto quia saepe facilis delectus unde eius neque soluta repellat!
Iltaque placeat totam et similique, veniam voluptatibus a reprehenderit. lllum
tempora iste nihil accusantium aperiam doloribus soluta consequatur. Lorem
ipsum dolor, sit amet consectetur adipisicing elit. Impedit aperiam nulla, esse
iusto quia saepe facilis delectus unde eius neque soluta repellat! Itaque placeat
totam et similique, veniam voluptatibus a reprehenderit. lllum tempora iste nihil
accusantium aperiam doloribus soluta consequatur.

Figura 11 - Tela Informacgdes dos Pets

Nesta secao, disponibilizamos informagdes detalhadas sobre os animais, incluindo curiosidades
interessantes, as melhores ragdes recomendadas, um guia passo a passo sobre como alimentar
o pet de maneira adequada, levando em consideracdo seu tamanho e idade. Além disso,
fornecemos dados sobre as doengas mais comuns entre os animais e orientagdes sobre as

vacinas essenciais para garantir sua saude e bem-estar.
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5.12 Tela de Cuidado dos Pets

Entrar | Cadastro Y @

Quem Somos Produtos Cuidados Curiosidades Suporte

COMO PREVENIR DOENCAS?

Lorem ipsum dolor, sit amet consectetur adipisicing elit. Impedit
aperiam nulla, esse iusto quia saepe facilis delectus unde eius neque
soluta repellat! Itague placeat totam et similique, veniam voluptatibus
a reprehenderit. lllum tempora iste nihil accusantium aperiam doloribus
soluta consequatur. Lorem ipsum dolor, sit amet consectetur
adipisicing elit. Impedit aperiam nulla, esse iusto quia saepe facilis
delectus unde eius neque soluta repellat! ltaque placeat totam et
similique, veniam voluptatibus a reprehenderit. lllum tempora iste nihil
accusantium aperiam doloribus soluta consequatur.

Figura 12 - Tela Cuidado dos Pets

Nesta secéo, disponibilizamos informagdes detalhadas sobre os animais, incluindo cuidados com
alimentagao e saude. Além disso, fornecemos dados sobre as doengas mais comuns entre os

animais e orientacdes sobre as vacinas essenciais para garantir sua saude e bem-estar.
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5.13 Tela Quem Somos

e

PET INSIGHT Entrar | Cadastro W @

Quem Somos Produtos Cuidados Curiosidades Suporte

QUEM SOMOS?

A Pet Insight, € uma empresa nova no ramo dos animais, mas muito bem
estruturada e com produtos de qualidade. Somos apaixonados por pets e
dedicados a trazer o melhor para quem ama e cuida dos seus companheiros
de quatro patas. Nosso e-commerce nasceu com a missao de oferecer
informagdes confidveis, produtos de qualidade e uma comunidade para quem
valoriza o bem-estar dos animais.

Mais do que uma loja, somos um espago onde tutores encontram
conhecimento, dicas e tudo que precisam para garantir uma vida mais
saudavel e feliz aos seus pets. Com carinho, responsabilidade e muito respeito
aos animais, seguimos evoluindo para estar cada vez mais perto de vocé e do
seu melhor amigo.

Figura 13 - Tela Quem Somos

Nesta tela, é explicado um pouco da nossa empresa, como surgimos neste ramo € nossos

objetivos.
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5.14 Tela de Perfil

o

PET INSIGHT

MINHA CONTA -
ﬁ Meus dados
Ol4...
B Meus pedidos
- Enviar foto
9-
<% Suporte Nome Completo Data de nascimento
@ Enderego | |

E-mail Telefone

Alterar dados

[% Sair da conta

Figura 14 - Tela de Pefil

Na tela de perfil, o usuario tera acesso as suas informagdes pessoais, como nome,
numero de telefone e enderego, podendo altera-las sempre que necessario. Também tera
acesso ao histoérico completo de seus pedidos, a opgao de suporte ao cliente e a

funcionalidade para sair de sua conta a qualquer momento, conforme sua conveniéncia.

28



5.15 Tela de Carrinho

LOGO
CARRINHO DE COMPRAS ™

Descrigdo Quantidade

Xicara Personalizada

c P Cor: Laranja v 1 A
At Material: Porcelana

Em estoque

P Xicara Personalizada

C ‘/}‘fﬁ Cor: Laranja v 1 a
it Material: Porcelana

Em estoque

Limpar carrinho

Escolher mais produtos

Prego unitario

R$ 30,00

R$ 30,00

Figura 15 - Tela de Carrinho

Subtotal
R$ 30,00 [ x)
R$ 30,00 (]

Total: R$ 60,00

O usuario podera visualizar todos os itens adicionados ao carrinho, incluindo a quantidade

de cada produto e outras informacgdes relevantes. Também tera a opgao de modificar a

quantidade de itens ou remové-los do carrinho, caso deseje. Além disso, sera possivel

optar por realizar a compra de todos os itens de uma vez ou selecionar um produto

especifico para compra. ©8i

29



5.16 Tela de Pedido

PET INSIGHT ®

PEDIDO FINALIZADO

Pedido #001

r= Xicara Personalizada
C Y Cor: Laranja Valor: R$ 30,00

Quantidade: 1

Xicara Personalizada

m
C £ Cor: Laranja Valor: R$ 30,00
Quantidade: 1
Informagdes
Enderego de entrega: Estrada da baronesa, 3498 Valor da compra: R$ 214,97
Forma de pagamento: Crédito Subtotal: R$ 222,02

Voltar a tela inicial

Figura 16 - Tela de Pedido

O usuario tera acesso a informacdes detalhadas sobre os produtos adquiridos, incluindo
a quantidade de cada item. Também serdo exibidos dados como a forma de pagamento

utilizada, o valor total da compra e o endereco de entrega.
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5.17 Produtos Cadastrados

MINHA CONTA
ﬁ Meus dados
g Meus pedidos "gj
@4 suporte —
C#
Q Enderego
Fi
G
(> sair da conta &

Produtos cadastrados

Xicara Personalizada

Estoque: 24

Xicara Personalizada
Estaque: 24

Xicara Personalizada

Estoque: 24

Xicara Personalizada

Estoque: 24

Xicara Personalizada

Estoque: 24

G

PET INSIGHT

Marca: Golden

Prego: 29,99
Marca: Golden
Prego: 29,99
Marca: Golden
Preco: 29,99
Marca: Golden
Prego: 29,99

Marca: Golden

Prego: 29,99

Categoria ©

Alimento

Alimento

Alimento

Alimento

Alimento

Figura 17 - Tela de Produtos Cadastrados

Nesta segdo, o administrador possui acesso completo ao catdlogo de produtos

cadastrados no sistema, com funcionalidades para editar as informagdes ou remover

produtos conforme necessario.

Alterar

Alterar

Alterar

Alterar
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5.18 Banco de Dados: Modelo Conceitual

id_formaPagamento
[0

tipo
(0n)
id_cliente
i X
wn[®*- a, :)[.
1d_chente email
id_produto. - nome
, imagem_produtq "’—“'“"‘z:."m’“‘""’g pedido () Relagio (ol crente B
nome_imagem = total dataNasc
PP o anfan
Relacio
id_produto id_itemPedido id_funcionario
(L’I)[. (Ll)[. [.
nome_produto d_produto email
1, = 1, id_pedido -
2 Produto |10 Relagso A} tem_pedido ot Funcionario senha
‘marca quantidade
[¢B LOdesaiquum
descricaoMaior foto
d_comentario
(n»)l'.
d_produto
o (o) id_dlente

Figura 18 - Banco de dados: Modelo Conceitual

5.19 Banco de dados: Modelo Légico

Funcionario
i_funclonario: INT AUTO_INCREMENT NOT NULL
‘nome: VARCHAR(60) NOT NULL

email: VARCHAR(90) NOT NULL

‘senha: VARCHAR(255) NOT NULL

ATE HOT NULL

telefone: VARCHAR(11) NOT NULL

foto: VARCHAR(255) NULL

FormaPagamento

tipo: ENUM "Puc, Crédito’, Débito’, Boleto” NOT NULL

|/~ 1d_formaPagamento: INT AUTO_INCREMENT HOT NULL

J:o.-)
11)
Pedido

|/~ 1d_pedido: INT AUTO_INCREMENT NOT NULL
|+~ id_cliente: INT NOT NULL

| id_formaPagamento: INT NOT NULL

1)

[0 id_senha

——COid_chente
= Osenha
[0 id_endereco
04)]  Endereco

Senha

[/~ 1d_senha : INT AUTO_INCREMENT NOT NULL

|/~ id_chiente : INT NOT NULL

‘senha: VARCHAR(255) NOT NULL

an
(1)

™ id_chente: INT AUTO_INCREMENT NOT NULL

‘nome: VARCHAR(60) NOT NULL

emaik WL

total: DECIMAL(10,2) NOT NULL

Imagem_produto data_pedido: DATETIME NULL
s imagens: INT AUTO_INCREMENT NOT NULL
|/~ id_produto: INT NOT NULL )
nome_imagem: TEXT HOY NULL
@)
(1,n) (11)
1_pedido
= id_produto: INT AUTO_INCREMENT NOT NULL |/~ 1d_itemPedido: INT AUTO_INCREMENT NOT NULL
[nome_produto:vaRCHAR(1OO)MOTMLL | /2 1d_produto: INY HOT ML
[ tpox ENUM Ragdes’, ‘Apertivos', Higiene, Brinquedos’, ‘Coleiras’ NOT NUL £ _pedido: INT NOT MAL

descricaoMenor: VARCHAR(200) HOT NULL
descricaoMalor: VARCHAR(500) HOT NULL
valor: DECIMAL(10,2) NOT NULL
‘quantidade: INT(10) NOT NULL

‘marca: VARCHAR(30) NOT NULL

quantidade: INT(10) NOT NULL

preco_unitario: DECIMAL(10,2) NOT NULL

(1)

‘dataNasc DATE NOT NULL

(L1)

telefone: VARCHAR(11) NOT NULL

foto: VARCHAR(255) NULL

1)

n) 1)

(0.n)|

7 id_dliente: INT NOT NULL

comentario: TEXT NOT NULL

data.

io: DATETIME NOT NULL

Figura 19 - Banco de dados: Modelo Légico

(0.1)

endereco: INT AUTO_INCREMENT NOT NULL
diente: INT HOT NULL

‘Cep: VARCHAR(S) HOT NULL

rua: VARCHAR(60) NOT NULL
bairro: VARCHAR(60) NOT NULL
dade:

‘complemento: VARCHAR(60) NULL
numero: INT(S) NOT NULL
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6 Cronograma

Encarregado Tarefa D?t? de Data de
Inicio Entrega
Guilherme Farias e Leticia Cordeiro Protdtipos 18/01/2025 14/02/2025
Guilherme Farias e Leticia Cordeiro Front-End 15/02/2025 31/05/2025
Sérgio Paiva Banco de dados 05/03/2025 10/05/2025
Caua Silva Back-End 20/03/2025 15/06/2025
Guilherme Farias Pesquisas dos animais 05/03/2025 12/03/2025
Guilherme Farias e Leticia Cordeiro . 10/03/2025 15/03/2025
Pesquisas dos produtos e marcas
Caua Silva e Sérgio Paiva Visita ao pet shop 28/02/2025 04/03/2025
Sérgio Paiva e Caua Silva documental word 18/01/2025 24/06/2025
Todos os integrantes Projeto final 18/01/2025 24/06/2025

Figura 20 - Cronograma
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7 Metodologia

7.1 Inicio do Pet Insight

O Pet Insight nasceu da vivéncia de seus idealizadores com animais de
estimagao, percebendo a falta de conteudos confiaveis e acessiveis voltados
a saude e bem-estar dos pets. O projeto foi idealizado com o objetivo de
educar e fornecer informagdes valiosas aos donos de animais,
conscientizando-os sobre a importancia de proporcionar uma vida melhor aos
seus pets. O intuito é orienta-los a adotar cuidados que contribuam para o
bem-estar e a saude dos animais. Além disso, a venda de produtos de alta
qualidade para os animais € um objetivo adicional, garantindo que eles

tenham acesso aos melhores itens disponiveis no mercado.

7.2 Métodos de Pesquisa

Para obter informacdes precisas e confiaveis, foi realizada uma extensa
pesquisa em fontes confiaveis, incluindo sites especializados, artigos
académicos, revistas e jornais. As fontes foram cuidadosamente
selecionadas e analisadas, com atengao aos minimos detalhes, a fim de
garantir a qualidade e a precisdo das informagbes coletadas. A pesquisa
envolveu uma abordagem minuciosa para assegurar que os dados utilizados

fossem os mais atualizados e relevantes para o tema em questao.

7.3 Visita ao Pet Shop

Como parte da pesquisa de campo, foram realizadas duas visitas técnicas a
clinicas veterinarias, nos dias 28 de fevereiro de 2025 (Casa de Ragdes Vila
Remo) e 4 de margo de 2025 (PS Caes e Gatos). Durante essas visitas, foi
possivel obter informagdes valiosas com profissionais experientes, que lidam
diretamente com o cuidado de animais, incluindo aspectos relacionados a
alimentacdo, doencas e vacinagao. Conversamos com 3 veterinarios,
profissionais em alimentacio de animais e treinadores de animais com 5 anos
de experiéncia. Essas interagdes permitiram uma compreensao mais

profunda das praticas adotadas no mercado e das necessidades dos animais.
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Scrum Master

8.1 Papéis na equipe:

- Product Owner: Leticia
- Scrum Master: Caua

- Devs: Guilherme & Sérgio

8.2 Criagao do Product Backlog:

e |D da tarefa: 1
Historia do Usuario: Como usuario, quero ter a opgéao de pagar usando
uma API segura e confiavel para os pagamentos dentro do site,
permitindo uma camada adicional de seguranga para minhas
informagdes bancarias.
Prioridade: Alta

e |D da tarefa: 2
Histéria do Usuario: - Como usuario, quero informagdes detalhadas
sobre os produtos no site, como marca, tamanho do produto,
ingredientes que o compde, e racgas indicadas para aquele produto,
assim garantindo melhor conhecimento e certeza na decis&do da compra.
Prioridade: Média

e |ID da tarefa: 3
Histéria do Usuario: - Como usuario, quero recomendagdes sobre como
criar meus pets, como informacdes sobre seus habitos cotidianos, tipo
de dieta, cuidados necessarios, além de curiosidades interessantes que
permita maior entendimento sobre eles.
Prioridade: Alta

o |ID da tarefa: 4
Histdria do Usuario: - Como usuario, quero uma interface intuitiva,
atrativa e clara de se navegar no site, para que eu consiga facilmente
localizar nas funcionalidades de meu interesse.
Prioridade: Média
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ID da tarefa: 5

Histéria do Usuario: - Como usuario, quero recursos que permitam maior
seguranga para meus dados como criptografia de senha, protecéo de
SQL injection para que me sinta seguro ao acessar e navegar no
sistema.

Prioridade: Alta

ID da tarefa: 6

Histéria do Usuario: - Como usuario quero funcionalidades para
redefinicdo de dados como endereco, telefone e senha, para que eu
possa facilmente manter minha conta atualizada.

Prioridade: Média

ID da tarefa: 7

Histdéria do Usuario: - Como usuario quero que a tela inicial exiba
informacdes mais recentes como promog¢des, campanhas de adogao e
castragao, para que me sinta sempre atualizado sobre as novidades do
site.

Prioridade: Baixa

ID da tarefa: 8

Histéria do Usuario: - Quero um sistema de cadastro moderno, que me
permita um cadastro manual ou cadastrar automatico através do uso de
uma API, me dando o maximo de liberdade possivel.

Prioridade: Média
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8.3 Sprint Planning:

e Tarefa: Criagao de prototipos para o site

Responsavel: Guilherme & Leticia
Tempo estimado: 2 meses

Status: completo

e Tarefa: Criagdo de um banco de dados que sirva ao projeto

Responsavel: Sérgio
Tempo estimado: 1 meses

Status: completo

e Tarefa: Confecgao geral do site aos moldes dos protétipos.

Responsavel: Caua, Guilherme, Leticia, Sergio
Tempo estimado: 4 meses

Status: completo
e Tarefa: Integragéo das APIs.

Responsavel: Caua
Tempo estimado: 1 més

Status: Em andamento

e Tarefa: Refinamento, e confecgdo em geral das funcionalidades finais do

site.

Responsavel: Leticia e Guilherme
Tempo estimado: 1 més

Status: Em andamento

e Tarefa: Refinamento da documentacgao e slides.

Responsavel: Guilherme, Sergio
Tempo estimado: 2 semanas

Status: Em andamento
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8.4 Daily Scrum:

Sprint 1: Criacao de protdtipos para o site.
O que cada um fez?

Guilherme e Leticia trabalharam em conjunto na confecg¢ao dos protétipos
através da plataforma Figma, gerando uma personalidade propria e
identidade unica para o site, com o intuito de se ter uma aparecia moderna

e intuitiva.
O que fara?

O prototipo sera criado como a base para todo o projeto, servindo como
um norte tanto para o frontend, como para o backend, sendo uma etapa

importante para o projeto.
Ha impedimentos?

Em geral ndo, sendo o mais vagaroso a recolhimento de inspiragdes

ideias e possibilidade para os designs.
Sprint 2: Criagcdo de um banco de dados que sirva ao projeto

O que cada um fez?

Foi feito uma lista de requerimentos para o banco de dados pela product
owner do projeto Leticia com tabelas necessarias, a l6gica que o sistema

iria seguir que entdo repassado ao dev Sergio.
O que fara?

Sera realizado a confec¢ao do banco de dados aos moldes da lista de
requerimentos e seguindo a logica de negdcio apresentada, além de um
acompanhamento junto ao andamento das outras partes do projeto para
que se tenha certeza de que o banco se adapte, e caso o contrario sera

feito as alteracdes necessarias.
Ha impedimentos?

Nao, o andamento foi fluido e ndo foi necessario fazer alteracoes.
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Sprint 3: Confecgéo geral do site aos moldes dos protétipos.
O que cada um fez?

Guilherme e Leticia se formaram em uma dupla para a realizacdo do

frontend do site, enquanto Caua e Sérgio como dupla para o backend.
O que fara?

A realizacao dos protétipos em forma palpavel devidamente programada
e corregdes eventualmente necessarias para dissonancias, garantindo

que o site tenha a identidade anteriormente planejada.
Ha impedimentos?

Como uma das porgbes mais vagarosas do projeto, houve diversos
retardatarios naturalmente, sendo principalmente a dominagado das
tecnologias e a comunicagao efetiva e o trabalho em equipe para se ligar

ambas as partes do projeto: o frontend e o backend.
Sprint 4: Integragédo das APls.
O que cada um fez?

Caua levantou as necessidades do sistema apés o esforgco coletivo da
confecgdo do sistema, reunindo areas onde foi visto necessario a

utilizacao de APIs.
O que fara?

Caua ira garantir a ligacao dessas ferramentas externas no projeto,
levantando corregdes necessarias para o encaixe no projeto ao resto do
squad que ira garantir que sejam feitas as alteragbes e correcoes

necessarias.
Ha impedimentos?

O estudo das documentacgdes dessas APls para a implantacdo correta no
site torna o processo demorado, mas dificilmente se vé necessidade de
muitas alteragdes apos a implementacéao final, sendo o processo entao

lento, porém eficiente.
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Sprint 5: Refinamento, e confecgdo em geral das funcionalidades finais
do site.

O que cada um fez?

Guilherme e Leticia trabalham em dupla para garantir que todas as
funcionalidades estejam em perfeito estado e de forma eficiente e

expedita.
O que fara?

Manutengao vistas como necessarias através da duragao do projeto,
testes em funcionalidades ja criadas e realizagdo de mudancas vistas

como benéficas para o projeto em suas etapas gerais.
Ha impedimentos?

Nao, apos os estudos e conhecimento absorvido durante o
desenvolvimento do sistema, a manutencéo e finalizacdo do mesmo se
tornou extremamente mais agil, sendo o desenvolvimento da tarefa

extremamente fluido e sem maiores complicagdes.

Sprint 6: Refinamento do documental e slides.
O que cada um fez?

Guilherme desenvolveu novos slides vistos como necessario apos a pré-
banca e realizou a implementagao das novas paginas no documental.
Sergio realizou a criagao das paginas da metodologia de scrum

solicitadas para a monografia do documental.
O que fara?

Desenvolvimentos finais para o documental e apresentacdo do TCC

como os slides de apresentagao e o documental.

Ha impedimentos?

Nenhum impedimento, sendo somente uma das sprints de finalizacdo do

projeto.
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Sprint Retrospective

Pontos Positivos: O planejamento geral do projeto foi satisfatério, e
razoavelmente sem impedimentos maiores, apesar de no inicio do
projeto se ter uma ideia muito mais pessimista devido a datas de
entrega, e o processo de aprendizado de tecnologias em geral.
(Principalmente as APIs e o aprofundamento nas linguagens do projeto.)

Pontos de Melhoria: Agilidade e pensamento a longo prazo, dois
pontos chave que iriam ter permitido que o projeto fosse realizado mais
rapido, restando mais tempo para finalizacao e testes, por exemplo.

Acoes para préoxima Sprint: Focar na finalizacdo do projeto e criacao
de testes que assegurem que o projeto esta em funcionamento perfeito
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9 Justificativa

Este trabalho justifica-se pela necessidade de oferecer um site com informagdes
confidveis e acessiveis, que auxiliem os tutores a cuidarem melhor de seus
animais de estimagao. A proposta visa reunir dados baseados em pesquisas e
orientagdes de profissionais da area, promovendo o bem-estar animal por meio
de conteudos sobre curiosidades, alimentacdo, doencas e vacinagao, voltados
para cinco espécies domésticas populares: caes, gatos, coelhos, hamsters e

porquinhos-da-india.

Além do aspecto informativo, o sistema também disponibiliza produtos
selecionados, como ragdes, coleiras, brinquedos, petiscos e itens de higiene,
contribuindo para a saude e qualidade de vida dos pets. As campanhas de
vacinagao e adogao reforgam o compromisso do projeto com a causa animal,
promovendo a posse responsavel e o resgate de animais em situacdo de
abandono. Dessa forma, o projeto apresenta relevancia social, ambiental e
técnica, alinhando tecnologia e empatia em beneficio dos animais e de seus

tutores.
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10 Levantamento de Requisitos

10.1 Requisitos Funcionais

ID

Requisito Funcional

Prioridade

Descricao

RF1

Cadastro de Usuarios Alta

O sistema deve permitir que usuarios se
cadastrem com nome, e-mail, telefone,
data de nascimento e senha.

RF2

Login de Usuarios Alta

O sistema deve permitir o login de
usuarios com e-mail e senha.

RF3

Redefinicdo de Senha Alta

O sistema deve permitir a redefinicao de
senha com e-mail e a nova senha.

RF4

Compras dos Produtos Alta

O sistema de compras é feito em
parceria com o Mercado Pago e deve
ocorrer de maneira dindmica e
confiavel.

RF5

Catalogo de Produtos Alta

Listar produtos disponiveis com prego,
descricdo e imagem.

RF6

Contato com Suporte Alta

Formulario para contato com a equipe e
suporte com perguntas frequentes.

RF7

Visualizagdo dos Artigos Alta

Usuadrios podem visualizar artigos
educativos sobre animais de estimacéao.

RF8

Cadastro de Produtos Alta

O sistema deve permitir o cadastro de
novos produtos com tipo, marca,
imagens do produto, quantidade, precgo,
nome e descricéo.

RF9

Controle de Acesso Alta

Usuarios ndo autenticados ndo devem
acessar areas restritas.

RF10

Carrinho de compras Média

Adicionar, remover e visualizar produtos
no carrinho.

RF11

Perfil de Usuario Média

Usuarios tem acesso ao historico de
compras, suas informagdes pessoais e
opc¢ao de sair da conta.
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10 .2 Requisitos Nao Funcionais

ID Requisitos Descrigao

RNF1 Tempo de O sistema deve responder em até 5 segundos.
Resposta

RNF2 Tempo de As péaginas devem carregar completamente em
carregamento até 3 segundos em conexdes médias.

RNF3 Segurancga de As informacodes dos usuarios devem ser
Dados armazenadas de forma segura.

RNF4 Design Responsivo | Deve funcionar em Smartphones, Tablets,

Notebooks e Monitores

RNF5 Interface Amigavel | Ainterface deve ser intuitiva e de facil navegacao.

RNF6 Criptografia de Todas as senhas e dados sensiveis devem ser
dados armazenados com criptografia.

RNF7 Alteragcdo detema | O sistema deve conter a opgao da mudancga de
do site tema para melhor experiéncia do usuario.

RNF8 Armazenar O sistema deve guardar as informagdes da
detalhes da comprarcom ID, nome do cliente, nome dos
compra no banco produtos, quantidade e valor.
de dados.
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11 Fluxograma de Processo
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12 Resultados esperados

O objetivo do Pet Insight é educar os donos de animais, proporcionando
informacgdes de qualidade para que possam cuidar melhor de seus amigos
peludos.

Com o conhecimento adquirido, esses donos também poderdo ajudar outras

pessoas a oferecerem o melhor cuidado possivel aos seus pets.
Espera-se que os usuarios:

e Cuidem melhor da alimentacao dos seus animais;
e Previnam doencas de forma eficiente;
e Mantenham as vacinas sempre atualizadas;

e Promovam uma vida mais saudavel e feliz para seus pets, garantindo uma

6tima convivéncia.

Além disso, o Pet Insight buscara vender produtos da mais alta qualidade,

reforcando o compromisso com o bem-estar dos animais.
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13 Conclusao

Este projeto tem como objetivo promover a conscientizacdo dos donos de
animais de estimacao, oferecendo informacgdes precisas e acessiveis a publicos
de todas as idades. Ao reunir conteudos elaborados por profissionais
especializados, buscamos educar e orientar os responsaveis pelos pets,
garantindo que eles recebam o cuidado adequado. Além disso, nossa plataforma
oferece uma selecao de produtos, cuidadosamente escolhidos para atender as
necessidades dos animais de forma eficiente e segura. Dessa forma, buscamos
nao apenas informar, mas também proporcionar o melhor para o bem-estar dos

animais e a tranquilidade dos seus donos.
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comer/amp?gad source=1&qgclid=Cj0KCQIiA8qg--
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https://www.whiskas.com.br/alimentacao/nutricao/tudo-o-que-voce-precisa-saber-sobre-alimentacao-felina
https://www.whiskas.com.br/alimentacao/nutricao/tudo-o-que-voce-precisa-saber-sobre-alimentacao-felina
https://www.petz.com.br/blog/pets/gatos/o-que-gato-gosta-de-comer/#:~:text=Todos%20os%20vegetais%20devem%20ser,não%20podem%20comer%20vegetais%20crus
https://www.petz.com.br/blog/pets/gatos/o-que-gato-gosta-de-comer/#:~:text=Todos%20os%20vegetais%20devem%20ser,não%20podem%20comer%20vegetais%20crus
https://www.petz.com.br/blog/pets/gatos/o-que-gato-gosta-de-comer/#:~:text=Todos%20os%20vegetais%20devem%20ser,não%20podem%20comer%20vegetais%20crus
https://inovaveterinaria.com.br/vacinas-para-gatos/
https://www.terra.com.br/vida-e-estilo/pets/10-curiosidades-fantasticas-sobre-os-cachorros,8662f0ee75b69a83c4d1b9c8228f0b04zb662lnv.html
https://www.terra.com.br/vida-e-estilo/pets/10-curiosidades-fantasticas-sobre-os-cachorros,8662f0ee75b69a83c4d1b9c8228f0b04zb662lnv.html
https://www.cafunepets.com.br/dicas-de-cuidado/curiosidades-sobre-cachorros.html
https://www.cafunepets.com.br/dicas-de-cuidado/curiosidades-sobre-cachorros.html
https://www.doglife.com.br/blog/alimentacao-para-cachorro-645922f77fdfde7572d2cc23/
https://www.doglife.com.br/blog/alimentacao-para-cachorro-645922f77fdfde7572d2cc23/
https://www.buscape.com.br/pet-shop/conteudo/melhor-racao-para-cachorro
https://www.petlove.com.br/dicas/10-alimentos-cachorro-nunca-deve-comer/amp?gad_source=1&gclid=Cj0KCQiA8q--BhDiARIsAP9tKI1xR_uT0z2UzS_vqbZfhhle_Dfh_7uYXmyC1gwRK0jYDXPD2pEd5ukaAhc4EALw_wcB
https://www.petlove.com.br/dicas/10-alimentos-cachorro-nunca-deve-comer/amp?gad_source=1&gclid=Cj0KCQiA8q--BhDiARIsAP9tKI1xR_uT0z2UzS_vqbZfhhle_Dfh_7uYXmyC1gwRK0jYDXPD2pEd5ukaAhc4EALw_wcB

BhDiARISAPOtKI1xR uT0z2UzS vgbZfhhle Dfh 7uYXmyC1gwRKOjYDXP
D2pEdSukaAhc4EALW_ wcB

Acessado em 08/03.

14.3 Hamsters

https://www.petz.com.br/blog/especies/hamsters/

Acessado em 09/03.

https://www.petlove.com.br/dicas/cinco-opcoes-de-racao-para-hamster

Acessado em 09/03.

https://www.petz.com.br/blog/especies/roedores/doencas-de-hamster-

causas-e-o-que-fazer-para-evita-las/

Acessado em 09/03.

14.4 Coelhos

https://www.zooplus.pt/magazine/roedores-e-furoes/saude-e-cuidados-de-

roedores-e-furoes/vacinacao-dos-coelhos

Acessado em 10/03.

https://www.petz.com.br/blog/web-stories/alerta-de-fofura-5-curiosidades-

sobre-os-coelhos-petz/

Acessado em 10/03.

https://www.petlove.com.br/dicas/racoes-indicadas-coelhos

Acessado em 10/03.
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https://www.petlove.com.br/dicas/10-alimentos-cachorro-nunca-deve-comer/amp?gad_source=1&gclid=Cj0KCQiA8q--BhDiARIsAP9tKI1xR_uT0z2UzS_vqbZfhhle_Dfh_7uYXmyC1gwRK0jYDXPD2pEd5ukaAhc4EALw_wcB
https://www.petlove.com.br/dicas/10-alimentos-cachorro-nunca-deve-comer/amp?gad_source=1&gclid=Cj0KCQiA8q--BhDiARIsAP9tKI1xR_uT0z2UzS_vqbZfhhle_Dfh_7uYXmyC1gwRK0jYDXPD2pEd5ukaAhc4EALw_wcB
https://www.petz.com.br/blog/especies/hamsters/
https://www.petlove.com.br/dicas/cinco-opcoes-de-racao-para-hamster
https://www.petz.com.br/blog/especies/roedores/doencas-de-hamster-causas-e-o-que-fazer-para-evita-las/
https://www.petz.com.br/blog/especies/roedores/doencas-de-hamster-causas-e-o-que-fazer-para-evita-las/
https://www.zooplus.pt/magazine/roedores-e-furoes/saude-e-cuidados-de-roedores-e-furoes/vacinacao-dos-coelhos
https://www.zooplus.pt/magazine/roedores-e-furoes/saude-e-cuidados-de-roedores-e-furoes/vacinacao-dos-coelhos
https://www.petz.com.br/blog/web-stories/alerta-de-fofura-5-curiosidades-sobre-os-coelhos-petz/
https://www.petz.com.br/blog/web-stories/alerta-de-fofura-5-curiosidades-sobre-os-coelhos-petz/
https://www.petlove.com.br/dicas/racoes-indicadas-coelhos

14.5 Porquinhos da india

https://porquinhodaindia.com.br/blog/saude-e-bem-estar/vacinacoes-

necessarias-para-porquinhos-da-india-quia/

Acessado em 12/03.

https://www.metropoles.com/colunas/e-o-bicho/conheca-as-principais-

doencas-que-podem-atingir-os-porquinhos-da-india

Acessado em 12/03.

https://porquinhosdaindia.com.br/melhor-racao-para-porquinho-da-india/

Acessado em 12/03.

https://www.petz.com.br/blog/especies/o-que-porquinho-da-india-pode-
comer/#:~:text=Além%20da%20racido%20e%20do,a%20quatro%20vezes%

20por%20semana.

Acessado em 12/03.
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https://porquinhodaindia.com.br/blog/saude-e-bem-estar/vacinacoes-necessarias-para-porquinhos-da-india-guia/
https://porquinhodaindia.com.br/blog/saude-e-bem-estar/vacinacoes-necessarias-para-porquinhos-da-india-guia/
https://www.metropoles.com/colunas/e-o-bicho/conheca-as-principais-doencas-que-podem-atingir-os-porquinhos-da-india
https://www.metropoles.com/colunas/e-o-bicho/conheca-as-principais-doencas-que-podem-atingir-os-porquinhos-da-india
https://porquinhosdaindia.com.br/melhor-racao-para-porquinho-da-india/
https://www.petz.com.br/blog/especies/o-que-porquinho-da-india-pode-comer/#:~:text=Além%20da%20ração%20e%20do,a%20quatro%20vezes%20por%20semana
https://www.petz.com.br/blog/especies/o-que-porquinho-da-india-pode-comer/#:~:text=Além%20da%20ração%20e%20do,a%20quatro%20vezes%20por%20semana
https://www.petz.com.br/blog/especies/o-que-porquinho-da-india-pode-comer/#:~:text=Além%20da%20ração%20e%20do,a%20quatro%20vezes%20por%20semana

