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RESUMO

A empresa Solux Marketing tem como missao auxiliar pequenos e médios
empreendedores a se destacarem no mercado por meio de estratégias digitais
eficazes, acessiveis e personalizadas. Com uma equipe focada em planejamento
estratégico, posicionamento de marca e inovagdo, a Solux foi estruturada para
oferecer solugdes sob medida que atendam as reais necessidades dos seus
clientes. Durante o desenvolvimento do plano de negécio, foram exploradas diversas
ferramentas de marketing digital, como redes sociais, marketing de conteudo e
gestdo de trafego, com o objetivo de promover os servigos da empresa e ampliar
sua presencga online. Essas agdes visam gerar maior engajamento com o publico-
alvo e fortalecer a autoridade das marcas atendidas. A proposta da Solux Marketing
€ tornar-se uma referéncia no setor de marketing digital, contribuindo diretamente
para o crescimento e a visibilidade de seus clientes em um mercado cada vez mais
competitivo e digitalizado. Além do foco nos resultados, a empresa valoriza
principios fundamentais como ética, responsabilidade social e compromisso com a
exceléncia em todas as etapas de planejamento e execugdo. A Solux também se
compromete com a constante atualizagcdo de suas estratégias, acompanhando as
tendéncias e transformagdes do ambiente digital para garantir solu¢des inovadoras e
eficazes.

Palavras-chave: marketing; empreendedorismo; solugao.



TABELAS

Tabela 1 — Capital SOCIAl ........cccooiiiii e 10
Tabela 2 — Empresas CONCOIMTENTES .......ccooieiiiiiiiiiiee e 11
Tabela 3 — Relagdo de Fornecedores - Matéria-prima ...........cccceevieeeiieeeeieeeeeeeeiiiinees 11
Tabela 4 — Valores doS SErVIGOS ......ouuuuiiiiiieeei e e e 12
Tabela 5 — PromMOGOES .....ccooiiiiiiiiei et e e 12
Tabela 6 — Cargos € QUalIfiCagies .......ccovvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 15
Tabela 7 — Investimentos INICIAIS ..........cooiiiiiiiiiiiiiiii e 16
Tabela 8 — Faturamento Mensal ... 16
Tabela 9 — Custos de Comercializagdo MeNSaISs ............cccoevviiiiiiiiieeeieeeeee e 17
Tabela 10 — Custos Fixos Operacionais Mensais ..............coouvvviiiiiiieeiieiiiiiiciee e, 17

Tabela 11 — Demonstrativo de Resultados ..o, 18



LISTAS DE SIGLAS E ABREVIATURAS

Cddigo de Enderegamento Postal (CEP)

Cadastro Nacional Pessoa Juridica (CNPJ)

Forcas, Oportunidades, Fraquezas e Ameagas (FOFA)
Limitada (LTDA)

Retorno sobre o Investimento (ROI)



SUMARIO

1 INTRODUGAO ......ceeieirereieeeeeesessessessessesssssessessessessessessessessesssssessessessessessesssssssssssens 7
2 SUMARIO EXECUTIVO......cucoieirecrceeseesasseesssessssessssssessssesssssesssssssssssssssssssssssssns 8
2.1 Resumo das Principais Pontos do Plano do NegocCio ............ccevvvviiiiiiiiiiiiiiieennnnee. 8
2.2 Dados dos Empreendedores, Experiéncia Profissional e Atribuigdes .................. 8
2.3 Dados do Empreendimento .........cooooiiiiiiiiiiiie e 9
2.4 MIiSSA0 da EMPIreSa ... .ccoeeiii e 9
2.5 Setores de AtIVIAAdE ........coii i 9
P2 S I o5 0= T [ [ (o [ = R 9
2.7 Enquadramento TribULAIO ..........oiiiiii e 9
2.8 Capital SOCIAI........coeeeieiie e ——————————— 10
2.9 FONtE e RECUISOS......eeicii e e e 10
3 ANALISE DE MERCADO.........coeieuiereeriesesessessesssssssessssssssssssssssssssssesssssssssssnsens 11
3.1 Estudo dOS ClIeNtes ....cccoeeeeeeeeeeeeeeeeee 11
3.2 EStudO dOS CONCOIMTENTES. .....iiiieieeeeeicee e e e e e e s 11
3.3 EStudO dOS FOINECEAOIES ... .o i eeeeeeeeeecee e e e s 11
4 PLANO DE MARKETING.......ccooiiimmimimmemmmmnmmnnnnnsnnesnsssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssnnnn 12
4.1 Descricao dos Principais Produtos € ServigoS.........ccuuuuuiiiiiiiiieeiiiiiieie e 12
B Y oo J USSP 12
4.3 Estratégias PromoCIONaIS ..........uuiiiiiiiiiiiiiiie e 12
4.4 Estrutura de ComercialiZagao ............oeeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e 13
Vi3 WoTer=] [F4=Tor= ol [o J N [=To [o Lo o B 13
5 PLANO OPERACIONAL .....oiciiccirrrrrrsrssssss s s s s ssss s s s s s ss s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s ssssennnnnns 14
5.1 Layout oU Arranjo FiSICO ......ccoiiiiiiiiiiiiiii e 14
5.2 Capacidade Produtiva, Comercial e de Prestagao de Servigos.............ccceeee. 14
5.3 Processos OPEraCioNaIS ..........ccuuuieiiiiiiiieeeeeiee e ettt e et e et e e e e e eeeens 14

5.4 Necessidade de PeSS0al. .. ..., 15



6 PLANO FINANCEIRO .....cccooiiriniiirrisnrs s nss s nss s sssss s ssssssss s snsnns 16

6.1 Estimativa dos INvestimentos FiXOS ......o.oiiiie e 16
6.2 Estimativa do Faturamento MenSal..........ooooieoe e, 16
6.3 Estimativa dos Custos de ComercialiZagao .........ccooeeevieeieiiiiiiiie e 17
6.4 Estimativa dos Custos Fixos Operacionais Mensais.............cc.ccceeveveiviiiceeeeeennn. 17
6.5 Demonstrativo de ReSUIAAOS ......ouvinieiei e 18
7 AVALIACAO ESTRATEGICA ......eooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseesaseeseseesasnesaseesssnesesnesennen 19
7.1 ANAlise da Matriz F.O . F . A e, 19
8 AVALIACAO DO PLANO DE N[ ={cT o Lo [0 R SRR 20
8.1 Avaliacédo do Plano de NEegOCIO ........ccoovieiiiiiiiii 20
el od 0] N [od M U =X o TSRS 21
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......eeeeeeeeeeeeeeeeeeeesteseseessseesessesessessssesessesesnesssnees 22

APENDICE A — LOGO 8 EMPIESA ...ttt ettt ettt ee e 23



1 INTRODUGAO

A Solux Marketing é uma empresa especializada em solugdes estratégicas de
marketing, atuando como uma aliada essencial para o sucesso empresarial em um

mercado cada vez mais competitivo e dinamico.

Com foco em estratégias personalizadas, a Solux potencializa a comunicagao
entre empresas e seus publicos, fortalece o posicionamento de marcas e amplia a
captacao de clientes. Para isso, utiliza tecnologias inovadoras, ferramentas digitais e

analise de dados como base para tomadas de decisao inteligentes e direcionadas.

A empresa desenvolve e executa campanhas publicitarias e promocionais
eficazes, com o objetivo de maximizar o retorno sobre o investimento (ROI) e gerar
resultados tangiveis para seus clientes. Cada projeto é construido de forma
individualizada, considerando o perfil do negdcio, seus objetivos e as caracteristicas

do mercado em que esta inserido.

Além disso, a Solux Marketing preza pela atualizagdo constante de suas
praticas, acompanhando as transformacgdes do mundo digital para oferecer solugoes
modernas, criativas e de alto impacto. Seu compromisso € contribuir diretamente
para o crescimento sustentavel, a inovagdo e a competitividade das organizagdes

que atende, posicionando-se como referéncia no setor de marketing estratégico.



2 SUMARIO EXECUTIVO

2.1 Resumo das Principais Pontos do Plano do Negoécio

O plano de negécio sera a criagdo de uma empresa denominada Solux
Marketing com objetivo de prestar assessoria no ramo empresarial, fornecendo os
mais variados servigos como por exemplo marketing visual, divulgagdo de

campanhas e promogdes, propagandas entre outros servigos.

2.2 Dados dos Empreendedores, Experiéncia Profissional e Atribuicées

Empreendedor 1 - Gabriel Aparecido Alves dos Santos, residente na rua
Francisco Anténio, n° 100, na cidade de Guapiacu, estado de Sao Paulo, telefone
(17) 98118-2890, e-mail gabrielsantos@gmail.com. Graduado em Gestao

Empresarial, com experiéncia profissional em gestdo de empresas.

Empreendedor 2 -Jodo Vitor da Silva, residente na rua Voluntarios de Sao
Paulo, n°® 427, na cidade de S3do Joé do Rio Preto, estado de Sao Paulo, telefone
(17) 98118-3014, e-mail joaosilva@gmail.com. Graduado em Marketing e Vendas,

com experiencia em venda direta.

Empreendedor 3 -Julia Milhoranga Ribeiro, residente na rua Marechal
Deodoro da Fonseca n° 135, na cidade de Mirassol, estado de Sao Paulo, telefone
(17) 98118-7865, e-mail juliamilhoranca@gmail.com. Graduada em Comunicagao

Social, com experencia como assessora de imprensa


mailto:gabrielsantos@gmail.com
mailto:joaosilva@gmail.com

2.3 Dados do Empreendimento

Razao Social: Solux Agéncia de Marketing Empresarial Ltda.
Nome Fantasia: Solux Marketing

Empresa inscrita no CNPJ 19.497.935/0001-16, com sede na Rua Prudente
de Moraes, n° 2025, Boa Vista, na Cidade Sédo José do Rio Preto, estado de Séo
Paulo, cep 15110-000, Telefone (17)3236-2025, e-mail soluxmarketing@gmail.com.

2.4 Missao da Empresa

A missdo da empresa é transformar a maneira como as empresas se
conectam com as pessoas, criando estratégias auténticas e impactantes que reflitam
seus valores. Nosso compromisso € usar a criatividade e o planejamento para
impulsionar o crescimento de nossos clientes, construindo parcerias duradouras e

significativas.

2.5 Setores de Atividades

A nossa empresa Solux Marketing atuara nos setores de comunicagao

empresarial e social, marketing digital, propaganda e promocgdes.

2.6 Forma Juridica

Sociedade Limitada (LTDA)

2.7 Enquadramento Tributario

Simples Nacional.



2.8 Capital Social

Tabela 1 — Capital Social

10

Empreendedor Valor Investido % Participagao
Gabriel Aparecido Alves dos Santos R$ 20.000,00 33,33%
Jodo Vitor da Silva R$ 20.000,00 33,33%
Julia Milhoranga Ribeiro R$ 20.000,00 33,34 %
Capital Social R$ 60.000,00 100%

Fonte: Do préprio autor, 2025.

2.9 Fonte de Recursos

O capital social, no valor de R$ 60.000,00 (sessenta mil reais), sera

integralizado por meio de recursos proprios aportados pelos socios da empresa.
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3 ANALISE DE MERCADO

3.1 Estudo dos Clientes

A nossa gama de clientes que buscamos sado pessoas fisicas e juridicas em
geral que precisam de assessoria de marketing digital, divulgacdo de empresas,

gestao de redes e publicidade.

3.2 Estudo dos Concorrentes

Tabela 2 — Empresas Concorrentes

Empresas concorrentes

Pontos fortes

Pontos fracos

Mahara marketing

Rapidez e Confiancga

Pouco tempo de
experiencia no mercado

Liderate Digital

Especialistas em trafego
pago

Abrange poucas areas de
marketing

Fonte: Do préprio autor, 2025.

3.3 Estudo dos Fornecedores

Tabela 3 - Relagao de Fornecedores Matéria-prima

Empresas Fornecedor 1 | Fornecedor 2 | Fornecedor 3 | Condigbes
fornecedoras N4 Telecon Desk Top Algar de
Telecon Pagamento.
Internet R$ 99,90 R$ 99,99 R$ 89,90 mensal

Fonte: Do proprio autor, 2025.
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4 PLANO DE MARKETING

4.1 Descricao dos principais produtos e servigos

Desenvolvimento de planos de marketing personalizados, analise de mercado

e concorréncia, definicbes e posicionamento.

4.2 Preco
Tabela 4 — Valores dos Servigos
Descricao Valor
Gestao de redes socias R$ 900,00
Consultoria de Marketing Digital R$ 600,00
Criacdo de conteudo R$ 750,00

Fonte: Do préprio autor, 2025.

4.3 Estratégias Promocionais

Tabela 5 — Promogoes

Descrigcéo Valor

Concursos nas Redes Sociais Sorteio nas redes sociais com o intuito de
aumentar o engajamento por meio de desafios,
onde o vencedor tera o desconto de 50% de
desconto em qualquer servigo.

Distribuicdes em Eventos Participacdo em feiras e eventos do segmento para
divulgar o servigo.

Descontos Temporarios Ofertas exclusivas por tempo determinado, com
descontos especiais em datas comemorativas.

Fonte: Do proprio autor, 2025.
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4.4 Estrutura de Comercializagao

A comercializagdo sera efetuada por meio do site e redes sociais oficiais,

como Instagram e Facebook.

4.5 Localizagao do Negocio

A empresa sera localizada na Rua Prudente de Moraes, n°® 2025, Boa Vista,
na Cidade Sao José do Rio Preto, estado de S&ao Paulo, Cep 15000-001. A estrutura
da empresa sera composta por um escritério com espago amplo, possuindo salas

projetadas e separadas para cada setor.
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5 PLANO OPERACIONAL

5.1 Layout ou Arranjo Fisico

O escritdrio dividido em setores: a parte externa da loja contara com uma
fachada moderna, enquanto o interior sera organizado em diferentes setores,
incluindo o comercial, financeiro, marketing, além de uma copa e um espacgo
destinado para alimentacdo e descanso. Também havera banheiros, todos

adaptados para atender as necessidades de pessoas com deficiéncias.

Além disso contamos com um espaco dedicado para o atendimento dos

clientes.

5.2 Capacidade Produtiva, Comercial e de Prestacao de Servigos

Nossa empresa conta com uma equipe de cinco profissionais capacitados na
area de consultoria de marketing. Cada consultor atende, em média, cinco clientes
por dia, sendo essa quantidade variavel conforme a complexidade dos servigos
prestados. Dessa forma, nossa empresa consegue atender, em média, vinte e cinco

clientes diariamente.

5.3 Processos Operacionais

O processo tem inicio com a recepgao do cliente, que sera acolhido pela
nossa equipe, que se dedicara a compreender suas necessidades especificas. A
partir dessa compreensao, sera realizada uma analise detalhada do problema a ser
solucionado. Em parceria com o cliente, a equipe elaborara um planejamento

estratégico para definir o servigo adequado.

Com base nas necessidades identificadas, sera desenvolvido um orgamento,

que sera apresentado ao cliente de forma transparente.
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5.4 Necessidade de Pessoal

A empresa contara com a presenca de cinco funcionarios sendo trés socios e

proprietarios e dois estagiario.

Tabela 6 — Cargos e qualificagdes

Cargo Funcao Qualificagdes necessarias

Diretor Geral | Responsavel pela gestédo estratégica da| Graduagdo em Administragéo

empresa, supervisdo das areas de ou areas relacionadas,
marketing, vendas, finangas, e experiéncia em lideranca e
operagdes. Deve tomar decisdes gestao estratégica,
executivas, liderar e garantir a habilidades em tomadas de
implementacao eficaz dos objetivos decisé&o e visao sistémica

empresariais.

Gestor de Criar e implementar estratégias de Criar e implementar

Marketing marketing, elaborar pesquisas para estratégias de marketing,
entender as necessidades dos elaborar pesquisas para
consumidores, analisar tendéncias de | entender as necessidades dos
mercado, e produzir material consumidores, analisar
publicitario. tendéncias de mercado, e

produzir material publicitario.

Gestor de Fornecer informagdes sobre o produto, | Graduagdo em Administracao,

Vendas negociar pregos e propostas experiéncia em vendas e
comerciais, registrar e atualizar atendimento ao cliente,
informacdes dos clientes e coletar habilidades de negociagao e
feedbacks. comunicacao eficaz.

Gestor Elaborar planejamento financeiro, Graduagao em Finangas,

Financeiro desenvolver orgamentos, monitorar técnico em Administragéo,
entradas e saidas de recursos, analisar | conhecimento em normas
despesas e otimizar gastos. fiscais e regulamentos

financeiros, habilidades em
resolugao de conflitos e
organizacgao.

Recepcionista | Receber visitantes, gerenciar agendas, | Ensino médio completo, curso

controlar o estoque de materiais do de pacote Office, ser
escritorio, manter o local organizado e | comunicativa, organizagéo e
atender chamadas telefénicas. habilidades interpessoais.

Fonte: Do proprio autor, 2025.



6 PLANO FINANCEIRO

6.1 Estimativa dos Investimentos Iniciais

Tabela 7 — Investimentos Iniciais
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Descricao Valor
Maquinas e Equipamentos R$ 15.000,00
Méveis e Utensilios R$ 12.000,00
Investimentos Pré-operacionais R$ 3.000,00
Total R$ 30.000,00

Fonte: Do préprio autor, 2025.

6.2 Estimativa do Faturamento Mensal

Tabela 8 — Faturamento Mensal

Plano Estimativa dos | Prego do Servigo| Faturamento

Servicos (Unidade)
Gestéo de redes socias 20 R$ 900,00 R$ 18.000,00
Consultoria de Marketing Digtal 15 R$ 600,00 R$ 9.000,00
Criagao de conteldo 18 R$ 750,00 R$ 13.500,00
Total do Faturamento R$ 40.500,00

Fonte: Do préprio autor, 2025.



6.3 Estimativa dos Custos de Comercializagao

Tabela 9 — Custos de Comercializagao Mensais
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Descricao Quantidade Valor Unitario Total
Certificado digital 4 R$ 30,00 R$ 120,00
Site mensal R$ 166,66 R$ 166,66
Despesas cartorarias mensal R$ 250,00 R$ 250,00
Propaganda e publicidade mensal R$ 500,00 R$ 500,00

Totais R$ 946,66 R$ 1.036,66

Fonte: Do proprio autor, 2025.

6.4 Estimativa dos Custos Fixos Operacionais Mensais

Tabela 10 — Custos Fixos Operacionais Mensais

Descricao Custo Total Mensal (R$)

Aluguel R$ 1.200,00
Agua R$ 155,00
Energia elétrica R$ 250,00
Internet R$ 100,00
Manutencao dos equipamentos R$ 289,00
Material de limpeza e escritério R$ 100,00
Material de escritorio R$ 50,00
Pré-labore R$ 7.500,00
Salario R$ 5.900,00
Encargos s/ salarios (8% FGTS) R$ 472,00
Tributos R$ 2.692,50

Total R$ 18.708,50

Fonte: Do préprio autor, 2025.




6.5 Demonstrativo de Resultados

Tabela 11 — Demonstrativo de Resultados

18

Receita Total de Servigos R$ 40.500,00
Custos de Comercializagao R$ 1.036,66
Custos Fixos Operacionais Mensais R$ 18.706,50
Lucro Liquido R$ 20.756,84

Fonte: Do préprio autor, 2025.
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7 AVALIAGAO ESTRATEGICA

7.1 Analise da Matriz F.O.F.A.

A seguir, apresenta-se a analise da Matriz F.O.F.A.:

Forgas: equipe qualificada e multidisciplinar; portfélio completo de servicos em

marketing; localizacao estratégica.

Oportunidades: crescimento da demanda por marketing digital entre
pequenas € meédias empresas; tendéncia crescente de terceirizacdo da

comunicagao por parte de negocios que buscam eficiéncia e foco no core business.

Fraquezas: capacidade de atendimento limitada; dependéncia de plataformas

digitais; capital inicial restrito.

Ameagas: concorréncia acirrada no setor de marketing digital; mudancgas

tecnoldgicas rapidas; oscilagdes econémicas; novas exigéncias legais.
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8 AVALIAGAO DO PLANO DE NEGOCIO

8.1 Avaliagao do Plano de Negodcio

O plano de negécio voltado para a prestagcado de servigos de marketing foi
avaliado como uma iniciativa rentavel e promissora. A proposta se mostra vantajosa
por oferecer solugdes praticas, personalizadas e eficientes, especialmente
direcionadas a empresas e empreendedores que desejam ampliar sua visibilidade

no mercado e atrair um numero maior de clientes.

O projeto destaca-se pelo alinhamento com as atuais demandas do ambiente
digital, onde estratégias bem estruturadas de marketing sdo fundamentais para o
crescimento e a consolidagao de marcas. Com foco em resultados mensuraveis, o
plano prevé o uso de ferramentas modernas e abordagens estratégicas capazes de

impulsionar o desempenho comercial dos clientes atendidos.

Além disso, a proposta apresenta potencial de expansido e escalabilidade,
podendo atender diferentes segmentos e adaptar-se as transformacgdes constantes
do mercado. Dessa forma, o negdcio nao s6 atende a uma necessidade crescente,
como também contribui para o fortalecimento da presenga digital e o sucesso dos

seus clientes.
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9 CONCLUSAO

O presente trabalho foi elaborado com o intuito de desenvolver um plano de
negocio para uma empresa de consultoria em marketing, com foco no atendimento
ao mercado de servigos na regido de Sao José do Rio Preto, interior do estado de

Sao Paulo.

A elaboracéo do plano de negdcios da Solux Marketing possibilitou a analise
detalhada da viabilidade do empreendimento, além de evidenciar seu potencial de
crescimento dentro do cenario atual. Com foco em solu¢cdes de marketing digital
acessiveis, personalizadas e inovadoras, a empresa se posiciona como uma
alternativa estratégica para pequenos e médios empreendedores que buscam
ampliar sua presenga online, conquistar novos clientes e fortalecer suas marcas em

um mercado cada vez mais competitivo.

Conclui-se, que no desenvolvimento do plano, foram identificadas
oportunidades significativas no segmento, especialmente devido ao aumento da
demanda por servigos digitais e a busca crescente por consultorias que oferegam
atendimento personalizado e resultados mensuraveis. Assim, a Solux Marketing esta
preparada para oferecer suporte qualificado e eficiente, auxiliando seus clientes a
superarem desafios, otimizar recursos e alcangar maior competitividade no ambiente

digital.
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