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Dedicamos nosso TCC para nossos Professores, que nos inspiraram e ressaltaram a importancia do conhecimento em
Primeiros Socorros, sempre nos lembrando que somos os multiplicadores da informacgao correta.
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Introdugao

Primeiros socorros sdao condutas iniciais, que podem ser realizadas por um espectador, ndo necessariamente profissional
de saude, com o objetivo de ajudar pessoas com risco de morte para manter as fungdes vitais e evitar o agravamento de
sua condigdo de saude, segundo MARKENSON, FERGUSON, CHAMEIDES, CASSAN, CHUNG, EPSTEIN (2010) . As
circunstancias que requerem os primeiros socorros sdo comuns nas escolas, principalmente na educacao infantil, e a
falta de conhecimento sobre o primeiro atendimento pode gerar inimeros problemas, como a omissdo de socorro e a
manipulacdo incorreta da vitima, acarretando em agravo da situac¢do ou solicitacdo desnecessaria do servico de
emergéncia, segundo o MINISTERIO DA EDUCACAO (BR). (RESOLUGCAO n2 4, de 2 de outubro de 2009).

Segundo GUANDELINE, O GLOBO; A TRIBUNA On-line, ( 30/11/2010 - Atualizado em 04/11/2011) - Um menino de 3
anos morreu apds se engasgar enquanto comia uma salsicha na merenda da creche municipal Oceandpolis, na Vila
Oceanépolis, em Mongagua. A Prefeitura de Mongagud abriu um processo administrativo para apurar responsabilidades
no caso.

De acordo com a assessoria de imprensa da prefeitura, os funciondrios da creche, ao perceberem o estado da crianga,
acionaram o Corpo de Bombeiros, que informaram ndo ter uma viatura, naguele momento, para socorrer a criancga. A
orientacdo dos bombeiros aos funciondrios foi que o menino fosse levado ao Pronto Socorro o mais depressa possivel.

A diretora da creche FRANCA, disse que funcionarios do local fizeram de tudo para salvar o menino. Segundo ela, assim
que funciondrias da creche perceberam que a crianga havia se engasgado, acionaram por telefone o Corpo de
Bombeiros.

Podemos observar que a escola é um ambiente propicio a acidentes devido ao grande ndmero de adolescentes
circulantes no mesmo local e horario. Nossa instituicdo Adolfo Berezin, oferece cursos técnicos de informatica,
administracdo, edificagGes, turismo receptivo, ensino médio, enfermagem e instrumentagao cirurgica, temos escadas,
refeitério e também recebemos alunos de outras escolas do projeto de esportes da prefeitura em nossa quadra. Dessa
forma, os acidentes se tornam uma preocupacdo constante e os professores muitas vezes ndo sabem como agir SANTOS
(2024).

A Lei Lucas, ou Lei n2 13.722/2018 é uma legislacdo federal que estabelece a obrigatoriedade de capacitacdo em
primeiros socorros para professores e funcionarios de institui¢des de ensino infantil e basico, publicas ou privadas.

Seu objetivo é garantir que as escolas estejam preparadas para o atendimento em primeiros socorros e prevenir dbitos
durante a rotina escolar.



A lei determina que a capacitacdo seja realizada por profissionais da area da saude, com um treinamento de no minimo 4
horas, que deve ser renovado anualmente.

A Lei Lucas prevé que pelo menos um funcionario de instituicdes escolares seja capacitado em primeiros socorros.
Os professores e funciondrios sdo os primeiros a presenciar essas ocorréncias.

Nesse caso cabe ndo somente aos professores e funcionarios das unidades escolares a autonomia para realizarem os
primeiros atendimentos.

Justificativa

“Segundo a REBEN (Revista Brasileira de Enfermagem) a escola contribui um ambiente em que se desenvolve vérias
atividades, dentre elas, o ensino, a recreacdo, as brincadeiras e a socializagao tornando-se um local propicio para a
ocorréncia de acidentes correspondendo a 47,7% de atendimentos em urgéncia e emergéncia.”. Conforme MAIA, ANJOS,
MIRANDA NETO, GOMES, DEUSDARA (2017).

Como, geralmente, a chegada dos profissionais de saude pode demandar algum tempo, estas acdes precisam ser
iniciadas por pessoas presentes no local que presenciem a situagao.

Em nossa instituicdo notamos que a maioria dos professores se tornaram dependentes do corpo docente de
enfermagem, deixando o aluno sozinho enquanto busca por ajuda.

O ambiente escolar se torna mais seguro quando os educadores estdo preparados para agir rapidamente.

A rotina de quem trabalha com criangas conta com diversos imprevistos, inclusive casos de emergéncia que exigem
habilidades de primeiros socorros. Nesse sentido, muitas vezes, a falta de conhecimento dessas técnicas de cuidado de
emergéncia pode agravar uma situagdo que poderia ser resolvida com facilidade

Lei n® 13.722 de 4 de Outubro de 2018.
O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 12 Os estabelecimentos de ensino de educagado bdsica da rede publica, por meio dos respectivos sistemas de ensino,
e os estabelecimentos de ensino de educacgdo basica e de recreagdo infantil da rede privada deverdo capacitar
professores e funciondrios em nog¢ées de primeiros socorros.

12 O curso devera ser ofertado anualmente e destinar-se-a a capacita¢do e/ou a reciclagem de parte dos professores e
funcionarios dos estabelecimentos de ensino e recreagao a que se refere o caput deste artigo, sem prejuizo de suas
atividades ordindrias.

22 A quantidade de profissionais capacitados em cada estabelecimento de ensino ou de recreacao sera definida em
regulamento, guardada a proporg¢do com o tamanho do corpo de professores e funcionarios ou com o fluxo de
atendimento de criangas e adolescentes no estabelecimento.

32 A responsabilidade pela capacitagdo dos professores e funcionarios dos estabelecimentos publicos caberd aos
respectivos sistemas ou redes de ensino.

Art. 22 Os cursos de primeiros socorros serdao ministrados por entidades municipais ou estaduais especializadas em
praticas de auxilio imediato e emergencial a populagao, no caso dos estabelecimentos publicos, e por profissionais
habilitados, no caso dos estabelecimentos privados, e tém por objetivo capacitar os professores e funcionarios para
identificar e agir preventivamente em situa¢Oes de emergéncia e urgéncia médicas, até que o suporte médico
especializado, local ou remoto, se torne possivel.



12 O conteudo dos cursos de primeiros socorros basicos ministrados devera ser condizente com a natureza e a faixa
etdria do publico atendido nos estabelecimentos de ensino ou de recreacgdo.

22 Os estabelecimentos de ensino ou de recreacdo das redes publica e particular deverdo dispor de kits de primeiros
socorros, conforme orienta¢do das entidades especializadas em atendimento emergencial a populagao.

Art. 32 S3o0 os estabelecimentos de ensino obrigados a afixar em local visivel a certificacdo que comprove a realizacao da
capacitacdo de que trata esta Lei e o nome dos profissionais capacitados.

Art. 42 O ndo cumprimento das disposicGes desta Lei implicara a imposicao das seguintes penalidades pela autoridade
administrativa, no ambito de sua competéncia:

| - Notificacdo de descumprimento da Lei;
Il - Multa, aplicada em dobro em caso de reincidéncia; ou

Il - em caso de nova reincidéncia, a cassagao do alvara de funcionamento ou da autorizagdo concedida pelo 6rgdo de
educacgao, quando se tratar de creche ou estabelecimento particular de ensino ou de recreagdo, ou a responsabilizacao
patrimonial do agente publico, quando se tratar de creche ou estabelecimento publico.

Art. 52 Os estabelecimentos de ensino de que trata esta Lei deverdo estar integrados a rede de atencdo de urgéncia e
emergéncia de sua regido e estabelecer fluxo de encaminhamento para uma unidade de saude de referéncia.

Art. 62 O Poder Executivo definira em regulamento os critérios para a implementacdo dos cursos de primeiros socorros
previstos nesta Lei.

Art. 72 As despesas para a execucao desta Lei correrdo por conta de dotacdes orcamentdrias préprias, incluidas pelo
Poder Executivo nas propostas orgamentdrias anuais e em seu plano plurianual.

Art. 82 Esta Lei entra em vigor apds decorridos 180 (cento e oitenta) dias de sua publicacdo oficial.
Brasilia, 4 de outubro de 2018; 1972 da Independéncia e 1302 da Republica.

MICHEL TEMER.

Gustavo do Vale Rocha

A Lei 13722, mais conhecida como Lei Lucas, institui como obrigatéria a capacitagdao em primeiros socorros na escola
para professores e funcionarios de colégios publicos e privados. A instituicdo que descumprir a medida ira sofrer
penalidades que variam de uma notificacdo até a interdicao e o fechamento do local.

O acontecimento chamou atencdo para a necessidade da equipe escolar conhecer técnicas, mesmo que basicas, de
salvamento. Afinal, com uma manobra correta, o jovem Lucas ainda poderia estar vivo .

Por essas e outras razées, profissionais que trabalham em escolas precisam conhecer técnicas de primeiros socorros.
Afinal de contas, elas sdo indispensaveis em momentos de emergéncia, quando vocé precisa agir de forma rapida
enguanto espera o atendimento médico especializado.

Apds a aplicacdo do questiondrio, foi constatado que a maioria dos colaboradores nao estao devidamente preparados
para agir em situagdes de primeiros socorros;

Observamos que muitos ndo responderam o questiondrio ou nao tiveram interesse em respondé-lo.

Ter conhecimento de primeiros socorros no ambito escolar é essencial para garantir seguranca, e bem- estar para toda
comunidade escolar ( professores, alunos, colaboradores e visitantes).

A escola é um local onde os adolescentes passam grande parte do dia, por vezes estdo envolvidos em atividades fisicas
qgue podem resultar em acidentes inesperados ( quedas, cortes, engasgos, convulsoes...)



A lei Lucas (13.722/2018), reforca a necessidade de tornar obrigatdria a capacitacdo em nocdes de primeiros socorros
para professores e funcionarios da escola, tanto publica como privada.

Essa legislacdo destaca a importancia da escola como um espaco preparado, ndo apenas para ensino, mas também, para
a protecdo integral de seus estudantes .

E fundamental a capacitacdo dos profissionais da escola, para atuarem de forma rapida e eficaz diante dessas situacdes,
evitando complicagdes mais graves, minimizando danos e preservando vidas até a chegada do atendimento
especializado.

Através das capacita¢Oes, implementa-se a cultura da prevencdo e de cuidados basicos, contribuindo na formacgao dos
alunos, promovendo valores de responsabilidade, empatia e solidariedade.

Objetivos.

Objetivo geral.
Averiguamos se de fato é eficiente o atendimento de primeiros socorros na nossa unidade escolar.

Conscientizamos os colaboradores da nossa instituicdo escolar sobre a importancia do conhecimento sobre como agir
em situagdes de Primeiros Socorros.

Objetivos especifico.

Identificamos as dificuldades do nucleo gestor e corpo docente no primeiro atendimento em situagdes de primeiros
SOCOrros.

Promovemos ag¢bes dinamicas e informativas com grupo gestor e ao corpo docente, preparando-os para reconhecer e
saber como agir com seguranca em situa¢oes de Primeiros Socorros até a chegada do SAMU (192), caso seja necessario.

Metodologia

Em nossa metodologia definimos nosso publico-alvo sendo os funcionarios da Etec Adolpho Berezin, apds notarmos
algumas dificuldades dos mesmos.

Realizamos uma pesquisa quantitativa por meio da elaboracdo de um questiondrio anénimo com 11 questdes, sendo: 8
perguntas fechadas, 2 de verdadeiro ou falso e 1 pergunta aberta, afim de averiguarmos o nivel de conhecimento dos
mesmos.



PTCC- Primeiros
SOCOrros em ambito
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3]a&, mos somaes W grupa de alunos de 3°
madulo de Enfermagem da ETEC Adalpho
Berezin e estarmos realizando urmn
questionirio para levantamento de dados, os
resultados da pesguisa saoe

totalmente ANONIMOS. Gostariamos gue
Tr~w;|_1nr|-e||'=u' apa rtir dos seils conhecmentos
e com sinceridade! Obrigado!

Apds finalizarmos a elaborac¢do do questionadrio, alguns integrantes do grupo se direcionaram ao Diretor administrativo,
para que este encaminhasse o questionario para todos os funcionarios. Também foi realizado visita contra turno para
tentarmos obter o maior niUmero de respostas possiveis.

Ao término da data que demos como limite para que o questionario fosse respondido sé obtivemos 23 respostas, foi
guando comecamos a abordar os funcionarios com mais vigor, onde alguns demonstraram resisténcia a responder
alegando estarem muito ocupados ou ndo terem tempo para responder. Qutros disseram ter esquecido de responder e
responderam assim que abordados. Apds a abordagem o ndimero total subiu para 33 respostas.

Ao encerrarmos nossa pesquisa, de uma média de 120 funciondrios somente 49 responderam o questionario.

Abordamos os colaboradores e professores com uma Dindmica durante os turnos;

Realizamos uma dinamica pratica com o objetivo de orientar sobre como agir em casos de emergéncia no ambiente
escolar.

Confeccionamos folhetos explicativos, que foram distribuidos a todos os participantes;

Produzimos banners informativos que foram fixados em pontos estratégicos garantindo acesso rdpido e visual as
orientagdes.

Elaboramos uma cartilha informativa virtual com acesso via QR code;

PTCC- Primeiros socorros em ambito escc
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Resultados obtidos



1- Vocé possui algum I_D Copiar grafico
treinamento referente a
primeiros socorros?

49 respostas

@ Sim, possuceo
mantenha
atualizado;

@ Mo, nunca tive
mas sei o bédsico;

@ Sim, pOSSUS, Mas
ndo esta
atualizadao;

@ Mo, nunca tive;

2= Umn aluno durante o

intervalo engasgou
com um pedago de
carne e encanira-se
desmaiado no chio,
Mesta situagdo qual
servico deve ser
acionadao?

35 / 49 respostas cormetas

191 —00{0%)

|D Copiar grafico

35 (T1.4%)

20 A0




4- Durante um 10 copiar grafico
descontrole emocional,

assinale VERDADEIRO

ou FALSO:

15 / 49 respostas correlas

VERDADEIRD 34 (69,4%)

 FALSO 15 (30,6%)

0 20 40
[ ———
Pega para que &
Linha 1: pessoa manteénha a >

calma;



3- Um aluno esta ID copiar grafico
apresentando

sangramento nasal, o

que se deve fazer?

8 / 49 respostas corretas

Inclinar a
cabeca para trés
& COMPRmIr as...

Inclinar a

cabega para
frente e coloca...

5-Um aluno engasgou  |O Copiar grafico
no intervalo, esta

desmaiado no ¢chdo. O

que fazer?

26 / 49 respostas corretas

para o SAMLL @

Irkclar as
comgpressdes
torEcicas ropid

v Pedir para que 1odos 5¢ afastem, verificar o pulso do alund no pescogo &
e gle respira, pedir para que algusm charme 6 SAMLU & iniciar as
compresshes tordcicos{100 o 130 compresshes por minuso);




4- Durante um IO copiar grafico

descontrole emocional,
assinale VERDADEIRO
ou FALSO:

33/ 49 respostas coretas

VERDADEIRD

« FALSD 33 (67.3%)

40

Dfefeca dgun com
agicarn pergunte se &
pessca deseja
companhia, caso ndo,
deine com que ¢la
fique a vontade &
aguarde ela e
chamar;

L4 Linha 4:

4- Durante um IO copiar grafico
descontrole emocional,

assinale VERDADEIRO

ou FALSO:

4/ 49 respostas correlas

VERDADEIRD A5 (91.8%)

+ FALSD 4 [8.2%)

Liguie para 6%
responsivels ou
busque um colega
L4 Linha 3: préxime da vitima >
para que eles tentem
acalmé:-la com mais
facilidade;



4- Durante um |0 Copiar grafico
descontrole emocional,

assinale VERDADEIRO

ou FALSO:

43 7 49 respostas corretas

+ VERDADEIRD -43 (67,8%)

FALSD

Peca para que a
4 Linha 2: pessca se concentre >
na sua respiragio;

6- Um aluno estava IO copiar grafico
descendo as escadas,

acabou tropecando e

caiu da escada. Ele

estd inconsclente no

chao, 0 que fazer?

43 / 4% respostas correlas

Sacudir pelos
omirog para f—2 (4,1
verificar se ap..

Tentar levantar a
pessol & sentd-
la para vetificar

Tentar vernficar o
S COUsoU al—
queda;

43 (87 8%)

v Alastor as pessoas a0 redor e ligar para o Sﬁl'u’iu.l
1] - o



7- Durante um episédio  |[LJ Copiar grafico
de desmaio, responda

corretamente o que

deve ser feito:

18 / 49 respostas comretas

Ajuwde a vitirna a
g levantar &
ofereqa dgua;

¢ kanienha a
vitima no chio e
eleve SURS per._

18 (36,7%)

Tenle acordar a
witimal
chamando-a e,

Mamtenha a
vitirna no chio,
aguarde ela se..

27 (44,0%)

B- Diante de uma crise ID copiar grafico
convulsiva assinale as

alternativas como

VERDADEIRO ou

FALSO.

45 f 49 respostas comrelas

» VERDADEIRD

FALS0

Afastar o5 objetos ao »

Unha 1:  dor da viima;



B- Diante de uma crise IO copiar grafico
convulsiva assinale as

alternativas como

VERDADEIRO ou

FALSO.

29/ 49 respostas corretas

VERDADEIRD

# FALSO 29 (59,2%)

0 20 a0

.|
Transportar a vitima
£ Linha 2: para um local >
adequado e calmio;

8- Diantedeumacrise |0 Copiar grifico
convulsiva assinale as

alternativas comeo

VERDADEIRO ou

FALSO.

10/ 49 respostas corretas

VERDADEIRD

¥ FALSD 10 (Hha%)

Afrouxar as roupas da
. ¥itima enguanto ala
< Likens se debate protegendo >
sua cabega;



8- Diante de uma crise IO Copiar grifico
convulsiva assinale as

alternativas como

VERDADEIRO ou

FALSO.

307 49 respostas correlds

WERDADEIRD

o FALED 30 (61.2%)

] 0 4

Lateralizar a cabega e

colocar a lingua para

fora para que esta ndo >
seja lesionada;

L4 Linha 3:



9- Em caso de torgao

|_|:| Copiar grafico

no tornozelo, o que
deve ser feito?

36 [ 49 respostas corretas

Colotar gelo no
local & poionar
OF responsaves;

Dar analgésicos

T2 4%

pard aliviar & dor 0 (0%

até a chogada

Colocar
compressa =
quente no local

¥ Colocar gelo no local, aclonar os responsdvels e ligar para o SAMLU para
ancamanhar até urm hospital para svaliagio;

10- Durante o intervalo
urm aluno engasgou-se

com a comida

gravemente e ndo esta
conseguindo respirar.
0 que deve ser feito?

36 4 49 respostas cormetas

Estimuia-io a g
toasir para que |

b desengasg. SN

Oferecer dguas

paraquea;l‘

comida desca

Car tapas nas |y
CO3138 poifa =

audar g desen.. (SN

o Realizar
ComMessoes
MdOmIngss pa

|_|:| Copiar grafico

36 (73.5%

A1)



11- Diante de uma situagdo de desequilibric
emocional, o que vocé faria?

49 respostas

subsidios para tracarmos a forma de
proceder com cada um deles. Tem uma
linguagem muite forte e pouco utilizada
nessas situacoes, apesar de todo
necessidade de conhecimento cientifico e
médico , a linguagem do amor ajuda muito
ermn conter esses surtos. Cada crise para mim
& um grito de socorro, entdo minha primeira
forma de comunicacio vai ser abraga-los
com amor, para que eles sintam seguros e
acolhidos dentro da escola.

Tentaria conversar e ir acalmando a pessoa e
levando ela para cutro local

Afastar o aluno da agitagao geral, levando-o
para um local mais calmo e permanecer ao
seu lado até que se contrale.

11- Diante de uma situagao de desequilibrio
emocional, o que voce faria?

49 respostas
MNao sei

Tentaria acalmar a vitima e chamaria alguém
responsavel da escola para providenciar a
execugao do protocolo.

1. Faria uma pausa e respiraria
profundamente para rir a mente. 2 Quvir a
pessoa, permitindo que ela se expresse sem
interrupgdes. 3. Tentaria entender suas
emocoes e validar o que ela esta sentindo. 4.
Perguntaria como posso ajudar, oferecendo
apoio emaocional ou pratice. 5. Se a situagdo
for grave, encoraje a pessoa a procurar um
profissional de sadde mental. 6. Apds ajudar,
refletiria sobre a situagdo e cuidaria do meu
proprio bem-estar emocional.

Tentaria acalmar a pessoa



11- Diante de uma situacéo de desequilibrio
emocional, o gue voce faria?

49 respostas
Tenha calma & da um corpo d'agua chama o
SAMU
Respiracao

Manter a calma e tentar conversar com a
pessoa e manter a companheira até ela se
acalmar

Conversaria com a pessoa para tentar
acalma-la.

Acolheria e chamaria os.responsaveis

Eu tentaria acalma-la dava um copo de dgua
e ligava para o Samu .

11- Diante de uma situagao de desequilibrio
emocional, o que voce faria?

49 respostas

Manteria a calma, procuraria deixar a pessoa
o mais confortavel possivel, e tentaria
acalma 4,

Tento acalmar a vitima e informo a diretoria
Rivotril

Pedir para pessoa controlar a respiragac.
Tentaria acalmar a pessoa.

Tentar controlar a respiragao e pedir ajuda

Manter a calma & comunicar os responsaveis
e chamar o Samu

Manteria a calma para acalmar a pessoa



11- Diante de uma situagdo de desequilibrio
emocional, o que vocé faria?

49 respostas

Abordaria a vitima, na tentativa de conversa
e orientar. Na sequéncia daria informactes
para que a mesma Procure servigo
especializado

Mada, se ja estou desequilibrado
emocionalmente.

Conversar com a pessoa, ter empatia pelo o
que estd passando e ler escuta ativa para
acalma_la.

Pedir para ¢ aluno respirar adequadamente
para se acalmar e oxigenar o cérebro, eu
faria o exercicio respiratdrio junto, para ditar
o ritmo.

Tento acalma-la e entender o motivo do
desequilibric

Pediria para que o aluno mantivesse a calma,
conversaria com ele e chamaria a Raquel ou
outro responsavel para ajudar

Tentaria acalmar o aluno e caso nao
CGI'ISEQLIiSSE eu chamaria o SAMU



Pediria para que o alunc mantivesse a calma,
conversaria com ele e chamaria a Raquel ou
outro responsavel para ajudar

Tentaria acalmar o aluno e caso nao
conseguisse eu chamaria o SAMU

Pediria para que o aluno se concentre-se na
sUa respiracdo, respirando fundo junto com
ele para que ele se acalmasse com mais
facilidade

Diria que vai ficar tudo bem, que ele ndo tem
COMm O que 58 pregcupar no momento e Nao
sairia do lado dele, oferecia um abrago
também

11- Diante de uma situacgao de desequilibrio
emocional, o que voce faria?

49 respostas

Ir na sala de enfermagem e pedir ajuda
Mo seio que fazer

Tentaria acalmar a pessoa e chamaria um
amigo ou familiar mais préximo, dependendo
do grau de desequilibrio iria chamar o SAMU

No grafico onde perguntamos se eles possuiam algum treinamento em relacdo a primeiros socorros podemos notar que
a maioria dos votos concentrados estd na opgao “Sim, possuo, mas, nao esta atualizado”, totalizando 44,9% porém,
somando duas opgdes temos 36,7% onde as pessoas responderam que ndo tiveram um treinamento ou ndo tiveram,
mas sabem o basico. Um nimero relativamente preocupante quando vemos o ambiente em que estamos, se tratando de
uma escola onde temos escadas, esportes, entre outros.

Na analise dos graficos podemos notar também que alguns ndo sabem qual o telefone correto a se ligar quando existe
alguma intercorréncia de saude.

A questdo mais alarmante foi sobre sangramento nasal (epistaxe) onde 53,1% das respostas estdo na opgdo “Inclinar a
cabeca para tras e comprimir as narinas.”



Na questdo de verdadeiro ou falso sobre convulsdo podemos notar que uma existe uma boa porcentagem de pessoas
transportando a vitima durante a crise convulsiva e colocando a lingua para fora. Temos também 14,3% de pessoas
realizando a massagem cardiaca como forma de prevenir uma parada cardiorrespiratoria.

Na questdo aberta, obtivemos algumas mas interpretacdes em relacdo ao que deveria ser respondido, alguns
interpretaram como se o desequilibrio fosse deles mesmos e um acabou medicando o paciente da situacao proposta.

Dentre uma das respostas temos “Ir na sala de enfermagem e pedir ajuda”, sendo estd a nossa motivagao maior para a
realizacdo deste trabalho.

Tivemos como resultado que os professores nos receberam bem e prestaram atengdo nos assuntos que abordamos
durante nossa palestra, alguns realizaram perguntas sobre determinadas situacdes que ja aconteceram ou que poderiam
acontecer. Também contaram seus relatos de como agiram quando uma situagdo de urgéncia aconteceu com os
mesmos;

Conseguimos alcancar mais de 20 professores diferentes e alguns deles por estarem na escola mais de um periodo
assistiram a palestra mais de uma vez.

Em uma das palestras no periodo noturno, as alunas que estavam apresentando foram convidadas pelo professor de
turismo para poderem apresentar para as turmas de turismo que estavam presentes;

O Nicolas, responsavel pelas midias sociais da escola realizou uma matéria que se encontra exposta no préprio site da
nossa Etec.

Infelizmente, apds algumas das nossas palestras ainda ouvimos comentarios como: “é muito importante o que vocés
estdo fazendo, porém eu ainda sim vou chamar a enfermagem".

Conclusdo

Observamos que o numero de profissionais realmente capacitados em primeiros socorros ainda é limitado, o que
representa um desafio para garantir que o primeiro atendimento seja eficaz.

Mesmo aqueles que afirmaram ter o treinamento e este estar atualizado responderam com dificuldades e erraram
algumas questdes, o que indica lacunas importantes no dominio do conhecimento.

Com isso, vemos a importancia do reforco na capacitacao destes profissionais, para que eles tenham o conhecimento
cientifico e a habilidade para agirem com seguranca e eficiéncia em situacées de primeiro atendimento caso este seja
necessario.

Concluimos que embora alguns colaboradores tenham demonstrado interesse e participa¢gdo nas dinamicas
aplicadas é notdrio a inseguranca e duvidas em questdo de como atuar em determinadas situa¢Ges de
emergéncia.

Sendo assim ficou claro a necessidade de capacita¢dao continua e adequada destes profissionais para que aja
agilidade e conhecimento cientifico para a realizacdo de um primeiro atendimento caso seja necessario.

A partir dos resultados obtidos, conclui-se que, apesar da boa receptividade e do interesse demonstrado
pelos docentes durante as atividades desenvolvidas, ainda persiste um cenario de insegurancga e duvidas
guanto a adogdo de condutas adequadas em situacdes de emergéncia. A participacdo ativa, expressa por
meio de questionamentos e relatos de experiéncias prévias, evidenciou o reconhecimento da relevancia do



tema por parte dos profissionais da educacdo. No entanto, os relatos e os comentarios recebidos, como o
recorrente posicionamento de recorrer exclusivamente aos profissionais de enfermagem mesmo diante de
situacOes que demandam intervencdes imediatas, apontam para a necessidade de uma formacao mais sdlida
e continua.

O alcance das atividades, que contemplou mais de 20 professores e incluiu diferentes turnos escolares, bem
como o convite para ampliar a discussdao a outras turmas e a divulgacdo institucional da acdo, reforca a
importancia de iniciativas educacionais voltadas a capacitacdo em primeiros socorros no ambiente escolar.
Diante disso, destaca-se a urgéncia de implementar programas de educac¢do continuada que promovam nao
apenas o conhecimento técnico-cientifico, mas também a autoconfianga necessdria para que os profissionais
da educacdo estejam aptos a realizar o atendimento inicial de forma segura e eficaz até a chegada do suporte
especializado.

Plano de Agao

Elaboramos nosso plano de agdo com base nos nossos resultados obtidos ap6s a analise dos
graficos através do questionario.

Iremos elaborar uma cartilha virtual informativa com acesso via qr code, com orientagdes e
ilustracdes, afim de tornar facil o acesso a informagdes corretas e fidedignas.

Também, iremos confeccionar banners informativos para serem colocados em pontos estratégicos
da escola, para caso haja alguma intercorréncia o banner servira de consulta.

Abordaremos também os profissionais da instituicdo Etec Adolpho Berezin, afim de sanar suas
duvidas em relagao a primeiros socorros.
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